T.C.
FIRAT UNIVERSITESI
SOSYAL BIiLIMLERI ENSTITUSU
ISLETME ANABILIM DALI

FAALIYETE DAYALI MALIYETLEME VE
HASTANELERDE UYGULANABILIRLIiGi:
TEORIK INCELEME

YUKSEK LiSANS TEZi

DANISMAN HAZIRLAYAN
Prof. Dr. Recep GUNES Esra Merve YILDIRIM

ELAZIG-2017



T.C.
FIRAT UNIVERSITESI
SOSYAL BIiLIMLERI ENSTITUSU
ISLETME ANABILIM DALI

FAALIYETE DAYALI MALIYETLEME VE HASTANELERDE
UYGULANABILIRLIiGIi: TEORIK INCELEME

YUKSEK LISANS TEZI
DANISMAN HAZIRLAYAN
Prof. Dr. Recep GUNES Esra Merve YILDIRIM
Jirimiz, ......... tarthinde yapilan tez savunma sinavi sonunda bu yiiksek lisans

/ doktora tezini oy birligi / oy ¢oklugu ile basarili saymugtir.

Jiiri Uyeleri:
1.
2.
3.

F. U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Yonetim Kurulunun ...... tarih ve ....... sayil

karariyla bu tezin kabulii onaylanmigstir.

Prof. Dr. Omer Osman UMAR

Sosyal Bilimler Enstitlisii Miidiirii



OZET

Yiiksek Lisans Tezi

Faaliyete Dayali Maliyetleme ve Hastanelerde

Uygulanabilirigi: Teorik inceleme

Esra Merve YILDIRIM

Firat Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii
isletme Anabilim Dah
Elazig — 2017; Sayfa: IX+79

Literatiir taramasinda maliyet, gider, harcama kavramlar ile faaliyet ve faaliyete
dayali maliyetleme kavrami anlatilmaya calisilmistir. Bu arastirmanin amaci, c¢alisma
konusu olan Faaliyete Dayali Maliyet Sistemi’nin diger literatiir kaynaklarla beraber
incelenmesidir. Bu amagla hastanelerde Faaliyete Dayali Maliyetleme Sistemi’ni ele
alan tez ve makalelerin sonuclari incelenmis ve bu sonuglar dogrultusunda; Faaliyete
Dayali Maliyetleme Sistemi’nin Geleneksel Maliyetleme Sistemi’nden farkli oldugu,
mamul veya hizmetler iiretim sirasinda, gergeklestirdigi her bir faaliyete iliskin ayri
dagitim anahtarlar araciligi ile yiiklendigi i¢in, Geleneksel Maliyet Sistemi’ne gore

daha gercekei maliyet bilgilerini ortaya ¢ikmustir.

Anahtar Kelimeler: Maliyet, Faaliyet, Faaliyet Dayali Maliyetleme



ABSTRACT

Master’s Thesis

Activity Based Costing and Applicability in Hospitals: A Theoretical Review

Esra Merve YILDIRIM

Firat University
Institute of Social Sciences
The Department of Business Management
Elazig — 2017; Page: I1X+79

The concepts costing, expenses, costs and activities, and costing based on
activities were attempted to be defined by scanning books and articles. The purpose of
this study is to examine the subject of this study Costing Based on Activities together
with other resources like books and articles. The results of academic dissertations and
articles which approach Costing Based on Activities with this purpose at hospitals were
examined, and in line with these results; it was discovered that the Costing Based on
Activities system different from the Traditional costing system, and that because it was
loaded through different allocation keys related with every activity during the items and
service production, more down to earth cost data debouched in comparison with the
Traditional Costing System.

Key Words: Cost, Activity, Activity Based Costing
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ONSOZ

Geleneksel maliyet sisteminin, gelisen teknoloji ve artan rekabet sonucu
isletmelerin dogru maliyet bilgisine ulasmas1 konusunda yetersiz kalmasi sonucu ortaya
cikan Faaliyete Dayali Maliyetleme Sistemi ve bu sistemi ele alan diger aragtirmalar
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GIRIS

Esas konusu ‘insan’ olan hastanelerin onceleri bir isletme oldugu g6z ardi
edilmis ancak son zamanlarda diger kar amacli isletmeler gibi degerlendirilmeye
baslanmigtir. Bu degerlendirmeden hareketle tiim isletmeler gibi hastanelerin de
maliyetlerin hesaplanarak kar veya zarar elde edip etmedikleri dnem kazanmistir.
Hastanelerde sunulan hizmetin ¢ok ve c¢esitli olmasi, her bir hasta i¢in farkli tan1 ve
tetkiklerin yapilip farkli teshis edilmesi ve tedavi yontemlerinin uygulanmasi hastane
maliyetlerinin hesaplanmasini karmagsik hale getirmistir. Bununla birlikte degisik tiirde
ve uzmanlagmis ekibin(doktor, hemsire, ebe, idari personel gibi) ve gelismis
teknolojilerden hem diisiik maliyetle hem de kalitede yararlanilmas1 gerekliligi
‘maliyet’ kavramini 6n plana ¢ikarmistir(Esmeray,2006:1).

Tiim isletmeler i¢in gegerli olan maliyet kavrami; mal veya hizmet liretimi yapan
isletmelerde, isletme tarafindan yapilan giderlerin, ugranilan kayiplarin ve para ile
Olciilebilen fedakarliklarin parasal karsiligidir( Cetiner,1995:10).

Teknolojinin gelismesine paralel olarak, tiim {iretim ve hizmet isletmeleri
farkindalilik yaratmak zorunda kalmislardir. Finansal ve finansal olmayan bilgilere
sahip olmak ve bunlar1 sistemli bir sekilde kullanmak isletmeleri 6nemli rekabet araci
haline getirmistir. Bu bilgilerin gercek, giivenilir ve zamaninda ihtiyaglar karsilayacak
nitelikte olmas1 ancak dogru muhasebe bilgi sistemleriyle gegerli olacaktir. Maliyetlerin
iyl Olgiilmesi ve dogru muhasebe sistemlerinin Onemli hale gelmesi, yukarida
acikladigimiz maliyet kavramimi ve maliyet sistemlerini yetersiz birakmis ve
isletmelerin daha cagdas maliyetleme tekniklerini arastirma geregini dogurmustur.

(Cagdas maliyetleme yontemlerinden biri de Faaliyete Dayali maliyetleme
(FDM) sistemi’ dir. FDM yontemi; bir isletmenin devamliligi i¢in saglanan maliyetler,
irlin ve hizmetlerin veri tabanini olusturan, isleten ve isletmenin siirekliligi siirecinde de
bu durumu koruyan bilgi sistemidir. Yine baska tanimla FDM sistemi, bir igletmenin
amaclarin1  gerceklestirilmesi siirecindeki faaliyetleri ve bu faaliyetlere dayali
maliyetleri belirleyen, takip eden, ¢esitli dagitim araglariyla maliyetleri mamullere
yiikleyen bir sistemdir. FDM yontemi, isletmelerin gergek maliyet kullanimini tespit
eder ve mamullerin gergek maliyetlerini ortaya koyar (Yagmurlu,2009:2).

Geleneksel maliyetleme tekniklerin yeni teknoloji iiretim isletmelerine ayak

uyduramadigi tartisilmaktadir. Hizmet igletmelerinden biri olan hastaneler icin de



yetersiz kalmaktadir. Bu sebeple hastane isletmeleri, gelecekle ile ilgili stratejik
kararlarin alinmasinda finansal bilgilere ihtiyag duydugundan maliyet muhasebesi
teknikleri konusunda arayisa girmis ve FDM yontemini uygulamaya baslamislardir.
Hastaneler, pazar paymi arttirmak, maliyeti kontrol etmek gibi ihtiyaglara cevap verme
icin bu sistem gelistirmistir.

Tez caligmast ii¢ bolimden olusmaktadir. Birinci bdliimde; maliyet gider ve
harcama kavramlar1 ve bunlarin birbirleriyle iliskileri, kanunlar agisindan maliyet
kavrami, maliyetin 6nemi, maliyetin smiflandirilmas: agiklanacaktir. Ikinci béliimde;
Faaliyet kavrami, Faaliyete Dayali Maliyetleme Sistemi’nin tanimi, gelisimi, amaci,
ozellikleri, Geleneksel Maliyet Sisteminden farkliligi, asamalari, Faaliyete Dayali
Yonetim ile iliskisi, istlin, zayif yonleri, uygulama alanlari ve Zamana Dayali Maliyet
Sistemi ile iligkisi ele alinacaktir. Ugiincii boliimde ise; Faaliyete Dayali Maliyetleme

Sisteminin hastanelerde uygulanabilirliginin teorik incelemesine yer verilecektir.



BIiRINCIi BOLUM

1. MALIYET KAVRAMI

1.1. Maliyetin Tanimi

Isletme, genel olarak, “insan ihtiyaclarini karsilayan ekonomik birim” olarak
tanimlanmaktadir. Insan ihtiyaglar1 karsilamada bazi mallar dogrudan tiiketici talebine
sunulurken, bazilar1 belirli hammadde ve malzemelerin insan giici ve teknolojik
faktorlerin birlestirilmesi ile hammaddelerin fiziksel veya kimyasal 6zelliklerini ya da
her ikisini de degistirerek yeni mamul olusturarak tiiketici talebine sunulur. Birinci
durumda maliyet, sadece satilan ticari malin maliyeti olarak algilanirken, ikinci
durumda maliyet baz1 hesaplamalarin yapildigi tiretim bigimine ve tiiriine gore karmasik
bir yap1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu nedenledir ki, maliyet kavraminin ve maliyet
kavramini olusturan unsurlarin 6ncelikle agiklanmasi gerekmektedir.

Muhasebeciler, iktisat¢ilar, miihendisler ve maliyet sorunlariyla karsilasan diger
kisiler kendi gereksinimlerine gore farkli maliyet kavramini ve teknolojisini
gelistirmislerdir. Maliyet sdzciigiiniin anlaminin, tanimlanmasi ¢ok da kolay degildir.
Amerikan Muhasebe Dernegi, Maliyet Kavramlar1 ve Komitesi maliyet kavramini soyle
tanimlamistir:’Maliyet, isetmenin belirlemis oldugu amaclara ulasmak icin kullanilan
ve bu kullanim siirecinde katlanilan fedakarliklarin parasal ifade ile Olgiilmesi’
dir(Ustiin, 1996:23).

Yine benzer bir tanimla maliyet, belirlenmis hedeflere ulagsmak igin katlanilmasi
gereken esirgemezliklerin parasal toplamina denilmektedir(Biiylikmizra,2011:44).Amag
bir iirin meydana getirmek ise burada katlanilan tiim fedakarliklar maliyeti
olusturmaktadir(Oral,2013:3).Bu tanimda su ii¢ nokta 6nem arz etmektedir:

- Bir ‘harcamanin iirlin maliyeti kavramina biirlinebilmesi i¢in, isletmenin
faaliyet konusuna giren mamul veya hizmeti elde etmek amaciyla gergeklestirmesi
gerekmektedir. Ornegin, isletmenin normal ihtiyaglar1 disinda elinde bulunan binalarm
bakimi ic¢in harcanan iscilik veya diiretimden ayrilip ambarda tutulan makineler
tizerinden olusan amortismanlar liretim maliyetlerine girmez.

- Bir iiretim faktorii harcamasmin maliyet sayilabilmesi i¢in, bunun para ile

dlgiilebilecek bir degerinin olmasi gerekmektedir. Ornegin, azot iiretimi asamasinda



hava cok oOnemli bir unsur olmasma ragmen, belirli bir ekonomik mal niteligi
tasimadigindan, o iiretimin maliyeti i¢inde yer almaz.

-Uretim maliyeti, harcamalarin bir islevi sayildig1 icin, bu iiretim faktorii
siirecinin yeterli bir sekilde olusturulmasi gerekir (Kuybulu,2010:7).

Bir fedakarligin oOlgiilebilir olmasi maliyet kavrami acgisindan Onem arz
etmektedir. Bu fedakarlik kavrami iki sekilde anlam ifade eder: ilki, bir mal veya
hizmeti satin almak amaciyla elden ¢ikarilmis kism1 veya bu mal veya hizmetin iktisadi
varligin kiymeti, ya da mal satin alinmamis veya alinamamis da iiretilmis ise, bu
iiretimde olusan varlik ve hizmetlerin parasal kiymetidir. Ikinci sekli ise, bir mal veya
hizmet elde edebilmek i¢in elden ¢ikarilan ya da kullanilip tiiketilen iktisadi varliklarla
edinilmis ya da iretilebilme ihtimali olugsmus diger mal veya hizmetlerden en
Oonemlisinin isletmeye saglayabilecegi faydadir(Toraman,2010:37).

Maliyet kavrami, isletme sektoriinde parasal ifade etmesi sebebiyle muhasebeye
de konu olmaktadir. Genelde bir deger kavramini ortaya koyan maliyet, bir mal veya
hizmet alimi siireci sonunda, bu mal veya hizmet karsiliginda verilecek olan para veya
parasal ifadelerdir (Akesen,1991:7).

Muhasebe bakimindan maliyet, genellikle kanuni veya akdi tasarruflar sonucu
ortaya ¢ikar. “Maliyet” bir kiymet fedakarligini temsil eder. iktisap edilen bir mal veya
hizmetin ilk maliyetini, karsilifinda verilen para veya malin degeri yiiklenilen borcun
tutar1 teskil etmektedir(Jacabsen,1983:3).

Maliyet kavrami isletmeler acisindan 6nemli bir kavramdir. Hem amaclarin
belirlenmesi hem de bu amaclarin karara baglanmasi siirecinde maliyet dnemli bir unsur
olusturmaktadir (Yagmurlu,2009:3).Gerek iiretim gerekse de ticari isletmelerde
maliyetler, belirlenen konuma gore farkli sekillerde adlandirilmaktadir. Ornegin;
maliyet belirleme isi eger liretim faaliyetlerinin tamamlandig1 noktada yani bittigi yerde
yapilmigsa, bu maliyet {iretim maliyeti; satis sonunda yapilmigsa ticari veya satis
sonundaki maliyet olarak adlandirilmaktadir(Alkan,2010:5).Ticari isletmeler i¢in, bir
mal veya hizmetin satin alma bedeli ile bu mal veya hizmetin elde edilmesi i¢in yapilan
tiim giderler toplam1 o malin maliyetini olustururken; iiretim isletmeler i¢in ise, liretilen
malin tamamen mamul hale gelmesi silirecinde katlanilan tretimle 1ilgili tiim

fedakarliklar iiretilen mamuliin maliyetini olusturur(Yiikg¢ii,2015:40).



Yukarida agiklanan tanimlar géz oniine alindiginda maliyet; mal veya hizmet
tiretimi i¢in dogrudan veya dolayli sekilde yapilan tim deger kullanimlarina
denilmektedir. Bu tanimda dikkat edilmesi gereken noktalar sunlardir (Savc1,2008:9);

-Bu deger kullaniminin mal veya hizmet {iretimi ile ilgili olmast;

-Bu deger kullaniminin para ile ifade edilmesi;

-Uretimde kullanilacak iiretim faktérlerinin tespit edilmesidir.

Goriildugi gibi, tanim ve agiklamalarin ortak noktasi, yapilan giderlerin {iretim
ile dogrudan veya dolayli iliskili olan giderler iiretim veya hizmet maliyetlerine

yiiklenmektedir.

1.2. Maliyet, Harcama, Gider Arasindaki Tiskiler

Genel olarak harcama maliyet gider ve zarar kavramlari farkli anlam ifade etse
de, baz1 durumlarda bu terimlerin anlamlarinin ayn1 sekilde kullanildig1 goriilmektedir.
Bu nedenle, agsagida harcama, maliyet, gider ve zarara kavramlari agiklanarak kavramlar

arsimdaki iligkiler tartigilacaktir.

1.2.1. Maliyet —-Harcama Arasindaki Iligki

Maliyet; bir mal ya da hizmetin elde edilebilmesi i¢in o donem ve daha dnceki
donemlerde yapilan harcamalarin ve o mal veya hizmetin elde edilmesinde katlanilan
fedakarliklarin parasal degeri olarak tanimlanmaktadir (Akdogan,2004:11). Tanimdan
da anlasildig1 gibi, maliyet ile harcama tanimlar1 arasinda bir iligski vardir. Buna gore,
harcama kavramu su sekilde ifade edilebilir:

Harcama, bir mal, hizmet veya fayda elde etmek i¢in yapilan bor¢lanmalar ve bu
varliklarda meydana gelen azaliglar olarak ifade edilmektedir. Harcamada bir varligin
elde edilmesinde diger bir varlik takas edilmektedir. Bu yilizden harcamada karsilik s6z
konusudur(Savc1,2011:16).

Diger bir tanima gore harcama, bir varlik kazanmak, bir hizmet elde etmek
amaciyla bor¢lanma, nakit 6deme veya bir kiymet takasi yoluyla gerceklestirilen ve
icinde bulunulan hesap donemini asacak bir gideri ifade eder(Terzi,2006:17). Yani
harcama, saglanmis bir hizmet veya satin alinmig bir varlik i¢in 6denen para tutar1 veya
varlik degeridir. Her harcama bir giderdir ancak; her gider bir harcama degildir. Ornek
vermek gerekirse, amortismanlar bir giderdir. Ancak bu gider oluslart bir harcamay1

gerektirmez (Samur,2012:3).



Harcamalarin  gider olabilmesi i¢in su unsurlarin dikkate alinmasi
gerekmektedir:

- Bir harcamanin gider olabilmesi i¢in, isletme faaliyetlerinin siireci boyunca
yapilmasi gerekir. Bu sekilde gidere doniisecektir. Ornegin; hastanenin saglik
hizmeti sunabilmesi i¢in gerekli olan tibbi sarf malzemelerinin alimi1 igin
yapilmasi gerekmektedir.

- Harcamanin gider doniisebilmesi i¢in, yapilan harcama isletmenin 6z
sermayesini veya isletmenin net varligini azaltmasi gerekmektedir. Ornegin,
hekimler i¢in 6denen maaslar varlik ¢ikigina ve 6z sermaye azaligina sebep
oldugu i¢in maas i¢in 6denen nakit varlik ¢ikisi olarak kabul edilerek harcama
gidere doniisecektir.

- Yine harcamanin gider olabilmesi i¢in, isletmenin 6z sermayesini korumak
veya dengede tutmak igin yapilmasi gerekir. Yani harcama, isletmenin net
varliginin veya 6z sermayesinin azalmasini énlemek i¢in yapilmasi gerekir
(Ozgiilbas ve Tarcan, 2013:22).

Harcama kalemlerin faydas: tiiketildigi donemde maliyet kavramini olusturur.
Ornegin; isletmenin makineler, binalar, hammaddeler vb satin almasi ile ortaya ¢ikan
varlik azaliglart veya kaynaklarda meydana gelen artiglar harcamayr ortaya
cikarmaktadir. Bu kiymetler isletme bilangosunun aktifinde yer almaktadir. Isletmenin
mamul veya hizmet tretim faaliyetleri sirasinda tiiketilmesi halinde maliyet kavrami
ortaya ¢ikacaktir.(  http://www.sakaryavdb.gov.tr/document/kkeg.pdf, 02.12.2015.
18.50). Yine diger bir ornekle; bir isletmenin 100000 TL’ye bir maddi duran varlik
aldigimi, bunun bedelini nakden ve pesin Odedigi diisiiniildiigiinde, yapilan 6deme
‘harcama’ kavramini ortaya koymaktadir (Yiik¢ii,2015:50).

Orneklerden de anlasildig1 gibi harcama, bir varlik veya hizmet elde etmek veya
isletme i¢in tehdit olusturacak olas1 bir zarar1 6nlemek amaciyla yapilan 6demeler, borg

altina girmeler olarak ifade edilir(Bardak,2013:16).

1.2.2. Maliyet-Gider Arasidaki Iliski
Isletmeler, amaclarmi gergeklestirmek ve gelir elde etmek amaciyla; iiretim,
satig, pazarlama, yonetim gibi faktorleri yerine getirmek zorundadir. Bu faktorlerin

yerine getirilebilmesi i¢in kullanilan varlik ve hizmetlerin parasal ifadesi ile dlgiilmesi


http://www.sakaryavdb.gov.tr/document/kkeg.pdf

gerekmektedir. Bu acgiklama 1s18inda gider kavrami su sekilde acgiklanabilir:
(http://dspace.trakya.edu.tr/jspui/bitstream/1/888/1/0042572.pdf ,20.04.2015,16:50)

Gider, isletmenin belirlemis oldugu amaglarii gerceklestirebilmesi ve varligini
siirdiirebilmesi ve bir gelir elde edebilmesi i¢in belirli bir donem i¢in kullanilan ve
tiiketilen mal ve hizmetlerin parasal degerine denilmektedir (Uslu,1991:20). Uriinlerin
tiretimi, hizmetlerin saglanmasi ve bu iiriin ve hizmetlerin dagitimi sirasinda borglarda
artis veya varlilarda azalis gelmesi durumunda gider tanimi yapilmis olacaktir.
(Uzun,2012:4).

Gelir tablosuna gore gider, isletmenin belli bir donem iginde kullanmis oldugu
girdilerin ve faydasi saglanmis olan maliyetlerin hasilattan diisiilen kismi seklinde
tammlanmustir. Ornegin; isletmenin faaliyetleri sirasinda kullanmis oldugu stoklar,
faydasi tiikenmis maliyet olarak gidere donlismektedir
(http://www.ahmetozansoy.com/dokumanlar/20140722_ 1738244891.pdf,31.03.2015:2
0.00).

Varliklardaki azaliglar veya borclarda meydana gelen artiglar, harcamay:
tanimlamaktadir. Harcamanin faydasi1 tilkenen kisim gideri olusturur. Gider,
muhasebenin temel kavramlarindan olan ~ donemsellik kavrami ile ilgili oldugunda
hangi donemde ortaya ¢ikmis ise o donemi gider olarak kayitlanmaktadir. Bu tanima
gore, isletmenin O6n goriilen omrii faaliyetlere gore belli donemlere boliinmekte ve her
donem i¢in gerceklesen faaliyet sonuglari, diger donemlerden bagimsiz olarak tespit
edilmektedir(Ilter,2003:46).

Gider, belli bir donemde gelir elde edebilmek i¢in kullanilan yani, tiikenen
maliyetler olarak da tanimlanabilir. Tiikenmis maliyetler, isletmenin varligi olma
ozelligini kaybetmis, gelecekte de gelir olusturamayacak ve bu ylizden o donem
gelirinden  ¢ikartilmis ya da  dagitilmamis  karlara  yliklenen  tutarlardir.
(www.thkh.gov.tr;01.12.2014;17.05). Ornegin; oturulan bir daire i¢in aylik kiranmn
pesin 6denmesinde, kira ayin basinda ddenmistir. Bu ayin basinda 6denen tutar, bir
aylik kiranin maliyetini olugturmaktadir. Aybasinda 6denen bu kira tutari, ay sonuna
kadar gider sayilmaz. Daha sonra bu kira tutari, dairenin bir aylik kullaniminin kira
giderini olusturur. Ciinkii bu kira tutar1 dairenin bir ayhk kullanimi karsiliginda
tiikketilmistir(Ustiin, 1996:25). Tiilkenmemis maliyetler ise, isletmenin gelecekte gelir

yaratma ihtimali olan ve yararli olacag1 beklenen varliklar1 temsil eder. Bu maliyetlerin


http://www.ahmetozansoy.com/dokumanlar/20140722__1738244891.pdf
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cogu, gelecekte gelir elde etmek amaciyla tiiketilecektir. Pesin 6denmis giderler ve sabit
varliklar tikenmemis maliyetlere drnektir
(http://www.giv.org.tr/userfiles/files/Maliyet%20Muhasebesi%20(Do%C3%A7.%20Dr.
%20R.%20%C4%B0lker%20G%C3%96KBULUT).pdf, E:20.04.2015,S:17:45).

Bir giderden s6z edebilmek i¢in asagida yer alan kosullarin gerceklesmis olmasi
gerekmektedir:

- Tiiketilen varlik ya da hizmet maliyetine ait yararlar, isletmenin temel

amacinin ve faaliyetinin siirdiiriilmesi ile ilgili olmalidir.

- Varlik ya da hizmet maliyetine ait yararlar, 6l¢iilebilir ve kesin olarak tiikenmis
olmalidir.

- Varlik ya da hizmet maliyetine ait yararlar belirli bir donemde tiikenmis
olmalidir.(http://personel.klu.edu.tr/.../Maliyet%20Muhasebesi/MALIYET%20
MUHASE 02.01.2015.saat:13:42)

Maliyet ve gider kavramlar1 ayn1 kavramlar olarak goriinse de, ayni olmayan iki
kavramlardir. Bir isletmenin yapacagi veya yapmis oldugu harcamalara maliyet
unsurunun eklenmesi i¢in, tiiketimlerinin, isletmenin faaliyet konusuna giren mal veya
hizmetlerin tiretimi siireci ile ilgili olmas1 gerekmektedir (Civan.2011:9).

Gider ve maliyet arasindaki en belirgin fark; giderde, yapilan 6demeler veya
harcamalar ya tiiketilmis ya da yok olmustur. Maliyet de ise, yapilan édeme veya
harcamalar aktif bir degere donligmils veya bu degerin artmasina yol agmustir

(Dogan,2011:12).

1.3. Kanunlar Acisindan Maliyet Kavram

1.3.1. Vergi Usul Kanunu Ag¢isindan Maliyet Kavram

Maliyet kavrami, Vergi Usul Kanununun 262. maddesinde su sekilde
tanimlanmistir: “Maliyet bedeli, iktisadi bir kiymetin iktisap edilmesi veyahut degerinin
arttirilmas1 miinasebetiyle yapilan 6demelerle bunlara miiteferri bilumum giderlerin
toplamini ifade eder.” Yine ayni sekilde Vergi Usul Kanununun 275. Maddesinde; imal
edilen emtianin (tam ve yar1 mamul mallar) maliyet bedeli su yazili unsurlar1 ihtiva
eder:

-Mamuliin viicuda getirilmesinde sarf olunan iptidai ve hammaddelerin bedeli,

-Mamule isabet eden iscilik,


http://www.giv.org.tr/userfiles/files/Maliyet%20Muhasebesi%20(Do%C3%A7.%20Dr.%20R.%20%C4%B0lker%20G%C3%96KBULUT).pdf
http://www.giv.org.tr/userfiles/files/Maliyet%20Muhasebesi%20(Do%C3%A7.%20Dr.%20R.%20%C4%B0lker%20G%C3%96KBULUT).pdf

-Genel imal giderlerinden mamule diisen hisse(Bu hissenin mamuliin maliyetine
katilmasi ihtiyardir),
-Ambalajli olarak piyasaya arz edilmesi zaruri olan mamullerde ambalaj
malzemesinin bedeli.
Miikellefler, imal ettikleri emtianin maliyet bedellerini yukaridaki unsurlar
ihtiva etmek sartiyla diledikleri usulde tayin edebilirler.
Yukarida sayilan maddelerde goriildiigii gibi mamuliin maliyetine giren unsurlar

sayllmis ancak; maliyetin hesaplanmasi ve muhasebe usullerini kullanma siirecinde

miikellefler serbest birakilmaktadir (Altug,1996:20).

1.3.2. Kurumlar Vergisi Acisindan Maliyet Kavramm

Kurumlar vergisi kanununda maliyet kavrami yerine, gider ifadesi kullanilmistir.
Kurumlar vergisi Kanunu’nun 11. Maddesinde indirilmeyecek giderler ifade edilmistir.
Kurum kazancinin tespiti bu giderlerin indirilmesi ve indirilemeyecek giderlerin de
kurum kazancindan indirilmis ise tekrar kurum kazancina cklenmesi ile

gerceklesecektir.

1.3.3. Gelir Vergisi Kanunu Ag¢isindan Maliyet Kavrami

Gelir vergisi kanununda da vergi mantig1 acisindan maliyetleri agiklamaya
calismig, maliyet kavrami yerine, gelirden indirilecek maliyetler ile birlikte tiin
indirilecek giderlere, gider ifadesi kullanilmistir. Kanunun 40. Maddesinde
indirilebilecek giderler kismi belirtilmistir. Ayrica Gelir vergisi Kanunu’nun 41.

Maddesinde indirilemeyecek giderlerden bahsedilmistir.

1.4. Maliyetin Onemi

Glinlimiiz rekabet ortaminda her isletmenin yonetiminde basariy:r etkileyen en
onemli unsur, yonetim kararlarinin maliyet-fayda iliskisine dayandirilmasi olarak ortaya
cikmaktadir. Isletme ydnetiminin yerinde, saglikli ve uygun kararlar verebilmesi igin,
verilen kararlarin kendilerine veya topluma kazandirdig1 faydanin ne oldugunu bilmeleri
gerekmektedir. Ayrica bu faydanin belirlenmesi siirecinde de maliyetin hesaplanmasi
gerektigi unutulmamalidir. Her isletme, amaclarimi gergeklestirirken, her asama ve
karalarda maliyet-fayda karsilastirmalarinda bulunmas1 gerekmektedir. Ayrica

yoneticilerin, isletme yonetiminde maliyet verilerinin 6nem arz ettigini de unutmamalari
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gerekir (Uzun,2012:2). Baska bir deyisle; isletmelerde, karar siireglerinden isletme
amaglarin uygulanmasindaki siirece kadar gergeklestirilen maliyet bilgilerinin ortaya
cikarilmasinda ¢cok dnemli bir rolii vardir. Maliyet bilgileri, yillar boyunca isletmenin
finansal ihtiyaclarimi karsilamak, yonetim ve karar asamalarinda saglikli siiregler
sunmak amaciyla da kullanilmistir (Aktas,2013:56).

Maliyet muhasebesinin temel amaglarindan birisi, isletmenin gergeklestirdigi ya
da gerceklestirmekte oldugu mamul ya da hizmetlerin birim maliyetlerinin dogru
belirlenmesidir. Maliyetlerin gercek¢i bir sekilde belirlenmesi, isletme amaclarinin
gerceklemesini, faaliyetlerin siirekliligini, karliligim1 ve rakip isetmelere karsi
tstlinliglni etkiledigi icin, isletmeler amaglarmma uyabilecek en iyi maliyetleme
yontemini belirlemeli ve buna gore de uygulamalidir (Bekg¢ioglu ve digerleri,2014:20).

Yani kisi veya isletmelerin yaptiklart her faaliyetin bir maliyeti vardir
(Giirsoy,1999:23). Bu sebepten isletme veya kisiler agisindan maliyet kavraminin 6nem
arz etmektedir.

Isletme ya da ekonomi bilim dallarinda cesitli sorunlarin ¢dziimlenebilmesi icin
maliyetlerin bilinmesi, sorunlara saglikli ¢oziim getirebilmek i¢in zorunlu olmaktadir.
Bu zorunluluk uygulamada isletme yonetiminin gesitli kademelerinde alinacak ¢esitli
kararalar yoniinden, maliyetlerin dogru bir sekilde saptanmasini gerektirmektedir.
Bunun nedenleri soyle siralanabilir:

- Bir isletmenin en Onemli amaglarindan biri ‘kar saglamak’® tir. Karin
belirlenebilmesi i¢in de maliyet giderlerinin hesaplanmasi gerekir. Clinkii kar,
satig gelirleri ile maliyet giderleri arasindaki olumlu farktir.

- Uriinlerin mamul ya da hizmetin satis fiyatin1 saptarken, yoneticilerin iiretilen
mamul veya hizmetin maliyeti bilmeleri gerekmektedir.

- Uretilen mamul veya hizmetlerin ger¢ek ya da Ongoriilen maliyetlerin
bilinmesiyle isletme yoneticileri; finansman, iiretim ve pazarlama
politikalarini planli ve dogru bir sekilde tespit edecektir.

- Kapasite ile maliyet arasinda bir iliskinin oldugu diisiiniildiigiinde yatirimcinin
fabrika kurarken veya genisletirken maliyetleri bilmesi
gerekmektedir(Altug,1996:21).

Herhangi bir isletmenin maliyetini belirleme bicimi, o isletmenin yonetim

yapisini, vizyonunu ve misyonunu yansitacaktir. Bu nedenledir ki maliyet, isletme

faaliyetlerinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikar. Ancak maliyet, bir girdi faktor olarak da
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ele almabilir. Firmanin amaglarini1 gergeklestirmesi icin, yasaminit devam ettirebilmesi
icin sadece kar yeterli degildir. Kar’in nasil ve hangi varliklarla gerceklestigi siireci de
onemlidir. Maliyet, bu acidan rekabet avantaji yaratmanin ana faktoriidiir. Isletmeler
maliyeti olagan bir sonu¢ olarak gérmemeli, isletmenin her siirecinde maliyet ve buna
karsilik saglanan getiriyi birlikte incelemeli ve karar vermelidirler (ilter,2002:31).

Kisaca, ama¢ ve hedeflerin belirlenmesinde ve bunlara uygun politikalarin
olusturulmasi, gelistirilmesinde maliyet belirleme siireci 6nem arz etmektedir.
Maliyetlendirme, isletmelerin amaclar1 ve biitgeleri arasindaki iligskiyi ortaya koymakta
ve harcamalarin belirlenmesi siirecine Oncelik taninmasina yardimci olmaktadir
Maliyetleme  asamasinda,  firmanin  amaglarimin  belirlenmesine  yOnelik
gerceklestirilecek faaliyetler ve bu faaliyetlere uygun kaynak ihtiyaci belirlenmektedir
(www.giv.org.tr/userfiles/files/MALIYET/%20sunu;21,12,2014.13,30).

Daha sonraki boliimlerde agiklanacak Faaliyete Dayali Maliyetleme Sistemi de
maliyet acisindan Onem tasimaktadir. FDM; maliyet ve maliyet unsurlarinin,
faaliyetlerin, kaynaklarin performansini irdeleyen bir yaklasimdir. Maliyet unsurlari,
faaliyetleri tiiketirken; faaliyetlerde kaynaklar tiiketerek bir dongii olusturmaktadir.
Kaynak maliyetleri; faaliyetlere kaynaklarin tiiketilmesi oraninda dagitilmakta ve
faaliyet maliyetleri de maliyet unsurlarina faaliyetleri kullanimi oraninda tekrar
dagitilmaktadir. Bu sebeple FDM sistemi, maliyet unsurlari ile faaliyetler ve kaynaklar

arasinda neden-sonug iliskisini ele almis olacaktir (Kose,2005:128).

1.5. Maliyeti Olusturan Giderlerin Siniflandirilmasi

Maliyetler igletmelerin yapisal ve hukuki 6zelliklerine gore farkli giderlerden
olusmaktadir. Ticari isletmelerde maliyet, satilan ticari malin maliyeti olarak
belirlenirken, hammaddenin fiziksel veya kimyasal o6zelliklerini degistirip, iiretilen
mamul maliyetleri veya hizmet iiretim maliyetleri farkli gider unsurlarindan
olusmaktadir. Asagida mamul iiretim maliyetlerini olusturan giderle agiklanacaktir. Bu
giderler; direkt ilk madde malzeme giderleri, direkt is¢ilik giderleri ve genel iiretim

giderlerinden olugsmaktadir.
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1.5.1. Direkt [k Madde ve Malzeme

Uretilen mamulle direkt iliski kurulabilen, mamuliin temel gesini olusturan,
miktar ve tutar agisindan da 6nem arz eden hammadde ve malzemeler direkt ilk madde
ve malzemeler olarak tanimlanmaktadir. Direkt ilk madde ve malzemeler, s6z konusu
mamuliin tiretiminde ana girdi kabul edilir. Ayrica direkt ilk madde ve malzemeler,
tutarlar hesaplandiktan sonra iiretilen mamullere dagitilmasi kolayligi yoniinden de
dikkat ¢eker. O donemde katlanilan bu giderler daha sonra, Direkt ilk madde ve
Malzeme Giderleri hesabi olarak muhasebelestirilmektedir (Giirdal,2013:7).

Direkt ilk madde ve malzemeler, iiretilen mamuliin ana temasini1 olusturan ve
esas madde olarak katilan, o mamuliin ne kadarinin kullanildigin1 tespit etmek icin
herhangi bir dagitim anahtarina gerek kalmadan hesaplanabilen ilk madde ve
malzemelerdir. Direkt ilk madde ve malzemeye Ornek olarak, masa iiretiminde
kullanilan ~ suntayi; konfeksiyon iiretiminde kullanilan kumast  verebiliriz
(Kiicliksavas,2002:19).

Isletmelerde direkt ilk madde ve malzemeler, iiretim, satis, satis sonrasi
faaliyetler gibi siirecleri etkiledigi i¢in, satin alinmasi ve maliyetlerin hesaplanmasi
acisindan Onem arz etmektedir. Bu ylizden bu siireglerin de denetlenmesi
gerekmektedir. Bu denetleme kismi da, iiretim siirecinin belirlenmesinde veya diger
taleplere gore degigsmektedir(Calis,2013:163).

Direkt ilk madde malzeme, igletmenin sagladigi ve liretim asamasinda direkt
kullandig1 malzemelerden olusmaktadir. Isletmeler, iiretimde kullandig1 ilk madde ve
malzemeleri, maliyetleri azaltici yontemler bularak gelistirmektedirler. Tedarikgilerin
secimi ve dogru yonetimi, kullanilan direkt ilk madde ve malzemenin kalitesini
arttirrken diger taraftan fiyatlarini da azaltmaktadir. Cok sayida ve taninamayan
tedarikgiler ile caligmak yerine, az sayida ve devamli iliski i¢cinde olunan tedarikgiler ile
calismak, direkt ilk madde ve malzemenin kontrollii ve etkin bir sekilde kullanilmasini
saglamistir (Otlu ve Demir,2005:165).

71 grubunda yer alan Direkt il madde ve malzeme giderleri, maliyet muhasebesi
baglaminda tiretilen mal ve hizmet maliyetinin hesaplanmasinda

kullanilmaktadir.(Gtlines ve digerler1,2008:303)
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1.5.2. Direk Iscilik

Iscilik kavramy, iiriin elde etmek igin harcanan insan emeginin parasal ifadesidir.
Mamuliin maliyetinin belirlenmesinde dikkate alinmasi gereken diger bir gider de
iscilik gideridir(Yiik¢ii,2014:137).

Uretimi bizzat yapan, mamulle baglantis1 ¢ok yakindan olan ve mamuller igin
kolayca izlenebilen iscilerin {iretim sirasinda sarf ettikleri siirenin maliyeti direk iscilik
maliyetini olusturmaktadir(Civelek ve Ozkan,2012:137).

Direk iscilik, esas iiretim gider yerlerinde c¢alisan, iiretim konusu mamul
tizerinde bizzat islem yapan calisanlarin {icret gider yerlerini kapsamaktadir(Lazol,
2004: 96).

Tekdiizen Muhasebe Sistemi’ne gore ise, esas iiretim gider yerleri ile ilgili olup,
belli bir mamuliin iiretim maliyetine dogrudan yiiklenebilen, hangi mamul i¢in
kullanildig1 belirlenebilen ve herhangi bir dagitim anahtarma gerek duyulmadan isgi
bagina diisen c¢alisma siiresi Olgiilebilen iscilik giderleri "direkt is¢ilik giderleri"
hesabinda izlenmektedir.

Iscilik gideri, isletme icinde olusan tiim maliyetleri etkileyen aktif bir giderdir.
Son yillarda iscilik giderlerinin toplam maliyetleri i¢indeki orani diismesine ragmen;
yine de maliyet giderlerinin verimli, etkili kullanimma olumlu veya olumsuz etki
edecek bir maliyet gideri 6zelligini korumaktadir (Yiik¢ii,2014:137)

Direkt iscilik maliyetleri mamuliin maliyetine dogrudan yiiklenir. Bilindigi gibi
her bir iiriin igin ne kadar direkt is¢ilik harcandigini belirlemek miimkiindiir. Ornegin;
makinelerin basinda c¢alisan is¢ilerin iicretleri direkt is¢ilik maliyeti i¢inde yer

almaktadir (Cubuk,2003:111).

1.5.3. Genel Uretim Giderleri

Glinlimiiz tretim sistemlerinde, farkli iiretim teknolojileri kullamilarak farkli
mamuller iiretmektedirler. Bu {iretim sisteminde, miisteri tatmini 6n plana alinmasi daha
fazla teknolojik yatirimlarin yapilmasini zorunlu hale getirmektedir. Emek yogun
tiretimden teknoloji yogun fliretime gecis siirecinde, farkli mamullerin iiretiminin
kullanilmasi igin ortak iiretim teknolojileri gelistirilmesi zorunludur. Uretimde, iki veya
daha fazla mamul iiretmek icin tiiketilen faydanin parasal tutar1 genel maliyetlerini
olusturmaktadir. Genel iiretim maliyetlerinin {iretim ile olan kismina genel {iiretin

giderleri olarak tanimlanmaktadir Genel {retim giderleri, yar1 mamuller ve
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tamamlanmis mamuller ile iliskili olan ancak, ekonomik olarak bu maliyet objeleri ile
anlamli bir iligki kurulamayan giderlerdir.

Genel tiretim gideri, dogrudan o iiretimle ilgili mal ve hizmetlerin maliyetini
olusturan ilk madde ve malzeme ile is¢ilik giderleri disinda, o mal ve hizmetlerin
tretimi i¢in yapilan fakat dagitim yoluyla maliyetlere yansitilabilecek gider ve
harcamalarin tamamidir. Bu nedenle genel iiretim giderleri, endirekt ilk madde ve
malzemeler, endirekt iscilik giderleri ve diger endirekt giderlerinden
olusmaktadir(Calis,2013:170). Genel {iretim giderleri baz1 yerli ve yabanci kaynaklarda,
“isletme giderleri”, “liretim giderleri”, “endirekt giderler” olarak da adlandirilmaktadir.
Genel tiretim giderleri, liretim siirecinde tiretimle dogrudan dogruya iliskisi olmamasina
ragmen iiretimin siirdiiriilmesi i¢in zorunlu olan giderlerdir. Bir fabrika binasi, gerekli
makineler, bakim ve onarim malzemeleri, 1sitma, aydinlatma vb olmadan sadece ham
madde ve direkt is¢ilikle, iiretim faaliyetinin siirdiiriilmesi olanaksizdir. Bu nedenle
genel TUretim giderleri, iretilen mamullerin maliyetinin 6nemli bir unsurunu
olusturmaktadir (Ustiin,1996:180).

Genel tiretim giderlerini dogrudan kontrol etmek giictiir. Ciinkii bir¢ok kalemden
olusmus maliyet grubunu temsil eder. Ayrica genel iiretim giderlerinin, {iiretilen
uriinlerle iliskisinin dolayli olmasi, bu triinlerin maliyetlere yiiklenmesi siirecinde keyfi
6l¢timlerin kullanilmasina sebep olmaktadir. Bu sebepler soyle agiklanabilir:

- Genel iretim giderleri, mamul ve hizmetlere dolayli olarak yiiklendigi igin,

maliyetlerin, belirli mamul veya hizmet ile iligkilendirilmesi zorlagacaktir.

-Genel {iretim giderlerini olusturan maliyet unsurlar1 ¢cok fazla ayrica bu unsurlar

faaliyet hacmiyle iligkisi bakimindan degisken ve sabit maliyet olarak
birbirinden farkli 6zellikler tagimaktadir.(Kii¢iik,2005:3)

- Genel {iretim giderleri diger maliyet 6gelerinden biraz daha farklhidir. Diger

maliyet 6gelerinden ayiran belirgin farkliliklar su sekilde agiklanabilir:
- Genel tiretim giderleri, mal ve hizmet maliyetlerine, baz1 yontemlerle dagitilir.
Bu nedenle endirekt maliyetler grubunda yer almaktadir.

- Genel tiretim giderleri mal ve hizmet iiretimiyle iliski i¢cindedir. Bu iliski,
iiretim, stok ve satiglarin maliyetini olusturan maliyetler arasinda bulunmasini
zorunlu kilmaktadir. (Yiikeii, 1999:50).

- Genel {retim giderleri, liretim maliyetlerinin olusturan birbirinden farkl

maliyet unsurlarindan olugmaktadir. Bu maliyet unsurlar1 farkli 6zelliklere ve
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farkli davraniglara sahip giderlerdir. Genel iiretim giderleri; endirekt malzeme
giderleri, endirekt iscilik, kira giderleri, amortismanlar gibi ¢ok say1 ve
tiirdeki giderlerin ortak adi olarak kullanilmaktadir. Uretim birilerine dagitim
yoluyla yiiklenen bu gider, geleneksel maliyet dagitim anahtar1 olarak sikg¢a
kullanilan {iretim birimleri agisindan, bazilar1 degisken gider bazilari ise sabit
gider Ozelligi tasimaktadir. Secilen dagitim anahtarlarina gore farklilik
gosteren bu giderler, mamullerin maliyetlerin hesaplanmasinda dénemden
doneme farkliliklar ortaya ¢ikarabilmektedir.

- Genel iretim giderlerinin bir kismi, iiretim denemi igerisinde diizensiz
araliklarla ve farkl tutarlarda ortaya ¢ikmaktadir. Uretim maliyetlerinin aylik
olarak hesaplandig1 donemlerde, baz1 aylarda yiiksek tutarlarda bazi aylarda
diisiik tutarlarda ortaya c¢ikmaktadir. Geleneksel maliyet yontemler ile
hesaplanan maliyet yOntemlerinden tam maliyet yontemi kullanan
isletmelerde, secilen faaliyet hacminde meydana gelen dalgalanmalara baglh
olarak ortalama birim maliyetlerde farkliliklar ortaya ¢ikabilmektedir.

- Genel {iretim giderlerinin fiili tutarlar1 iiretim donemleri ile aynm1 dénemde
olmayabilir. Bu tiir maliyetler iiretim birimlerine yiiklenirken tahmini
yiikleme oranlar1 kullanilir. Tahmini yiikleme oranlarmmin yanlis se¢ilmesi
yanlig maliyet hesaplamasina neden olabilir.

- Genel iiretim maliyetleri, birim maliyet hesaplama tekniklerinin en temeli
sayllmaktadir. Yani, genel iiretim maliyetlerinin mamul maliyetleri kismen
veya tamamen maliyetlere yiiklendigi i¢in farkli maliyet teknikleri
olusmustur.

- Son yillarda iiretim teknolojilerinde meydana gelen degismeler, otomasyon
tiretimi artirdigindan, iiretim maliyetleri igerisindeki genel liretim giderleri
payr giderek artmaktadir. (https://www.somut.net/782/aof3ders/maliyet-
muhasebesi-arasinav-ayrintili-ozet.1.html, E.T.05.12.2016, S:18.20)

Bazi genel iiretim gideri unsurlari (enerji giderleri vb.), donem i¢inde artis veya
azalis gosterirken; bazi genel iiretim gideri unsurlarmin (liretim tesisinin yillik genel
bakim-onarim giderleri, amortisman giderleri vb.) tutarlar1 da daha sonraki bir tarihe
tahakkuk etmektedir. Mamul maliyetinin hesaplanabilmesi donem sonunda miimkiin

olmadigi i¢in, bu giderlerin liretim maliyetine yiiklenmesi tahmini yapilabilmektedir. Bu


https://www.somut.net/782/aof3ders/maliyet-muhasebesi-arasinav-ayrintili-ozet.1.html
https://www.somut.net/782/aof3ders/maliyet-muhasebesi-arasinav-ayrintili-ozet.1.html
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sebeple, genel liretim giderlerinin mamullerle iliskilendirilmesinde yiikleme anahtarlari
kullanilmaktadir. Bununla birlikte bir genel iiretim gideri unsurunun belirlenen anahtar
ve hesaplanan yiikleme orani1 yardimiyla bir mamule yiiklenmesi de genellikle miimkiin
olamamaktadir. Bunun sebebi de, genel {iretim giderleri, ¢ogunlukla birden fazla gider
yerinde ortaya c¢ikmaktadir. Farkli gider yerlerinde ortaya ¢ikan bu genel iiretim
giderleri ‘gider dagitimi’ ad1 verilen siire¢ araciligiyla mamullerle iligkilendirilmektedir
(Giirdal,2013:11). Bir baska ifadeyle, tiretim maliyetlerini olusturan giderlerden direk
ilk madde malzeme giderleri ve direkt iscilik giderleri liretim birimleri ile direkt iliski
kurulabilirken; genel iiretim giderlerinin {iretim maliyeti ile direkt iliski
kurulamamaktadir. Bundan dolay1r da, dagitim yontemleri ile mamul birimlerine
yiiklenmektedir.

Bu dagitim siirecinde, ilk olarak isletmede ortaya c¢ikan maliyetler isletmedeki
degisik departmanlara dagitilmaktadir. Bu dagitim maliyet muhasebesinde
‘1.Dagitim’olarak adlandirilmaktadir. Bilindigi gibi direk giderler mamule dogrudan
yiiklenirler. Endirekt giderlerin ise gider yerlerine dagitiminda, dagitim anahtarlari
kullanilmaktadur. Iste bu siirece 1.Dagitim denilmektedir.

Genel tretim giderleri ister hizmet departmanlarinda isterse iiretim
departmanlarinda ortaya ciksinlar, iiriin maliyetleri ile ilgilidir. Bu nedenle hizmet
departmanlarinda ortaya ¢ikan maliyetlerinde {riin maliyetlerine yansitilmasi
gerekmektedir. Bunun i¢in hizmet departmant maliyetlerinin Once {iiretim
departmanlarina aktarilmasi gerekir. Iste hizmet departmani maliyetlerinin {iretim
departmanlarina  dagitilmast  maliyet =~ muhasebesinde  ‘2.Dagitim’  olarak
adlandirilmaktadir (Kiigiiksavas,2002:183).

Ikinci Dagitimdan sonra tiim genel {iretim maliyetleri iiretim departmanlarinda
toplanmig oldu. Bundan sonra iiretim departmanlarinda genel tiretim maliyetleri bu
departmanlarda {iretilen fiiriinlere yiiklenecektir. Iste maliyet muhasebesinde bu

yiikleme’3. Dagitim’olarak adlandirilmaktadir(Kiigiiksavas,2002:183).
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Bu dagitim siirecini sekil yardimiyla su sekilde agiklanablir:

Genel Uretim

Maliyetleri
1.Dagitim
J L Mamul 1

Yardimci

Esas
Maliyet _

. Maliyet

Merkezleri _ §

Merkezleri 3.Dagitim

|_, Mamul 2

Sekil 1: Esmeray,2006:98

Geleneksel maliyet muhasebesi sistemlerinde genel iiretim giderlerinin
paylastirilmasi, sekilde de goriildiigii gibi, {i¢ asamada gergeklesir. Once genel iiretim
maliyetleri tiim maliyet merkezlerine dagitilir(birinci dagitim), sonra secilen dagitim
yontemlerinden birisi ile yardimci maliyet merkezlerinde toplanan maliyetler esas
maliyet merkezlerine dagitilir(ikinci dagitim) ve son olarak esas maliyet merkezlerinde
toplanan maliyetler uygun kapasite Ol¢iitleri ile iiriinlere paylagtirilmaktadir (liglincii
dagitim).(Esmeray,2006:97)

1980 sonrasi iletisim araclarindaki hizli teknolojik gelismeler nedeniyle
isletmeler iizerindeki artan global rekabet baskisi, tiiketicilerin mamuliin kalitesine
onem vermeleri ve hizla degisen iiretim teknolojisine bagimli olarak otomasyon liretim
metotlar1, liretim maliyetleri igerisindeki gider paylarinin degismesine de neden
olmaktadir. Teknolojik gelisme ile birlikte emegin yerini makine ile ikame edilmesi
sonucu iscilik giderlerinde diisiise, genel {iretim giderlerinde artisa sebep

olmustur.(Gtlines,1997:44)



18

Yapilan agiklamalardan da anlasilacag: gibi genel iiretim giderleri icerisine giren
maliyet kalemleri sistemi calisir halde tutmak i¢in katlanilan maliyetlerdir. Bunlarin
isletmenin satis ve yonetim fonksiyonlari i¢in sarf edilmesi durumunda, bu harcamalarin

Genel Uretim Giderleri igine girmeyecegi aciktir.(Kiiciik,2005:3)

1.6. Genel Uretim Giderlerinde Dagitim Sorunu

Genel iiretim giderleri bir isletmede farkli organizasyon birimlerinde ve farkli
karakteristik dzellikler tastyarak olusmaktadir. Isletmede iiretilen mamul veya hizmetin
maliyetlerin Olgiilmesi igin giderlerin ayrintili olarak incelenmesi ve bu giderlerin
mamul maliyetlerine dagitilmasi gerekmektedir.(Akdogan,2004:352)

Genel iiretim giderlerinin ortaya ¢iktig1 anda, hangi gider yerine ve maliyetlere
ne sekilde yansitilacagi konusu gider dagitim sorununu ortaya c¢ikarmaktadir. Bu
sorunda ¢oziim, gider dagitim esaslarmin belirlenmesidir. Tek diizen muhasebe
sisteminde Gelir Tablosu ilkeleri agiklanirken, uygun maliyet tanimi ilkesinde
’Maliyetler; maddi duran varliklar, stoklar, onarim ve bakim ve diger gruplar1 arasinda
uygun bir sekilde dagitilmalidir. Bunlardan direkt olanlar1 dogrudan dogruya dagitilir’
denilmigstir. Burada giderlerin nasil dagitilacagindan bahsedilmis ancak dagitim esaslari
hakkinda bilgi verilmemistir (Glines,1997:45).

Bilindigi gibi Genel iiretim giderlerinin dagitilmasi {i¢ asamadan olugsmaktadir:

- Gider ¢esitlerinin gider yerlerine dagitima,

- Hizmet departmaninda ortaya ¢ikan giderlerin esas iiretim merkezine dagitimi,

-Esas  lretim merkezlerinde toplanan giderlerin, {retilen mamullere

yiiklenmesidir.

Bu {li¢ dagitimda giderler mamuliin iretildigi donemde ortaya c¢ikmaktadir.
Ancak teknolojinin yogun gelistigi iiretim isletmelerinde giderler(6zellikle amortisman
payr vergi yasalarinin tanimis oldugu esneklikten dolay1) farkli miktarlarda
hesaplanabilecektir.

Genel iiretim giderlerinin dagitim sorunlarinda diger bir durum ise, dagitim
kriterlerinin tespiti ve dagitim yontemlerinin belirlenmesinde ’adil dagitim’ prensibidir.
Gider merkezlerin ve mamullere yiiklenecek giderlerin adil bir sekilde yapilmasi

gerekmektedir. (Glines,1997:48)
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1.7. Giderlerin Faaliyet Hacmiyle Olan Iliskisine Gore Siniflandirma

Giderler, faaliyet hacmiyle iligkileri agisindan sabit giderler, degisken giderler ve
yar1 degisken giderler olmak tlizere ii¢ grupta toplanmaktadir. Geleneksel maliyetler
siniflandirilmasi, giderlerin  segilen faaliyet hacmi ile olan iligkilerine gore

siiflandirilir. Bu siiflandirma asagida ayrintili olarak agiklanmistir.

1.7.1. Sabit Giderler

Belirli bir faaliyet siireci boyunca, bu faaliyet hacmindeki artis veya
azaliglardan etkilenmeyerek ayni kalan giderlerdir. S6z konusu bu giderler, kisa
donemde olusan faaliyet hacmindeki dalgalanmalardan etkilenmemektedir. Bu nedenle
kisa donemde sabit giderlerdir. Uzun donemde ise isletmenin tiim faaliyetleri degisecegi
kabul edildiginden giderler de degisken olarak kabul edilir. Yani, ele alinan hesap
donemi kisaldik¢a, maliyetlerin daha biiyiik bir boliimii sabit maliyet niteligi
kazanabilmektedir. Kira giderleri bu duruma 6rnek olarak verilebilir. Alinan hesap
donemi uzadik¢a da, daha 6nce sabit sayilan bazi maliyetler kismen de degisken duruma
gelebilmektedir. Buna  basamakli  degisken,  kademeli  degisken  de
denilebilir(Onder,2009:23).

Kisaca sabit giderler, belirli donem ve faaliyetler karsisinda sabit kaliyorken,

yonetim kararina gore artip azalabilmektedir(Akdogan, 2004:26).

1.7.2. Degisken Giderler

Degisken giderler, tiretim hacmi ile ayn1 yonde ve ayni oranda degisim gdsteren,
yani iiretim hacmi arttik¢a artan; azaldikg¢a azalan; tiretim hacmi sifirlaninca da ortadan
kalkan giderler olarak tanimlanabilmektedir. Ornegin; direkt ilk madde ve malzeme
giderlerinin tamamu, direkt iscilik giderlerinin bir kism1 veya tamami ile genel iiretim
giderlerinin bir kismi1 degisken maliyet 6zelligi gostermektedir (Sener,1994:40).

Degisken giderlerin 6zellikleri su sekildedir:

- Uretim ile ilgili dogrudan iliski kurulmaktadir.

- Degisken gider, iiretim miktarinin degismesine ragmen, birim basina veya her

bir mamul i¢in s6z konusudur.
- Gider yerlerine gore hesaplanmasi kolay yapilabilmektedir.
- Degisken giderlerin hesaplanmasi ve kontrolii tiimiiyle boliim yoneticisinin

sorumlulugundadir.
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-Birim degisken gider, iretimin artmasi veya azalmasina bagli olarak
degismeyip sabit kalmaktadir. Yani birimde degisken gider sabittir. Toplam
degisken gider ise, liretimin artmasindan veya azalmasindan etkilendigi igin;
iiretim arttikca artar, iretim azaldikca azalir.

-Degisken giderlerde ortaya ¢ikan degismeler, iiretim miktarinda ortaya g¢ikan
degismelerle iligkili ve dogru orantilidir.(
http://www.smmmstajabaslama.org/konu-Maliyet-Muhasebesinde-Giderlerin-
Siniflandirilmasi.html,,,16.02.2015.saatz.15.10)

1.7.3. Yar1 Sabit ve Yar1 Degisken Giderler

Yar1 sabit giderler, belirli bir faaliyet araliginda sabit olan, fakat bu hacim aralig
asildiginda sigrama gosteren giderlerdir. Telefon harcamalar1 gibi bazi genel iiretim
giderleri 6rnek gosterilebilir. Yari sabit giderler, belli bir ffaaliyet araliginda kaldiginda
sabit gider olarak degerlendirilir. Faaliyet aralig1 kisa ve birden fazla faaliyet araliginda
bulunan sabit giderler degisken 6zelligi de tasiyabilir. Bu nedenle yar1 sabit giderler
bazen sabit gider bazen degisken gider olarak siniflandirilabilir.

Yart degisken giderler ise, faaliyet hacmi durdugunda tamamen ortadan
kalkmayan ancak, faaliyet hacmine bagli olarak artan veya azalan giderler olarak
tanimlanmaktadir. Kisaca bu giderler, iki kisimdan olusmakta, faaliyet durduruldugu
zaman ortaya ¢ikan sabit kisim ve faaliyet devam ederken ortaya cikan giderlere

degisken gider olarak siniflandirilmaktadir(Seving, 2007:45 ).

1.8. Giderlerin Fiili Olup Olmamasina Gore Siniflandirma

Isletmede uygulanan maliyet sistemlerine gére, giderler, fiili veya onceden
saptanmig(standart) gider olarak ayrilmaktadir. Maliyetlerin, iiretilen mamuller i¢in
yapilan faaliyetlerin yapilmasindan sonra ortaya cikan giderleri esas alarak yapilan
siniflandirmaya fiili maliyet sistemi; iiretim yapilmasindan once iliretim faaliyetlerin
bilimsel yontemlerle tahmin edilmesi veya belirlenmesine tahmini veya standart

maliyetler olarak siniflandirilabilir.


http://www.smmmstajabaslama.org/konu-Maliyet-Muhasebesinde-Giderlerin-Siniflandirilmasi.html,,,16.02.2015.saatz.15.10
http://www.smmmstajabaslama.org/konu-Maliyet-Muhasebesinde-Giderlerin-Siniflandirilmasi.html,,,16.02.2015.saatz.15.10
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1.8.1. Fiili Giderler

Tahakkuk etmis, gerceklesmis giderler olarak tanimlanabilmektedir. Fiili maliyet
yontemine gore olusturulmus maliyet sistemlerinde, maliyetler fiilen gergeklesen
tutarlara gore hesaplanmaktadir (Akdogan,2004:27).

Kisaca; iretim i¢in yapilan gercek giderler toplami fiili gider olarak ifade

edilmektedir. (Cetiner, 1995:13)

1.8.2. Standart Giderler

Belli bir iirlinlin iiretiminde ve normal kosullarda ortaya c¢ikmasi beklenen
giderler olarak tanimlanir. Standart giderler, yonetimin gerceklestirmis oldugu
performanslari, sapma analizleri yardimi ile ne kadarlik kisminin olustugunu kontrol
altinda tutmaktadir (Kiigiiksavas,2002:49).

Standart giderler, hem ge¢misteki deneyleri hem de denetlenmis deneyleri
kullanan, bilimsel incelemelere dayanan oOnceden saptanmis giderlerdir. Standart
giderlerin hazirlanmasinda; direkt madde ve malzeme secimi, faaliyetlerin zaman
etiitleri ¢aligmalarinin yapilmasi gerekmektedir(Altug,1996:228).

Tek Diizen Hesap Plan1 7/A seceneginde ana hesaplarda yer alan fonksiyonel
hesaplar fiili giderlerin kayitlanmasina uygun olmaktadir. Ayrica yansitma hesaplar
sayesinde standart maliyetlerin kullanilmasina da olanak tanimaktadir. 7/B se¢eneginde
ise 798 kodlu gider ¢esitleri yansitma hesabi bulunmaktadir. Ancak bununla birlikte

kesin bir yargi mevcut goriilmemektedir.(Akdogan,2000:27)

1.9. Maliyet Yonetim Sistemi ve Maliyet Yontemlerinin Siniflandirilmasi

1.9.1. Maliyet Yonetim Sistemi

Giliniimiizde bir ¢ok isletme icinde bulundugu piyasada rekabet ve maliyet
ustiinliigii saglayabilmesi i¢in modern iiretim teknolojilerine yatirim yapmaktadirlar. Bu
yatirimlarin temel nedeni maliyet yonetimini saglayarak piyasada kalmak ve rakipler ile
rekabet edebilmektir.

Maliyet yonetimi kavrami, geleneksel maliyet muhasebesine gore daha genis bir
anlam ifade etmektedir. Maliyet yOnetimi, maliyetlerin planlanmasi, yonetilmesi,
tizerine odaklanmaktadir. Bu nedenle maliyet yonetimi, isletmelere planlama ve rekabet
avantaj1 saglayacak bir sistem olarak diisiiniilebilir. Maliyetlerin, ekonomik, toplumsal

ve teknolojik gelismelere uygun olarak gelistirilen yoOnetim sistemlerine gore
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belirlenmesi isletmeler agisindan énem arz etmektedir. Bu yonetimin dogru bir sekilde
gelistirilmesiyle isletmeler, mamul kalitesinde artis, maliyetlerde de ise azalis
saglayacaktir. Ayrica iyi bir maliyet yonetimi isletmelere, maliyetlerin direkt olarak
izlenmesine, karar verme araglarinda cesitliligin artmasina, performans Olglimii ile
finansal performansin biitiinlesmesine, degisik iiretim sistemlerinin ortaya ¢ikmasina ve
mamullerin yasam donemi performansinin optimal seviyede olmasina yardimei
olmaktadir.(Oral,2013:17)

Maliyet yonetimi, gerek isletmenin kendi pazarinda gerekse de diinya pazarinda
zaman, kalite, kontrol gibi kaynaklarin verimli kullanilmasinda yoneticilere yardime1
olmaktadir. Uriin ve hizmetlerin maliyetinin dogru belirlenmesi, faaliyet ve amagclarin
gelistirilmesi ve bunlarin maliyet tasiyicilarina dogru bir sekilde yliklenmesi acisindan
maliyet yonetimi Oonem tasimaktadir. Denilebilir ki, maliyet ydnetimi, yoneticilerin
yerine getirmesi gereken Onemli bir strateji halidir. Bu sebeple maliyet yoOnetimi
muhasebenin bir alt disiplini olmaktan ¢ikmistir. Ayrica maliyet yonetimi, isletme
yonetimi tarafindan planlama ve kontrol amaciyla diizenlenmekte ve isletmenin

gelecekteki performansini etkilemektedir (Alkan,2003:7).

1.9.2. Maliyet Yontemlerinin Siniflandirilmasi
Uretilen mamul veya hizmetin maliyeti, isletmenin maliyet bilgisinden
beklentileri dogrultusunda, isletmenin belirledigi maliyet sistemleri dogrultusunda
hesaplanir. Maliyet sitemlerinin temel amaci maliyeti olusturacak giderlerin
belirlenmesi ve bu giderlerin maliyete hangi kriterlere gore yiiklenmesidir. Diger bir
anlatimla, bir maliyet hesaplama sistemini olustururken, maliyetlerin kapsami,
Ozellikleri ve hesaplama bicimlerini belirleyen bir takim maliyet yOntemlerinin
birlestirilmesi ile maliyet sistemler bir araya getirilir. Bu nedenle Oncelikle kisaca
maliyet yontemlerinin agiklanmasi gerekmektedir. Maliyet yontemleri ii¢ ana grupta
toplanabilir:
- Maliyet kapsamina gére maliyet yontemleri: Tam maliyet, normal maliyet
degisken maliyet ve asal maliyet yontemleridir.
- Maliyetlerin belirlenmesi zamanina gore maliyet yontemleri: Fiili maliyet
yontemi, tahmini maiyet yontemi ve standart maliyet yontemleridir.
- Maliyetlerin saptanma sekline ( iiretim bigimine goére) Maliyet yOntemi:

Siparis maliyet yontemi ve evre (satha) maliyet yontemidir.
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Calisma konumuza gore, genel iiretim giderlerinin maliyetlere dagitiminda
kullanilan Faaliyete Dayali Maliyet sistemin Ozelligi itibari ile yukarida belirlenen
maliyet yOntemlerinden, maliyetlerin kapsamina goére maliyet hesaplama

yontemlerinden tam maliyet yontemi ve normal maliyet yontemi iizerinde durulacaktir.

1.9.2.1. Tam Maliyet Yontemi

Tam maliyet yontemi, isletme dongiisii i¢erisinde, liretimden satisa kadar ortaya
c¢ikan tiim maliyet unsurlarinin iiretim maliyetine dahil edildigi maliyet yontemidir. Bu
yontemde, donemim iiretim giderlerinin tamaminin direk, endirekt, degisken veya sabit
gider ayirimi yapilmaksizin maliyetlere yiiklenerek satilan mamullerin maliyeti veya
stoklar icerisinde izlenmesini saglar.

Tam maliyet yonteminde, direk giderler maliyetlere direk olarak yiiklenirken
endirekt giderler baz1 dagitim Olgiileri ile maliyetler yiiklenmektedir. Geleneksel
maliyet yontemlerinde giderlerin dagitiminda bazi dagitim anahtarlarinin kullanilmast,
s6z konusu dagitim anahtarlarinin genellikle siibjektif olmasi nedeniyle maliyet
bilgilerinin giivenilir olmamasina neden olmaktadir. Bu sonug, dénemler arasinda veya
giderlerin dagitiminda kullanilan dagitim anahtarlarina gore tiretilen birim maliyetlerde
farkliliklar ortaya g¢ikarmaktadir. Daha sonraki boliimlerde anlatilacak olan faaliyete
dayali maliyetleme yontemi bu farkliliklart ortadan kaldirmaya yarayan énemli maliyet
yontemi olmaktadir.

Kisaca tam maliyet yontemi, direkt madde, direkt iscilik ve degiskenlik derecesi
dikkate alinmaksizin genel iiretim giderlerinin tamami tiretim maliyetleri ile

iliskilendirilen yontemdir (Cikrik¢1 ve Dabbagoglu,2007:81).

1.9.2.2. Degisken Maliyet Yontemi

Degisken maliyet yontemi, giderlerin seg¢ilen faaliyet hacimlerine gore, degisken
olarak smiflandirilan giderlerin iiretim maliyetlerine yiiklenmesi ile olusmaktadir.
Degisken giderlerin mamul maliyetine yiiklenmesi, direk ilk madde malzeme giderleri,
direkt iscilik giderleri ile genel tretim giderlerinin degisken mamul maliyetlerine
yiiklenmesi ile olusturmaktadir. Bu giderlerin mamullere direkt olarak yiliklenmesi
nedeniyle, secilen faaliyet hacmi ile dogrudan iliskili oldugu diisiiniilebilir. Dar

anlamda, degisken maliyet sisteminde maliyetlere yiiklenen giderlerin secilen faaliyete
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gore degisken veya sabit olarak ayrildiginda, faaliyete dayali maliyet sisteminin
yapisina uygun oldugu diisiiniilebilir.

Bu maliyetleme yonteminde maliyetlerin ayrimi, maliyetlerin iiretim miktar ile
olan iligkilerine gore degerlendirilmektedir. Su sekildeki, maliyetler iiretim miktariyla
beraber degisip degismemelerine gore sabit ve degisken olarak iki kisma ayrilir.
Maliyetlerin bir kisminin sabit ve degisken olarak belirlenmesinin kolayca miimkiin
olmasina karsilik, baz1 maliyet cesitleri ise iki karaktere sahiptirler veya cesitli sartlara
bagli olarak degismektedirler. Bu sebeple, bu maliyet ¢esitlerinin degisken kisimlari
hesaplanip, iiriinlere yiiklenmesi gerekmektedir. Iste bu maliyet yonteminde, sabit
maliyetler direkt kar-zarar hesabmna atilmaktadir. Buradaki amag, sabit maliyetlerin
sadece belirli bir iriin sebebiyle ortaya ¢ikmadiklari, tam tersi tim dretim ile ilgili

oldugunu gostermektir (Kiicliksavas,2002:91).

1.9.2.3. Normal Maliyet Yontemi

Normal maliyet yontemi, degisken giderlerin tamaminin iiretim ve hizmet
maliyetlerine yiiklendigi, genel iiretim giderlerinin igerisinde izlenen sabit genel iiretim
giderlerinin kullanildig1 kisimlarin maliyetlere ytliklendigi bir yontemdir. Bos kapasiteye
diisen sabit giderler donem giderleri olarak gelir tablosunda izlenmektedir. TMS 2
Stoklar standardinda da uygulanmasi 6nerilen bu yontemde, bos kapasite giderlerinin
maliyetlere yiiklenmemesi dolayisiyla, donemler arasinda birim maliyetlerde ortaya
cikabilecek farkliliklar ortadan kaldirilmis olmaktadir. Bu durum, donemler itibari ile
karsilastirilabilir maliyetlerin hesaplanmasi sonucunu dogurmaktadir. Ancak, tam
maliyet yonteminde belirlendigi gider, genel iiretim giderlerinin dagitiminda kullanilan
dagitim anahtarlar1 bu yontemde siibjektif maliyet hesaplamasina neden olmaktadir. Ote
yandan, giderlerin smiflandirilmasinda kullanilan geleneksel faaliyet- hacim iliskileri
giderlerin degisken gider veya sabit gider ayirnminda farkliliklar ortaya ¢ikmasina neden
olabilecektir. Faaliyete dayali maliyetleme yonteminde, 6zellikle, faaliyetler ile giderler
arasindaki iligkiyi daha anlamli analiz edilebileceginden, genel iiretim giderlerinin
degisken ve sabit gider ayirimi daha dogru olacaktir.

Normal maliyet sistemi degisken maliyet sisteminden farklidir. Normal maliyet
sisteminde, sabit genel liretim giderleri, o donemin kapasite kullanim oranlarina gore

{iriin maliyetine yiiklenmektedir. Ornek verilecek olunursa, ocak aymnda iiretim
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kapasitesi % 85 oraninda kullanilmis olsun. Bu durumda ocak ay1 sabit giderlerinin %
85’1 lirlin maliyetlerine yiiklenmektedir.

Normal maliyet sistemiyle iiretim hacminden dolay1r maliyet dalgalanmalar1 bir
nebze dnlenmeye calisilmaktadir. Ciinkii iretim hacmine gore iirlinler sabit genel iiretim
giderlerinden pay alir.(  http://muhasebeciyorumluyor.com/muhasebede-maliyet-
hesaplama-yontemleri-1/,20.04.2015,17:19)

1.9.2.4. Asal Maliyet Yontemi

Asal maliyet yonteminde, iiretilen mamullerin maliyetine yalnizca direkt ilk
madde ve malzeme giderleri ile direkt is¢ilik giderleri yiiklenirken; genel iiretim
giderlerinin tamami da maliyet kapsami disinda birakilmaktadir. Bu yontem, genel
iiretim giderlerinin maliyetlerin 6nemsiz bir parcasi olmasi durumunda uygulanmaktadir
(Akdogan,1998:43).Yani bu yontem, iiretim maliyetlerine sadece mamullerle dogrudan
dogruya ilgisi olan direkt ilk madde ve malzeme giderleri ve direk iscilik giderlerinin
yiiklenmesi, genel iiretim giderleri toplaminin ise maliyet disinda birakilmasini 6ngéren
bir yontemdir (Savc1,2008:66).

Ancak gilinlimiizde Genel hizmet iiretim maliyetlerinin, toplam mamul maliyeti
icindeki paymin giderek dnemli hal almasi, bu yontemin uygulama alaninin azalmasina
sebep olmustur(Giritli,2013:40).

Kisaca bu yontem sadece direkt ilk madde malzeme ve direk iscilik giderlerinin
maliyetlere yiliklendigi maliyet yontemidir. Yontemin esasinda genel iiretim
giderlerinden iretilen maliyetlere pay verilmemesi dolayisiyla, tez konumuz olan

faaliyete dayali maliyet sistemine uygun oldugu sdylenebilir.


http://muhasebeciyorumluyor.com/muhasebede-maliyet-hesaplama-yontemleri-1/,20.04.2015,17:19
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IKiNCi BOLUM

2. FAALIYETE DAYALI MALIYET SiSTEMi

Yukaridaki boliimlerde agiklandigi gibi geleneksel maliyet sistemlerinde genel
tiretim giderleri siibjektif kriterler ile tiretim maliyetlerine dagitildigindan, maliyetlerin
hesaplanmasi da siibjektif kriterlere gore belirlenmektedir. Giinliimiiz rekabet ortaminda
maliyete dayali olarak verilecek bir¢cok yonetim kararlarinda dogru maliyet bilgisine
ihtiyag duyulmaktadir. Endiistri 4.0 doneminde, insan giicliniin tretim faktorleri
arsindan giderek azalmasi ve geleneksel maliyet muhasebesinde, genel olarak ortak
giderlerinin insan giicline gore dagim yapilmasi birim maliyetlerin hesaplanmasinda
gerceklikten uzaklagilmasina neden olmaktadir. Faaliyete dayali maliyet sisteminde,
ortak giderler olan genel iiretim giderlerinin iiretim maliyetlere dagitilmasinda hacim
esashi tek bir dagitim kriteri kullanilmamakta, mamullerin {iiretimine neden olan
faaliyetler baz alinarak birden ¢ok dagitim anahtar1 kullanilarak dagitim yapilmaktadir.
Bu nedenle faaliyete dayali maliyet sistemine gore hesaplanan mamul birim maliyetleri
geleneksel maliyete yontemine gore hesaplanan birim maliyetlere gore daha gercekei
oldugu ileri siiriilmektedir. Bu nedenle, ¢alismanin bu bdliimiinde faaliyete dayali

maliyet sistemi agiklanacaktir.

2.1. Faaliyet Kavram ve Faaliyetin Siniflandirilmasi

2.1.1.Faaliyet Kavramm

‘Faaliyet’ kavrami dilimize Arap¢adan ge¢mistir. Kelime anlami; “faal” olma
durumu, c¢alisma, etkinlikte bulunma seklindedir. Faaliyete dayali maliyetleme
Sistemi’nin de temelini olusturan faaliyetler, gerek iiretim siirecinde gerekse de iiretim
siirecini destekleyen eylemlerde bulunmaktadir. Faaliyet, isletmenin amaglarini
gerceklestirebilmesi i¢in, yonetim veya belli gruplar tarafindan tekrarlanan isler ve
gorevlerdir (Tas¢1, 2004:23). Daha genis bir ifadeyle faaliyet; isletmenin kurulmasi,
amaclarin gerceklestirilmesi, yatirim kararlarinin alinmasi, isletme icin gerekli olan
kaynaklarin temin edilmesi, hammaddenin alinmasi ve bedelinin 6denmesi, mamul ya
da hizmet iiretimi, pazarlama ve satigi, satis sonrasi hizmetlerin verilmesi gibi
isletmenin siirekliligini saglayan eylemler olarak tanimlanabilmektedir (Sengilir ve

Ciftci, 2011:38).
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Faaliyet, bir ¢alismay1 ortaya g¢ikaran siire¢ veya islemler biitiinii olarak da
tanimlanabilir. Bu tanimi1 bir 6rnekle agiklayacak olursak; pargalarin taginmasi, tiretim
oncesinde makinelerin hazirlanmasi, saticilar ile anlagsma yapilmasi faaliyet olarak ifade
edilir.(Sakrak,1997:182)

Faaliyetler, bir orglit veya isletme i¢indeki gruplarin kendi amag ve gorevlerini
yerine getirebilmeleri i¢in, gerceklestirdikleri tekrarlayici gorevler olarak tanimlanabilir.
Faaliyetler, bir isletmenin ne yaptigini agiklar. Bir faaliyetin en 6nemli islevi, girdileri,
ciktiya dontstiirmektir. Bir isletme faaliyetinin amaca ulasabilmesi i¢in girdilere
gereksinim vardir. Bunlari para, kredi, sermaye, araglar, teknoloji, insan v.s
kapsamaktadir. Isletmeler bu girdileri ya disaridan temin etmekte ya da diger
departmanlardan saglamaktadir. (Erdogan,1995:33)

Isletme yasami boyunca ¢ok sayida faaliyet gerceklestigi icin, her faaliyetin ayr1
izlenmesi, detayr ve kontroliin saglanmasi1 ve faaliyet merkezlerin olusturulmasi

gerekmektedir (Bekgi ve Negiz,2011:121).

2.1.2. Faaliyetin Sitmiflandirilmasi

Faaliyete dayali maliyetleme sisteminin siirekli gelismeyi amaglamasindan
dolay1, isletmede yapilan faaliyetlerin isletmeye sagladiklari katkilar incelenerek
degerlendirilmesi yapilmaktadir. Bu nedenle, bu sistemde faaliyetler analiz edilerek
isletmeye katki saglayan isletmeler ile katki saglamayan faaliyetlerin analiz edilmesi
gerekmektedir. FDMS’de faaliyetler ¢esitli  kaynaklarda c¢esitli  sekillerde

siniflandirilmstir.

2.1.2.1. Deger Yaratan ve Yaratmayan Faaliyetler

Eker’e (2002:241) gore Faaliyetler, deger yaratan ve deger yaratmayan
faaliyetler olmak iizere ikiye ayrilmistir. Deger yaratan faaliyetler, mal ve hizmet
esasinda, tiiketici istek ve ihtiyaclarin karsilanmasi ve tatmini i¢in gerekli olan
faaliyetlerdir. Deger yaratmayan faaliyetler ise, mamul veya hizmetin pazar degerini

arttirmayan faaliyetlerdir.
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2.1.2.2. Mikro ve Makro Faaliyetler

Mikro faaliyetler, maliyet bilgilerinin detayl1 elde edilecegi ve ayrmntili ele alinan
faaliyetleri olugturmaktadir.

Makro faaliyetler, mikro faaliyetlerin birlestirilmesiyle olusmaktadir. Ciktilar
maliyetlendirirken, makro faaliyetler kullanilmaktadir. Makro faaliyetler olusturulurken,
tek bir faaliyet yoOnlendiricisinin kullanilabilir olmasina dikkat edilmelidir.(

Giritli,2013:76)

2.2. Faaliyete Dayali Maliyetleme Kavrami

Gelisen teknoloji ve artan rekabet ile isletmelerde toplam ftiretim maliyetleri
icerisinde direkt is¢iligin payr azalmig, genel iiretim giderlerinin payr artmistir.
Isletmelerin, yogun rekabet ortaminda farkindalik yaratma istegi, {iriin maliyetlerinin
daha dogru ve gergekgi bir sekilde tespit edilebilmesine yani yeni yontemlere ihtiyag
duyulmasma sebep olmustur. fhtiyag sonucu gerceklestirilen yontemlerden birisi
Faaliyete Dayali Maliyet sistemidir.

FDM sisteminin temeli, “faaliyet tabanl bilgi” ve “faaliyet tabanli yonetim”
kavramlarmma dayanir. Faaliyete dayali sistem, kavram olarak, Oliver Williamson’in
“piyasalar ve hiyerarsi” kurami ile Micheal Porter’in “degerler zinciri” yaklasimindan
ortaya ¢ikmistir. YOnetim muhasebesinde uygulanacak bu yeni yaklagim, faaliyet esasl
bilgi tabani iizerinde kurulmustur. Bu bilgi tabani, “ olmas1 gereken kaynaklar: ele alan
ve isletme i¢in anlam ifade eden 15 ve faaliyetler” ile ilgilidir. Bilindigi gibi herhangi bir
iste kaynaklarin kullanimi sonucu maliyetler ortaya c¢ikar ve miisteriler de satin
alacaklar1 siireglere girer. Bu sisteme gore, isletme amaclarin1 gergeklestirmede ve
karliliga ulagmada, miisteri memnuniyetini saglamada ideal yol, faaliyetlerin etkin
yonetimi ve kullanimidir. Faaliyetlerin etkin yonetilmesi ise, faaliyete dayali olan
bilgileri elde etmeyi gerekli kilmistir (Karacan ve Aslanoglu,2005:3).

Faaliyete Dayali Maliyetleme Sistemi su ¢esitli tanimlarla agiklanabilir:

Faaliyet Dayali Maliyet Sistemi,’Bir isletmenin kaynaklari, faaliyetleri, maliyet
nesneleri, faaliyetleri ve faaliyet basari dlciileri hakkinda finansal ve finansal olmayan
ilkeler elde eden ve bunlar1 bilgi haline doniistiiren bir bilgi sistemi’ seklindedir
(Biiyiiksalvarci, 2006:3).

Faaliyete Dayali Maliyet Sistemi; stratejik, tasarim, faaliyet olusumu ve kontrolii

ve mamul gruplart ile ilgili tiim kararlarin alinmasinda maliyet bilgisini ortaya koyan ve
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olusan bu faaliyetlerle ilgili maliyetleri iiriinlere ve/veya iiriin gruplara kullandiklar
faaliyetler =~ oraninda  tahsis eden  bir maliyet yaklasimi  olarak da
tanimlanabilmektedir.(Ulker ve Iskender,2005:194)

Baska bir tanima gore Faaliyete Dayali Maliyet Sistemi,daha dogru mamul
maliyet bilgisi vermek {izere tasarlanmig, bunun yani sira isletme yonetimi i¢in stratejik
bilgiler de veren ve yonetimin daha gercekci kararlar almasi yoniinde destek olan
stratejik bir maliyet muhasebesi sistemidir
(www.niyazikurnaz.bz.tc,22.01.2015.saat12.20).

Yonetim muhasebesi yaklasimi agisindan FDM, isletmelerde olusan giderlerin,
isletme faaliyetlerinin gerceklestirilmesi esnasinda olusan kaynak tliketimleri
neticesinde meydana geldigi goriisiinii baz alarak, iiretilen iirlin ve hizmetlerin
maliyetlerini hesaplamaya yonelik bir sistemdir.(Genelioglu,2003:58)

FDM bir muhasebe sistemi oldugu kadar isletme stratejisinin bir araci olarak da
diistintilebilir. Dolayisiyla FDM sistemi bir {iriin maliyetleme sistemi yaninda
faaliyetlerle ilgili bir veri kaynagi olusturmakta ve isletmenin diger fonksiyonlarina
iliskin de 6nemli bilgiler sunmaktadir." FDM bu 6zellikleri ile tanimlanirsa:

Faaliyetlerin belirlenmesi, kontrolii, tasarim, sunum ve mamul gruplarinin
olusturulmasi ve kontrol gibi tiim kararlarin alinmasinda yardimci olan ve maliyet
bilgisi sunan, maliyetleri mamullere tahsis eden bir maliyet sistemidir. FDM,;
isletmedeki amagclarin belirlenmesi icin gerekli olan faaliyetler ve maliyetlerle ilgili
verileri toplaylp karar alma siirecinde de destek olan bilgi sistemi olarak da
diistiniilebilir (Ulker ve Iskender,2005:194).

Yine baska bir yaklasimla FDM, mal ve hizmetlerin kaynaklarini faaliyet
bazinda degerlendiren ve faaliyet bazinda da siniflandiran, {irlin ile endirekt giderler
arasinda cesitli asamalarda dogrusal yonde iliski kurabilen dolayisiyla endirekt
giderlerin faaliyet bazinda siniflandirilmas: gerektigi anlayisi ile hareket eden yonetim
anlayisidir. FDM’ de isletme amaglari, her biri kendi i¢cinde uzmanlagmis gruplar
tarafindan  ortaya  konulmus  faaliyetler = dogrultusunda  uygulanmaktadir
(Dumanoglu,2005:106).

Yukaridaki tanimlarda da agiklandigi gibi 6zetle FDM, isletmede yer alan
endirekt giderlerin dogru ve kontrollii olarak dagitilmasini saglayan ve geleneksel
maliyetleme sisteminin eksiklerini kapatmaya calisan bir maliyetleme sistemidir. Bu

yontem, endirekt maliyetler ile mamuller arasindaki iliskiyi daha dogru bir sekilde
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30

ortaya koymaya calisa ve bu sebeple faaliyetleri 6n plana ¢ikaran ve kullanan bir
sistemdir (Bek¢ioglu ve Kizilyalgin,2014:3).

Bu sistemde, genel iiretim giderleri ve mamuller arasindaki iliski, faaliyetler
temel almarak saglanir ve faaliyetler lizerinde yogunlasir. Ele aldigi ana tema;
“faaliyetler kaynaklan tiiketir, mamuller faaliyetleri tiikketir” seklindedir. Bu sebeple, bu
yontemde, liretim siireci icersinde maliyetlerin kontrol edilmesi i¢in bircok maliyet
tastyicisi kullanmaktadir (Bek¢i ve Negiz,2011:122).

Ayrica FDM, asagidaki su temel sorulara cevap bulmaktadir: (Kurtlar, 2012:29)

* Faaliyet ve siire¢ maliyetlerinin yaninda bir iiriin veya hizmetin maliyeti nedir?

 Maliyeti etkileyen faaliyetler ve bu faaliyetlerin maliyeti nedir?

« Isletmeyi karl1 hale getirmek icin maliyetler nasil diisiiriilebilir?

 Firma karsiz iiriinleri minimum seviyeye cekerse ne kadar maliyet tasarrufu

saglar?

«Uriiniin tasarrmi1 ve miihendisligi swrasinda gereksiz maliyetlerden nasil

kaginilir?

FDM sistemi, isletmelere ve yoneticilere iirlinlin birim maliyetinin ortaya
cikarilmas: 1ile ilgili bilgileri sunmaktadir. Bu yontem, maliyetler ve getirileri
iliskilendirerek, isletme amaglarinin gerceklestirilmesi siirecine katki saglamaktadir. Bu
yontemde temel prensip, maliyet yoneticisinin daha c¢ok yapilan faaliyetlere
odaklanmasidir. Bu maliyetleme sisteminde, faaliyetler ve maliyetler arasinda sebep
sonug 1iliskisi irdelenerek genel giderlerin kaynak kullanimlar1 esas alinir ve genel
giderler; mal ve hizmet, slire¢ ve miisteri gibi maliyet objelerine yani faaliyetlere
yiiklenir (Durer ve Digerleri 2009:5).

Isletmenin amaclarin1  gergeklestirdigi  faaliyetlerle ilgili direkt iligkisi
bulanamayan genel iiretim maliyetlerinin, maliyetlere yansitilmasinda kullanilan FDM
yonteminde, 6zellikle de teknolojinin gelismesiyle birlikte, isletmelerin genel iiretim
maliyetlerinin toplam {iiretim maliyetleri i¢indeki paylar1 artmis; iscilik saatleri ve
maliyetleri de azalmistir. Bundandir ki, geleneksel dagitim yontemleri, bazi durumlarda
yoneticileri yaniltabilecektir. Bu nedenle, kaynak ve maliyetlerin kullanimi ve
dagitiminda, her bir deger faaliyeti diizenleyen maliyet etkenlerinin devamini
saglamada isletmeler, bu sistemi kullanabilirler (Yal¢in,2006:11).

Faaliyete Dayali Maliyetleme Sistemi farkli adimlarla bir tablo seklinde

aciklanacakmustir.
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Tablo 1: Faaliyete Dayali Maliyetleme Sistemi’nin Cesitli Adimlarla Tanimi(Esmeray

,87:2006)
4 ADIMLA 5 ADIMLA 6 ADIMLA 7 ADIMLA
FAALIYETE FAALIYETE FAALIYETE FAALIYETE
DAYALI DAYALI DAYALI DAYALI
MALIYETLEME | MALIYETLEME MALIYETLEME | MALIYETLEME
L F_aallyetlerl ve 1.0rganizasyon 1. Faaliyetleri ve 1. Tekrarlanan
faaliyet merkezlerini | tarafindan yapilan ) . .

. . . faaliyet havuzlarini faaliyetleri
(maliyet havuzlarini) | faaliyetleri

tanimlamak tanimlamak

tanimlanmak tanimlamak
2. Maliyetleri 2. Maliyetleri

faaliyet merkezlerine
(maliyet havuzlarina)
dagitmak

2. Yapilan her
faaliyetin maliyetini
belirlemek

miimkiin oldugu
kadar faaliyetlere
dogrudan yiiklemek

2. Faaliyetleri faaliyet
merkezlerinde
gruplandirmak

3. Genel tretim

3. Maliyet 3. Her faaliyet igin bir | 3. Diger maliyetleri . .
. . ) AR . . maliyetlerini olusturan
hedeflerini maliyet yonlendiricisi | faaliyet maliyet
g kaynaklar1

tanimlamak tanimlamak havuzlarina dagitmak

tanimlamak

4. Her faaliyet i¢in

4. Faaliyet tiketilen kaynaklara 4. Kaynak maliyet

maliyetlerini maliyet
hedeflerine dagitmak

bakarak uygun maliyet
yonlendiricisinin birim
sayisini belirlemek

4. Faaliyet oranlarini
hesaplamak

yonlendiricilerini
tanimlamak

5. Maliyet yiikleme
oranini elde etmek i¢in

5. Faaliyet oranlarini

5. Her faaliyetin birim

faaliyet maliyetini kullanarak maliyetlerini
birim maliyet maliyetleri maliyet hesaplama temelini
yonlendiricisine hedeflerine dagitmak | belirlemek
bdlmek
6. Yonetim
raporlarini 6. Maliyet hedeflerini
hazirlamak ve tanimlamak
dagitim
7. Maliyet

hedeflerinin faaliyet
tiiketim miktarini
tespit etmek igin
maliyet
yonlendiricileri
tanimlamak.

Bu tanimlara gore, FDM sistemlerini kullanacak olan isletmelerin, sistemin

amaglarina uygun ve gergekei olarak tasarlamasi gerekir. Ornegin; saglik isletmesinde

hizmet iiretim maliyetleriyle ilgili analiz yapildiginda, her bir faaliyetin ayr1 bir sekilde

ele alinmas1 ve boyle bir sistemin kurulmasi gerekir. Hizmet maliyetlemesine yonelik
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olarak da, faaliyetleri grup olarak tanimlayan bir sistemin tasarlanmasi gerekir

(Karacan,2000:40).

2.3. Faaliyete Dayali Maliyetleme Sisteminin Gelisimi

Teknolojinin gelismesi ve yeni iiretim tekniklerinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte
giinimiiz Uretim ortamlari, ge¢misteki liretim ortamlarindan farkli sekil almistir.
Isletmelerde otomasyona gecis, sermaye yogun iiretim, endirekt ve sabit maliyetlerdeki
artisa paralel olarak, {iretim maliyet yapicida degismeye baslamustir. Isletmelerin iiretim
kismi1 ile mamul maliyet hesaplamalar1 arasinda direkt bir iliski oldugundan, degisen
tiretim yapisi, maliyet sistemlerini etkilemis ve geleneksel maliyet sistemlerinin yetersiz
kalmas1 sonucu alternatif yeni maliyetleme sistemleri ortaya ¢ikmustir. Uretim siireci
asamasinda, emek miktarmin yerini yogun ve gelismis teknoloji almis ve bundan dolay1
da tiretim maliyet sekli degismistir. Bu sayede isletmeler, yeni bir iiretim ve hizmet
ortami ile tanmigmislardir (Cabuk,2003:110).

Yogun rekabet ortaminda isletmeler, amaglarii gerceklestirmek ve korumak,
tretim esnasinda degisiklik yapmak, miisteri memnuniyetini saglamak ve diisiik
maliyetle yiiksek kalite saglamak gibi unsurlar g6z Oniine alarak liretim ortamlarim
sekillendirmektedirler. Teknolojinin degismesiyle birlikte, isletmelerde de faaliyet ve
maliyet unsurlarinda da degisiklik yasanmistir (Acar ve digerleri,2007:2). Bu duruma
sebep olacak birgok etken sayilabilir. Ozellikle bilgisayar teknolojisinde yasanan
gelismeler ve bunlarin iiretim asamasinda kullanilmaya baglanmasi, uzman is¢ilik gibi
maliyetlerin ve oraninin artmasi, genel tiretim giderleri oranin artmasina sebep olmustur
(Kiiciik, 2005: 5).

Genel iiretim giderlerindeki bu artig, dagitilacak olan maliyetlerin toplamini da
etkilemis yani arttirmis, bu da maliyetlerin net bir sekilde belirlenmesine engel olmustur
(Yiikgti ve Safak,1996:3).

Isletmelerin, kiiresellesen diinyada rekabet edebilmek, diisiik maliyetle yiiksek
kalite elde edebilmek ve aymi zamanda degisen miisteri iligkilerine cevap verebilme
arayislar1 sonucu Faaliyete Dayali Maliyetleme Sistemi’ni ortaya ¢ikarmustir.

Degisen miisteri talepleri dogrultusunda, iiriin ve hizmetlerin rakiplerden daha
once giincellenmeleri ve yenilerinin gelistirilmesi gerekliligi ile maksimum miisteri
memnuniyeti saglama amaci, isletmeleri, ellerinde bulunan yontemlerini gelistirme veya

degistirme yoluna sevk etmistir. Basta AR-GE olmak {izere pazarlama, satig, dagitim,
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satig sonrast destek ve diger faaliyetler de eskiye nazaran daha 6nemli hale gelmistir.
Bir biitiin olarak degerlendirilen siireci olusturan tiim unsurlarin iiriin ve hizmetlerin
maliyetlerine etkileri agisindan, isletmeler, daha etraflica ele almistir. Cilinkii {iriin ve
hizmetle ilgili olusan genel tretim giderleri, genel yonetim giderleri ve diger gesitli
faaliyetlere iligkin giderlerin; iiriin ve hizmetin birim maliyeti igerisindeki agirlig
artmistir. Yani, gliniimiiz tiretim ve yonetim sistemleri i¢in hammadde — malzeme ve
direkt iscilik giderlerinin eskisi gibi belirleyici etkisi kalmamus, {iriin ve hizmetlerin
tiretilebilmesi icin gerekli olan tiim maliyet unsurlarinin yapilarimin da biiylik bir
degisime yasanmistir. Bu sebeple isletmeler faaliyetler iizerine odaklanan, maliyetlerin

yonetilmesi agisindan FDM sistemini uygulamaya koymuslardir.(Seldiiz,2011:17)

FDM sistemi; Amerikali profesoérler Cooper ve Kaplan tarafindan
gelistirildiginden beri yonetim muhasebesi teorisyenleri ve uygulayicilari tarafindan ilgi
odagi olmustur. FDM, bir iirlin veya hizmet {iretimi siirecinde gerekli olan ¢esitli
faaliyetlerin maliyetlerini ele alan bir sistem olarak diisiiniildiigiinde, geleneksel maliyet
sistemlerinin keyfi dagitiminin Oniine ge¢cmis ve daha dogru bir maliyet sistemi
saglayacak duruma gelmistir (Cengiz,2011:34).

FDM sisteminin diger bir Onciisii olan Tom Johnson, Weyerhauser adli bir
sirkette arastirma yapmustir. Arastirma sonuglarini 1986 yilinda yaptigi  bir
sempozyumda degerlendiren Johnson; maliyetlerden ziyade faaliyetler iizerinde
durulmasi gerektigini savunmustur. Geleneksel maliyetleme sisteminin Oniine gecen bu
sistem, artik daha dogru sonuglar vermis ve isletmelerin maliyetleme yontemlerinde
yerini almigtir. 1990°Ih yillarda ise, yontemden ziyada daha c¢ok yonetim siireciyle
baglantili performans 6l¢iimlemelerinde yararlanilabilecegi de anlasilmistir. (Bozkurt,
2010:30)

Peter Drucker ‘da 1960’larda geleneksel maliyet muhasebesinin faaliyetlerin
maliyetine odaklanamadigindan, {iriinlerin maliyetini dogru bir sekilde yansitmadigini
savunmustur. Bundan dolay1 yoneticiler de, yanlis iiriin maliyet politikas1 izlemistir.
Geleneksel yontemin {irlin ve hizmetlerin tasarlanmasindan satis siirecine kadar
kullanilan kaynaklarin maliyetinin dogru bir sekilde 6lgiillememesi, FDM sisteminin
gelismesini saglamistir (Kargin,2013:24).

Faaliyete dayali maliyetleme yontemi dort kusak halinde agiklanabilir:
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Birinci Kusak: Bu kusak 1980 yili Oncesini kapsamaktadir. Bu donemde
geleneksel maliyet sistemleri daha ¢ok finansal muhasebe araci olarak kullanilmus,
daha dogru firin maliyetleme amaci tizerinde yogunlasmistir. Bu doéneme kadar
geleneksel  sistemler,  c¢ogunlukla,  stratejik  amaglara  yonelik  olarak
yararlanilmamistir.(Sahin,2007:7) Ayrica bu kusakta endirekt {iretim maliyetlerinin
dagiiminda birka¢ maliyet stiriiciisii kullanilmaktadir. Bu sistemlerde faaliyete dayali
dagitim Olgiileri kullanilmamaktadir. Bu Olgiileri kullanan sistemler, geleneksel
sistemlerin daha karmasik ve daha detayli sekli olarak goriilmiistiir. (Tas¢1, 2004:21)

Ikinci Kusak: Bu kusakta FDM nin, birgok amac1 destekleyen bir sistem oldugu
kabul edilmistir. Bu donemde faaliyete dayali maliyet yontemi ile ilgili olarak genel bir
yapinin olusturulamadigi, birinci kusak siirecinde oldugu gibi kendini finansal
muhasebe amacindan kendini kurtaramamistir.(Sahin,2007:9)

Uciincii Kusak: Bu kusakta ise Geleneksel maliyet yontem ile FDM yontemi
arasindaki farklar daha iyi ve daha detayli ortaya konulmustur. Diger donemlerde, yani
birinci ve ikici kusaklarda sadece ¢ikti maliyeti hesaplanirken, bu dénemde maliyet
bilgileri, yonetim kararlarindaki stratejik amaglara yol goOsteren bir ara¢ olarak
kullanilmistir. (Karaman,2010:31)

Dordiincii Kusak: 1990’1 yillardan gilinlimiize kadar gegen siireyi
kapsamaktadir. FDM sistemi bu kusakta ortaya c¢ikmustir. Ozellikle iiriin ve hizmet
maliyetlerin dogru bir sekilde belirlenmesi, dogrulugunun artmasi ve maliyet

muhasebesinde de bu sistemin yer almasi bu kusakta ortaya ¢ikmistir (Kaynar,2005:57).

2.4. Faaliyete Dayali Maliyetleme Sistemi’nin Amaglari

Faaliyete dayali maliyetleme sisteminin temel amaci, isletme amaclarinin
gerceklestirilmesi siirecinde gerekli olan tiim bilgi departmanlarinda ortaya c¢ikan
faaliyetlerin analiz edilmesidir. FDM sistemi iki amag etrafinda toplanabilir. Bunlardan
ilki, tiim tretim ve hizmet asamasinda maliyet alanlar1 belirlenerek detayli bilginin
saglanmast; ikinci olarak, saglanan bu bilgiyle yoneticilerin dogru kararlar
verebilmelerini olusturmaktir. Yani sistem, mamul ve hizmet maliyetleri hakkinda
dogru veri saglamak amaciyla tasarlanmistir. Ayrica bu yontem, mamul veya hizmete
daha detayli, saglikli ve gercekei bir siire¢ olusturmayi amaglamistir (Kaynar,2005:59).

Bu maliyetleme sistemi, lretilen mamuller arasinda carpik maliyetlemeyi

ortadan kaldirmak amaci ile kurularak, geleneksel maliyet sisteminin eksik kalan
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yanlarin1 gidermistir. Bundan dolay1 denilebilir ki, faaliyet tabanli maliyetleme sistemi,
genel tretim giderleri hakkinda daha iyi bir bilgi sunabilmek i¢in, genel iiretim
giderlerin neyden ve nasil olustugunu, bu giderler ve mamuller arasinda nasil bir iliski
oldugunu ortaya koymaktadir. (Erden,2004:88)

Faaliyete dayali Maliyetleme Sistemi’nin genel amagclar1 su sekilde siralanabilir:

- Mamul ve hizmet iiretiminde deger yaratmayan faaliyetlere ait maliyetleri
ortadan kaldirmak veya en diistik diizeye indirmek,

- Problemlerin temel nedenlerinin belirlenmesini ve bu etkenlerin diizeltilmesini
saglamak,

- Kaynak tiiketimini planlamak,

- Planlanan ile gerceklesen finansal degisimleri dogru bir sekilde analiz etmek,

-Yetersiz / hatali maliyet dagitimindan kaynaklanan yanlishiklar1 ortadan
kaldirmak,

-Uriin planlama ve tasarim, kalite ydnetimi ve kontrolii, envanter ydnetimi,
kapasite ile ilgili yonetim ve is gilicii yonetimi gibi yonetsel kararlarin dogru
verilebilmesi i¢in dogru maliyet bilgileri saglayabilmek,

- Uriin - fiyat stratejilerinin belirlenmesinde bilgi saglamak,

- Daha 1y1 bir yonetsel muhasebe anlayisi ve kontrolii saglamak ve dogru isletme
ortami saglamak,

-Yonetim odakli yoneticiler ve saglik odakli personel arasindaki iletisimi
gelistirmek,

-Saglik hizmetlerinin kapsami ve verilen hizmetlerin ¢esitlendirilmesini
saglamak,

- Faaliyet analizi yapildig1 icin, calisanlarin igleri verimliliklerini diigiinmeye
baslamalar1 sonucu, maliyetler konusunda bilinglenmelerini saglamak,

- Daha etkili bir performans 6lgiimii i¢in, deger yaratan ve deger yaratmayan
faaliyetlerin belirlenmesine yardimer olmak,

- Maliyet tasarrufu i¢in alanlarin belirlenmesi konusunda yardimci olmak,

-Dogru biitceleme tahmini yapmak,(Giritli,2013:53)

-Onyargilar ve yetersiz maliyet dagitimindan kaynaklanan yanhsliklar1 ortadan
kaldirmak,

-Sorunlarin ana nedenlerinin saptanmasint ve bu etkenlerin diizeltilmesini

saglamak,
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-Isletme  yoneticileri kararlar1  dogrultusunda dogru maliyet bilgilerin

verilmesi.(Erkus ve Digerleri,2014:17)

FDM yonetiminin bu genel amaglarinin disinda isletmelerin:

-Miisteri karlilik analizi,

-Stok degerleme,

-Faaliyetlerin performans 6l¢iimii ve bunlarin degerlendirilmesi,

-Maliyet yonetimi,

-Mamul ve hizmet ¢iktilari ile ilgili alinan kararlar,

-Yeni mamul ve hizmet tasarimi gibi 6zel amaclar1 da bulunmaktadir.(Acar ve

digerleri,2012:4)

FDM, vyeni iiretim sistemlerin bir geregi olarak isletmelerde tiim g¢alisanlarin
faaliyetlerini katma deger {iretmeye yoOnelik siirekli 1yilestirilmesi felsefesini
amagclamaktadir. Siirekli iyilestirme de, iiretim girdilerinin tasarruf, kalite yiikseltme,
maliyetleri azaltma, verimliligi arttirma calismalar1 olarak tanimlanabilmektedir. Yani
isletmenin yeni rekabet kosullarina iliskin faaliyetlerindeki kararsal yapiyr gelistirme
ancak maliyetlemede @ FDM  yaklasimiyla miimkiin  olmaktadir.(Acar ve
Papatya:1997:162)

Kisaca FDM sistemi, iiretilen mamullerle alakali dogru ve ayrintili maliyet
bilgisi ortaya koyan ve bu maliyet bilgisiyle; maliyeti diisiirme, performans
degerlendirme, deger saglamayan faaliyetleri elimine etme, stirekli iyilestirme yaparak
isetme yoOnetiminin planlama ve kontrol faaliyetlerinde destek olma ve hizmet ettigi
topluma yardimci olma siiregleriyle birlikte (Biiyiiksalvarci, 2006:164), fiyatlama ve
tiretim kararlarin1 destekleme, degersiz, verimsiz alanlar1 ve friinleri belirleyerek

rekabet ortaminda rakiplerinden ayrilmasma destek olmaktadir. (Ulker ve Basaran,
2008:156)

2.5. Faaliyete Dayali Maliyetlemenin Ozellikleri

Faaliyete Dayali Maliyetleme Sistemi, stratejik amaclar1 kullanabilecek ve bu
amagclar dogrultusunda, stratejik kararlar1 giiclendiren ve geleneksel maliyet
muhasebesinde rastlanan eksiklikleri gideren bir sistem olarak gelistirilmistir.(Yildiz ve
Karaca, 2011:3)

Bir isletmenin karliligin1 artirabilmesinin ii¢ temel yolu oldugu sdylenilebilir.

Bunlar; kaynaklarin daha diisiik fiyatlarla edinilmesi, faaliyetlerin daha etkin ve verimli
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gerceklestirilmesi ve daha karli iirlin — hizmet karmalarinin daha karli dagitim kanallar
tizerinden daha karli miisteri gruplarina sunulmasidir. Faaliyete dayali maliyetleme
sistemi, maliyetleri {irinlere, hizmetlere, siire¢lere ve misterilere kadar izleme
yetenegine sahiptir. Bu sistem, yoOnetime rekabet¢i pozisyonlariyla ilgili stratejik
kararlart verebilmek icin gerekli olan maliyet ve operasyonlarla ilgili bilgilerin
saglanmasina odaklanmistir. Faaliyete Dayali Maliyetleme modeli, yoneticilerin iiriin ve
kaynaklarla ilgili kararlar1 daha etkin alabilmelerine olanak saglayan bir ara¢ olarak
degerlendirilebilir. Bu bakis agis1 temelde, isletmelerde iiretilmekte olan birbirinden
farkli ve ¢ok cesitli {irtinlerin birim maliyetleri hesaplanirken, isletmede siirdiiriilen
farkl1 iiretim faaliyetlerinin incelenmesi ve planlanmasma dayanmaktadir. Isletmenin
tiretim imkanlarinin ardisik faaliyetler kiimesi ile tanimlanabilecegi varsayilmaktadir.
Faaliyetlere dayali yaklasimin en 6nemli ve en temel 6zelligi “isletmenin kaynaklar
faaliyetler tarafindan, faaliyetler de {iretilen tirlin ve hizmetler tarafindan
tiketilmektedir” dir. Bu temel 6zelliginden hareketle geleneksel yaklasimlardaki “birim
iiriin” kavrami yerine; faaliyetlere dayali anlayisin odak noktasinin “faaliyet” kavrami
oldugu soylenebilir. Bir “faaliyet”; bir girdi kiimesini alarak bir ya da birden ¢ok ¢ikt1
haline getiren, yeni bir sey ortaya ¢ikaran ya da var olani degistiren bir islem olarak
tanimlanmaktadir. Faaliyet analizlerinde maliyet 6l¢iimiiniin bu faaliyetler sonucunda
ortaya ¢ikan lirliin ya da hizmetler degil; faaliyetler temel alinarak gergeklestirilmesi
ongoriilmektedir. Kaynaklarla faaliyetler ve faaliyetlerle maliyet nesneleri arasinda
dogrusal iliskilerin kurulabilmesi amaglanmaktadir. Kisaca, dikkatlerin yogunlastirildig
odak noktasinin sistemin sonucu yani ¢iktisi olan {iriin degil; 0 sonucu meydana getiren
stirecler yani “faaliyetler” oldugu yargisina varilabilir. (Seldiiz,2011:43)

Faaliyete dayali maliyetleme sistemi, isletmenin “gergek” maliyet yapisinin
basitlestirilmis bir modeli olmalidir. Isletmelerin; faaliyetler, iiriinler, miisteriler
/pazarlar  kaynaklar, sabit ve degisken giderler gibi temel pargalarini
tanimlamaktadir.(Genelioglu ,2011:50)

Faaliyete dayali Maliyetleme Sistemi’nin temel 6zellikleri su sekildedir:

- Uretilen iiriin veya hizmetlerin maliyetleri daha dogru hesaplanmaktadir.

- Genel iiretim Giderleri’nin asil olusum nedenlerini agik bir sekilde tarif

etmektedir.

- Maliyetler gelisi giizel degil, meydana getirildikleri uygun iirtinlere

dagitilmaktadirlar.
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- Maliyet tasiyicilart agik bir bigimde belirtilmektedirler.

- FDM sisteminin kullanimi1 sonucunda ortaya ¢ikan maliyet bilgileri, isletme
yonetiminin gelistirilmesinde yardimci olmaktadir. Ciinkii maliyetler, direkt
olarak tiriinlerin faaliyetleriyle iliskilendirilmektedir(Ugurlu,2010:25).

- Genel iiretim giderlerinin yiiklenmesi siirecinde, direkt is¢ilik saati yerine
makine saatleri kullanilmaktadir.

- Uretim giderleri, sabit-degisken gider ayrimina tabi tutulmamakta ve hepsi
degisken kabul edilmekte veya degisken giderler iiretim giderleri olarak ele
alinmaktadir..

- Uretici is yerlerinin belirlenmesi sirasinda daha diisiik birimler esas
alinmaktadir.

- Mamul ve faaliyet maliyetleri birlikte hesaplanmaktadir. Bundan dolay1
stoklarda olusabilecek kayiplar dikkate alinmis olacaktir (Bigak¢1,2006: 43)

- Isletmeler karar verme asamasinda birgok faktorii dikkate almalidir. Bu karar
verme agamasi igerisinde, planlanmis amaglar s6z konusu ise mevcut
durumun ve is yiikiiniin yeniden gozden gecirilmesi, pazarlik amaglari i¢in
gerekli olan maliyet tahminleri yer almaktadir. Baz1 firmalarin maliyet
sistemi ya ¢ok eskidir ya da kesin {iretim maliyetlerini hesaplayamayacak
durumdadir. Bu durumlarda bazen problem cikabilmektedir. iste FDM
sistemi, maliyetlerin net bir sekilde ortaya ¢ikarilmasina ve anlasilmasina
yardim ederek s6z konusu maliyet raporlama probleminin iistesinden gelmeye
yardim etmektedir.(Cankaya ve Aygiin,2006:94)

Faaliyete dayali maliyetleme sonucu ortaya c¢ikan veriler, mal ve hizmet
maliyetlerinin daha gercekci belirlenmesinde, genel iiretim giderlerinin ve maliyet
nedenlerinin teshisinde kullanilmaktadir (Topgu, 2013:4).

Faaliyete dayali bir model; isletmedeki gegmis, mevcut ve gelecek islemlerin
ekonomisi hakkinda yo6netimi bilgilendirmek amaciyla tasarlanmis bir sistemdir

(Seldiiz,2011:30)
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2.6. Faaliyete Dayahh Maliyetleme Sisteminin Geleneksel Maliyet
Sisteminden Farkhhiklar:

Yonetim karar sistemleri acisindan muhasebe bilgi sistemleri 6nemli bir yere
sahiptir. Isletme yonetimi, isletme igin gerekli olan stratejik planlarini, biitgelerini ve
raporlarint hazirlarken elde edilen verilerin biiylik bir kismin1 muhasebe bilgi
sitemlerinden saglamaktadirlar. Bir isletmenin ileriye yonelik planlarinin hazirlanmasi
siirecinde, ilk asamanin {iriin ve hizmet biit¢elerinin hazirlanmasi oldugu diisiiniiliirse,
maliyetleme sistemlerinin temelini olusturan muhasebe verilerinin 6nemi ortaya
cikmaktadir. Bu derece onemli olan gelen muhasebe verilerinin dogru sekilde tespit
edilmesinde, gelencksel maliyetleme yontemleri yetersiz kalmistir. Giintimiiziin yogun
rekabet ortaminda iiretimden satisa kadar her bir mamuliin maliyetinin dogru tespit
edilmesi, mamuliin fiyatlandirilmas1 ve degerlendirilmesi esnasinda 6nemli oldugu
kadar; maliyet yonetimi ve kontrolii, iiretim, satis, biitcelerin hazirlanmasi alanlarinda
da son derece 6nemli hale gelmistir. Ozellikle, teknoloji-yogun isletmelerde geleneksel
maliyetleme yonteminden ziyade FDM yonteminin kullanilmast daha uygun
olacaktir(Saygil1,2007:4).

Yirmi birinci yiizyilda, teknolojideki hizli degisimlerin, isletmeler arasi ve hatta
uluslar aras1 rekabetteki gelismelerin etkisiyle isletmeler hizli bir degisime ihtiyac
duymaktadir. Yani rekabet¢i kosullarin var oldugu bir ortamda, isletmelerin bu rekabet
gerekleri dogrultusunda hareket etmeleri gerekmektedir. Hatta sadece bu rekabet
kosullarinda giinii kurtarmak degil; rakiplerinden farkli ve bir adim ©6nde olmay:
gerektirmektedir. Iste son yillarda isletmeler, farkindalik yaratmak adina iiretim
sistemini modernlestirmek, kalitenin 6n plana ¢iktig1 tiretim yerlerini olusturmak
istemektedirler. Bu istekler karsisinda geleneksel maliyet sisteminin yeterli olmadigi
gbzlenmis ve isletmeler tarafindan dile getirilmistir.(Y1lmaz,2004:14)

Geleneksel maliyet muhasebeleri agirlikli olarak; isletmelerde tiretilen mamul ya
da hizmetlerin maliyetlerinin belirlenmesi, isletme giderlerinin tespiti ve satis fiyatinin
saptanmasi gibi temel konularla ilgilenmektedir(Titiz ve Cetin,2000:122)

Faaliyete dayali maliyetleme sistemi, isletmelerde, genel muhasebe ile beraber
calisan bir yap1 gostermesine karsilik, genellikle isleyis bakimindan genel muhasebeden
ayr1 bir maliyet modeli olugturulmaktadir.(Derici,1999: 63).

Geleneksel maliyetleme sisteminin olugmasini ve kaynak kullanimini etkileyen

tek faktor iiretim hacmiyken; FDM sisteminde bu durumu etkileyen ¢ok sayida neden
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vardir ve bunlardan biri de yine {iiretim hacmidir. Ayrica geleneksel maliyetleme
sisteminde genel iiretim giderleri i¢in yalnizca tek bir maliyet havuzu varken: faaliyete
dayali maliyetlemede ¢ok sayida maliyet havuzu yer almaktadir. Geleneksel
maliyetlemede sadece bir tek maliyet dagitim anahtar1 kullanilir ve o da iiretim hacmine
bagl olarak gerceklesir. Geleneksel maliyetlemeye gore ortak maliyet dagitim anahtari
tiretilen birim sayilari, direkt iscilik saatleri ve makine saatleridir. FDM sisteminde ise
her bir maliyet havuzu i¢in bir tane olmak iizere birka¢ maliyet dagitim anahtari
kullanilir (Unutkan,2010:93). Yani geleneksel maliyet sistemlerinde, genel lretim
giderleri ¢iktilara yiiklenirken {i¢ asamali bir siire¢ kullanir. Birinci asamada, giderler
gider yerlerine dagitilir. Ikinci asamada, yardimci iiretim gider yerlerinde ortaya ¢ikan
giderler esas iiretim gider yerlerine dagitilir. Ugiincii asamada ise, toplanan giderler o
gider yerlerinde iretilen mamul ve hizmetlere aktarilir. Faaliyete Dayali Maliyet
yonteminde ise geleneksel sistemin aksine, gider yerleri dikkate alinmaz. Genel iiretim
giderleri faaliyetler baz alinarak ciktilarla iligkilendirilmektedir. Yani Genel iiretim
giderleri, gider yerleri yerine, faaliyetlere dagitilmakta ve faaliyetlerin maliyetleri
olusturulmaktadir. Daha sonra ise bulunan faaliyetlerin maliyetleri, ¢iktilarin bu
faaliyetlerden yararlanma derecelerine gore ¢iktilara yiiklenir. Dolayisiyla geleneksel
maliyet sistemleri, ¢iktilarin kaynaklar tiikettigini kabul ederken, Faaliyete Dayali
Maliyet yontemi geleneksel sistemden farkli olarak faaliyetlerin kaynaklar tiikettigini,
ciktilarin ise faaliyetleri tiikettigini kabul etmektedir. Yani geleneksel sistem dogrudan
ciktilart maliyetlendirirken, faaliyete dayali maliyet yontemi ¢iktilart olusturan
faaliyetleri maliyetlendirmektedir.(Konar,1997: 61).

Erkol ve Agirbas ise aradaki farki su sekilde agiklamislardir: Geleneksel
maliyetlendirme sistemi, iiretim giderlerini {iretilen iiriinler i¢in yapildigini kabul etmis,
bu giderler ile iiriinler arasinda iliski kurmus ve konu olan giderler ait olan ¢iktinin
maliyetlerine dogrudan yiiklenmistir. Genel {iretim giderlerinde ise ¢ikti baglantisi
dolayli olmustur. FDM yonteminde ise giderler ¢ikt1 i¢in degil, faaliyetlerin yiiriitiilmesi
icin yapilmis ve dolayisiyla ¢iktilar da bu faaliyetlerden yararlanmigtir. Bundan
dolayidir ki, giderler oncelikle faaliyetlere yliklenerek her bir faaliyetin maliyeti
hesaplanir. Daha sonra da her faaliyetin maliyetinden olusan ¢iktilara, 0 faaliyetten
yararlanma Ol¢iilerine gore pay verilmektedir (Erkol ve Agirbas,2011:2)

Geleneksel maliyetleme ile faaliyete dayali maliyetleme sistemi arasindaki farki

su sekilde tablolastirilabilinir:
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Tablo 2: (Ozkan,2011:85)

Faaliyete Dayali Maliyetleme

Geleneksel Maliyetleme

FDM, maliyetleri maliyet

Geleneksel maliyetleme, maliyetleri
boliimlerde toplar. Bu boliimlerdeki

Maliyet havuzlarinda toplayarak isletme | maliyetler homojen degildir. Kisaca bu
Havuzlar1 | siireglerinin faaliyetlere uygun maliyetler bir¢ok siirecin maliyetidir ve

olmasin1 saglar. genellikle tek bir nedene bagl olarak

olusmazlar.

FDM, maliyet havuzlarindan

mamullere, hizmetlere ve diger | Geleneksel maliyetleme, maliyetleri
Dagitim maliyet tasiyicilarina faaliyet mamul ve hizmetlere dagitirken hacim
Anahtart maliyetleri ile uyumlu maliyet esasli dagitim anahtarlart kullanarak

etkenleri kullanarak maliyet maliyet dagitir.

dagitir.

. Uretilen mamul miktariyla Genellikle igletmenin mamul veya
Maliyet R . . S
hiverarsisi (birim) iliskisi olmayan hizmet stirecleriyle ilgili tim

yerary maliyetleri de dikkate alir. maliyetlerini dikkate alir.

. M.z.l mul., partl, 1s1‘etrpe Surock Uretilen mamul birimi veya hizmet

Maliyet miisteri ve tedarik¢i gibi ¢ok o . )
C , gibi tek bir maliyet tastyicisinin
Tas1yicisi cesitli maliyet tagiyicisinin . - A
. R maliyetleri lizerine odaklanir.
maliyetleri lizerine odaklanir.
Dagitimda maliyet etkenlerini gl mda Rggnilan dagl‘t me
o o anahtarlarinin mamul maliyetlerini
Karar kullandig1 i¢in yonetsel kararlara . o oo
<. - . belirleme yonii zayif oldugu i¢in asir1
Destegi destek olmada dogru maliyet Y ; .
g veya yetersiz maliyetleme ile
bilgisi sunar. o
karsilasilabilir.
. Isle‘gme .faal |¥etlgr|n|p . Maliyet kontrolii karsilikli fonksiyonel
Maliyet maliyetine yonelik bilgi . s
. 1 . cabadan ziyade bir boliim ¢aligmasi
Kontrolii sagladig1 icin maliyet e
RO . olarak goriiliir.
yonetimine imkan verir.
Yontemi etkin bir sekilde Yontemi verimli ve dogru bir sekilde
Maliyet olusturmak ve saglikl yiiriitmek | olusturmak ve yiirtitmek asir1 maliyetli

oldukca maliyetlidir.

degildir.
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2.7. Faaliyete Dayali Maliyetleme Sistemi’nin Asamalri

FDM, bir isletmenin ilgi alanin1 olusturan faaliyetler ve mamuller ile ilgili veri
tabanin1 olusturan, bu veri tabanini isleyen ve koruyan sistemdir. FDM sistemi
gerceklestirilen faaliyetleri belirler, bu faaliyetlerle ilgili maliyetleri izler ve maliyetlerin
mamullere yliklenmesinde ¢esitli maliyet dagitim anahtarlari kullanilir. Bu maliyet

sistemini isletmeler, hem mamuller hem de faaliyetlerin amaglar igin kullanir

(Alkan,2005:5)

2.7.1. Faaliyete Dayali Maliyetlemede iki Asamah Siire¢

FDM sisteminde oncelikle maliyetler faaliyetlere daha sonra da mamullere
yiiklenmektedir. Bu nedenle, bu sistemin yapist iki agsamali bir sliregten olusmaktadir.
Ik defa Cooper tarafindan olusturulan iki asamali siire¢ kavrami, bu sistemin temelini
olusturmaktadir. Cooper’a gore bircok modern maliyet muhasebesi sisteminin temeline
inildiginde bu siire¢ yatmaktadir. Buna gore, endirekt iiretim maliyetleri, temel olarak
iki asamadan gecerek mamullere yiiklenir. Endirekt {iretim maliyetleri dogrudan
mamiillere yiiklenemedigi i¢in, maliyet yiiklemek de dolayli bir yolla yapilmaktadir. Bu
sebeple de iki asamali siirec 5nem kazanmistir.(Isleyen,2006:18)

Birinci asamada, kaynak maliyetleri, maliyet siiriiciileri vasitasiyla faaliyet
merkezleri arasinda paylastirilir ve bu sayede maliyet havuzlari olusturulur. Faaliyetler
tanimlanarak endirekt faaliyetlerin maliyetleri de homojen maliyet havuzlarina
paylastirilir. Bu maliyet havuzu, endirekt maliyetlerin birlesmesiyle olugsmalidir. Ayrica
bu havuz i¢in maliyet degisimi tek bir maliyet siirliciisiine konu olmalidir. Maliyet
havuzu tanimlandiktan sonra da birim maliyet hesaplanir(Bengii,2005:190).

Bagka bir ifadeyle birinci asamada, Oncelikle isletme icerisinde yapilan
faaliyetler tanimlanir, benzer faaliyetler bir araya getirilir, deger katmayan faaliyetler ise
elimine edilir. Bu asama uygulanirken, isletmenin organizasyon semasi, is akis semasi
veya yerlesim planindan yararlamlabilir. Isletme faaliyetleri tanimlanir ve bu
faaliyetlere ait olan genel iiretim maliyetleri belirlenir. Bunun disinda faaliyetlere
dogrudan yiiklenemeyen genel {retim giderleriyle de karsilasilabilir. Bunlar
faaliyetlerin ortak maliyetidir. Genel {retim giderlerini bulmak i¢in, bu ortak
maliyetlerin (fabrika kira, amortisman, aydinlatma, yonetim giderleri gibi tesis
seviyesindeki faaliyetlere ait maliyetler) faaliyetlere paylastirilmas: gerekir.

Faaliyetlerin kendi direkt maliyetlerine ortak maliyetlerden gelen paymn ilave
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edilmesiyle faaliyetlerin toplam genel iiretim maliyetleri bulunur. Faaliyet maliyetleri
hesaplanarak maliyet havuzlari olusturulur. Bu havuzlar tek bir faaliyetten olusabilecegi
gibi bir¢ok benzer faaliyetlerin toplanmasiyla da olusabilir. Burada 6nemli olan maliyet
havuzlarinin homojen olmasidir. Homojen maliyet havuzu, mamullerle dogrudan iliski
kurulabilen faaliyet maliyetlerinin bir araya getirilmesiyle olusur. Daha sonra her
havuzdan mamullere maliyet dagitiminda kullanilacak maliyet etkenleri belirlenir. Bu
maliyet etkenleri baz alinarak yiikleme orani hesaplanir. Bu islemle birinci asama
tamamlanmis olur.(Ozkan,2011:84)

Ikinci asama ise, maliyet havuzlarinda toplanan kaynak maliyetleri ciktilara
dagitilir. (Kogyigit,2006:33). Bu asamada maliyet havuzlarindan mamullere maliyet
yiiklemesi yapilir. Bu yiiklemenin dogru yapilabilmesi igin, tiikettikleri maliyet etkeni
gercek bir sekilde belirlenmelidir. FDM yonteminden beklenenin elde edilmesi bu
onemli bir sart olmaktadir. Burada mamuller tiikettikleri maliyet etkeni miktar1 oraninda
her havuzdan maliyet paylarini almaktadirlar.

Her bir maliyet havuzundan mamule yliklenen maliyet toplami; mamuliin genel
tiretim maliyetlerinden aldig1 pay1 olusturmaktadir. Buna direkt ilk madde ve malzeme
ve direkt iscilik maliyetleri eklenerek mamuliin toplam iiretim maliyeti bulunmaktadir

(Ozkan,2011:84).

2.7.2. Faaliyete Dayalh Maliyetlemede Bes Asamal Siire¢
Bazi literatiir kaynaklarda, faaliyete dayali maliyetleme stireci, daha ayrintili bir

sekilde bes asamada agiklanmistir.

2.7.2.1. Faaliyetlerin Belirlenmesi ve Gruplanmasi

Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin en 6nemli noktasi, endirekt giderlerin
mamullere yiiklenmesini saglayacak olan faaliyetlerin belirlenmesidir. Uygulama
asamasinda faaliyetlerin belirlenmesi, faaliyet analizi olarak da adlandirilmaktadir. Bu
analizde ilk olarak iiretim siirecinin her asamasini detayli bir sekilde gosteren akis
semas1 hazirlanir. Burada yapilan biitlin isler gozlemlenir ve her bir faaliyet kaydedilir.
Isletmeler analiz siirecini gerceklestirirken dogal olarak birgok faaliyet tespit
edeceklerdir. Burada dikkat edilmesi gereken sey, ¢ok sayida olusan faaliyet miktarini
azaltmaktir. Ciinkli ¢cok fazla sayida faaliyet, o kadar da faaliyet etkeni kullanilacagi
anlamina gelir ki bu da hi¢ ekonomik degildir.(Kurtlar,2012:38)
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Faaliyetlerin ozellikleri agisindan tespit edilmesi gereken Onemli bir nokta
gerceklesen faaliyetlerin  hiyerarsik seviyeleridir. Faaliyet tabanli maliyetleme
sisteminde maliyet hiyerarsisi agisindan gergeklestirilen, tespit edilen faaliyetler
genellikle dort ana grupta toplanabilmektedir:

- Birim Diizeyinde Faaliyetler: Her bir iiriin ya da hizmet i¢in gergeklesen
faaliyetleri ifade eden birim diizeyinde faaliyetlerdir. Ornek olarak; metal
parcalarin  delinmesi, taglanmasi ve muayene verilebilir.(Durer ve
digerleri,2009:13) Yani bu faaliyetler, her birim i¢in yapilir ve iireten miktara
bagli olarak degismektedirler. Bundan dolayidir ki, bu faaliyetlerin
maliyetleri {iretim miktar1 ile dogru orantilidir.(Ozkan ve Aksoylu,2002:55)

- Uriin diizeyinde faaliyetler: Belli bir {iriin veya hizmetin gergeklestirilmesi igin
yapilan faaliyetlerdir. Bu faaliyetlere iiriin veya hizmet bazinda gergeklesen
arastirma gelistirme faaliyeti ve bir konaklama isletmesinde miisterilere
yonelik ortaya ¢ikan faaliyetler 6rnek verilebilir.(Oker,2003:38)

- Parti diizeyindeki faaliyetler: Genellikle madde siparislerinin verilmesi,
maddelerin teslim edilmesi, miisteriye mal gonderilmesi gibi herhangi bir
bliytikliikteki partiler i¢in yapilmasi gereken faaliyetleri kapsamaktadir. Parti
diizeyindeki faaliyetlerde dnemli olan maliyet siiriiciisii parti igindeki birim
say1s1 degil; parti sayisidir.(Giirsoy,1999:239)

Tesis Diizeyindeki Faaliyetler: Bir tesisin lretim islemlerini destekleyen,
tiretimin siirekliligini saglayan faaliyetlerdir. Tesis diizeyindeki faaliyetler, direkt olarak
liretimin tamamiyla ilgilidir. Uretilen mamul tipinden, sayisindan bagimsizdirlar.
Uretim yeri kiralari, amortismanlari, bakimi, vergileri, sigortalari cevre diizenlemesi vb

tiim faaliyetler tesis diizeyindeki faaliyetleri kapsamaktadir.(Y1lmaz,2004:57)

2.7.2.2. Maliyetlerin Belirlenmesi

Faaliyetler belirlendikten sonra bu faaliyetler icin ger¢eklesen maliyetler
belirlenmektedir. Ornegin, siparislerin alinmasi faaliyeti i¢in galisan ydnetici sayisinin
belirlenerek, yonetici giderlerinin hesaplanmasi ya da modellerin hazirlanmasi
esnasinda calisan is¢i sayisinin tespit edilerek isc¢i giderlerinin ortaya c¢ikarilmasi

seklinde faaliyet maliyetleri belirlenir.(Tanis ve Giiner, 2003:20)
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2.7.2.3. Maliyetlerin Faaliyetlere Yiiklenmesi ve Maliyet Havuzlarinin
Olusturulmasi

Maliyet havuzu, FDM yonetimindeki tek bir faaliyete bagli olan maliyetlerin
toplandig1 yerdir Faaliyetlerin tiikettigi kaynaklarin toplam tutarinin faaliyetler itibariyle
belirlenmesi islemine “maliyet havuzu” olusturma adi verilir. Faaliyetler belirlendikten
sonra sira bu faaliyetlerin maliyetlendirilmesine gelir. Baz1 maliyetlerin faaliyetlerle
iliskisi dogrudan saglanirken; birden fazla faaliyete katilan ¢alisanlarin her bir faaliyetle
iligkisinin kurulmasi zor olabilmektedir. Maliyet havuzlarinin sayis1 ve se¢imi, biiyiik
Olciide farklilik gostermektedir. Maliyet havuzunun saglikli olusturulabilmesi igin,
isletmenin faaliyetlerinin ve bu faaliyetleri tiiketen kaynaklarin neler oldugunun iyi
belirlenmek gerekir (Dumanoglu,2005:109).

2.7.2.4. Maliyetlerin Uriinlere Aktarim icin Uygun Maliyet Etkenlerinin
Secimi

Faaliyet tabanli maliyet yonetiminde her bir faaliyet icin bir maliyet etkeni
belirlenir. Maliyet etkeni, belirli bir faaliyetin is hacmini belirleyen bir degiskendir.
Maliyet etkeni, bir faaliyetin ya da faaliyetlerin neden yapildigini anlatir. Maliyet
etkenleri, gerceklestirilen faaliyetlere ait maliyetler ile bunlar tiiketen mamuller

arasindaki iliskiyi en iyi sekilde temsil etmelidir.(Sakrak,1997:192)

2.7.2.5. Faaliyet Maliyetlerinin Uriinlere Yiiklenmesi

Faaliyet maliyetlerinin mamullere yiiklenmesi siirecinde ilk olarak yapilmasi
gereken ¢iktilarin belirlenmesidir. Ciktilar belirlendikten sonra yiikleme oranlar
kullanilarak maliyet nesnelerine maliyet yiiklenebilir. Daha sonra her mamulle ilgili
maliyet etkeni miktarlar1 ile yiikkleme orani garpilarak, mamullere yiiklenecek faaliyet
maliyetleri bulunur. Bu sayede, bir mamuliin tiim faaliyetlerden aldigi maliyetlerin
toplami, 0 mamuliin genel iiretim giderinin ortaya konulmasini saglayacaktir(Bek¢ioglu
ve digerleri,2014:24).

Kisaca, faaliyete dayali maliyetleme siireci, genel liretim maliyetlerinin dagitimi
icin gelistirilmis bir yontemdir. Dolayisiyla bu yontem, endirekt maliyetleri ilk 6nce
faaliyetlere, daha sonra da mamullere yiikleyen bir siireci gerektirmektedir

.(Velioglu,2006:37)



46

Yukarida agiklanan siireclerde de anlasilabildigi gibi FDM sistemi, genel tiretim
giderlerini degisik faaliyet maliyetleri bazinda inceleyen ve mamul maliyetlerini de
uygun bir dagitim anahtar1 araciligiryla bu faaliyetlerin maliyetlerinden aldiklar1 paylari
hesaplayan bir yontemdir. Bu sekildeki bir yaklasim, siire¢ agidan bakildiginda yonetsel
kararlar olarak birgok avantaj saglamaktadir. Oncelikle, FDM, yukarida agikladigimiz
siire¢ ¢ercevesinde uyguladiginda, isletmedeki tiim birimler arasinda iletisim
saglamakta ve isletmenin faaliyetleri arasinda biitiinsel bir yap1 ortaya koymaktadir.
Ayrica, genel iiretim giderlerinin mamullere yiiklenmesi sirasinda, daha saglikli ve
gercekei bir sekilde maliyetlerin belirlenmesini saglayacaktir. Son olarak denilebilir ki;
FDM, iiretim siireci ilgili tiim faaliyetlerine ek olarak pazarlama, satis ve dagitim gibi
direkt olarak tiretimle ilgili olamayan mamullerin miisteriye ulasincaya kadarki toplam
maliyetini etkileyen tiim faaliyetlerin ve bunlarin maliyetlerinin dikkate alinmasini

saglamaktadir .(Saygil1,2007:4)

2.8. Faaliyete Dayali Maliyetleme Sistemi’nin Faaliyete Dayali Yonetim ile
Mliskisi

Faaliyet muhasebesinin temel islevi, islemlerin kendilerini stirekli gelistirmesini
saglamasidir. Siirecler, bir organizasyonda veya isletmede olusan firsatlarin
gelistirilmesi i¢in bir kaynak olarak goriilebilir. Bu siirecler de faaliyetlerden olusur. Bu
yiizden, siirekli degiskenlik gosteren ¢evrede yer alan isletmeler i¢in kontrollii bagarinin
anahtari, maliyetlerden ziyade, faaliyetleri dogru bir seklide yonetmesidir. Faaliyetlerle
ilgili bu gergegin ortaya ¢ikmasi, hem {irtin maliyetlemenin gelistirilmesinde hem de
etkili kontroliiniin yapilmasinda, faaliyet siirecini onemli hale getirmistir. Bundan
dolayidir ki bu faaliyet siireglerinde ortaya ¢ikan ve yeni bir bakis agis1 olarak ele alinan
“Faaliyete dayali yOnetim” sisteminin ortaya c¢ikmasini saglamistir.(Karcioglu ve
Binboga,2010:4)

Glinlimiizde yogun rekabet ve teknoloji ortaminda stratejik maliyet yonetimi ile
iligkilendirilen ve uzun donemli faaliyet sisteminin ana temasini olusturan en 6nemli
teknikler “faaliyete dayali bilgi sistemleri’dir. Bu sistemler de; FDM ydnetimidir. Bu
yontem, isletmeler icin son donemlerde daha ¢ok 6n plana ¢ikmaya baslamistir. FDM
yonetimi; isletmenin ge¢mis ve gelecekteki faaliyetleri hakkinda isletme icin gerekli
bilgileri sunan ve bu faaliyetlerin dogru ve gercekei bir sekilde yonetilmesini saglayan

bir sistem olarak diisiliniilebilir. Bu sistem, faaliyetler lizerinde yogunlastig1 i¢in, miisteri
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tatmininden saglanan degerden dolay1 kazanilan kar, siirekli olacaktir. Boylece hem
karar verme siireci kolaylasacak hem de maliyet bilgileri daha anlamli hale gelecektir.
FDM sisteminin, temel bilgi kaynagi bilindigi gibi, faaliyete dayali maliyetlemedir
(K6se,2005:94). FDM uygulamasi ile ortaya ¢ikan faaliyet tabanli yonetim, isletmenin
elinde bulunan kaynaklar1 daha verimli kullanarak daha fazla ¢ikti saglamakta ve
boylece isletmeyi daha iyi bir gelecege tasiyarak kara alma siirecinde daha aktif bir rol
oynamaktadir (Hasasoglu,2011:28).

Faaliyete dayali yonetim sistemi(FDY), FDM sisteminin ikinci bir adimi1 olarak
goriilebilir. Ciinkii FDM ile kullanilan bilgiler isletme yonetimlerince kullanilmaktadir.
Maliyet sistemlerinden elde edilen sonuglar yonetim kararlart i¢in 6nemlidir. FDM ile
ulagilan dogru ve gergek¢i maliyet sonuclart FDY sistemi tarafindan kullanilmaktadir.
Bu sayede gereksiz faaliyetler belirlenerek aksakliklar diizeltilebilmektedir. FDY, FDM
bilgisi siirecini daha iyi hale getirmek icin isletme yonetimi tarafindan kullanilmaktadir.
Yoneticiler de, {iretim siirecinin yerine getirilmesi ve lriinlerin gerceklestirilmesi
sirasinda olusan faaliyetlerin ne oldugunu ve neye mal oldugunu FDY sayesinde
ogrenebilmektedir. FDY, faaliyetlerin gelismesini saglamaktadir. FDY, faaliyetlerin
gelismesini saglayarak, isletme yoneticilerine maliyet bilgileri sunmakta ve isletmenin
rekabet ortaminda ayakta kalmasini saglayacak dogru stratejiler sunmaktadir. FDM
sistemiyle elde edilen bu dogru bilgiler ile hem maliyet muhasebesi sistemine karsi
sorumlulugunu yerine getirmekte hem de FDY sistemi araciligi ile isletme
yoneticilerine dogru maliyet bilgileri sunmaktadir. (Ugurlu,2010:23-25).

FDY sistemi, faaliyetler lizerine yogunlasarak siirekli gelismeyi saglamaktadir.
Bundan dolay: kalitenin artmasini, maliyetlerin diismesini ve karm yiikselmesini
saglayarak, karar verme siirecini kolaylastirmakta ve maliyet bilgilerini ¢ok daha
anlamli hale getirmektedir(Tanig, 1999:152).

Sonug olarak, Faaliyete dayali yonetimde esas olan, isletme faaliyetleri iizerinde
yogunlasarak isletme yoneticilerine daha dogru ve giivenilir bilgiler saglamaktir. Ayrica
faaliyete dayali yoOnetim, iiretilen mal ve hizmetlerin kalitesini, performansini,
fonksiyonellerini, miisterilere saglayacagi tatmin ve mutlulugu artirmayr amag edinir.
Ayni zamanda FDY iiretilen mal ve hizmetin kalitesine katkis1 olmayan ancak onlarin
maliyetini yiikselten tiim faktorlerin ortadan kaldirilmasimi da saglar. Kisaca FDY,
yonetsel ve orgiitsel etkinliklerin stirekli olarak gelistirildigi bir yonetim olarak

karsimiza ¢ikar (Genelioglu,2006:76).
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2.9. Faaliyete Dayah Maliyetleme Sistemi’nin Ustiin Yénleri, Uygulama
Alanlarn Ve Zayif Yonleri

2.9.1. Faaliyete Dayall Maliyetleme Sistemi’nin Ustiin Yonleri

Gliniimiizde tiim sektorlerde yasanan ulusal diizeydeki rekabetle birlikte uluslar
aras1 rekabet, igletmelerin sistematik yaklasimlar ile ‘etkin maliyet bilgisi’ elde etme
ihtiyaclarin1 arttirmistir. Organizasyonun oldugu her yerde karar almak, isletme
stratejilerini belirlemek, elde olan kit kaynaklar1 en etkin alanlarda kullanmak ve
yiiriitiilen faaliyetleri takip etmek i¢in zamaninda saglanan giivenilir bilgilere ihtiyag
duyulmaktadir. Bu agidan bakildiginda, FDM, isletme yoneticilerine daha dogru bilgi
maliyet bilgisi saglamasi yoniiyle bir maliyet muhasebesi sistemi; isletmenin her bir
faaliyet merkezlerinde yliriitiilen faaliyetlerle ilgili ¢ok sayida performans Olgiileri
saglamasi yoOniiyle de performans Olglim sistemi olarak disiiniilebilmektedir.
(Dursun,2002:56).

FDM sisteminin Onciilerinden olan Kaplan ve Cooper FDM’ yi en uygun nasil
ve nerde kullanilabilecegini iki madde seklinde degerlendirmislerdir. Bu sayede FDM
‘nin diger sistemlerden iistiin oldugu alanlar ortaya ¢ikacaktir:

1. Endirekt giderlerin ve destek hizmeti gibi kaynak tiiketiminin yogun olarak
gerceklestigi veya bu payin arttigl isletmelerde veya alanlarda kullanildig:
takdirde FDM, diger geleneksel sistemlerden avantajli bir sekilde ayrilacaktir.
Faaliyetlerin gergeklestirilmesinde direkt is¢ilik ve direkt ilk madde ve
malzeme giderleri agirlikli olan isletmelerin maliyetleri ele alimirken bu
stirecte FDM” ye ihtiya¢ olmayabilir. Eger faaliyetler birim bazinda ise her iki
sistem ayni1 sonuglar1 verir.

2. Uriin, hizmet veya miisteri ile ilgili ¢esitliligin fazla oldugu siireglerde FDM
sistemi kullanildiginda, isletmeye faydali sonucglar sunacaktir. Yeni bir {iriin
tiretmek isteyen ya da iirlinler iiretilmis, isletmenin olgunluk sathasindaki bir
mamuliin iiretimini yapan isletmeler bu yontemi uygulayabilirler. Ayrica
pazarlama veya satis faaliyetleri olan, yliksek dagitim kanallarmi kullanan,
yiiksek hacimli, miisteri istek ve ihtiyacina gore degisiklik yapilabilen
isletmeler FDM yontemini kullanabilirler (Kargin,2013:28).

FDM sistemi, yoneticinin karar alma siirecinde daha saglikli ve gergekei bilgiler

sunar. FDM; mamuller ve maliyet dagitim Olciileri arasindaki iliskiyi daha gercekgi
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kurdugundan, daha dogru mamul maliyet hesaplamasina gidecektir (Karcioglu,
2001:12).

FDM’ nin isletmelerde veya kullanildig1 alanlarda sagladigi stiinliikler su

sekilde siralanabilir:

-FDM, firiin tasarimcilart tarafindan kullanilmaya hazir bir maliyet sistemini
olusturmaktadir.

-FDM, faaliyet esash c¢alistig1 i¢in, isletme yoneticilerinin, faaliyet siireglerini
daha iyi kavramalarini ve daha iyi kullanmalarini saglayacaktir.

-FDM, faaliyetin neden ve ne zaman olustugunu ve faaliyet etkenlerinin
gelistirilmesinde ana temanin neler oldugunun anlasilmasini saglamaktadir.
FDM, ortaya cikan maliyetler ve olusan faaliyetler arasindaki iliskiyi
gostermektedir.

- Iyi yonetilen FDM, personel ve yonetici arasinda iletisimi kolaylastirmakta ve
calisanlar1 cesaretlendirmektedir.

- FDM, ortaya ¢ikabilecek sorunlart minimize etmeye yardimci olmaktadir.

- FDM, mamullerin olusturulmas: siirecinde de onemli katki saglamaktadir.
Bunun sonucunda, mamulle alakasi olmayan piyasa taleplerinin gelmesini
onlemektedir.

- FDM’ nin tasarlanmas1 gereksiz karmasikliklardan uzaklastirmaktadir.
(Altunay, 2007:52).

- Daha gerceke¢i mamul maliyetlerini ortaya koymaktadir.

- Uretim kosullarinin anlagilmasinda gelisme gostermektedir.

- Maliyetlerin belirlenmesinde kolaylik saglamakta ve isletmenin daha dogru
kararlar almasina yardimci olmaktadir.

- Uriin karmasinin dogru belirlenmesine yardimei olmaktadir (Alkan,2005:47)

Sonug olarak FDM sistemi; giiniimiiz gelismis iiretim teknolojisi kullanan

isletmeler ve yogun rekabet ortaminda farkindalik yaratmak isteyen isletmeler igin,
degisen iretim ortamlarinda uyumlu c¢aligmasina, maliyet yOnetiminin etkinlik
kazanmasina ve biit¢celeme calismalarina destek saglamaktadir. (Cabuk,2003:8) Yani,
bu sistem, isletme igin gerekli kaynaklar1 ve faaliyetleri belirledigi igin biitceleme ile
ilgili gecmiste yasanan sorunlar1 gidermektedir. Bu nedenle FDM sistemi, yonetim
esasl biitceleme ve sapma analizlerinde isletmeye faydali bilgiler saglamaktadir(Kosan,

2007:75).
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2.9.2. Faaliyete Dayali Maliyetleme Sistemi’nin Zayif Yonleri

Daha onceden de ifade edildigi gibi, FDM, temel olarak genel {iretim
giderlerinin dogru ve gercekei bir sekilde dagitiminin gergeklestirilmesi ig¢in
olusturulmus bir yontemdir. Bu yontem daha sonra cesitli sebeplerle farki sistemlerle
pekistirilmistir. Bunun da nedeni zayif yonlerinin bulunmasidir. Bu zayif yonleri su
sekilde siralayabiliriz:

- FDM sistemi olusturabilmek i¢in ¢alisanlarla yapilan gereken goriismeler ve
inceleme siireci zaman alict ve maliyetli olabilmektedir.

- Calisanlarla yapilan goriismeler sonucu olusan verileri toplamak, islemek ve
raporlamak oldukc¢a pahalidir.

- FDM sisteminin kurulmasi icin gerekli veriler siibjektiftir ve verilerin
gecerliligini dogrulamak zordur.

- FDM sistemi, isletmenin geneline yonelik karlilik firsatlarini biitiinlestiren bir
slire¢ saglayamayabilmektedir..

- FDM sistemi, degisen kosullara kars1 bazen uyum saglamakta zorlanmaktadir.

- FDM modelleri, kullanilmayan kapasite potansiyelini goz ardi ettigi i¢in teorik
olarak dogru degildir.(Aktas,2013:59)

- FDM daha ¢ok faaliyetlere odaklandigi i¢in, miisteri memnuniyetini, siireclerin
etkinligini ve verimliligini g6z ard1 etmistir.

- FDM sistemi, her ne kadar yonetsel kararlara katilmanin, ¢alisanlarin
motivasyonunu olumlu yonde etkiledigini diislinse de baz1 durumlarda faaliyet
tabanli maliyetlemenin st yoOnetim tarafindan 1yi aktarilamadiginda
caliganlarin motivasyonunu azaltict ve dirence yol agict etkileri de
olabilmektedir(Agyar,2006:86)

- Geleneksel sistemlerde goriilen genel iiretim maliyetlerinin ilgisiz anahtarlarla
dagitimi, FDM yontemi ile daha da artabilme durumu s6z konusudur.

- FDM yo6nteminin uygulanmasinda iki temel varsayim bulunmaktadir. Her
faaliyet icin s6z konusu olan maliyetler, ayn1 maliyet kaynagia sahip olma
sebebiyle homojen faaliyetlerin maliyetleri 06zelligini gosterir ve her
merkezdeki maliyetler faaliyetlerle orantili olmaktadir. Merkezdeki faaliyetler
arttitkca maliyetler yiikselmektedir. Bu temel varsayimlardan birinin
gerceklesmemesi  halinde, FDM yontemi yanlis sonuglar verecektir

(Velioglu,2006:52).
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- FDM verilerinin bilgisayar ortaminda aktarilmasiyla kullanicilar ¢ok sey
ogrense de planli bir yapt olmadigi icin herhangi bir sonug elde
edememislerdir.

- FDM projesi ekibinin, bu sisteme karsi olanlarin, yani bu sisteme inanci
olmayan taraflarin yeterince dikkate alinmamasi sonucunda, FDM ve
geleneksel maliyet sisteminin maliyet hesaplamalarinda bazi iiriin, hizmet ve
cikt1 siire¢ maliyetlerinde farklilik oldugu savunulmustur.

- Baz1 departmanlar yoneticileri bu sistemden olumsuz etkilendiklerini ortaya
koymuslardir. Ornegin; iiretim hatt1 yoneticilerinin geleneksel sistemde kar
ediyor gibi goziikkmelerine ragmen yeni sistemde yapilan hesaplamalarda kar
etmedikleri gézlenmistir.(Kabakl11,2007:19-20)

Ayrica bazen FDM sistemini uygulayan bazi isletmeler bir tiir mutsuzluga
girmistir. Ciinkii FDM, oncelikle bir mamuliin gercek maliyetini ortaya koymak
amactyla sunulmus bir yontemdir. Pek c¢ok yonetici, FDM’ nin dagitimimni zorunlu
gormektedir. Bu yanlis algilama da uygulama siirecinde birtakim sorunlara yol agmistir
Yoneticiler, faaliyetleri siniflandirmaya tabi tuttuklarinda, bu belirlenen faaliyetleri
nasil ve ne zaman maliyetlendirece§i konusunda anlasmazliga dismiislerdir
(Karaman,2010:53).

Ayrica FDM yonteminin isletmelerde uygulanmasinda, isletmeler cesitli
zorluklarla karsilagilmaktadir. Her seyden 6nce isletmelerce FDM uygulama siireci ¢ok
iyl bir sekilde diisiiniilmelidir. Cilinkli uygulama siirecinde, zaman ve sermayenin
disinda calisanlarm ilgisi veya baglliklari da gerekmektedir. Uretim kayiplari,
fabrikadaki karigiklik veya tikamiklik FDM uygulamasinda sikintiya diisirmektedir.
FDM uygulamasina karar verildiginde, bu karar verme ve uygulama siirecinde ortaya
cikan egitim maliyetleri, ¢esitli bilgilere ulagmak i¢in gerekli maliyetler, yazilim,
yatirnm maliyetleri gibi maliyetler nedeniyle, FDM y0netimi tarafindan bazen
engellenebilmektedir. Bilindigi gibi, dogru maliyet sistemi, kaliteli ve etkili bir maliyet
sistemini gerektirmektedir. Maliyet sisteminin miimkiin oldugunca basit ve minimum
maliyetli olmas1 gerektigi inanisina karsin FDM nin uygulamasinin zor oldugu
diisincesi, bu sistemin uygulanabilirligini  zorlastirmaktadir  (Cankaya ve
Aygiin,2006:98-99) .

FDM nin bu zayif yonlerinin ve uygulama asamasindaki zorluklarin zaman

icinde ortaya konulmasi sonucunda, alternatif olarak gelistirilen yontemler ortaya
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cikmistir. Bu yontemlerin birgogunun temelinde, FDM yaklagiminin bu eksik yanlar
esas alinmis ve bu yanlari giderebilmek amaciyla cesitli yontemler gelistirilmistir.
Bunlardan biri, Zamana Dayal1 Maliyetleme (ZDM), bu yontemler arasinda 6ne ¢ikan
orneklerden bir tanesidir. FDM yonteminin onemli bir eksigi olan kapasitenin
hesaplanmas1 siirecini ortadan kaldiran, esnek, uygulamasi basit olan bir yontem
Zamana Dayali Maliyetleme Sistemi ortaya ¢ikmistir. Bu sebeple Zamana Dayali

Maliyetleme Sistemini a¢iklamak gerekmektedir.

2.9.3. Faaliyete Dayalh Maliyetleme Sistemi’nin Uygulama Alanlari

FDM sisteminin isletme igerisinde bir¢ok uygulama alanina sahip oldugunu
sOyleyebiliriz. Bu uygulama alanlarini kisaca su sekilde 6zetlenebilir:

- Uretim, satin alma ve miisteri tatminini gerceklestirme kararlari,

- Yeni iiretim sistemlerinin gerceklestirilmesi ve degerlendirilmesi,

- Yeni mamul ya da hizmet iiretilmesi ve bunlarin gelistirilmesi,

- Siirekli 1yilestirmeye yardimci olan bilgilerin tiretilmest,

- Basarinin degerlendirilmesi,

- Davranigsal degisim,

- Toplam iiretim siiresi kisaltilmasi kararlar1 ve

- Miisteri maliyetlerinin 6l¢giilmesi kararlaridir.(Koroglu,2012:91)

FDM, isletmelerin mal, hizmet ya da herhangi bir faaliyetiyle ilgili direkt olarak
iligkisi bulunmayan genel tiretim maliyetlerinin, maliyetlere yiiklenmesinde kullanilan
bir sistem olarak diisiiniilebilir. Ozellikle teknolojinin ve rekabetin yogun bir sekilde
gelismesi, isletmelerin genel {iretim maliyetlerinin toplam maliyetleri i¢indeki paymin
artmasina ve is¢ilik saatlerinin de azalmasina sebep olmustur. Bu durumda, isletme
yoneticileri geleneksel dagitim yontemlerini kullanirken hata yapmaya baslamistir. Bu
yiizden, faaliyetlerin ve maliyetlerin dagitiminda, her bir faaliyeti diizenleyen maliyet
etkenlerini ortaya koymada ve devam edilebilir maliyet avantajlar1 saglamada
isletmeler, FDM” yi kullanabilmektedirler (Yal¢in,2006:25)

FDM, ayrica etkin bir bilgi sisteminin, hatalarin en aza indirildigi ve {iriin
cesitliliginin  gergeklestigi alanlarda uygulanmaktadir. Bu faktér optimizasyonu
sonucunda ‘optimal maliyet sistemi’ olusturularak maliyetler en aza indirilecektir. Fakat
bunun igin is gorenlerinin isletmedeki karsilikli baglantilarinin ayrintili bir sekilde

bilinmesi gerekir. Ciinkli hem sistemin tasarlanmasinda, hem sistemin analizinde hem
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de bu analiz sonucu bu sistemin uygulanmasinda, is gorenlerin karsilikli baglantilarinin
bilinmesi, yapilacak hareket planlarinda 6nemli derecede bilgi kaynag: teskil edecektir

(Acar ve Papatya,1997:163).

2.10. Zamana Dayah Maliyetleme Sistemi

Daha onceki boliimlerde aciklandigi gibi FDM, faaliyetler iizerine odaklasan ve
bu nedenle faaliyetleri 6n plana ¢ikaran, endirekt maliyetleri uygun maliyet siirticiileri
ile gerekli faaliyetlere dagitan faydali maliyet sistemidir(Polat,2011:126). Daha 6nceki
boliimlerde bahsedildigi gibi FDM, geleneksel maliyetlemenin, iiretilen mamuller
arasinda karsilikli genel iiretim maliyeti transferi nedeniyle olusan ¢arpik maliyetlemeyi
onlemek amaciyla gelistirilmistir. Bu sebeple FDM, genel {iretim maliyetlerin nasil
olustugu ve bu maliyetlerle faaliyetler arasindaki iligkinin nasil kurulacag: iizerinde
durmustur(Erden,2004:88).

Yogun rekabet sebebiyle isletmeler, ortaya koyduklari {irtin ve hizmetlerde
cesitliligi ve farkindaligi arttirarak miisteri talebi karsilama cabasina girmislerdir.
Ozellikle geleneksel maliyetleme sistemlerinin yetersiz kalmasi ve hatali sonuglar
ortaya koymasi bir¢ok isletmenin maliyetlendirme sistemlerini yeniden ele almasina ve
farkl: alternatifler aramasina sebep olmustur. Bu alternatifler arasinda ortaya ¢ikan yeni
maliyet sistemlerinden birisi de “Faaliyete Dayali Maliyetleme” yontemidir. Ancak bu
sistemin de karmasik ve olusumunun zaman almasi, gilincellenmesi sirasinda bazi
giicliikler yasanmasi, Ol¢lim sirasinda olusan hatalar ve uygulamada daha pratik bir
yonteme ihtiya¢ duyulmasi “Zamana Dayali Maliyetleme” yaklasiminin ortaya
¢tkmasina neden olmustur(Yiikg¢ii ve Gonen,2009:2).

Kaplan ve Anderson’a gore, ozellikle 1990’11 yillarda, FDM uygulamalarindan
cok bilyiik faydalar saglanmigtir. Isletmeler, bu uygulama sayesinde karliliklarimi
arttirarak birgok firsat yakalamis ve maliyet yOnetebilmenin yeni, cesitli yollarini
bulmuglardir. Ancak bazi isletmeler, FDM sistemlerinin uygulamasinda, giincelleme
stirecinde birgok zorluklar yasamistir. FDM sistemi uygulandiginda, bu stirecteki
degisimlerde isletme calisanlari, faaliyetleri, nerede ve nasil kullandiklar1 konusunda
siirekli anket seklinde doldurup saklamak zorunda kalmislardir. Ayrica karmasik
isletme ortamlarinda yoneticiler veya c¢alisanlar, FDM sisteminin uygulama esnasinda
harcanilan siireyi hesaplayamiyorlardi. Tiim bu eksiklikleri ortadan kaldirabilmek ve

ihtiyaclart karsilayabilmek igin, Robert S. Kaplan ve Acorn Systems ekibi daha
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gelistirilmis bir FDM sistemi olan Zamana Dayali Faaliyet Tabanli Maliyetleme
sistemini(ZDM) gelistirmislerdir. Bu sistem, daha kolay bir FDM sisteminin olugmasini
ve gelismesini saglamistir. ZDM yaklasimi, isletmelerin maliyetlerini ve karliliklarini
irlinden miisteriye ulasimma ve hatta miisteri tatminine kadar dogru bir sekilde
yonetmelerini saglamaktadir (Demir,2009:45).

ZDM yontemi, amaclarin gerceklestirilebilmesi i¢in ihtiyag duyulan siire ile
mevcut kapasitenin birim siire maliyeti yardimiyla her bir islem, {irlin ya da miisteri
talebinin ortaya konulmasinda yoneticilere ve calisanlara yardimer olan, geleneksel
FDM sisteminin gelistirilmis seklidir. Bu yontem, ihtiya¢ duyulan bilgi miktarina
ulasabilmenin zamanini kisaltmis ve bundan dolayi isletmelerin kullanabilmesi i¢in iki
temel prensibin bilinmesi geregini ortaya koymustur. Bu parametreler; mevcut
kapasitenin birim maliyeti ve bir faaliyet ya da islemin gerceklesmesini i¢in gerekli olan
zaman’dir. ZDM yonteminde, atil olan kapasite maliyetleri ortadan kaldirilarak,
miisteri/siparig/liriin gibi unsurlar esas alinarak karlilik hesaplanmaktadir. Ekonomik
deger tasimayan faaliyetler ortadan kaldirilarak karlilig: arttirict 6nlemler alinmaktadir.
Miisteri tatmini saglama amact olan ve bu sayede is hacmini biiyiitiip karlilig1 ortaya
koymak isteyen isletmeler, zarara sebep olan miisteri ve iriin bilesimleri siirecini de
diizelterek stratejilere odaklanmaktadir (Saban ve Irak, 2009:99).

ZDM yontemi ile yoneticiler, isletme i¢in gerekli olan kaynak talebini once
faaliyetleri esas alarak degerlendirir ve daha sonra iiriin, hizmet ve miisteriler siirecini
ele alir. Ayrica isletmede kullanilan tiim kaynaklarin kapasitesini oOlcerek, atil
kapasitenin olusmasinin Oniine gecerek yonetimin basarili kararlar almasina yardimci
olmaktadir. ZDM, maliyet oranlarinin zaman baz alinarak hesaplandig1 ve faaliyetin
gerceklesmesi i¢in gereken zamana dayandirilan bir sistemdir. ZDM ile birlikte
isletmeler, gerekli olan maliyet bilgilerini daha hizli ve daha verimli kullanarak,
maliyetlerin dagitimin1 dogru bir sekilde saglamakta ve kullanilmamis kapasiteyi de
belirleyerek maliyet yonetiminin uygulanabilirligini arttirmaktadir. Boylece istemin
stirekli gelisimini saglayan bir yontem haline gelmektedir. ZDM, isletmedeki faaliyetler
icin harcanan toplam siire ile isletme c¢alisanlarinin harcadiklar1 toplam siire arasindaki
farki gostererek 1yi bir kapasite yoOnetimi saglayan bir sistemdir (Kirlioglu ve

Atalay,2014:101).



55

ZDM sistemi, isletmede saglanan tiim faaliyetler i¢in gerekli olan toplam zaman
ile departman ¢aliganlarinin mevcut olan toplam zamanlar1 arasinda farkliliklar ele alan
bir sistemdir(Cengiz,2011:43).

ZDM yontemini, geleneksel FDM yontemine gore farkli kilan yoni, tek bir
maliyet siirliclisliniin yani “zamanin” kullanilmasi olarak belirtilmektedir. Bu nedenle,
ZDM yontemi ile geleneksel FDM yonteminin mantig1 ayni goriinse de isleyislerinde
bazi farkliliklar vardir. Bu farkliliklar; geleneksel FDM yonteminin ilk asamasinda,
isletmenin genel amaglarini gergeklestirmek icin ortaya konulan ve ¢esitli faaliyetleri
yerine getiren personel ile yapilan goriismeler sonucunda hangi personelin zamaninin ne
kadarinin hangi faaliyet kismina harcadiklar belirlenmektedir. Daha sonra yapilan siire¢
ise, her faaliyet icin belirlenen maliyet toplaminin faaliyeti kullanim sayisina gore
mamul, hizmet, miisteri veya kanallara dagitilmasi olarak agiklanmaktadir. Ancak,
ZDM yontemi, isletmede ortaya ¢ikan endirekt giderleri her faaliyet i¢in kullanilan aktif
isgiicii stiresine bagli olarak dagitmaktadir. Dolayistyla, sunulan hizmet ve {iretilen
mamuller farkl siireclerden gectikleri ve farkli zamanlar harcadiklari i¢in kaynaklar1 da
degisik boyutta tiikettigi diisiiniilmektedir. Bu sebeple ¢alisanlarin, ¢alisma zamanlarina
gore yapilan hesaplama ile ilgili maliyetler mamul ve hizmetlere dagitilmaktadir
.(Koroglu,2012:114)

Faaliyete dayali maliyetleme sistemi daha cok genel tretim giderlerinin
dagitimima onem verdiginden, genel liretim giderleri hakkinda sinirli bilgiler tiretmekte
ve gider kontrolii saglamaktadir. Zamana dayali faaliyet tabanli maliyet sistemi ise daha
cok atil kapasiteye odaklandigindan atil maliyetlerin hesaplanmasin1 g6z Oniine
almaktadir. Tutkavul ve Elmact ( 2016:659-689) yaptiklar1 arastirmada, mamul
fiyatlandirmasinda, zamana dayali faaliyet tabanli maliyet sisteminin faaliyete dayali
maliyet sistemine gore, iiretilen mamullerin birim maliyetlerinde daha gercekei bilgiler
verdigini ortaya koymustur.

Kisaca ZDM, yontemi karmagik faaliyetlerin oldugu isletmelerde, daha dogru
bir maliyet sistemini olusturarak ve zamana odaklanarak, isletmelerin daha kolay
yonetilmesini saglamaktadir. Ayrica bu sistem, genellikle farkli seviye grubundaki
miisterilerine farkli sekillerde hizmet vermek ve farkli alanlarda firlinler sunmak,
isletmenin farkli alanlarina farkli kaynaklar bulmak ve fazla sayida tedarikgiyle
caligmak gibi karmasgik isletme yapisina sahip isletmeler tarafindan talep edilmektedir.
Bundan dolayidir ki, bu amaclar dogrultusunda yasamini siirdiirmek, dogru bilgilere
ulasmak ve dogru bilgileri kullanabilmek icin isletmeler, ZDM  sistemini
uygulamaktadirlar (Kosan,2013:207).



UCUNCU BOLUM

3. FAALIYETE DAYALI MALIiYETLEME SISTEMi’ NiN HASTANELERDE
UYGULAMASI: TEORIK INCELEME

3.1. Genel Olarak Hastane Kavram

Kokeni Fars¢a olan hastane kavrami Tirk Dil Kurumu’na gore, hastalarin
yatirilarak tedavi edildikleri saglik kurumu olarak tanimlanmaktadir.

Hastane kelimesinin sozliikk karsiligi, hastane, hasta, yarali ya da diiskiinlere
bakilan mekan seklinde ifade edilebilir ingilizce‘de ise hastane, hasta ve yaralilarn
duruma gore bedellerini kendileri ya da kamunun karsiladigi mekanlar olarak ifade
edilmektedir(Cetin,2009:4).

Hastane, hastalarin yatarak veya ayakta muayene ve tedavi edildigi gerekli sihhi
ve fenni  sartlar1  yerine  getiren  kuruluslardir(  http://hastane.nedir.com
/.11.03.2012,,14:50).

Diinya Saglik Orgiitii (WHO) ise hastaneleri, "miisahede, teshis, tedavi ve
rehabilitasyon olmak iizere gruplandirilabilecek saglik hizmetleri veren, hastalarin uzun
veya kisa siireli tedavi gordiikleri, yatakli kuruluslar" seklinde tanimlamaktadir.(
http://www.merih.net/m1/hastmodl.htm, E.T:22.05.2015,20.10)

Herkes tarafindan farkli sekilde tanimlanan bu kavramin hukuksal anlamda da
tanim1 bulunmaktadir. Hastane veya hastane ile ilgili mevzuatta birgok tanim olmasina
ragmen hukuksal manada kavrami dogrudan ele alan bir diizenleme bulunmamaktadir.
“Saglik Hizmetleri’nin “Temel Kanunu” olan 3359 sayili Kanunda saglik kurumu,
saglik kurulusu ve hastane gibi kavramlara yer vermektedir. ‘Saglik kurumu’ soziinden
‘kamu hukuku ya da 6zel hukuk tiizel kisileri ya da gercek kisiler tarafindan olusan,
saglik hizmeti sunan biitlin Orgilitlenmeler’ olarak anlagilmaktadir. Ayrica Yatakli
Tedavi Kurumlar1 Isletme Y&netmeligi’nin (Bakanlar Kurulu Karari: Tarih : 10.09.1982
No : 8/5819) 4. maddesi yatakli tedavi kurumlarini “Hasta ve yaralilarin, hastaliktan
stiphe edenlerin ve saglik durumlarini kontrol ettirmek isteyenlerin, ayakta veya yatarak
miisahede, muayene, teshis, tedavi ve rehabilite edilen” olarak tanimlamistir. Ayni
yonetmeligin 5. Maddesinde ise saglik kurumlari, islevlerine gére 5 gruba ayrilabilir

(Ozel ve Leblebici,2007:180):


http://hastane.nedir.com/
http://www.merih.net/m1/hastmod1.htm,%20E.T:22.05.2015,20.10
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- Tlge / belde hastanesi: Igerisinde 112 hizmetleri, acil, dogum, ayakta ve yatarak
tibbi miidahale, muayene ve tedavi hizmetlerin ger¢eklestigi, hastalarin kabul
ve tedavilerin edildigi, ileri derecede tedavilerin olustugu durumlarda ise
hastalarin uygun bir sekilde uygun bir yere sevkin saglandigr saglik
kurumlarindan biridir.

- Giin hastanesi: Birden fazla bransta, giinlibirlik ayakta muayene, teshis,
tedavilerin yapildigi, en az 5 gozlem yatagi ile 24 saat saglik hizmeti veren
bir hastane biinyesinde ya da bir hastane ile koordineli olmak sartiyla kurulan
saglik kurumlaridir.

- Genel hastaneler: Her tiirlii acil vak’a ile yas ve cinsiyet farki olmaksizin,
blinyesinde mevcut uzmanlik dallartyla ilgili hastalarin kabul edildigi ve
ayakta ve yatarak hasta muayene ve tedavilerin gergeklestirildigi en az 50
yatakli saglik kurumlaridir.

- Ozel dal hastaneleri: Belirli bir yas ve cins grubu hastalar ya da belirli bir
hastaliga yakalananlarin yahut bir organ veya organ grubu hastalarinin
miisahede, muayene, teshis, tedavi ve rehabilitasyonlarinin uygulandig: saglik
kurumlardir.

-Egitim ve arastirma hastaneleri: Ogretim, egitim ve arastirma yapilan uzman ve
yan dal uzmanlarin yetistirildigi genel ve o6zel dal saglhk kurumlarin

kapsayan saglik kurumlaridir.

3.2. Hastanelerde Hizmet Uretimi ve Hizmet Uretim Maliyeti

Hastaneler, tedavi hizmetlerinin saglanmasi sebebiyle tibbi bir kurulus,
yonetimlerinde ekonomi ssrtlarin olmasi sebebiyle ekonomik bir isletme, doktorlarin ve
saglik personellerinin egitimindeki rolleri sebebiyle de bir arastirma kurumu olmaktadir.
Ayrica hastaneler, saglik hizmetlerini timiinii topluma sunmak iizere olusmus ve
topluma sunmak i¢in de c¢esitli tibbi ve teknik islemlerinin ele alindigir verimli ve
ekonomik bir hizmet iiretimidir(Mert,2012:7).

Isletmelerin faaliyet konusunu olusturan mal veya hizmetleri elde etmek
amactyla harcanilan, iiretim faktorlerinin para ile 6l¢iilebilen degerine o iiriiniin maliyeti
denilmektedir. Saglik hizmetlerinde ise hizmet maliyeti, her hastanenin amaglarini
gerceklestirebilmesi icin, yani saglik hizmetlerin yerine getirilebilmesi i¢in harcanilan

tiretim faktorlerinin para ile oOlgiilebilen degeri seklinde tanimlanabilir. (Yigit ve
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Digerleri,2003: 233). Bu tanim dikkate alinarak, hastane isletmelerindeki maliyetleri
etkileyen faktorler; kapasite ve kapasite kullanimi, kullanilan teknoloji, hasta sevk
zincirinde yer alan kademe, saglik hizmetinin kalitesi ve hastane imaji, basta hekim
olmak tizere istihdam edilen saglik ¢alisan1 ve diger c¢alisanlar, hastanenin makine-
techizat durumu, altyapist ve para gibi her tiirli kaynaklar siralanabilir
(Kisakiirek,2010:230).

Ulkemizde son yillarda ekonomik ve sosyal refahin artmas1 saglik sektoriinii de
onemli derecede etkilemistir. Saglik sektoriiniin kalkinma tizerindeki roliiniin artmasiyla
saglik hizmetlerine verilen 6nem de artmigtir. Bu hizmetlerin herkese esit bir sekilde
saglanmas1 ve sunulmasi kaynaklarin verimli ve etkin kullanilmasiyla miimkiindiir. Bu
yiizden maliyet bilgileri, kaynak dagitiminda ve kullaniminda ne derece etkili olundugu
ve ne derece hizmet verdigi konusunda yardimer olmaktadir. Saglik yoneticileri karar
alma, planlama ve uygulama fonksiyonlari yerine getirirken maliyet bilgilerinden,
maliyet analizlerden yararlanmaktadir (Biiyiikipek¢i ve Karasioglu,2008: 577).

Saglik isletmelerinden olan hastaneler, bilindigi gibi hizmet isletmesi olarak
faaliyetlerini yiiriitiirler. Muhasebe sisteminin isleyisi bakimindan hastaneler, liretim ve
ticaret isletmelerinden farklilik gosterirler. Bu nedenle hastaneler, muhasebe bilgi
sistemlerini olustururken bu farkliliklar1 g6z Oniine alinmalidir. Imalat isletmelerinde
s06z konusu olan mamul stoklanmasi ya da stok i¢in hizmet {iretilmesi, hastane hizmet
tiretilmesinde s6z konusu olmamaktadir. Bundan dolayr saglik isletmelerinde, iiretim
isletmelerin kullanmis oldugu yari-mamul ve mamul stok hesabina benzer bir hesabin
kullanilip  kullanilamayacagi, tartisama konusu olabilir. Ulkemizdeki mevcut
uygulamalarin dayanagi olan vergi kanunlar1 hizmetlerin = stoklanamayacagin
ongoriirken; Uluslararas1t Muhasebe Standartlar1 esas alinarak hazirlanan ve kismen de
uygulanmaya baslanan TMS ise, hizmetlerin belirli sartlar altinda stok hesabinda
izlenebilecegini savunmustur(Coskun ve Gling6érmiis,2009: 21).

Hastanelerde iiretilen hizmetlerle ilgili olarak ortaya c¢ikan maliyetlerin
olusumunun detayli ve saglikli bir sekilde izlenmesi, etkili bir maliyet muhasebesi
sistemi ile miimkiin olabilmektedir. Saglik isletmelerinden olan hastaneler, kendi
sistemine uygun olarak maliyet muhasebesi sistemi olusturmalidirlar. Bu olusum

gergeklestiginde (Durukan ve Digerleri,2007: 21);
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-Toplam ve birim maliyetlerin belirlenmesinde,

-Gider denetimlerinin saglikl bir sekilde yapilmasinda,

-Fiyat kararlarin alinmasinda,

-Kar analizlerinin yapilmasinda,

-Gelecege yonelik planlarin yapilmasinda,

etkili ve giivenilir bilgiler sunulmus olacaktir.

Kisaca denilebilir ki; hastane isletmeleri, mevcut durumlarin analiz etmek,
yogun rekabet ortaminda diger isletmelerden farkindalik yaratmak, gelecege iliskin
planlar yapmak ve bazi kararlar almak i¢in maliyetleri ve maliyet unsurlar1 hakkinda
gercekei bilgi almak isterler. Bu bilgilere de ancak maliyet muhasebesi uygulamalart ile
erisilebilir. Ancak hastanelerde, ortaya c¢ikan hizmet maliyetlerinin belirlenmesi son
derece giigtiir. Ciinkii hastane isletmelerinde ortak giderlere sik sik rastlanmaktadir. Bu
nedenle ortaya c¢ikan maliyet maliyetlerin belirlenip izlenmesi i¢in etkin bir maliyet
sisteminin olusturulmasi gerekmektedir. Bir hastane isletmesi kendi amaglarina uygun
maliyet muhasebesi sistemi olusturarak, bu ama¢ dogrultusunda ortaya konulan tiim
hizmetlerin birim maliyetlerinin hesaplanmasinda, giderlerin kontroliinde, gelecekle
ilgili planlarin yapilmasinda ve uygulanmasinda etkili ve giivenilir bilgileri her zaman

elde edebilmektedir (Bener ve Digerleri,2013:4).

3.3. Hastane Giderlerin Smiflandirilmasi

3.3.1. Giderler

Daha onceki boliimlerde de agiklandigi gibi gider, isletmenin faaliyetini ve
varligini olusturup, devam ettirebilmesi ve gelir elde edebilmesi icin belli bir donemde
kullanmis ve tiiketmis oldugu mal ve hizmetlerin parasal tutaridir (Cetiner,1995: 10).

Saglik isletmeleri, sosyal devlet olma ilke geregi gelir elde etmeden bazi
giderlere katlanmaktadirlar. Bu sebeple bazi saglik hizmetlerini {icretsiz sunmakta ve
karsiliginda da herhangi bir iicret almamaktadirlar. Bunun yani sira saglik isletmelerinin
satig gelirleri artarken, bu gelirler i¢in katlanilan giderlerin daha fazla yiikseldigi de
goriilebilmektedir. Iste burada dikkat edilmesi gereken, gelirlerdeki artis oraninin,
giderlerden daha yiiksek oranda artmasidir. Giderler gelirlerden daha ¢ok yiikseldigi
zaman, negatif bir kayip s6z konusu olmaktadir. Bu sebeple gider ¢esitleri, saglik

isletmeleri tarafindan detayli bir sekilde ele alinmalidir(Day1,2013:248).
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Giderler; cesitlerine, isletme fonksiyonlarina, {irlinlere yiiklenmesine gore
degisik agilardan gruplara ayrilmaktadir. Hastanelerde ise giderler, ¢esitlerini belirleyen
dogal adlarma gore siniflandirilmaktadir. TMS siniflamasina gore gider cesitleri 0-7
arasi sayisal kodlarla su sekilde siniflandirilmistir (Durukan ve Digerleri,2007: 22):

0 ilk madde ve Malzeme Giderleri

1 is¢i Ucret ve Giderleri

2 Memur Ucret ve Giderleri

3 Disardan Saglanan Fayda ve Hizmetler

4 Cesitli Giderler

5 Vergi, Resim ve Harglar

6 Amortisman ve Tiikenme Paylar1

7 Finansman Giderleri.

Hastanelerde Ik madde ve malzeme giderleri; ilag, tibbi sarf ve tibbi olmayan
sarf malzemelerin kullanilmasindan kaynaklanan maliyetlerden olugsmaktadir. Bu tiir
malzemeleri kullanirken dikkat edilmesi gereken sey, kullanilan kisminin rahatlikla
belirlenebilme ve maliyetinin anlamli olmasidir. Iscilik giderleri; tibbi hizmetin ortaya
konulmasinda 6nemli yeri olan doktor, hemsire, saglik personeli gibi kisilere 6denen
ticretleri olusturmaktadir. Genel hizmet liretim giderleri ise elektrik, su, dogalgaz,
giivenlik hizmetleri gibi disaridan saglanan fayda ve hizmetler; kira ve egitim gibi
cesitli giderler; amortisman ve tiilkenme paylari, vergi-resim harclar ve yardimci hizmet
tiretim yerlerinden aktarilan gider paylarindan olusmaktadir (Yanik,2013: 82).

Hastanelerde olusan giderler biraz daha detayli aciklanabilir. Hizmet isletmesi
olarak bilinen hastanelerde giderler ii¢ ana unsurdan olusmaktadir. Bunlar; Direkt ilk
Madde ve Malzeme Giderleri, Direkt Iscilik Giderleri ve Genel Hizmet Giderleri’dir.
Direkt ilk madde ve malzeme giderleri; bir hizmetin elde edilmesi i¢in kullanilan ve
daha 6nce herhangi bir hizmet i¢in kullanilmamis olan, ekonomik acidan kolaylikla
eslestirilebilen maddeler ile malzemelerin parasal ifadesidir. Bir ameliyatta kullanilan
medikal araglar ornek olarak gosterilebilir. Direkt iscilik giderleri; bir hizmet iiretimi
esnasinda, o hizmetin ortaya ¢ikarilabilmesi i¢in kullanilan emegin-calisanin iicreti ile
calisan adina 6denen sigorta primleri ve sosyal haklar1 olusturmaktadir. Genel hizmet
giderleri ise, herhangi bir hizmetle kolayca ulagilamayan direkt ilk madde ve malzeme

giderleri ve direkt iscilik giderleri disinda kalan giderlerdir. Bir hastanede mutfak veya
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camasir boliimlerinde yerine getirilen hizmetler 6rnek olarak verilebilir.( Anadolu

unv.s14)

3.3.2. Gider Yerleri

Gider yeri, iiretim ve diger hizmetlerin yapildigi, maliyetlerin ortaya konuldugu,
isletmenin herhangi bir birimini ifade etmektedir. Hastanelerde gider yerlerinin
belirlenmesindeki temel etken, fonksiyonel boliimlemedir. Yani bu boliimlemede ayni
isi yapan personel, arag- geregcten olusan her birim, ayr1 bir gider yeri olarak
goriilmektedir (Durukan ve Digerleri,2007: 23).

TMS, gider yerleri siniflandirmasimni 1-8 arasi sayisal kodlarla tanimlamistir.
TMS’ye gore gider yerleri su sekilde siniflandirilmistir:

1 Esas Uretim Gider Yerleri

2 Yardime1 Uretim Gider Yerleri

3 Yardimc1 Hizmet Gider Yerleri

4 Yatirim Gider Yerleri

5 Uretim Yerleri Yonetimi Gider Yerleri

6 Arastirma ve Gelistirme Gider Yerleri

7 Pazarlama Satis ve Dagitim Gider Yerleri

8 Genel Yonetim Gider Yerleri

Hastanelerde s6z konusu ortaya ¢ikan giderler, gider yerleri esas alinarak ele
alinmaktadir. Yardime1 hizmet iiretim gider yerlerinde toplanan maliyetler esas hizmet
iretim gider yerlerine dagitilmaktadir. Bir hastanede, esas hizmet iiretim gider
yerlerinin maliyetleri, kardiyoloji, g6z, KBB servis gibi hizmetin sunuldugu birimler
diizeyinde incelenebilecegi gibi, bu birimlerin her birinin poliklinik, servis birimleri
diizeyinde de ele almabilmektedir. Yardimci iiretim gider yerleri ise; esas hizmet gider
yerlerine yardimci olan, ¢camasirhane gibi birimlerdir. Yardimci hizmet gider yerleri ise,
hizmet liretiminin devamini saglamak i¢in gerekli olan ve esas {iretim yerlerine destek
veren yemekhane gibi gider yerleridir (Coskun ve Giingdrmiis, 2009: 198).

3.3.3.FDM’ nin Hastanelerde Uygulanabilirligi(Teorik Inceleme)

Maliyetlerin riinlere dagitilmasinda, hacim tabanli maliyet yonetimini esas alan
geleneksel yaklasim, teknolojinin hizli gelismesiyle birlikte, mamul ya da hizmetlerin
maliyetlerini belirlerken karmagsikliga ve gercege yakin sonuglar vermekten

uzaklagsmaya baglamistir. Mamul veya hizmet maliyetlerinin hesaplanmasinda ortaya
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¢ikan bu sorun ve aksakliklar, isletmelerin {iriin fiyatlamasi, karlilik analizleri gibi
yonetimin karar alma siireglerinde de yetersiz birakmistir. Bunun sonucunda da
isletmeler, gercek ve saglikli maliyetlemenin nasil yapilacagi konusunda arayiglara
girmis ve hacim tabanli maliyet yaklasimina bagli kalmadan maliyetlerin, mamullere ya
da hizmetlere gergeklestirilen faaliyetlere gore yliklenmesini saglayan FDM sistemi
ortaya ¢ikmistir (Bengii ve Arslan,2009: 57).

Bu karmasik hal ve yiikselen maliyetler, her sektorii etkiledigi gibi, hastane
sektorlinli de etkilemis ve gelistirilmis maliyet muhasebesi yontemlerini kullandirmak
zorunda birakmistir. Geleneksel maliyetleme sistemini kullanan hastaneler, maliyetleri
departman ve hizmetlere dagitirken tek bir dagitim anahtari kullanmaktadirlar. Bu
durum da maruz kalinan maliyet ve saglanan hizmet arasindaki iligkiyi direkt olarak ya
yansitamaz ya da az yansitir. Kullanilan bu tek dagitim anahtar1 yiliksek hacimli
maliyetlenmeye neden olmaktadir. Ayrica geleneksel maliyet dagitimi uygulandiginda,
maliyet tahminleri ¢ok yiiksek veya cok diisiik ortaya c¢iktiginda yanlis isletme
kararlarina da neden olabilmektedir. Iste FDM yd6netimi, hastanedeki her bir faaliyetin
yonetimini tanimlayip destekledigi i¢in maliyet yonetiminde daha detayli ve saglikli bir
yaklagim olusturmaktadir(Esmeray,2006:118-120).

Hastanelerde FDM sistemi, hastalar veya hastaya benzer gruplarinin
maliyetlerini belirlemektedir. Bir hastane departmaninda FDM asagidaki gibi
uygulanabilmektedir: (Esmeray,2006:120-121)

1.Adim: Ele alinan departmanin 6nemli faaliyetleri tanimlanir.

2.Adim: Katma deger tasiyan faaliyetleri tanimlamak i¢in faaliyetlerin akis

semas1 olusturulur. Bu sayede katma deger saglamayan faaliyetler elimine
edilir ya da en aza indirilir.

3.Adim: 1.Adimda ele alinan faaliyetlerin maliyet kategorileri olusturulur. Bu

maliyet kategorilerinden bazilar1 dogrudan yiiklenirken, bazilar1 maliyet
yonlendiricileri olarak kullanilir.

4.Adim: Departmanlarin maliyetleri hastalara veya hastaya benzer gruplara

yiiklenir.

5.Adim: Faaliyet maliyetlerinin dagitimi hastalara veya hastaya benzer gruplara

direkt olarak yiiklenemediginden en uygun bir dagitim anahtari ile dagitilir.

FDM’nin hastanelerde uygulanabilirligini ele alan bircok calisma

bulunmaktadir. Bunlardan birisi de Seyhan Cil Kogyigit’in “Faaliyete Dayali Maliyet
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Yontemi ve Hastane Uygulamasi” ¢alismasidir. Bu c¢alismada, ilk 6nce FDM sistemini
teorik olarak aciklamis ve daha sonra uygulamali hastanenin rontgen servisinde rontgen
grafiklerinin birim maliyetlerini FDM’ ye gore hesaplayarak, bilinen geleneksel
yontemdeki maliyet sonuclariyla karsilastirmistir. Yani, FDM’ nin geleneksel
maliyetlemeden farkli oldugu noktalar1 ortaya koyarak, hastane igletmeleri i¢in daha
dogru ve gilivenilir maliyet bilgisine ulagilmasini sagladigini gostermistir. Calismanin
uygulama asamasinda ise, Rontgen servisinde FDM ydnteminin uygulanmasi yoluyla
elde edilen sonuclar, hastanenin tamamina genellenebilir nitelikte goriilmiistiir. Calisma
Mayis 2004 doneminde ¢ekilen 33 adet direkt grafi ve 1 adet kontrast madde verilerek
cekilen IVP grafi tiiriinliin, hem geleneksel yontem, hem de FDM kullanilarak birim
maliyetlerinin hesaplanmas1 ve bulunan sonuclarin karsilastirilmasini kapsamistir.
Uygulamanin sonuglarinda, hastane isletmelerinde artan teknoloji kullanimi endirekt
maliyetlerin toplam hizmet iiretim maliyetleri i¢indeki paymi artirmistir. Endirekt
giderler kapsaminda yer alan maliyet unsurlarinin iretilen hizmetlerle dogru bir bi¢gimde
iligkilendirilmesinin 6nemi artmistir. FDM yontemi endirekt giderlerin iiretilen
hizmetlerle iliskilendirilmesinde, hastane isletmeleri agisindan geleneksel maliyetleme
yaklasimlarina gore daha dogru sonuglar elde edebilme kabiliyetine sahip olmustur.
FDM yontemi daha dogru hizmet maliyeti belirlemenin yaninda hizmetlerin yerine
getirilmesinde temel olusturan faaliyetlerin ele alinmasini da saglayarak daha detayli
bilgilerin {retilmelerine alt yapi olustururken, {iiretilen hizmetlerin faaliyet bazinda
planlamasi, koordinasyonu ve kontroliine de imkan saglayarak énemli bir yonetim araci
olarak ortaya cikmistir. S0z konusu hastanede birim maliyetler FDM yontemi
kullanilarak hesaplandiginda, faaliyet bazinda analiz yapildig1 i¢in faaliyetler ve buna
dayanarak maliyetler de daha saglikli yonetilebilecektir. Boylelikle iiriin gesitliligine
karar vermek, maliyetleri minimize etmek, en diisiik maliyetle en kaliteli hizmeti
sunarak miisteri memnuniyetini saglamak daha miimkiin olabilecektir.

Haluk Bengii ve Segkin Arslan’m birlikte calismis oldugu “Hastane Isletmesinde

299

Faaliyet Tabanli Maliyetleme Uygulamas1”’nda; liretim maliyetleri i¢erisinde dneminin
ve agirhigmin giderek artigi endirekt maliyetlerin, mamullere dagitilmasinda geleneksel
maliyet sistemlerinde kullanilan dagitim anahtarlar isletmelerin maliyet sonuglarini
etkilemis ve hatali maliyet bilgilerine ulasilmasina neden olmustur. FDM sisteminde
ise, endirekt maliyetler, mamul veya hizmetlerin, iiretim siireci esnasinda ortaya ¢ikan

her bir faaliyete karsilik ayr1 dagitim anahtari kullanilip bu sekilde mamullere
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yiiklendigi icin daha saglikli maliyet bilgileri sunmaktadir. Yapilan bu calismada, bir
hastanenin radyolojik goriintiileme ve tedavi tinitesinde gergeklestirilen direkt grafik ve
ultrason c¢ekimlerine iliskin birim maliyetler hem geleneksel maliyetleme yontemine
gore hem de FDM sistemine gore hesaplanmistir. Uygulama sonuglarina bakildiginda,
geleneksel maliyetleme sistemi ele alinarak yapilan birim maliyetler, direkt grafide
13,54 TL ve ultrasonografik tetkikte ise 13,38 TL olarak hesaplanmis; FDM
uygulandiginda ise direkt grafinin birim maliyeti 18,21 TL ve ultrasonografik tetkikin
birim maliyeti ise 11,57 TL olarak hesaplanmigtir. Tutarlara bakildiginda, direkt
grafiginin birim maliyetine eksik yiikleme, ultrasonografik tetkikin birim maliyetine ise
fazla yiikleme yapildigi goriilmektedir. Saglik sektoriiniin ve bu sektordeki rekabetin
giderek artmasi sonucunda, hastane isletmelerini daha gergekc¢i maliyet bilgilerine sahip
olmasini zorunlu kilmistir. Yanlhis maliyet verileri, hastanelerin, pazara farkli satis
fiyatiyla c¢ikmasina sebep olacak ve sonugta da hastanenin rekabet giiciini
zayiflatacaktir. FDM sisteminin ger¢ege daha yakin maliyet bilgilerine ulagsmasinda
temel etken isletmenin yapisina en uygun dagitim anahtarlarinin secilmesi ile miimkiin
olacaktir.

Azize Esmeray’in “Hastanelerde Maliyetleme ve Faaliyete Dayali
Maliyetlemeye Iliskin Bir Uygulama” adl1 tezinde su sonug ortaya ¢ikmustir: Esmeray,
faaliyete dayali maliyetleme yOntemini, tiim hastane bdliimlerinde degil de departman
bazinda uygulanabilirligi lizerine bir ¢aligma yapmistir. Bunun i¢in geleneksel ikinci
dagitim sonrasi elde edilen departman maliyeti Oonce faaliyetlere sonra ¢ikti olarak
belirlenen ameliyatlara ytliklemistir. Ayrica geleneksel yonteme gore de bu ameliyatlarin
maliyetlerini hesaplamistir. Sonugta departman bazinda uygulanan faaliyete dayali
maliyetleme yontemine gore elde edilen sonuglarin, geleneksel yonteme gore elde
edilen sonuglardan daha gergek¢i oldugu neticesine ulagsmistir. Ayrica, hastanelerde
faaliyete dayali maliyetleme yonteminin uygulanmasinin pek yaygin olmadigini da
savunmustur. Bunun nedenleri arasinda; hastanelerde muhasebe bilgi sistemlerinin tam
olarak oturmamasi, maliyet ve yonetim muhasebe bilincinin olusmamasi, hastanelerin
hala fiyatlandirma konusunda devlete bagli kalmalar1 sebebiyle gergek maliyetlerini
o0grenme konusunda hevesli olmamalari, faaliyete dayali maliyetleme uygulamasi
yapmak i¢in bilgili personel ihtiyaci sayilabilir. Ancak tiim bu sikintilara ragmen

hastanelerde faaliyete dayali maliyetleme yOnteminin, dogru se¢ilmis maliyet
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yonlendiricileri araciligiyla uygulanmasinin ilgilileri daha dogru maliyet bilgisine
ulastiracagi kanaatine de varilmistir.

Hakan Seldiiz’iin Saglik Kurumlarinda Faaliyet Haritalar1 Temelinde Faaliyete
Dayal1 Maliyet Yontemi ve Bir uygulama tezinde ise, ¢esitli tip ve dlgeklerdeki saglik
kurumlar iizerinde daha once yapilan g¢alismalarda tespit edilen ve onerilen sistemsel
tasarim ve uygulama asamalari ele alindiktan sonra bir saglik igletmesine ait faaliyet
haritalarinin ¢ikarilarak FDM’nin sistemsel tasarimina doniik bir 6neri gelistirebilmek
amaciyla BADSM’nde (Bilecik Agiz ve Dis Saglhigi Merkezi) bir uygulama
gerceklestirilmistir. Calisma sirasinda konuya asinalik kazanan BADSM yoneticileri;
mevcut yonetim ve maliyet muhasebesi uygulamalariyla elde edilen sonuglar yerine,
faaliyete dayali yontemlerle elde edilen sonuglarin daha gergek¢i oldugunu
belirtmislerdir. Calismada, faaliyet analizleri ve maliyetlerin faaliyete dayal
yontemlerle belirlenmesinin daha tutarli maliyet bilgileri sagladig1 goriilmiistiir. Isletme
kaynaklarini tiiketen faaliyetlere ait maliyetler, kaynaklarmn izledikleri rotalar itibariyle
belirlenebilmektedir. Bu da “maliyetlerin kontrolii ve yonetilmesi” kavramini soyut
olmaktan ¢ikarip somutlastirmaktadir. Cilinkii maliyetlere neden olan ve yonetilmeleri
gercek anlamda miimkiin olan faaliyetler tespit edilmektedir. Faaliyetlere dayali
yontemler bu yonleriyle bakildiginda yonetsel kararlar lizerinde etki sahibi olacak
bilgilerin tiretilmesini saglayarak isletme yonetimine biiyiik katki saglamaktadirlar.

Umit Erkol ve Ismail Agirbag’ i ‘Hastanelerde Maliyet Analizi ve Faaliyet
Tabanli Maliyetleme Yonetimine Dayali Bir Uygulama ’* adli ¢alismalarinda ise; bir tip
fakiiltesi arastirma ve uygulama hastanesinde maliyet muhasebesi tekniklerinden olan
Faaliyet Tabanli Maliyetleme yoOntemini kullanarak, gercege daha yakin maliyet
rakamlarina ulagilabilecegini ortaya koymustur. Bu amag cergevesinde; Kalp ve Damar
Cerrahisi Anabilim Dali biinyesinde biiyiik ve 6zellikli ameliyat islemleri ve Bilgi Islem
Merkezinden alinan istatistikler ile anabilim dali faaliyetlerini temsil edecek diizeydeki
14 adet ameliyat islemi 6rneklem olarak ele alinmistir. FDM yo6ntemi uygulanarak hasta
kabul, poliklinik, klinik, anesteziyoloji, ameliyathane ve yogun bakim {initelerindeki
faaliyetler degerlendirilmis, ulasilan maliyet bilgileri Sosyal Glivenlik Kurumu Saglik
Uygulama Tebligi ile karsilagtirilarak, fiyatlandirmada gercekeilik acgisindan
degerlendirme yapilmistir. Bu degerlendirme sonucunda, FDM uygulamasinin,

geleneksel maliyet sistemine gore daha kolay ve verimli olacagi ortaya ¢ikmuigstir.
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SONUC

Uretim y6netimi olarak tanimlanan siirec, hammadde tedarikinden iiretimin
tamamlanmasi ve miisteriye teslim edilmesi siire¢lerinin tamamini kapsayan bir siiregtir.
Bu siire¢ tedarik zinciri, depo yo6netimi, mal teslimleri, muhasebe ve maliyet
muhasebesi gibi birgok konuyu kapsamaktadir. Giiniimiiz teknolojisinde endiistri 4.0
ile baslayan siiregte, iliretimde kullanilan makine ve diger iiretim teknolojilerinde
meydana gelen degismeler, iiretim hatlarinin otomasyonunu ve akilli {iretim sistemlerini
meydana getirmistir. Teknolojik ve tiretim sistemlerindeki bu hizli gelisme muhasebe
ve maliyet muhasebesinde de farkli yaklagimlarin uygulanmasini zorunlu kilmistir. Bu
gelisme ayni zamanda, robotik iretim sistemlerini ile birlikte insan giliciine dayali
iiretim sistemleri makine giiciine hatta robotlar ile {iretim siire¢lerinin gelismesine neden
olmustur. Bunun dogal sonucu olarak, iiretilen mamul veya hizmetin birim maliyetleri
igerisindeki isgilik giderleri ile birlikte degisken giderlerin pay1 giderek azalirken, genel
tiretim giderleri Ve dolaysiyla sabit giderlerin pay1 giderek artmaktadir. Genel {iretim
giderleri tanim1 geregi farkli faaliyetlerin tiiketilmesi sonucu ortaya ¢iktigindan, bu
giderlerin ortak bir dagitim anahtar1 ile dagitim yapilmasi mamul veya hizmet
maliyetlerinde 6nemli farkliliklara neden olmaktadir.

Isletmelerin %95 genel iiretim giderlerinin tek yiikleme oranina gore dagittiklari
goriillistiir. Ancak, iiretim faaliyetlerinde kullanilan tiim faaliyetlerin tek bir yiikleme
orani ile paralellik gostermesi miimkiin degildir. Giderlerin kontrol edilmesi giderlere
neden olan faaliyetlerin kontrol edilmesi ile miimkiin olacag1 diisiiniildiigiinde,
geleneksel maliyet yontemlerinin gider kontroliine tam olarak uyum sagladig
sdylenemez. Ote yandan, isletmelerin fiyatlandirma kararlarinda yaklasik olarak %80
oraninda maliyete dayali fiyatlandirma yaptiklar1 bilinmektedir.  Uretim maliyet
unsurlarindan 6nemli bir payr olan genel iiretim giderlerin tek bir ylikleme orani ile
iretim maliyetlerine yliklenmesi hem maliyetlerin kontrol edilmesine hem de maliyete
dayali olarak verilecek kararlarin dogrulugu agisindan tartismalara neden olmaktadir.

Gilinlimiizde mamul yasam siiresinin kisalmasi, miisteri taleplerinde meydana
gelen siirekli degismeler ve isletmeler arasi yogunlasan rekabet kosullari igletmelerin
yiiksek kaliteli triinlerin diisiik maliyetle {iretilmesini zorunlu hale getirmistir.

Muhasebe kayit diizeni olmaktan ¢ikmis yoneticilerin gergekci kararlar almasinda ve
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gelecege yonelik plan ve stratejilere yol gosterecek temel bilgilerin tiretilmesine
dayanak olmustur.

Calismamizda, geleneksel maliyet muhasebesinin 6nemli bir konusu olan genel
tiretim giderlerinin iiretilen mamullere dagitiminda, son donemde model olarak kabul
edilen faaliyete dayali maliyet sistemi anlatilmistir. Caligmada 6ncelikle tiretim giderleri
tanimlanarak siniflandirilmig, daha sonra faaliyete dayali maliyet sistemi anlatilmistir.
Ayrica, faaliyet dayali maliyet sisteminin hastane isletmelerinde uygulanmasi teorik
cercevede uygulanabilirligi tartisilmistir. Hizmet iireten hastane isletmeleri ve hizmet
tiretiminin 6zelligi, hizmetin stoklanamayip ifa edildiginde tiiketilmis olmasi, hizmet
maliyetlerinin daha gercek¢i bir sekilde hesaplanmasini zorunlu hale getirmektedir.
Faaliyete dayali maliyet sisteminin, uygulama zorluklarina ragmen bugiiniin bilgisayar

teknolojileri ile hastane isletmelerinde uygulanabilecegi vurgulanmaktadir.
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