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Korku duygusu dogustan var olmasina ragmen korku faktorleri sosyallesme
siirecinde Ogrenilerek olusmaktadir. Bundan dolayr giiniimiizdeki sosyal yap1 ve
sistemlerin sekillendirdigi kisilik yapisi, degerler ve tutumlar korku faktorleri temelinde
analiz edilmelidir. Bu ¢alismada toplumsal korkularin olusumunda etkili olan faktorler,
korku bigimleri, korku ile basa ¢ikma yontemleri ve korkunun etki alanlart incelenmistir.
Bu calisma, korkuya neden olan faktorler ve gilinlimiizde hakim olan parametreler
arasindaki iliskiyi akademik orgiit olarak Firat Universitesi 6rnegi iizerinde
sorgulamaktadir.

Bu calismada evren olarak 6gretim elemanlar1 secilmistir. Nitel ve nicel arastirma
olarak yapilan bu ¢aligmada miilakat tekniginde 6gretim elemanlarindan her unvandan
tam temsil saglanmis olup, orneklem grubu 14 kisiden olusturulmustur. Kartopu ve
maksimum ¢esitlilik Orneklemi uygulanmistir. Anket tekniginde 1733 &gretim
elemanindan 315 kisi basit rastgele 6rnekleme modeli ile se¢ilmistir. Anket tekniginde
ise Orneklemin tiim kitleyi temsil edebilmesi i¢in drneklem grubumuz unvan olarak
315/1733=0,18 oraniyla kiimeleme yapilmistir. 11 adet demografik, 56 soru korku bi¢imi,
18 soru ise korku faktorlerinin analizine yonelik sorulardan olusmustur.

Nicel ve nitel arastirma neticesinde 6gretim elemanlar1 arasinda korku faktorleri
olarak; modernite sonucu deger yitimi, bireysellesme, kisilik bozuklugu, narsizm,
yonetim anlayisi, orgiitsel yap1 ve rekabet tespit edilmistir. Bu faktorlerin {iniversite

iginde neden oldugu en yiiksek orana sahip korku bigimleri; dedikodu, itibarsizlagtirma



kampanyalarinda hedef gosterilmek, insanlara ve adalete inancinin kaybolmasi, magdur
etmek, ofkelenmek veya 6fke kontroliinii saglayamamak, tliretken olamamak, ailesi ve
iilkesi icin faydali olamamak korkular1 bulunmustur. Nitel arastirma neticesinde,
bireysellesme, narsizm ve rekabete bagli azalan giiven duygusu Ogretim elemanlari
arasinda korku duygusunun yayginlasmasina neden oldugu bulunmustur. Gegis
doneminden kaynakli manevi degerlerin varlig1 ise iletisim aglarinin ve yardim etme
amacli digerkamliligin yani sosyal sermayenin aktif olarak var olmasinin nedenidir.
Anahtar Kelimeler: Toplumsal Korkular, Korku Faktorleri, Korku Bigimleri,

Universite, Akademik Orgiit, Bireysellik, Rekabet, Sosyal Sermaye, Giiven.
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ABSTRACT

Doctoral Thesis

A Sociological Research on Social Fears (A Case of Firat University)

Ayse OZPOLAT

Firat University
Social Sciences Institute
The Department of Sociology
Elaz13-2018; Page: XI1V+280

Although the feeling of fear exists naturally, fear factors occur by being learned
through the socialization process. Hence the personality, values and attitudes shaped by
the present social structures and systems should be analyzed on the basis of the factors of
fear. In this study, factors that are effective in the formation of social fears, forms of fear,
the ways of coping with fears and the influence area of fear were analyzed. This study
questions the relationship between the factors causing fear and today's dominant
parameters as an academic organization, on the example of Firat University.

Instructors were preferred as the population of this study. In this study performed
as a qualitative and quantitative research, the sample group was formed from 14
individuals in addition, representetions of all titles wereobtained through the instructors
in the interview technique. Snowball and maximum variation sampling were applied. In
the survey technique, 315 out of 1733 instructors were chosen through simple random
sampling and our sample group was clustered in the rate of 315/1733=0,18 for titles so
that it could represent the entire population. The survey included 11 demographical
questions, 56 questions about forms of fear and 18 questions to analyze the fear factors.

At the end of this quantitative and qualitative research, value loss as a result of
modernity, individualization, narcissism and competition were determined as fear factors
among instructors. The types of fear with highest ratios that are affected by these factors
in the university are as follows: gossip, being target for campaign to discredit, losing trust

in people and justice, to behave unjustly, getting angry and failing to have anger control,
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becoming non-productive, failing to be helpful for one’s family and country. At the end
of qualitative research, individualization, personality disorder, narcissism, manner of rule,
organizational structure and reduced sense of confidence due to competition cause the
spread of fear among instructors. Despite the lack of confidence resulting from the feeling
of fear among instructors, the existence of spiritual values originating from transition
period constitutes the reason for active existence of communication networks, and
altruism, that is, social capital with purpose of help.

Keywords: Social Fears, Fear Factors, Form of Fears, University, Academic

Organization, Individualism, Competition, Social Capital, Confidence
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ON SOZ

Gegis donemleri kayginin ve korkunun arttigi donemlerdir. Bilinmezligin neden
oldugu bu artis gecmisten kopamama gelecegi tahmin edememe sonucunda gerceklesir.
Yani ongoriilemezlik ya da degisimin kendisi bir korku ve kaygi faktoridiir. Geleneksel
yapidan modern yapiya gegiste toplumsal yap1 bir biitiin olarak degismekte ve bu degisim
1yl veya kotliye dogru gitmesinin haricinde bilinmezlige ve kaygi olusumuna neden
olmaktadir. Alisilmisin disina ¢ikilmasi toplumda kaygi ve korku diizeyini artirmakla
birlikte farkindalik diizeyinin yiiksek olmasi kaygi ve korkuyu daha hissedilir
kilmaktadir.

Korku faktorleri ve korku bigimleri iyi analiz edildigi takdirde korkularin
yaratacag@ sorunlar giderilebilir. Bu baglamda goriisme yapilan 6gretim elemanlar1 basta
olmak lizere akademik calismalarimin bagindan beri beni destekleyen ve yiireklendiren,
caligmanin yiritilme siirecinde fikirleriyle ve oOnerileriyle yol gosteren kiymetli
danmigman hocam Sayin Dr. Ogr. Uyesi Yelda SEVIM’e tesekkiirlerimi sunarim. Bu
calisgmanin en basindan beri yol gosterip elestirileriyle diisinmeye sevk eden, tez
konusunun olusumunda etkili olan Prof. Dr. Zahir KIZMAZ’a, akademik hayatindaki
deneyimlerini anlatarak ve ayni zamanda ¢alisma ortamini kolaylastirarak yardim eden
amirim ve hocam Prof. Dr. Tarikk OZCAN’a, 6zellikle lisans 6grenimim boyunca tez
konusunu vurgulayip ilham veren ayni zamanda litaratiir ¢alismasini baglatan Prof. Dr.
Mahmut ATAY’a, verilerin yorumlanmasinda sosyal psikolojik yorumlariyla
destekleyen Ogr. Gor. Birsen DURMUS’ a ve Dog.Dr. Rifat BILGIN e tesekkiir ederim.
Akademik hayatim boyunca beni destekleyen degerli anne, babam ve ¢ocuklarima; bu
calismanin baslangi¢c asamasindan itibaren beni yiireklendirip motive eden esim Sedat
OZPOLAT’a tesekkiir ederim.

Nitel ve nicel arastirmanin yapilmasinda miilakat ve anket yapma ricamizi geri

cevirmeyen degerli zamanlar1 bize veren 6gretim elemanlarina da tesekkiir ederim.

ELAZIG-2018 Ayse OZPOLAT



GIRIS

Korku duygusu bireylerin varliklarini garanti altina almaya yarayan iglevsel bir
duygu olmakla birlikte korku kaynagina karsi ya miicadele ya da geri ¢ekilme ile
sonuclanmaktadir. Bireyler korku kaynagi olarak tanimlanabilecek goreli ¢cevre igindedir.
Korkunun insani olan her alanla iligkisi olmast onun sadece bir alanla
degerlendirilmeyecegini gdstermektedir. insani olan her sey insanla iliskisi olan her nesne
ve her seyi cepecevre kusatmaktadir. Diisiinden inan¢ alanma kadar soyut olani,
ekonomik edimlerden sosyal yasamdaki somut olani, birbirinden koparmak imkansizdir.
Birbiriyle baglantili olan bu alanlarin birlesme noktasi bir biitiin olarak insandir. Sosyal
bilimler biitiinciil bir yaklagimla ancak insana ait olan her durumu anlasilir kilabilir.

Korku kavrami analiz edilirken toplumsal olarak eylemlere yon veren soyut bir
alan olan din ve korku iliskisi incelenmelidir. Diinyada yaygin din olan Hristiyanlk ve
Islam dini korkuya yonelik séylemlerle insana ait korkularin kdkenini agiklanmustir. Insan
bireysel olarak her zaman kendi menfaatine yonelik eylemlerde bulunmasina ragmen
toplumdan uzaklasamamakta ve toplumun korkularin1 kendi korkular1 olarak
algilamaktadir. Bundan dolayi toplumsal korkulari igsellestirerek toplumun istedigi
davraniglart usavurmadan, dogru-yanlis ayrimi yapmadan gerceklestirmektedir. Dini
metinler bu duruma vurgu yaparken bireyin degistirme yeteneginin farkina varmasini
saglayacak yonlendirmelerde bulunmaktadir. Tek korkulacak varligin Tanr1 oldugunu
benimseyen insant Tanr1 diginda korkutacak higbir sey yoktur. Birey ancak bunun farkina
vardig1 zaman ozgiirlesir ve topluma etki etmeye baslar. Ayrica dini metinler, bireyi bir
asama daha oOtesine gotiirerek Tanr’yr sevme durumunda korkulacak higbir seyin
kalmayacagini soylemektedir.

Korkunun bireysel olusumu, psikolojik ekoller de ayri ayri alinmig olmasina
ragmen hepsi birlestiginde biitiinciil bir birey korku olusumuna ulasilmaktadir.
Davranis¢1 ekol, korkuyu sadece 6grenilme alaniyla agiklamistir. Varolusgu ekol ise
korkuyu varolma problemi cercevesinden analiz etmistir. Psikanalitik ekoliin 6zellikle
Fromm ve Horney’in korku ve kaygi analizi hem toplumsal hem de i¢ebakis bir analiz
saglayarak sosyolojik analizlerle biitiinlesmeye olanak saglamaktadir. Bireyin toplumun
kendisine Ogrettigi korku bigimlerini, hayati boyunca sosyallesmenin her doneminde

ogrenmektedir. Farkli donemlerde farkli korku bigimleriyle karsilasan birey yasamini



strekli savunma durumuna gecerek tamamlamakta ve bunun farkina bile
varamamaktadir. Artik korku normalleserek ve hayatin i¢ine sinmistir.

Sosyolojik olarak yapisalci ekol, korku ve kaygiyr disfonksiyonel goriip ihmal
etmesine karsin catismaci ekol, korku ve kaygiyr ekonomik sistem ig¢in islevsel
gormektedir. Catismaci ekole gore korku ve kaygi kapitalist sistemin yiiriitiiciisii veya
sacayagidir. Korkuyla birlikte sistem kendine ucuz isgiicli, nesnelerin tiiketimi ve sistem
i¢in kalifiye eleman temin etmektedir. Bu baglamda korku faktorleri olusturmakta, korku
faktorlerini ise insani ihtiyaclar baglaminda benlige yerlestirmektedir.

Kaygi ve korku duygular risk algilamasiyla baglantilidir. Korkularin olusumunda
etkili olan risk algilamasi risk kavraminin tanimini ve giintimiizdeki kapsadigi alanlarin
analizini elzem kilmaktadir. Risk kavram olarak bilinemezlikten kaynaklidir. Yasanmis
bir durumun bagka birileri i¢inde yasanma olasiligini i¢cermektedir. Korkulanin basa
gelme olasiligi distinildigiinde riskler, giiniimiizde dort duvar arasinda televizyon
basinda oturan bireylerin bile paniklemesine neden olmaktadir. Kendi varligimin tehdit
edilecegi dusiincesi dahi kitalar arasindaki insanlart oturdugu koltukta rahatsiz
etmektedir. Risk algilamasi egitim, kitle iletisim araglari ve ulasimla giintimiizdeki seklini
almistir. Ayrica giiniimiizde risk faktorleri dolasimda olan kiiresel risklerle birlikte ulusal,
bélgesel, kiiltiirel olarak cesitlenmektedir. Ornegin teknolojik ilerlemelere paralel ulagim
ve iletisimdeki hiz; hastalik, yenilen besinler, kullanilan arag-gerecler ve terdr gibi bazi
tehditleri kiiresel olarak risk haline getirmistir.

Insanin ve eylemlerinin déneminin toplumsal yapisindan ve bu yapida var olan
sistemlerden kopuk olmasi imkansizdir. Bundan dolay1 toplumsal yapida yer alan ve
eylemleri sekillendiren parametrelerin ve yapidaki sistemlerin incelenmesi
gerekmektedir. Mevcut sartlarin sekillendirdigi insan, orgiit icinde akli ve duygulariyla
hem etkilenmekte hem de etkilemektedir. Bu baglamda modern orgiit yapisi ve modern
yasam tarzinin yayginlastirdigi bireyselcilik, rekabet, narsizm ve hedonizm akli ve
duygulari1 kusatmistir. Korkuya neden olan faktorler incelenirken bireyselligin narsizmin
ve hedonizmin sistem tarafindan yaygnlastirilmasi, ekonomik etkinlikler {izerinden
gerceklesirken kiiltiir de es zamanli ya da art zamanlhi olarak kendi varolusu igin
sekillendirilmektedir.

Insanlar modernlesmeyle birlikte yeni degerler ¢ergevesinden birbirlerinden
uzaklasarak insan-insan korkusunun yeni bi¢imleri ortaya ¢ikmistir. Giiniimiiz insaninda,

giic gosterimi olarak sahip olma istenci 6n plana gecerken, insanlar sahip olma adina



ekonomik etkinligin gerceklestigi Orgiitsel ortamda siddetli rekabetin pengesine
diismiistiir. Fakat insan giiniimiizde yasamasi i¢in gerekli olan iki duygu arasinda
kistirtlmistir. Bu iki duygu korku ve glivendir. Korku ve giiven paradoksu bireylerin kendi
benliginde catismaya neden olurken asil kaybedilen giinliik yasam ve yasamda ki
derinliklerdir. Korku rekabetle siddetlenirken giiven ideal benlikte yerini almustir.
Yasamak i¢in elzem bir duygu olan giiven kisilerin aradigi, istedigi fakat bastirdig1 bir
duygu olarak bulunmaktadir. Bireyler, birbirine giivenememekte ve giivenilir olma adina
herhangi bir eyleme gegmemektedirler. Buna ragmen giiniimiizde giivenilir birini bulmak
herkes icin bir ukdedir. Insan iliskilerinde giivenin kaybolmasiyla iliskiler menfaat
temelli olup deger yitimine neden olmaktadir. fletisimin sl olmasi, ortak amaglar
etrafinda biitiinlesmeyi engellerken ortak degerlerin olusumunu da olumsuz
etkilemektedir. Sonuglar itibariyle yikici bir etkiye sahip olan giiven yitimi bireylerin
birbirlerinden uzaklasmasina neden olup, ortak amaglar icin ¢aligmayi, gonilliligi,
digerkamlilig1 yok edebilmektedir.

Ugiincii boliimde iiniversitelerin drgiit yapisi incelenerek dgretim elemanlarinin
korku olusumuna neden olan faktorler aciklanmistir. Bu faktorler, rol cesitliligi ve
karmasasi, gorev belirsizligi, mesai digina tasan ¢alisma kosullari, yapilan ¢aligsmalarda
zaman kisiti, akademik kariyerin yiikselme kriterleri, lisansiistii ¢aligmalarin 6znel ve
nesnel degerlendirmenin bir arada bulunmasi, orgiite eleman teminin genel olarak
orgiitiin ¢iktis1 olan Ogrencilerden temin edilmesi, yiikselme sonucunda kazanimlarin
yarattif1 yiiksek rekabet ortami, yoneticiligin uzmanlikla degil deneyimle yapilmasi
olarak siralanabilir. Bu faktorler orgiitsel kisiligi sekillendirdigi icin bireyselligi ve
narsizmi kériiklemektedir. Insanin elde ettigi statii, itibarin kazanim asamalari, maddi ve
manevi ¢ikarlar, bireyselligin, narsizmin ve yiiksek rekabetin akademik orgiitsel yap1
tarafindan kurumsal boyutta yapilandirilmasma neden olmustur. Bu yapilanmanin
temelinde akademik orgiitiin dinamik dikey hareketliligin, maddi ve manevi menfaatler,
bu menfaatlere ulasabilmek igin siirekli bir smmav maratonunun, yodnetici olarak
gorevlendirilmelerde ¢ok talibin olmasi sayilabilir.

Ust kariyer asamasinda olan dgretim elemanlar1, orta ve alt kariyer asamasinda
olan 6gretim elemanlarina orgiit i¢i yiikselme ve lisansiistii ¢alismalar da agirlikli 6znel
degerlendirme kullanmaktadirlar. Bu ise ylikselmeyi igsgérenler arasinda unvan kazanma

ve bagkalarina gili¢ kullanma isteginin olugsmasimna neden olabilmektedir. Akademik



Orgiitiin bu yapis1 6gretim elemanlarinin arasinda yiiksek rekabet olusumuna buna bagh
korku duygusunu yayginlasmasina neden olmaktadir.

Arastirma bulgularinin degerlendirilmesi dordiincii béliimde yer almaktadir. Bu
boliimde nitel ve nicel arastirma sonucunda elde edilen veriler alinarak analiz edilmistir.
Bu boliimde nitel veriler nicel verilerden sonra ve biitiin olarak korku faktorleri, bigimleri
ve korkuyla basa ¢ikma yontemleri olarak verilmistir. Devaminda ise korkunun etki alani
olarak insan iliskilerine ve iletisimine etkisi, Korkunun etki alan1 sosyal sermayeye ve
giivene yonelik analizler yapilmistir. Demografik verilerle korku iligskisi Varyans analizi
(ANOVA, Analysis Of Variance) kullanilarak degerlendirilmistir. Fakat iki degiskenli

olan cinsiyet ve alan verileri T testi ile analiz edilmistir.



BIiRINCi BOLUM

1. ARASTIRMANIN TASARIMI

Bu baglik altinda arastirmanin konusu, amaci, evren ve Orneklemi, yontem ve

teknigi hakkinda bilgiler verilecektir.

1.1. Arastirmanin Konusu ve Amaci

Aragtirmanin  konusunu Firat Universitesi evreninde Ogretim elemanlarmin
korkular1 olusturmaktadir. Arastirmanin 6gretim elemanlarina yapilmasinin amaci,
toplumsal korkulardan olan 6rgiit ici korkulara akademik orgiit yapisinin uygun ortam
olusturmasidir. Akademik Orgiit yapisinin, atanma ve sézlesme kriterleri, dinamik dikey
hareketlilik i¢inde bulunulmasi, buna baglh olarak siirekli bir sinav maratonun olmast,
gorev ve sorumluluk dagilimmin rektdr atamalartyla degismesi, bu gorev ve
sorumluluklarin maddi-manevi kazanimlarinin olmasi, ast-list iligskisinin deneyimle
iliskili olmast korku ortaminin olusmasinda temel etmenlerdir. Bu etmenler, 6rgiit ici
rekabeti st diizeye cikarirken isgorenlerin bireyselligi 6n plana almalarina neden
olmaktadir.

Orgiit icerisinde korku faktdrlerinin gelismesine bagli olarak yasanan stres ve
korku duygusu sadece bireyleri etkilemekle kalmayip bu faktorlerin korku kiiltiirii
olusturmasina ve korkunun yayginlasmasina neden olmaktadir. Boyle bir kiiltiiriin varlig
ise sadece bireylerin verimliliginde etki etmemekte ayni zamanda topyekiin orgiitiin
amaglarindan sapmaya ve verimsiz, mutsuz ve korkak bireylerle dolu bir orgiitiin
olusmasina neden olmaktadir. Ozellikle akademik &rgiit olarak, 6gretim elemanlarinin;
huzurlu, ¢aligkan ve basarili olmalari geng nesillerin egitilmesinde, ekonomik
faaliyetlerini yiiriitecek yeteneklerin kazaniminda, kiiltiirlesmeleri ve deger kazanimi
noktasinda oldukca Onemlidir. Bu aciklamalardan hareketle arastirmanin oncelikli
amaglari su sekilde belirtilebilir:

1. Akademik orgiit icerisinde olusan korku faktorlerini saptamak,

2. Korku faktorlerinin ortaya ¢ikardigi korku bigimlerinin tespit edilmesi

3. Ogretim elemanlar: icinde korkuya maruz kalan grubun 6zelliklerinin tespit

edilmesi

4. Korkunun neden oldugu olumsuzluklarinin tespit edilmesi



Ogretim elemanlarinin uyguladiklar1 korkuyla basa ¢ikma ydntemlerini tespit
edilmesi

Bu saptamalardan hareketle korku olusumunu Onleyecek bazi Oneriler
gelistirmek ve toplumsal korkular i¢in temel olabilecek bazi saptamalarda

bulunabilmektir.

Yukarida sayilan amaglara ilaveten sosyolojik ¢alismalar igerisinde ihmal edilen

korku kavraminin nedensel ¢oziimlenmesinin yapilmasidir. Bu arastirmanin 6gretim

elemanlar iizerinde yapilmis olmasi akademik 6rgiit ve toplumsal yapidaki konumu ve

durumu bakimindan korkunun daha iyi analizini saglayacaktir.

1.2. Arastirmanin Problemi

Arastirmanin amacina uygun olarak bu arastirmada ele alinacak problemler

sunlardir:

1.

N o oA w NN

10.
11.

12.
13.
14.
15.
16.

Korku ile 6rgiit yapisi arasinda iliski var midir?

Korku ile bireysellik arasinda iliski var midir?

Korku ile kisilik arasinda iliski var midir?

Korku ile rekabet arasinda iliski var midir?

Korku ile 6zgiiven diistikliigii arasinda iliski var midir?

Korku ile duyarsizlik arasinda bir iliski var midir?

Korku ile giiven arasinda iliski var midir? 1dir?

Korku sorununun ¢6ziimii ile tanr1 inanci ve kadercilik arasinda bir iligski var
m

Korku sorununun ¢6ziimii ile digerkamlilik arasinda iliski var midir?
Korkunun sosyal sermaye arasinda iligki var midir?

Ogretim elemanlarinin cinsiyet degiskeni ile korku arasinda iliski var midir?
Ogretim elemanlarinin i¢inde bulunduklar1 yas degiskeni ile korku arasinda
iliski var midir?

Ogretim elemanlarinin egitim diizeyi ile korku arasinda iliski var midir?
Ogretim elemanlarinin deneyim yil1 ile korku arasinda iliski var midir?
Ogretim elemanlarmin unvan degiskeni ile korku arasinda iliski var midir?
Ogretim elemanlarmin bilim alani ile korku arasinda iliski var midir?

Ogretim elemanlarimin gelir diizeyi ile korku arasinda iligki var midir?



1.3. Arastirmanin Hipotezi

Hipotez 1: Ogretim elemanlarinin korkulari ile érgiit yapisi arasinda iliski vardur,

Hipotez 1a. Bireysellik ile korku arasinda iligki vardir.

Hipotez 1b. Kisilik ile korku arasinda iliski vardir.

Hipotez 1c. Rekabet ile korku arasinda iligki vardir.

Hipotez 1d. Korku ile duyarsizlik arasinda iligki vardir.

Hipotez le. Korku ile 6zgiiven diistikliigli arasinda iliski vardir

Hipotez 2: Ogretim elemanlarmin korkularinin ¢dziim yollar1 ile geleneksel
degerler arasinda iligki vardir.

Hipotez 2a. Korku ile digerkdmlilik arasinda iliski vardir.

Hipotez 2b. Korku ile tanr1 ve kader inanci arasinda iliski vardir.

Hipotez 2c. Giiven ile korku arasinda iliski vardir.

Hipotez 3. Sosyal sermaye ile korku arasinda iliski vardir.

Hipotez 4. Demografik degiskenler ile 6gretim elemanlarinin korkularinin

farklilik gosterecegi beklenmektedir.

1.4. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Sosyal bilimlerde, genellikle incelenecek konularin evrenleri biiyiiktiir. Ancak
evrendeki biitliin elemanlar1 ayrintilariyla incelemek, gerek zaman, gerekse maddi
kosullar acisindan olanaksizdir. Diger bir ifadeyle, tiim ayrmtilarin incelenmesi
sonucunda elde edilecek bilgi yiginlarini ¢oziimlemek hem zaman hem de emek kaybina
yol acar. Smirli sayida bilgilerin yeterli oldugu durumlarda bilgi yiginlariyla ugragmak
anlamsizdir (Gokge, 1988, s.76). Bundan dolay1 bu arastirmaya; 2016 yilinda Elazig’da
bir devlet iiniversitesinde (Firat Universitesi) calisan akademisyenler dahil edilmistir. Her
farkli unvan grubundan basit rastgele Ornekleme modeli ile segilerek olusturulan
orneklem grubu oncelikle kiimele yapilarak unvanlarina gore ayrilmistir.

Evren olarak Firat Universitesi profesor 326=58,68, dogent 180=32,4, yardimc1
dogent 361=64,98, arastirma gorevlisi 644=115,92, 6gretim gorevlisi 100=18, okutman
88=15,84, uzman 34=6,12 toplamda 1733 kisiden olusmaktadir. Yapilan bu ¢alismada
anket biiyilikliigii icin kabul edilebilir hata %35 alinmistir. Boylelikle nicel arastirma
yonteminin anket giivenilirligi %95 olarak belirlenmistir. Evren 1733 kisi oldugu i¢in 315
kisiye anket yapilmistir. Anket yapilan insanlarin tim kitleyi temsil etmesi igin

315/1733=0,18 olarak her farkli unvan grubundan basit rastgele drnekleme modeli ile



secilmistir. Oncelikle kiimele yapilarak unvanlarina gére gretim elemanlart ayrilmistir.
Yani profesorlerden 326*0,18=58,68 yani 59 kisi secilmistir. Boylelikle toplam 315
kisilik 6rneklem grubu olusturularak anket yapilmastir.

Nicel arastirma yapilmadan Once nitel arastirmayla olgu bilim deseni tercih
edilmis olup, kartopu ve maksimum c¢esitlilik 6rnekleme yontemi kullanilarak nicel
aragtirma desteklenmistir. Nitel aragtirmada kartopu 6rneklemi kullanilarak hipotezlerin
daha iyi stnanmasi amag edinilmistir. Kartopu 6rnekleme ile bu konuda en ¢ok bilgi sahibi
kisilere ulasmak, maksimum cesitlilik orneklemesinde ise calisilan probleme taraf
olabilecek cesitliligin maksimum yansitilmast hedeflenmistir (Yildirm, Simsek, 2005:
108,111). Bu baglamda da her unvana ait 6gretim elemaniyla ve korku diizeyi yiiksek ve
diisiik birimlerde ¢alisanlarla miilakat yapilmistir.

Korku ortaminin yarattigt ve giliven ortaminin yarattigt sonuglar olarak bir
degerlendirilme yapilmak istendiginden iiniversite igerisinde mobbing yasadigini veya
korku ve kaygi ortaminda ¢alistigini, deneyimledigini iddia eden 6gretim elemanlari ve
giiven ortaminda ¢alistigini iddia eden 6gretim elemanlar1 arasinda karsilastirma igin
kartopu 6rneklemi kullanilmistir. Sorulara verilen cevaplarin tekrari ise 6rneklem sayisini
belirlemede kullanilmistir. 14 kisiyle yapilan goriismede Ogretim elemanlarinin tam
temsili saglanmistir. Prof. Dr., Dog. Dr., Yrd. Dog. Dr., Arastirma Gorevlisi, Ogretim
Gorevlisi olarak alinmistir. Uzman ve Okutman 6gretim gorevlisi ile ayni sartlara tabi
oldugundan 6gretim gorevlisi sayis1 artirilmistir.

Arastirma verileri; “kimlikle ilgili”, “6gretim elemanlarinin korkularina yonelik
sorular”, “korkuya neden olan faktorler olarak ve korku ¢6ziimiinde bireylerde var olan
tutumlar”, ve “Rosenberg Benlik Saygisi Olgeginden” tasarlanmis sorularla

sinirlandirilmastir.

1.5. Arastirmada Kullanilan Yontem ve Teknikler

Arastirmada yontem olarak cesitleme (triangulation) uygulanmistir. Denzin’e
gore cesitlemeyle yani bir arastirmada farkli tekniklerin kullanilmasi her bir teknigin
avantaj-dezavantaj ya da smirliliklarini ve yanliliklarii ortadan kaldiracaktir. Ozellikle
sosyal gercekligi sadece bir teknikle anlamak giictiir. Bundan dolay1 her bir aragtirma
teknigi, sosyal gercekligin farkli bir yorumuna ulagsmay1 saglamaktadir. Baz1 durumlarda

farkli tekniklerle elde edilen verilerin uyusmasi ve biitiinlesmesi giic olsa bile



arastirmactya karsilagtirmalt  sonuglar vereceginden arastirmanin giivenilirligini
yiikseltecektir (Tirniikld, 2001:9).

Anket, 5°1i likert Gl¢ekle hazirlanmis sorulardan olusmaktadir. Likert 6lgekleme
teknigi varlik-yokluk ekseninde tutumlar1 6l¢gmez. Bu teknikle tutumlarin diizey olarak
Ol¢iilmesi hedeflenir. Likert 6lgeginde kullanilan “fikrim yok” segenegi “kararsizim”
seceneginden farkli olarak anlam karsilig ilgisizlik durumunu tanimlamaktadir (Bayat,
2014:18). “Fikrim yok” segeneginin olmayisi ise yapilan arastirmada katilimcilarin orta
noktaya (kismen katiliyorum-kismen katilmiyorum) yigilmalarina neden olmaktadir.
Orta noktanin yani “fikrim yok” secenegi katilimcilara tarafsiz olma segenegi sunarak
arastirmada katilimcilar1 zorlama riskini ortadan kaldirmaktadir. (Semiz, Altunisik,
2016:592). Ara degerler olarak “kismen katiliyorum” ve “kismen katilmiyorum”
segeneginin eklenmesi katilimcilarin kesin cevaplara zorlanmamasi amacini tagimaktadir.
Katilimeilar kesin cevaplara yonlendirildiginde kati tutum sergilemekten kagmaktadirlar.
Katilimcilarin, anket formlarina isim yazmasalar bile kendi tutum ve deneyimlerine
yonelik sorular1 ¢arpitma egiliminde olmalar yiiksektir. Katilimcilar1 kesin cevaplara
yonlendirmemek ve zorlamamak i¢in seceneklere orta nokta (fikrim yok), ara degerler
(kismen katiliyorum ve kismen katilmiyorum) ilave edilmistir (Semiz, Altunisik,
2016:590). Kategorilerin numaralandirilmasi, 1-tamamen katiliyorum, 2- kismen
katiliyorum, 3-fikrim yok, 4-kismen katilmiyorum, 5-hi¢ katilmiyorum seklinde
yapilmistir (Kavak, 2013:166)

Sosyolojik bir arastirma oldugu i¢in say1 ve oranlar alinmistir.Cinsiyet ve ¢alisma
alaniyla ilgili bilgiler T testi ile yas, deneyim yili, akademik unvan, gelir durumu, egitim
diizeyi ile korkular arasinda Anova F (varyans) analizi yapilmistir. Ayrica ¢alismada
kullanilacak kavramlarin faktor analizi yapilmistir. Ankette li¢ grup soru hazirlanmistir.
Birinci grup sorular, demografik verileri belirlemeye, ikinci grup sorular, is yerinde ki
korkulari belirlemeye yoneliktir. Ugiincii grup sorular ise korkuya neden olan faktorler
olarak ve korku ¢oOziimiinde bireylerde var olan inang ve tutumlarin o6lgiilmesi
amaglanmistir. Ugiincii grup sorularin hazirlanmasinda bireysellesme, benlik saygisi ve
sosyal sermayeyi 6lgmeye yonelik “Rosenberg Benlik Saygisi Olgegi”nden tasarlanmus
sorulardan olusmaktadir.

Bu calismada anket tekniginin oncesinde derinlemesine bilgi elde edebilmek
amaciyla nitel arastirma yapilmistir. Nitel arastirma desenlerinden olgubilim deseni

kullanilmistir. Olgubilim deseni farkinda oldugumuz fakat derinlemesine ve ayrintili bir



10

anlayisa sahip olmadigimiz olgulara odaklanmaktadir. Kartopu 6rnekleme ile zengin bilgi
kaynaklarina ulagsmak amaglanmistir. Goriismeler goriisme formu yaklasimina gore
yapilmistir. Goriisme formu yaklasiminda goriismeci Onceden hazirladigi konu ve
alanlara sadik kalarak, hem onceden hazirlanmis sorular1 sorma hem de bu sorular
konusunda daha ayrmtili bilgi alma amaciyla ek sorular sorma 6zgiirliigline sahiptir.
Hazirlanan sekiz soru bulunmaktadir. Bu sekiz soruya ek olarak sondaj sorular
hazirlanmistir. Calismada elde edilen veriler degerlendirildigi bu boliimde, goriistilenlere
yoneltilen sorulardan hareketle bes ana tema belirlenmistir. Bu temalar: “Modern Hayatin
Akademisyen Agisindan Getirdigi Riskler ve Bu Risklerin Yarattig1 Korkular”, “Modern
Hayatin Toplumsal Yasant1 icerisinde Yarattign Endise ve Korkular”, “Is Hayatinda
Olusan Korkular”, “Korkularla Basa Cikma Yontemleri”, “Sosyal Sermayenin
Kullanilmas1” dir.

Miilakatta karsilagilan sorunlardan birincisi ses kaydi verme endisesi oldu. Son
zamanlarda {ilkede ses kaydiyla ilgili bireylerin sikinti yasanmasini sebep gostererek
goriismecilerden ¢ogunlugu ses kaydina izin vermediler. Arastirmanin korkuyu 6lgmesi
ve korku alanlarinin sorulmasindan dolay1 ses kaydina yonelik korkunun arttig1 goriilmiis
olup kaydin bazi goriigmecilerde yaziyla alinmasina neden olmustur. Miilakat sirasinda
ses kaydi veren Ogretim elemanlarindan bazilar1 ise gorlismenin sonradan silinip
silinmedigiyle ilgili bilgi istemislerdir. Silinmesi yoniinde tembihte bulunmuglardir.
Ogretim elemanlarinin yogunluklari ileri siiriilerek ankete ve miilakata isteksiz olundugu
gorilirmistiir. Miilakatin yapildigi sirada mobbingi gozlemlemek ise korku ve

sonuclarinin daha 1yi analiz edilmesine katkida bulunmustur.

1.6. Literatiir Taramasi ve Tanitimi

Korku psikolojik bir olgu olarak yogun bir sekilde incelenmis olmasina ragmen
toplumsal korkulara iligkin yapilan arastirmalar sosyolojik literatiirde ihmal edilmistir.
Toplumsal korkular sosyolojik literatiirde yapisal fonksiyonalistler tarafindan
disfonksiyonel bulunmaktadir. Catismaci ekol igin ise sistemin iretim ve tiiketim
boyutunda sermaye sahipleri i¢in islevsel, statiikoyu saglayan hayati bir aractir. Korkuyla
sermaye sahipleri egemenliklerini stabil kilarken emek sahibi ve tiiketici korkuyu
hayatinin bir pargast olarak gérmekte yasamin akisi icerisinde soyut-somut her alana

sinmis ve normallesmis olarak algilamaktadir.
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Islevsel olarak toplumsal korkunun ilk agiklamalarmi kutsal metinlerde bulmak
miimkiindiir. Bu metinlerde korku ¢ift yonliidiir. Olmasini gereken davraniglari yaptiran
olumlu bir egitim aract ve bireyleri istemedikleri eylemlere yonelten olumsuz bir
duygudur. Genel insan yapisi olarak korkunun mala, cana ve statliye yonelik oldugunu ve
bu duyguyla basa ¢ikmanin farkindalik {izerinden gergeklestigini bu metinlerde gérmek
miimkiindiir.

Korkunun psikolojik olarak deneysel caligmalardan birisi Watson’un yapmis
oldugu “Kiiciik Albert Deneyi”dir. Bu deneyde klasik kosullanmayla giiriiltii ve fare
birlikte denege verilerek fareye karsi korku duygusu oOlusturulmustur. Bu deney
sonucunda Watson, korkunun 6grenme sonucunda olustugunu ve aymi sekilde yok
edilebilecegini gostermistir (Schultz, Schultz, 2007:442). Korkuyla yapilan diger deneyle
Stanley Milgram, otorite ve korku arasindaki iliskiyi ortaya koymaya caligmistir. Bu
deneyle korku ve otorite arasindaki iligki kadar mevki ve saygimligin uyma davranisinda
ki roliidde incelenmistir. Algilanan yiliksek sayginliga sahip bir kaynaktan gelen sosyal
etkiye uyma davranisi bu calisma ile yiiksek ¢ikmustir (Kagit¢ibasi, 1988:59-67).
Korkuyu ortaya ¢ikaran faktorlerin sonradan 6grenildigini gosteren Watson’in deneyi ve
korkunun islevsel hale getirilerek kullanilacagini gosteren Milgram’in deneyi bu
calismayla ayni paraleldedir.

Feinstein, Adolphs, Damasio ve Tranel, yaptiklar1 arastirmada SM amigdalasi
hasar goren bireyin korku duyup duymadigi incelenmistir. inceleme neticesinde insan
amigdala'nin korku durumunun tetiklenmesinde 6nemli bir rol oynadigina ve korku
deneyimini engelledigi sonucuna varilmistir. Amigdala olmadan, bir korku kaynagi
olusturan eylem dizisinin bireyi uyaramayacagini sdylemislerdir (Feinstein vd.,2011)

Schachter, korkunun toplumsallagsmaya etkisi arastirmis ve elde ettigi sonuglar
neticesinde korkunun siddeti arttikca bireyler daha fazla toplumsallastigi ve uyum
davranig1 gosterdigi sonucuna varmistir (Schachter, 1959:17). Sarnoff ve Zimbardo da
ayni1 tezi destekleyen deney yapmislar ve netice itibariyle yliksek korku grubunun diisiik
korku grubuna gore daha fazla toplumsallastigi sonucuna varilmistir. Fakat bu iki
calismadan Schachter’in deneyinde ki korku faktorii elektrik soklariyken Sarnoff ve
Zimbardo kaygi uyandirici bir nesne kullanmislardir (Sarnoff, Zimbardo, 1961, Wolman,
1981:357). Yapilan bu ¢alisma ise korku faktorii olarak birey ve bireyin sekillenmesinde
rol alan toplumsal yapiy1 konu almistir. Birey korktugu nesneden kagtigi gibi birey-birey

korkusunda ise korkulan sey insandir ve kagis insandan olmaktadir. Fakat insandan kagis,
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yine insana s1ginma olarak ortaya ¢ikmaktadir. Homojen gruplarin olugsmasina neden olan
birey-birey korkusu kendinden olanlari i¢ine alirken kendinden olmayanlart diglayip
diisman olarak simiflandirmaktadir. Bu ¢alisma korku faktorii olarak bireyi ele almis olup
korkunun ayristiric1 6zelligi arastirilmaktadir. Bromberg’in ¢alismasi ise Sarnoff ve
Zimbardo’nun aksine, korkunun ayristirici etkisini savunmustur (Wolman, 1981:357).

Korkuyla ilgili 6nemli c¢alismalardan biri ise Furedi’nin “Korku Kiiltiirii: Risk
Almamanin Riskleri” adl1 kitaptir. Furedi kitabinda korku kiiltiiriini, hayat standardinin
yiikselmesiyle bireylerde olusan risk algisina baglamaktadir. Bireylerin risk olarak
algiladiklar1 bircok durum ve seylerin bireylerde biraktig1 giivensizlik ve panik hali
anlatilmaktadir. Ayrica korku kiiltiiriinlin bireyleri yalnizlastirdigindan bu durumun 11
Eyliil terdr olaylarindan 6ncede var oldugunun ve bu terdr olayinin sadece bu durumu
daha belirginlestirdigini sdylemektedir (Furedi, 2014).

Duhm, “Kapitalizm’de Korku” adli c¢alismasiyla korkunun psikolojik ve
psikanalitik incelemesini yapmaktadir. Duhm, bireyin ekonomik eylemlerini
gerceklestirirken korku duygusunun nasil yayginlastirildigini anlatmaktadir. Duhm bu
calismasinda, korkuyu bireyin biyolojik ve psikolojik analiziyle vermekle birlikte
kiiltiirel, tarihsel, iktisadi faktorler 1s18inda, birey-birey iligskisi baglaminda da
coztimlemektedir (Duhm,2002).

Glassner’in “The Culture of Fear: Why Americans Are Afraid of the Wrong
Things” adli ¢alismasinda ise korkunun iktidar tarafindan tiretildigini buradaki amacin,
yapay bir bireysel giindemle gergek sorunlarin {izerinin kapatilmasi, Amerikan toplumu
acisindan degerlendirilmektedir. Bu ¢alismada bilgi kirliliginin toplumdaki yansimalari
anlatilmaktadir (Glassner, 2010).

Tiirkiyede yapilmis tez taramasinda ve baglhiginda toplumsal korkular
bulunmamakla birlikte korku kiiltlirii kavramiyla tarama yapildiginda 2009 yilindan
itibaren yapilmis toplam 7 tez bulunmustur. Bu tezlerin iigii sosyoloji alanindayken
digerleri egitim ve isletme alanlarinda yapilmistir. Alev Akbal’in 2010 yilinda yapmis
oldugu “Saglik Alaninda Risk ve Korku Kiiltiiriiniin Sosyolojik Analizi: Domuz Gribi
Ormegi” adli yiiksek lisans tezinde igerik analizi teknigi kullanilarak Pandemik A
gribinde, risk toplumu ve korku kiiltliriiniin olusmasi, sagligin siyasallasmasi ve
metalagsmasi siireci incelenmistir. Filiz Harputlu’nun 2012’de yapmis oldugu “Yeni
Kapitalizmin Toplumsal Denetim Arac1 Korku Kiiltiirii ile Kitle fletisim Araglari liskisi:

Tiirkiye’deki Internet Haber Siteleri Ornegi” adli yiiksek lisans tezinde korkunun
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toplumda egemen olmasina neden olan siire¢ degerlendirilip, yeni kapitalist sistemin
tirtinii korku kiiltliriiniin topluma etkisi ve yayilmasinda kitle iletisim araglarinin rolii
tizerinde durulmustur. Bu tez Bati toplumlariyla Tiirkiye birlikte incelenerek analiz
edilmistir. Bu tezde teknik olarak internet haber sitelerindeki manset haberler ve bazi
sozciiklerin  kullanim sikliginin yillar itibariyle durumu ile ilgili igerik analizi
kullanilmustir. Ziya Yildiz’in 2015 yilinda “Korku Kiiltiirii ile Kent iliskisi Uzerine
Kuramsal Tartisma” adli yliksek lisans tezi, korku Kkiiltiiriniin olusmasinda kentlerin
tasidigr 6nem, kent yasaminin korku kiiltiirtine etkisi, tarihsel siirecte kent, kentlesme,
kent kiiltiirii ve degisimini ele alarak modernlesme iizerinden degerlendirme yapmaistir.
Kentlerdeki tehlikelerin, belirsizliklerin yogun yasanmasina ve kentte yasayan bireyler
acisindan giiven duygusunun kayb1 ve gozetlemenin sosyolojik yoniine bu tezde vurgu
yapilmustir. Kapitalizm ve korku tarandiginda ise sadece 2013 yilinda yapilmis Olkan
Senemoglunun “Kapitalizm ve Korku” adli tezi bulunmustur. Bu tez teknik olarak
literatiir taramasi1 yapilarak kuramsal bir boyutta iiretim ve tiiketim alanindaki, Marx,
Foucault ve Lacan'nin 6zne iizerine tartismalarindan hareketle korku ve kaygi lizerinde
temellenen nasil bir 6znellik gelistirdigini ortaya koymay1 amaglamistir. Bu ¢aligmada
ayrica kapitalist sistemin insanlarin genel kaygi ve korku diizeylerini arttirdigini,
calismanin hayatta kalmak i¢in zorunlu para kazanma kaynagi haline doniistiigiinii
anlatmaktadir. Insanlarin iiretim iliskilerine mecburen eklemlenmesi sonucu yasadig
korku ve kaygi durumlarini tartigmaktadir.

Yapilan bu calisma ¢esitleme yontemiyle nitel ve nicel iki yontemin goriisme ve
likert anket teknigi kullanmilarak korku faktorleri, bicimleri oOrgiitsel yapi igerisinde
tartigilip insan iliskilerini sekillendirmesi {izerinde durulmustur. Calisma da eksik olan
korku faktorlerinin dinsel psikolojik, felsefi ve sosyolojik analizlerinin yapilmasini
saglayarak biitlinciil bir bakis a¢is1 saglamaktadir. Ayrica korkunun dgrenilerek ortaya
ciktigini sdyleyen Batili calismalarla paralellik gosterip korkunun birlestirici fonksiyonun
aksine ayristirict yonii iizerinde durulmustur. Korkunun kliklere ayirdigi orgiitsel
yapidaki bireylerin bu klikler i¢inde dahi bireysellesme ve yalnizlagma yasayip
yasamadigi bu tezde tartisilmistir.

Korkuyla birlikte sosyal sermaye kavrami korkunun insan ilskilerinde ki etki alani
olarak alinmis olup bu ¢alisma i¢in dnemli olan diger bir kavramdir. Sosyal sermaye insan
iletisimi temelli ve fonksiyonel olan bir durumu ifade eder. Korkunun insan iligkilerini

ve iletisimini etkilemesi korkunun sonuglar1 agisindan sosyal sermayenin
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degerlendirilmesi gerekli kilmaktadir. Toplum bilim agisindan sosyal sermaye yeni bir
kavramdir. Field, sosyal sermaye kavramimi “Sosyal Sermaye” adli kitabinda kuramsal
ve amprik olarak incelenmistir. Bu alanda ki ilk eserlerden biri olan bu kitap Diinya
Bankasi ve Avrupa Komisyonu gibi uluslararasi kurumlarin karar alma siirecleri
tizerindeki etkilerini etraflica ele almistir (Field, 2008).

Sait Giirbiiz’{in “Orgiitsel Vatandaslik Davranisi ile Duygusal Baglilik Arasindaki
Iliskilerin Belirlenmesine Yénelik Bir Arastirma” isimli calismasinda orgiit icerisindeki
orgilitsel vatandaslik davranisi ile duygusal baglilik arasindaki iligki ortaya konulmustur.
Bu calismada ise is yasamindaki korkularin, bireyleri birbirine baglayan duygular
lizerindeki etkisi olciilecektir. Ali Murat Alparslan’in “Orgiitsel Sessizlik iklimi ve
Isgoren Sessizlik Davramislar1 Arasindaki Etkilesim: Mehmet Akif Ersoy Universitesi
Ogretim Elemanlart Uzerine Bir Arasgtirma” adli ¢alismada korku duygusunun
isletmelerdeki davranis gelistirme ve sessizlik davranigina etkisini 6l¢miistiir. Toplumsal
korkularin genel boyutundan ziyade korkunun sessizlik davranisi gelistirmede bir etki
olarak ele alinip incelenmesinde literatiire katki saglamistir.

Bu tez iilkemizde iiniversite ve 6gretim elemanlarinin korku durumlarin1 konu
edinen, toplumsal korkulari ortaya ¢ikaran faktorlerin genel bir degerlendirilmesinin yani
sira ekonomik sistemin benligi ve kisiligi sekillendirerek olusturdugu orgiitsel korku
faktorlerini incelemektedir. Korku ¢aligmalarmi oOrgilit catis1t altinda genel bir
degerlendirmesini yaparak orgiitsel yapida korkudan kaynakli sorunlarin ¢oziimiine
yardimc1 olmaktir. Ulkemizde ihmal edilen toplumsal korkunun insan iliskilerine
yansimasi ve Orglit isleyisine etkisi analiz edilerek literatiire katkida bulunmaktadir. Bu

nedenlerle bu tez calismasi dort literatiire katki saglayacagi diistiniilebilir.



IKiNCi BOLUM

2. TOPLUMSAL KORKULAR: KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE

Korku, tim canlilarin ortak duygusu olmakla birlikte dogustan gelen ve tehlike
veya tehdit karsisinda, bireyin varligini korumaya yonelik olumlu bir isleve sahip olan bir
duygudur. Korku, tek tek tiim bireylerde farkli nesne veya duruma karsi olustugunda
bireysel korku denilmektedir. Ayni nesne veya durum Kkarsisinda biitiin bireylerde ayni
algiya bagli olarak gelistiginde ve tim toplumda ortak kanaat sonucu ayni eyleme yol
actiginda “toplumsal korku”dan bahsedilebilmektedir. Toplumsal korku olusumu
sosyallesme sirasinda tehlike siniflandirmasi, toplumsal degerlerle belirlenmesiyle
gerceklesmektedir. Deger igerigi toplumsal taleplere bagli olarak siirekli degisim
halindedir. Toplumsal talepler korku faktorlerini, nedenlerini, bigimlerini belirlemekle
birlikte olusan sonuglar bu belirlemenin istenilen triinleridir. Bireyden beklenti ve
talepler, korku faktorlerinin igerigini belirlemesi bir anlamda korkunun bireyin 1slah edici
bir arag, bir ddiil-ceza mekanizmasi gibi kullanildigin1 gostermektedir.

Korku korkulan ve korkan olarak iki yonliidiir. Korkuya miicadele edebilmek ve
toplumun genel menfaati icin korkulanin bilinmesi gerekmektedir. Giiniimiizde doga
olaylar1 haricinde korkulan olarak birincisi toplumsal yapilar ve degerler ikincisi ise bu
yap1 ve degerlerin sekillendirdigi bireylerdir.

Korku insanin korumakla birlikte sonucunda iki tirli tepkiyi dogurmaktadir.
Birincisi bireyi cesaretsiz kilarak edilgen hale gelmesine ve korku durumunun siireg
itibariyle uzamasina neden olurken digeri bireyi aktif hale getirerek, daha ¢ok asir1 bir
kagis ve ¢Oziime yoneltmesidir. Duhm, korkunun 6zellikle edilgenlestirici sonucunu
sOyle aciklamaktadir.

“Duis zorlamalar ¢ok gii¢lii olmasa dahi, insanin kendisini iradesizce kéle haline
getirmesinin nedeni korkudur. Korku, bu nedenle, ideal egemenlik aracidir. Insanlarin
korkusuyla ordular kurulmaktadir. Korkan insan (ne kadar sagma ve canice de olsa)
verilen emre kolay kolay karsi gelemez; ¢iinkii emri veren, onun igin, iistesinden
gelinemez bir otorite olmaktadrr.” (Duhm, 2002:144).

Korkuyu etraflica analiz edebilmek igin bireyi sekillendiren ve toplumsal
direktifleri veya agiklamalari, orgiitsel yapilari ve donemi sekillendiren akimlart ele

almak gerekmektedir. 1insani bir duygu oldugundan psikoloji, diisiincede
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gerceklestiginden felsefe, inangsal alanda etkili bir kurum olan din ve ¢agin sartlarina
gore toplumsal yapi ve toplumsal yapiyr sekillendiren unsurlarin sosyolojik olarak
incelenmesi gerekmektedir. Bundan dolay1 gliniimiiz korku faktérlerinin incelenmesi igin
modern donemin kurucusu kapitalist sistem, modern donemin bireylerden talepleri ve
buna bagli olusan riskler ve risklerin olusturdugu korkular incelenmelidir. Bu alanlarin

hepsinin degerlendirilmesi sonucunda gergek bir toplumsal korku analizine varilabilir.

2.1. Sosyal Bilimlerde Korku Olgusu

2.1.1. Dinler ve Korku

Insanla iliskili olan her seyin birbirinden kopamayacag, sosyal alan1 incelerken
din, psikoloji, felsefe, hukuk, ekonomi gibi bilim dallarindan herhangi birinin disarida
tutulmasi eksik bir agiklamaya neden olacagi unutulmamalidir. Felsefeler incelenmeden
donemin diisiince tarzinin ve algilamasinin gli¢ olacagi gibi dinsel alanin disarida
tutulmasi eylemleri anlamada zorluk yaratacaktir. Ciinkii diinya tarihinde sekiilerlesmeye
ragmen toplumsal eylemlerin sekillenmesinde dinler halen biiyilk 6neme sahiptir.
Bireysel korkularin kokeni incelenirken, diinya niifusunun biiyiik bir oraninin inangh
insanlardan meydana gelmesi ve bu oranin iki biiyiik tek tanrili din olan Misliimanlik,
Hristiyanlik’tan olugmasindan dolay1 korku kavraminin bu dinlerin metinlerdeki yeri
ihmal edilmemelidir..

Kur’an-1 Kerim’de korku kelimesi 65 yerde gegmekte ve korkunun hem bireysel
hem toplumsal olarak degerlendirilmeleri bulunmaktadir.

“Andolsun ki sizi biraz korku ve aclikla, bir de mallar, canlar ve iiriinlerden
eksilterek deneriz.” (Bakara 155).

“Mallarini Allah yolunda harcayan, sonra da harcadiklarinin peginden (bunlari)
basa kakmayan ve goniil incitmeyenlerin, Rab'leri katinda miikdfatlar: vardwr. Onlar
icin korku yoktur. Onlar iiziilmeyeceklerdir de.” (Bakara:262) .

“Allah soyle bir memleketi misal verdi: Orasi giiven ve huzur i¢inde idi. Oraya
her taraftan bolca rizik gelirdi. Fakat Allah'in nimetlerine nankorliik ettiler; bu yiizden
yaptiklarina karsilik Allah onlara siddetli aglik ve Korku izdirabint tattirdr.” (Nahl:112).

Yukaridaki ayetlerde Yaratici tarafindan korku bir denenme ve egitim enstriimant
ve yaraticinin istemedigi eylemlerin akabinde yarattigi ceza durumu olarak

goriilmektedir.
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“Onlar da kalelerinin kendilerini Allah’a karst koruyacagint sanmiglardi. Ama
Allah’in azabi hi¢ beklemedikleri bir yerden geliverdi; Allah yiireklerine korku diisiirdii;
oyle ki evlerini hem kendi elleriyle hem de miiminlerin elleriyle yikiyorlardi. O halde ibret
alin, ey akil sahipleri!” (Hasr:2).

“Ey kullarim, dyetlerimize iman edenler ve emirlerimize boyun egenler! O giin
size korku yoktur, tiziintii de ¢ekmeyeceksiniz.” (Zuhruf.68).

"Dogrusu biz" derler, "Daha once yakinlarimiz arasindayken icin icin bir korku
tasimaktaydik (degil mi?). Simdi ise Allah bize lLitfuyla muamele etti de bizi kavurucu
azaptan korudu. Elbette biz bundan énce yalniz O ’na yalvariyorduk. Siiphesiz ihsant bol
ve ¢ok merhametli olan da yalniz O dur." (Tr : 26,27,28).

Yukaridaki ayetlerde ise goriildiigii tizere Kur’an-1 Kerim’de bireysel korkularin
kaynag1 Allah’tir. Ayetlerde korku duygusu, insanda Allah, topluluklarin veya bireylerin
kaybetme riskinin olustugu durumlar, seytanin vesvesesi, toplumsal deger ve inanglarin
disinda olundugunda toplum, korku kaynagidir

"Birtakim insanlar onlara, "Insanlar size karsi asker toplamiglar, onlardan
korkun" dediler de bu, onlarin imanlarini arttirdi ve "Allah bize yeter, O ne giizel
vekildir!" diye cevap verdiler.” (Ali Imran :173 ve 175).

Bu ayet ise bireyle birlikte toplumun ve toplumun i¢inde gruplarin ayni ortak
duygular1 paylasmasi sz konusu olmakla birlikte, toplumun iginde alt gruplarda farkli
korkularin gelistigi de anlatilmaktadir.

Kur’an-1 Kerim’deki ayetlerde korku duygusu Allah, toplum ve seytanin
kullandigi, bireyleri sinirlandiran duygu olarak anlatilmaktadir. Korkuyla basa ¢ikma ise
nefsani isteklerden vazgegip Allah’a sigmilmast ile mimkiindiir. Kur’an-1 Kerim’de
korku sadece yaraticiya karsi hissedildiginde, insanlart korkutacak baska herhangi bir
seyin olmayacagina vurgu yapilir. Yani tek gii¢ sahibinden korkuldugu takdirde onun izni
olmadan bir seyin insana zarar vermeyecegi inanci bulunmaktadir. Bu inang neticesinde
insanlar, daha cesur ve dzgiir olurlar. Fakat bu cesaretin olusabilmesi tiim korkularin yok
edilerek, Allah korkusunun tek korku olarak kalmasina baglidir. Bu sinir ise Allah’in emir
ve yasaklariyla cizilmistir. Ayetlerde, yaraticiya yonelik korku duygusunun insanin ideal
ahlaka ulagmasindaki bir ara¢ oldugu, insani terbiye etme yontemi olarak Allah tarafindan
kullanildigi ~ sdylenmektedir. Kur’an-1  Kerim’de korkunun toplumsal boyutu
anlatilmaktadir. Askin olandan yani biricik ve tek gii¢c sahibi olan Allah’tan korkmak

toplumsal diizenin, toplumdaki bireylerin huzur i¢inde birlikte yagamasinin temeli olarak
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goriilmektedir. Korku bireysel olarak hissedebilecegi gibi toplumsal korkularda
mevcuttur. Bu sonu¢ Kur’an-1 Kerim ve diger ii¢ kutsal kitapta zikredilmistir. Kuran’1
Kerim ve Incil’de kisa bir siirede toplumu birlestiren ve ideal ahlak yoniinden iyilesmesini
saglayanda Tanr1 korkusudur. Kutsal kitaplarda bilginin temeli Tanr1 korkusundan
kaynaklanmaktadir. Kitab1 Mukaddeste korku soyle gegcmektedir:

“Biitiin diismanlarimiz bunu duydu, ¢evremizdeki uluslart Korku sardi. Béylece
diismanlarimiz ozgiivenlerini biisbiitiin yitirdiler. Ciinkii bu isi Tanrimizin yardimiyla
basardigimizi anladilar.” (Nehemya 6).

“Rab korkusudur bilginin temeli. Ahmaklarsa bilgeligi ve terbiyeyi kii¢iimser.,
Rab korkusunu anlar ve Tanri’yt yakindan tanmirsin. Korkusuzca yatar, Tath tath
uyursun., Rab korkusudur bilgeligin temeli. Akil Kutsal olant tamimaktir., Rab korkusu
omrii uzatwr, kétiilerin yillariysa kisadwr., Rab korkusu yasam kaynagidir, Insam éliim
tuzaklarindan uzaklastirr., Rab korkusu bilgelik o6gretir, Al¢akgoniilliiliik de onurun
onkosuludur., Sevgi ve baghhk suglart bagislatir, Rab korkusu insani kotiiliikten
uzaklastirir., Rab korkusu doygun ve dertsiz bir yasama kavusturur., Alcakgoniilliiliigiin
ve Rab korkusunun odiilii, zenginlik, onur ve yasamdir.,, Rab ’bin Ruhu, bilgelik ve anlayis
ruhu, 6giit ve giic ruhu, bilgi ve Rab Korkusu ruhu onun iizerinde olacak., Rab korkusu
hosuna gidecek. Goziiyle gordiigiine gore yargilamayacak, Kulagiyla isittigine gore
karar vermeyecek., Giinahkdrlara imrenmektense siirekli Rab korkusunda yasa.”
(Siileyman'in Ozdeyisleri 1,2,3,9,10,14,15,16,19,22, 23).

“Tanri’min sagladig: biiyiikliik yiiziinden biitiin halklar, uluslar, her dilden insan
ondan korkup titredi. Diledigini oldiiriir, diledigini yasatirdi, diledigini yiiceltir,
diledigini al¢altird:.” (Daniel 5,19).

Korkunun edilgenlestirici etkisi ve toplumsal korkularin kaynagmin toplum
oldugunu Kitab1 Mukkades’te gérmek miimkiindiir. Kur’an- Kerimde oldugu gibi Kitab1
Mukaddes’te Rab korkusunun diger korkulari yok ettigi anlatilmaktadir. Kitabi
Mukaddes’te ayrica gergek sevginin korkuyla bir arada olamayacagini1 vurgular. Yetkin
sevgisi olan inananlarda korkuya yer olmayacagini korkunun bir iskence sekli oldugunu
soylenmektedir.

Rab’ba kars1 yetkin sevgisi olmayan bireylerin kontrolii korkuyla saglanirken
sevgilyi tagiyanlarda kontrol gereksiz olarak goriilmektedir. Bireyler arasindaki bagliligin
kaynagmin Rabbin sevgisinin oldugunu Rabbin sevgisinin kanitinin ise insan sevgisi

oldugu yine vurgulanmistir. Korku saygiyla daha ¢ok anilirken Kitab1 Mukaddes’te
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sevgiyle korkunun birlikte olamayacagi da vurgulanmaktadir. “Sevgide korku yoktur.
Tersine, yetkin sevgi korkuyu siler atar. Ciinkii korku iskencedir. Korkan kigi sevgide
vetkin kilinmamigtir. Tanrt sevgidir. Sevgide yasayan Tanri’da yasar, Tanrt da onda
yvasar. Yargt giintinde cesaretimiz olsun diye sevgi boylelikle i¢cimizde yetkin kilinmigtir.
Ctinkii Mesih nasilsa, biz de bu diinyada oyleyiz., Bizse seviyoruz, ¢iinkii once O bizi
sevdi. Tanri'yi seviyorum deyip de kardesinden nefret eden yalancidir. Ciinkii gordiigii
kardesini sevmeyen, gormedigi Tanrt'y1 Sevemez. Tanri 'y seven kardesini de sevsin diyen
buyrugu Mesih 'ten aldik.”. (Yuhanna 4,18,17,19,20,21).

Kutsal kitaplarda korkunun kaynagi temelde Tanridir. Tanri, izin vermedikge hig
bir sey gerceklesemez. Korkuyu yenebilmenin tek yolu, askin olandan yani mutlak giic
sahibi olan Tanri’dan korkmaktir. Tanridan korkan insan, kendi cinsine karsi 6zgiir,

bagimsiz ve korkusuz olmaktadir.

2.1.2. Felsefe ve Korku

Donemsel farkliliklarin olusturan paradigmalarin analizi ince bir fark gibi dursa
bile etkileyicileri ve aktivasyonun temellerindeki degisim araglarinin hi¢ birinin
kagirilmamasini elzem kilar. Bundan dolay1 her doneme damgasini vuran tek tanrili dinin
analizi, hem toplumun disiin yapisimt hem de diger yapilarin ve kurumlarin
degerlendirilmesinde dnemli bir noktadir. Elbette ki bu dinler siireg itibariyle teknolojik
geligsmeler, ekonomik yapidaki degismeler, kiiltiirel yapidaki degismelere bagli olarak en
yorumlanmasi degismis ve buna bagli olarak eylem alanin1 da etkilemistir. Gliniimiiz
diinyasin1 1yi bir sekilde anlayabilmek i¢in modern diinyayr etkileyen bazi felsefi
goriislere bakilmasi gerekmektedir. Bu anlamda giliniimiiz filozoflarinin arkasindan gittigi
veya elestirisini yaparak kendi felsefelerini kurduklar Kierkegaard’1 incelenmesi elzem
olmustur. Kierkegaard, korkuyu din, felsefe ve psikoloji alanlariyla i¢ i¢e analiz etmistir.
Ayrica giiniimiiz felsefesinin onun elestirisi veya destekg¢isi seklinde gelismesinden
dolay1 Kierkegaard, korku analizinde 6nemli bir diisliniirdiir. Kierkegaard’dan sonra ise
Heidegger, Sartre, Russell, Feuerbach’in korku analizleri alinacaktir.

Kitabi Mukaddesten beslenen Kierkegaard, “Korku ve Titreme” eserinde
korkunun farkli boyutlarini Ibrahim ve kurban edilecek Ishak oykiisii iginde diyalektik
bir sekilde anlatmaktadir. Kierkegaard’a gore korku, insani bir duygu olarak Tanri
kaynaklidir. Korkunun insanin Tanri’ya imantyla iliskili bir durum oldugunu, fakat Tanr1

kaynakli korkunun diger insanlardan ve yasamin getirdiklerinden korkmamak i¢in bir
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savunma aracit olacagini sdylemektedir. Kierkegaard, korkunun eyleme gegirme
fonksiyonuna sahip oldugunu anlatmaktadir. Birey bir eylemi yaparken korku bir
nedendir. Ishak’in cesaretli bir sekilde bicagin altina yatmasinin diyalektik olarak
¢dziimlerken Ishak’mn Ibrahim’den korktugu i¢in Tanr1’ya yaklasmasina sebep oldugunu
soylemektedir (Kierkegaard, 2014: 26,27). Inancin, insanin hayatindaki 6nemi
vurgulayan Kierkegaard, en iyinin umudunu tasiyan yaslanir, en kotiisii i¢in hazir olan
cabucak ¢oker, inancini koruyan ise ebedi genglik siirer diye siniflandirma yaparak korku
ve kayginmn insan1 c¢okertecegini anlatmistir (Kierkegaard, 2014:37). Inang eksenli
hayatin ebedi teslimiyet eksenli oldugu, ebedi teslimiyetin ise genglik bagislamasinin
temelinde bu teslimiyetle insani korkularin yok olmasina baglamaktadir. Cesaret insana
genclik bagislarken korku insan1 yipratarak yaslandirmaktadir. Iman ile birey diisiinmeyi
terk eder ve teslim olur (Kierkegaard, 2014: 80,82). Bununla birlikte kaygilar ve korkular
yok oldugundan birey hayati daha cesur, daha anlamli ve mutlu yasamaya baslar.

Varolusu, devlet ve toplumdan ayiran Kierkegaard, ¢agdasligin Otesine tagir.
Birey toplumsallik iginde tikelligi basarabildigi takdirde evrensellige ulasir ve var olur
(Kierkegaard, 2014: 95). Bireyi biiyilik yapanda basina ne geldigi degil bunlar karsisinda
ne yaptigidir (Kierkegaard, 2014: 97). Fakat eylemde yapilan se¢imler ve basa gelenin
niteligi ¢ok onemlidir. Ona gore hiiziinsiiz, kedersiz ve paradokstan muaf bir ortamda
biiyiik olunamaz (Kierkegaard, 2014: 99). Keder, hiiziin ve paradoksla evrensel olandan
yiice olunur. Imanin oldugu yerde dehsete diisiiren hicbir duyguya yer yoktur
(Kierkegaard, 2014: 100, 109). Tanrt’y1 sevenin gdzyaslarina veya takdir edilmeye
ihtiyaci yoktur. Bu bireye gore Tanri her seyi goriir, bilir ve hesabi tutar higbir seyi asla
unutmaz (Kierkegaard, 2014: 174). Bundan dolayidir ki bireyin bireyselliginden ve tam
bagimsizligindan s6z etmek imkansizdir. O sadece kendine sunulanlar arasinda se¢im
yapar. Fakat bu se¢im onun Tanri ile olan iliskisini sekillendirir.

Korkunun baslangici kaygi, Kierkegaard’a gore Tanr1’ya karsi duyulan bir kaygi
olarak, insanin eylemlerinin iyi veya kotii mii olacagi yani giinah olasilig1 endisesi sonucu
olusur. Sembolik olana, giinaha girme olasiligina duyulan kaygidir. Oysaki Heidegger’in
kaygis1 higlik iizerinde temellenmistir. Oliime dogru giden bir varligin, zamanin
tiikenisiyle birlikte tiikenip bitme kaygisidir. Simdiki zamanda var olan insan, diinyanin
anlamsizligiyla birlikte gelecegi 6liime dogru giden kendi temelsizligi ve temelindeki hi¢
olma kaygisimi tasir (Asar, 2014: 91). Sartre ise Tanri’nin yokluguyla, varolusu

formiillestirirken varolusu 6zden 6nce tutarak Tanr1’y1 bu varolusun disinda tutmaktadir.
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Insan var olur sonra ise dziinii olusturur. Oziinii olustururken insan dzgiirdiir ve bu
Ozgurlik bir anlamda kaygininda basladigi alandir. Tanri’nin yokluguyla kader ve
evrensel ahlak da yok olmustur. insan, bu firlatilmislikla siirekli bir secim yapma
eyleminin igine girer. Isterse iyiligi isterse kotiiliigii secer. Burada insanin tutan sadece
kendi varolusu ve 0zili ig¢in yapacagli se¢im bulunmaktadir. Bu yalnizlik insanda
sorumluluk duygusunu olusturur. Sorumluluk duygusu i¢ sikintisina neden olur. Fakat
birey, bu ikisini sebep sonu¢ olarak bagdastiramaz. Sorumluluk duygusu, insanda
ahlaksal bir varlik yiikiimliliigii getirir. Cilinkii insan diinyaya firlatilmis ve yalniz
olmasia ragmen kendisi gibi birgok insanla birliktedir. Bu insanlar, siirekli birbirlerini
degistirmek i¢in eylemde bulunurlar. Diger filozoflarin “kayg1” olarak aldigi kavrami
Sartre “bulant1” olarak islemekte ve varolusun temeline yerlestirmektedir. insan, bulant:
ile bu diinyadaki anlam arayisini, kendini gerceklestirmesini ve ne olacagini segcme ve
belirlemesini ger¢eklestirmektedir (Asar 2014: 94-98).

Korku genel anlamiyla varligin tehlikeye girmesiyle olusur. Fakat varligin
tehlikeye girmesi denildiginde bedenle kisitlanmamalidir. Bedenle birlikte kendisinin
toplum i¢inde bireysel varlig1 yani kabul edilmisligi veya toplumda herhangi bir yer
edinmisligi, kurumsal olarak eylemde bulunabilme yapip edebilme 6zelligiyle varolusu,
kendi kendinin diisiinsel varolusunu, kendi kendini kabul edisinin yok olma tehlikesi
altinda yani olasilik durumunda kaygi tasirken daha somut eylemlerle karsilastiginda ise
korkuya doniismektedir. Korku varligi koruma giidiisiiyle harekete neden olmakla birlikte
bireyin varliginin hissedildigi anlar1 da yasamasina neden olmaktadir. Korkunun yok
olmasi, Sartre ve Heidegger felsefesinde imkansiz hale getirilmisken Kierkegaard,
insanin kendi varolusunu Tanr1’ya giivenle garanti altina almistir. Kierkegaard’in korku
ve i¢ daralmasiyla ilgili metinleri sadece felsefe alani i¢in kaynak olarak gériilmemelidir.
Psikoloji bilimine kaynak olarak, bu calismalar degerlendirilmeye alinabilmektedir.
Kierkegaard’in i¢ daralmasi ve korku kavramlarinin ayirt edilmesi i¢in verdigi 6rnekler
Sartre’a kaynaklik etmektedir. Sartre’a gore korku, var olan karsisinda duyulurken “i¢
daralmas1” olasilik karsisinda duyulmaktadir.

“Once Kierkegaard’a hak vermek gerekiyor: I¢ daralmas: korkudan sununla
ayrilir ki, korku diinyanin varliklarindan duyulan korkudur ve i¢ daralmast da ben
karsisinda duyulan i¢ daralmasidir. Bas donmesi uguruma diismekten degil de kendimi
oraya firlatmaktan iirktiigiim ol¢iide i¢ daralmasidir. Yagamimi ve varligimi degisime

ugratma tehlikesi tasidigi siirece korkuya neden olan bir durum. Bu konuma ozgii
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tepkilerime giivenemedigim ol¢iide i¢ daralmasina neden olur. Saldirt oncesindeki topcu
hazirlik atesi, bombardimana hazirlik atesi, bombardimana maruz kalan askerde korkuya
neden olabilir ama i¢ daralmasi, onda, bombardimanin karsisina ¢ikaracagi davranislari
ongormeye ¢alistigi zaman dayanmayr basarp basaramayacagint kendine sordugunda
baslayacaktir. Ayt bigcimde, savasin basinda silah altina alman kisi birligine
intikal ettigi  zaman bazi  durumlarda oliimden korkabilir, ama ¢ogu zaman
korkmaktan korkar,yani  kendi kendisi karsisinda daralmas: duyar. Tehlikeli ya da
tehdit edici durumlar ¢ogu zaman ¢ok yiizliidiir: durumu insan iizerinde etkiyen olarak
ya da insan durum iizerinde etkiyen olarak diisiinmemize gére, bunlar bir korku ya da bir
igdaralmast  duygusu i¢inde kavramwriar.” (Sartre, 1998:80).

Korkunun olusumunu toplumsal olarak ¢éziimlenmesi istendiginde Sartre i¢in,
insanlar arasindaki en ilkel iligki yapilarinin ¢6ziilmesi gerekmektedir (Sartre, 1998:467).
Bunun ilk asamas1 kiginin kendi i¢ sorgulamasiyla baslamaktadir. Buradan elde edilen
bilgilerle ancak birey, kendi kendisiyle ve baskasinin mevcudiyeti karsisindaki iliski ve
bu iliskinin sonug¢larini degerlendirdiginde korku aslinda bir varolus ve karsilikli bir kabul
edis olarak ortaya ¢ikmaktadir. Yani korku baskasinin varligini kanitladig: gibi kisinin
kendi varligini1 da kanitlayan enstriimandir.

Korkunun olusumu bilinemeyenler iizerinden gergeklesirken, korku nedeniyle
Tanr’nin  olustugu savini destekleyen filozoflardan Russell dinlerin korkudan
kaynaklanan yanlig diigiinceden tiiredigini iddia etmistir. Gizemli olandan,
basarisizliktan, 6limden korkma dinin ¢iktig1 temel dayanaklardir (Skazkin, 1987: 270).
Elbette ki sadece dinin ¢ikisi korkuyla sinirlanmamakta Epikuros’a goére insanlari
edingenlestiren aciz bir yaratik haline getiren duygunun ismi korkudur. Epikuros
insanlarin  diinyanin olusumuna yonelik bilgi eksikligi, dinin olusumunu, kendi
geleceklerinin korkusu ise acizliginin yaraticist olmustur (Skazkin,1987:176).

Feuerbach’in felsefesinde insanin istekleri, arzular1 ve ihtiyaglar1 vardir. Istek,
arzu ve ihtiyaglar Tanr1’y1 yarattig gibi bu isteklerin somutlagsmasini ve gerceklesmesini
de ¢ocukluk olarak nitelendirdigi kendinin ortaya ¢ikardigi Tanri’nin varligina bor¢ludur.
Bireyin istekleri her zaman bir engelle karsilagacaktir. Bundan dolay1 bir hi¢lik duygusu
isteklere eslik eder. Bu hi¢lik duygusu bireyde kaygi ve korku duygular: olusturur. Tanri
ise yapabilirligin, arzularin nesnellesmesinin adidir. Yani birey isteklerinin
gerceklestirebilmek igin kendini bagimli hissettigi varliklara yonelir ve bu istekler bu

varliklarin yaraticisidir (Y1ildirim, 2014: 197). Bu filozoflara gére Tanr1 korku sonucunda
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olusan ve korkunun azaltilmasinda bir aragtir. Korku, duygu olarak tutumlara ve
eylemlere yon vermektedir. Bundan dolay1 felsefe, korku analizi yaparken psikoloji yonlii

cikarimlar yaparak analiz etmistir.

2.1.3. Psikoloji ve Korku

Psikolojide kaygi (anksiyete) ve korku baslangigta esanlamli olarak kullanilmakla
beraber kaygi ve korku arasinda bazi farkliliklar bulunmaktadir Korkuda gergek ve
spesifik tehdit sz konusudur. Korku, akut olarak ortaya ¢ikar, birey korku duydugu nesne
veya kisiye kars1 ne yapacagii bilebilir ve kaygiya gore daha siddetlidir (Oz, 2004:173,
Ciiceloglu, 1993:277). Kaygi benlik biitiinliigiine kars1 beklenen bir tehdit, belirsizlik
karsisinda duyulan gerilim olmakla birlikte, sonucunda bireyde gerilim tehlike sinirlilik
ve panik duygusuyla rahatsizlik veren bir durumun yaraticisidir. Kaygi tiim insanlarda
hayat1 boyunca bulunmakta fakat niceliginde farklilagsma yasanmaktadir. Normal ve kisa
stireli yasandiginda sikintt yasanmazken uzun siireli yasandigi takdirde giivensizlik
duygularini agiga ¢ikarttigindan hastalik olarak kategorize edilir. Kaygi bu haliyle
kroniklige uzanabilir ve birey ¢6ziim noktasinda bir sey diisiinemez ve yapamaz. Ciinkii
bu durumda bilingli ve bilingsiz olarak algilama bulunmaktadir (Oz, 2004:157).

Korku ve kaygi bu farkliliklara ragmen ayni fizyolojik tepkiyi tetikler durumdadir.
Beyin tehdidin gercek mi yoksa hayal mi oldugunu ayirt edemez. Hem korku hem kaygi
durumunda savas ya da kag tepkisi verilir. Bu iki tepkiyle birlikte korkuya uyum tepkileri
olusmaktadir. Korkuya uyum, bireyin ge¢miste benzer korku hadiseleri karsisinda
deneyimler neticesinde ayni yontemlerle korkuyla basa ¢ikmasidir. Uyumlu olmayan
tepkiler, bireyin kaygi durumuna geg¢mesine neden olan tehdit tiirlerini iginde
barindirmaktadir. Bunlara ilaveten kaygi ile iliskili gdzlenen davraniglar korkuyla iliskili
olup, tehlikenin beklentisi sonucu olusmaktadir (Oz, 2004:174).

Korku ve kaygi benzerlikler ve ¢ikis kokeni olarak toplumsallasma neticesinde
gelismekte ve tehlike kategorizesini toplumsal degerler belirlemektedir. Glinimiizde
kaygi, risk goriinen tehlikelerden kaynakli oldugu ve siireg itibariyle korkudan daha uzun
stireli tepkilere neden oldugundan korku ve kaygi kavramlar1 bir sarmal seklinde bireyin
giinliik yasamini etkilemektedir. Yani tehlikeler belirli, algilama bilingli, fakat siire¢ uzun
ve kronik bir hal almistir. Kitle iletisim araglariyla hizla yayilan bilgi, kaygi uyandiran
tehlikelerin bireye yakinligina gore korku duygusuna doniistiirmektedir. Kiiresel

ekonomik krizler igsizlik kaygisi1 yaratirken ulusal boyutta yogun olarak hissedilmeye
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baslamasiyla korkuya doniismektedir. Terdr saldirilar1 kiiresel boyutta bir kaygi
bigimiyken, iilkeye veya kente terorist gruplarin giris yaptigi haberi kaygiyr korkuya
doniistiirmektedir.

Korku ve kaygi kavramlarmin psikolojik ekollere gore degerlendirilmesi bu
kavramlarin anlagilmast ve sonucunun daha genis perspektiften degerlendirilmesi
acisindan gereklidir. Varolusgu ekolden Tillich’e gore “insanlarin gergeklikten
yabancilagtig bir ortamda, insan hayata yeni bir anlam bulmanin umutsuz gayreti” igin
cabalar (Sayar, 2000:43). Varoluscu ekolii agiklarken bu diisiincenin 6nemli ruh
bilimcilerinden olan Kierkegaard, insan1 6zne veya nesne olarak ayirmanin yanlisligina
deginerek bdyle bir ayrimin yabancilasma ve yasayan insanin kaybedilmesi anlamina
gelecegini vurgulamistir (Oz, 2004: 161, Sayar, 2000: 43). Modern kiiltiiriin yasam1
boliimlemesi sonucu bu kiiltiirde yasayan insani yeniden kesfetme seriiveni i¢inde birey,
dis gergekligi gdzetlemenin otesinde bu gergekligi insa etme bilincine ve edimine sahiptir
(Sayar, 2000:43). Bu Kkiiltiir i¢inde yabancilasan birey, yasamdaki anlamlar1 bulmada
umutsuz olacaktir. Insan sorumluluk ve kendi varliginin farkindaligma ulagmadaki
Ozgirliigliiniin  sonucunda kaygi yasayacaktir. Kierkegaard, bireydeki 6zgiirlikk
potansiyelinin artmasi bireyin kaygi derecesini artiracagini, bunlara karst icinde
bulunacagi kendiligini yasadigi ¢atisma, yalnizlik, kaygi ve sugluluk duygusuna karsi
kendini gelistirdigi siirece saglikli kalacagin1 savunmaktadir. Kendini bu durumlara karsi
gelistirmedigi takdirde kaygi bireyi esir alacaktir (Oz, 2004: 161).

May, kaygiy1 varoluscu psikoloji acisindan degerlendirirken kayginin, insanin
varhigma ickin bir ontolojik 6zellik oldugunu sdylemektedir. Ayrica kaygi bireyin
varliginin merkezine ve 6ziine yonelik bir tehdittir. May’e gore kaygi bireyin yeni bir
potansiyel ve imkanla kars1 karsiya kaldiginda higlik veya yok olus yasantisinda ortaya
cikar. Yok olus tehdidiyle birlikte birey yeniden varolus imkanini kaygimin iginde
barindirmaktadir. Tillich ise farkindalik i¢inde kaygiy1 bulur. Bu farkindalik sonlulugun
yani 6liimiin farkina varmaktir. Tillich’e gore yokluk, varlig: li¢ sekilde tehdit ederek ii¢
tip kaygi yaratir: Oliim-sonluluk, bosluk-anlamsizlik, sug-kinanma. Oliim ve sonluk
kaygis1 evrensel olup bireyin kendini maddi ve manevi gerceklestirmesindeki en biiyiik
tehdittir. Bir yok olus diisiincesinde temellenmektedir. Bosluk-anlamsizlik kaygisi ise
simgesel olup varligin sorgulanmasi ve cevabin yitirilmesinde ortaya ¢ikar. Yok olusla
kars1 karsiya olan birey, kendi yasaminin kontroliinii eline almadig1 zaman ise sugluluk

kaygis1 yasar. Bu kayginin nevrotiklesmesi ise May’e gore bireyin etrafindaki gergekligin
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berrak olarak goriilmesinin yitirilmesi sonucunda gelismektedir. Bireyin kim oldugu ne
yapmasi gerektigi karmasasina girmesi, kendi farkindaligini yitirmesine neden olur. Kisi
kendine dair ne kadar giiclii bir bilince sahip olursa kaygiyla basa ¢ikmasi o oranda kolay
olur (Sayar, 2000:45-46).

Tillich, bireydeki kaygi lizerine cesaretle gidilebilecek bir nesne buldugunda
korkuya doniistiigiinii sOylemektedir. Cesaretle bu korkunun {iizerine gittiginde ise
kendini gerceklestirmis olur. Cesaret, kaygiy1r bireyin {iistlenerek umutsuzluga karsi
koymasi anlamina gelirken kaygisini cesaretle iistlenemeyen birey, ise kismi bir kendini
gerceklestirme ile nevroza yonelir umutsuzlugun iginde yasar. Nevrotik kaygi, bastirma
ve catisma bigimlerini barindirmaktadir. Nevrotik kaygi, biling ve etkinligin ¢esitli
sekillerde bloke edilmesiyle basa ¢ikilacak bir durumdur. Bunun en goriiniir sekli insanin
yalnizliktan kagma adina gruba veya topluma uyum seklinde ortaya ¢ikar (Sayar,
2000:45-46).

Davranisgi ekol, genel olarak bilingdist siirecler yerine bireyin gézlemlenebilen
ve Olciilebilen davranis bi¢imleri lizerinde durmaktadir. Bu ekol uyaricinin cinsi, siddeti,
tekrar1 ve davranisin tiirli, kuvveti, frekansi arasindaki iliskiyi inceleyerek davranisin
pekistirilme ve odiillendirilme kosullart i¢inde degerlendirme yapmaktadir. Basit bir
sekilde davranig¢1 ekole gore insan davranisi, uyari ve davranigs olarak formiille
edilmektedir (Ciiceloglu, 1993: 28). Cocukluk donemindeki deneyimlerin 6nemini
yadsimamakla birlikte davranislarin olugsmasinda aile ve toplumu énemsemektedirler. Bu
ekole gore korku ve kaygimin olusumu aile ve toplumun model alinarak 6grenme
siireciyle ve kosullu uyaranlara kosulsuz tepkilerin verilmesiyle agiklanmaktadir (Oz,
2004: 158).

Davranig¢1 ekole gore korku, klasik ve edimsel kosullanma ilkeleri ile iki ayri
yoldan agiklanabilir. Fakat Mowrer bu iki ayri ilkeyi bir modelde birlestirerek korku
tepkisinin olusumunu agiklamistir. Korku, bir uyaran tarafindan klasik kosullanma yolu
ile kazanilirken korkunun siireg itibariyle uzamasi, kaginma davraniglar: araciligi ile yani
edimsel kosullanma ile devam etmektedir. Watson ve Rayner yaptigi deneylerle
korkularin kosullanabilecegini gostermiglerdir. Fare ve giiriiltii denege aymi1 anda
verildiginde onceden fareden korkmayan bebegin sonradan fareden korktugu gézlenmis
daha sonra giiriiltii faktoriiniin ortadan kalkmasiyla farenin tekrar gésterilmesi sonucu bu
korkunun sondiigii goriilmistiir. Farelerden korkmayan bir akran grubuyla birlikte

olundugunda ise bu korkunun azaldig1 saptanarak Bandura’nin sosyal 6grenme ve model
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olusturma ekollerinin temelini olusturmustur. Bu ekollere gore korkutucu ve anksiyete
olusturucu nesneler kosullanmig uyaranlar olup, bireylerin bu uyaranlarla kars1 karsiya
geldiklerinde kagma veya kaginma davranisi gergeklesmekte ve korku tepkisi devam
etmektedir. Korkunun sénmesi ise tizerine gitme davranisiyla miimkiin olmakta ve alisma
stireciyle sonme gergeklesmektedir (Sungur, 1997:4).

Watson’a gore bireyde igsel, kalitsal reflekslerin var olmasi gibi korku, 6fke ve
sevgi de dogustan Ogrenilmeden elde edilmis ig¢sel duygusal tepki Oriintiileridir
(Yurtsever, 2009: 47). Bu oriintiiler insanda bulunmakla birlikte, korku tepkisinin
gelisecegi nesne, kisi ve durum kosullanma ile gergeklesir. Bu korkulmamasi gereken
nesne, kisi ve durumda ise korkutucu bir uyaranla eslestirildigi zaman korkutucu
olmamasina ragmen korkutucu bir bigime doniisiir. Bundan kaynakli olarak korkular,
davranisgi ekole gore gozlemleyerek, model alarak 6grenme siireciyle gerceklesmektedir.
Kalabaliklarda panik durumunun hizli yayilmasi bu baglamda agiklanabilir (Sungur,
1997:7).

Psikanalitik ekoliin kurucusu Freud korku ve kaygi kavramlarini birbirinden
ayirarak kaygiyr korkunun bir tiirevi olarak kavramsallastirmistir. Korku ve kaygiyi
tehlikeye yonelik olarak coskusal bir tepki olarak gérmektedir. Kaygidaki yayginlik ve
belirsizlik, onu korkudan ayirmaktadir. Freud’a gore korkuyu kaygidan ayiran bir diger
unsur ise kaygida tehlikeye karsi caresizlik duygusudur. Bu caresizlik dis etkenler
(deprem vs.) olabilecegi gibi bir itki veya diirtiiden kaynaklanan i¢ etkenler (zayiflik,
korkaklik, girisken olamamak) olabilir. Caresizlik durumu baska bir agidan kayginin
nedeni olarak id ve siiperego arasindaki ¢atismada goriiliir ki bu durum ise egonun
zayifligiyla aciklanir. Bireyin miicadele etme arzusu ve giicii tehlike karsisinda bireyde
korku veya kaygiya neden olabilmektedir. Tehlike karsisinda aktiflik, korku olarak
simiflandirilirken pasiflik kayg: olarak siniflandirilmaktadir. Kaygi, kisiligin 6ziinii ve
cekirdegini tehdit etmekle birlikte kisiden kisiye de8isen degerler ile kaygi konusu,
kisinin yasadigi kosullar ve kisilik yapisina gore degisiklik arz edebilir (Horney, 1994:
143,152).

Freud ve Otto Rank, ilk korkunun dogum oldugunu ve dogumun, korkunun olusan
tehlike durumuyla bireyin ilk karsilastigr yer oldugunu sdylemektedirler. Fakat daha
sonraki siiregte bireyin temel iki amaci olan kendini koruma ve cinsini siirdiirme, toplum
tarafindan sekillendirilir. Bununla da korku 6gesi kisinin bulundugu gelisim donemine

gore farklilik arz etmektedir. Fakat bu farklilik sadece bireyin gelisim donemleriyle sinirlt
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degildir. Degisik donemlerde korku, yon degistirerek farkli korkulara neden olmaktadir.
Freud’a gore korkunun nedeni zamana gore degismektedir. igdis edilme korkusu sonraki
gelisim evresinde sevgiden yoksun kalma korkusuna sonraki zamanda ise frengi
hastaligina yakalanma korkusu ile yon degistirmektedir (Freud, 1994:101-132).

Horney’e gore bireyin amaci, tehlikelerden uzakta emniyet igerisinde yasamak ve
yagsami i¢in ¢esitli ihtiyaglarin doyumudur. Bireyin algisi, kisiler arasi iligkiler ile yani
sosyo-kiiltiirel deneyimleriyle sekillenir. Horney, korkuyu agiklarken bireyin ¢evreden
bir biitiin olarak korktugunu ve bunun sonucunda birey; g¢evreyi gilivenilmez, koti,
kestirilmez, haksiz, adaletsiz, fesat ve acimasiz olarak gordiiglinii iddia etmektedir
(Horney, 1994: 150, Yurtsever, 2009: 40, Bakir, 2008:32). Horney korku ve kayginin
cocukluk doneminde sevgisiz ve giivensiz kalma kosullarinda ortaya ciktigint ve
norotiklestigini sdylemektedir. Norotiklesme sonucunda ise bir kisir dongii olarak korku
ve kaygi giivensizligin olustugu her ortamda ortaya ¢ikmaktadir (Senemoglu, 2013:13).
Birey, sadece yasak edilmis eylemlere yoneldiginde veya ceza ve terkedilme korkusuyla
degil ¢evreyi tamamen kendi gelisimine, makul arzu ve arayislarina da tehlike olarak
gormektedir. Horney, ayrica ¢evre ve kiiltiirel etmenlerle gelisen ve sekillenen korku ve
kaygi temel duygular olarak gérmektedir. Korku ile kaygi arasindaki farki, Freud gibi
Horney’de korkunun akabinde eylem olusurken kaygi bir bekleyis hali ile anlatmaktadir
(Horney, 1994: 150, Yurtsever, 2009: 40, Bakir, 2008:32). Horney’e goére temel kaygi
durumundan kurtulmak igin insanlar ii¢ tutum gelistirmislerdir. Bunlar: insanlara dogru
yonelmek, insanlara karsi hareket etmek ve insanlardan uzaklagmaktir (Senemoglu,
2013:13).

Her ne kadar korku ve kaygi kavrami birbirinden ayrilmis olmasina ragmen, korku
kavraminin kaygi kavramindan farkliliklari olarak siralanan olasilik ve belirsizlik
durumunu korku kavrami i¢inde kullanmistir. Freud’un igdis edilme korkusu kaygi
kavraminin igerigini gostermesine ragmen korku kavrami kullanilmistir. Ayni sekilde
Fromm’da korku kavramini soyutlanma, baski1 ve yalnizlik korkusu betimlerinde gormek
miimkiindiir. Fromm, Freud ve Marx’in karsilastirmasini yaptig1 “Yeni Bir Insan Yeni
Bir Toplum” kitabinda Freud’un korkuyu bastirma edimini olanakli kilan ruh bilimsel
diizenek olarak gordigiinii soyler ki burada temel mesele bireyin istekleriyle toplumun
isteklerinin ¢atismasidir. Bireyin topluma uymasi i¢in bastirdigi iggiidiisel istekleri ilk
olarak igdis edilme korkusuyla ortaya ¢ikar. Bu korku gibi sevilmeme, 6ldiiriilme,

terkedilme korkular1 da bireyin temel isteklerini baski altina almasini saglayan
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korkulardir. Korkularin artmasini toplumun uygarlasmasina baglayan Freud toplumun
bastirma iistiindeki etkisini incelemede zayif kalmigtir (Fromm, 1992:109).

Fromm, Freud’un igdis edilme korkusunun bastirma ve yon degistirme durumunu
ayni sekilde kullanmasina ragmen korkulan c¢esitlendirmistir. Fromm, Freud’un igdis
edilme korkusunun insanda var olan korkularin temelinde olmasint eksik bularak
oldirtilmek, hapsedilmek, aglik korkularinin var olacagimi sdylemektedir. Fakat Bati
toplumlari i¢in 6zellikle gliniimiizde yeteneksiz olarak nitelenme korkusu bulunmaktadir.
Bu korkulara ek olarak Fromm’a gore bunlardan daha gii¢lii korku olan soyutlanma ve
yalniz kalma korkusu da vardir (Fromm, 1992: 146-149).

Insanin saglikli bir ruh yapis1 Fromm’a goére ancak diger insanlarla iliski
kurmasiyla miimkiindiir. Insanin bu gereksinimi onun en gii¢lii tutkusunu
olusturmaktadir. Bu tutku, baskalariyla birlik icinde olma tutkusudur ki Freud’un
cinsellik ve yasama tutkusundan iistiindiir. Bagkalarindan soyutlanma ve yalniz kalma
korkusu toplumdaki tabularin bilingliligini bastirmasina neden olmaktadir. Bundan dolay1
toplumun gordiiklerini gormekte, anladiklarini anlamaktadir. Kendi gercekligi bu
korkulardan dolay1 bastirilmakta toplumun ya da grubun goriisleri inanglari ve duygulari
bireyde boyle olugsmaktadir. Bireyin bilincine vardigi fakat bu korkularla bastirdigi her
tlirli bilgi biling disina itilmektedir. Yalniz kalma korkusu bireyin inanglarini ve bireyin
kimlik olusumunu sekillendirmektedir. Fakat bu korku sadece toplumdan kopma
korkusuyla sinirli degildir. Birey insanliktan uzaklagmaktan korkmaktadir. Coziim ise
bireyin iiyesi oldugu toplum, insani kurallara yaklastikca toplumdan kopma ve
insanliktan kopma korkusu arasinda kalmayacaktir (Fromm, 1992: 146-149).

Fromm’a gore toplumsal amaglar, insani amaglarla ¢atistig1 takdirde birey iki ayr1
yalnizlik korkusu arasinda hirpalanmaktadir. Fakat insanin diisiinsel ve tinsel geligsimi bu
iki ¢catismalar1 duruma katlanmasina neden olabilir. Burada esas olan vicdan olusumudur.
Vicdan, bireyin i¢inde bulundugu toplumun sinirlarint agsmasina neden olur ki bu durumu
siradan insanda gérmek miimkiin degildir. Siradan insan iginde yasadigi toplumun
kiiltiirel kaliplarinin uyusmadigr insani duygu ve diisiincelerin bilincine varamaz, bunlari
bastirmaya zorlanir ve biling disina iter. Biling dis1, toplumun insanlliga yakinligi veya
uzakligryla nitelenebilir. Yani iyilik ve kétiiliik olarak ikisini de barindirmaktadir. ilerici
ve tinsel amaglara ulasmis bir toplumun bireylerinin bilingdisi, daha ¢ok karanligr temsil

eden giiclerin yuvalandigr yerken bu amaglara ulagmamis toplumlarda ise iyiligin
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yuvalandig1 yerdir. Fakat bilin¢disi, ikisinin de barindigi ussal olan ve olmayani iyi ve
kotiiyl birlikte barindiran evrensel insan1 temsil eder (Fromm, 1992: 146-149).

Fromm, yalnizlik korkusunun iistesinden gelinmesinde iki kavramdan bahseder:
Sevgi ve c¢alismak. Sevgi, baska bir kisiyi sahiplenme veya benligin baska bir kiside
eritilmesi olarak degil Fromm, sevgiyi baskalarinin kendiliginden onaylanmasi, bireyin
bireysel benligini korumasi temelinde baskalariyla biitiinlesme olarak kavramlastirir.
Boyle bir sevgiyle ayriligin iistesinden gelinir ama bireysellikten vazgecilmez. Fromm
sevgi gibi ¢alisma kavraminin da i¢erigini sinirlandirmis ve evrensellestirmistir. Calisma,
dogaya karsi verilen bir miicadele olmayip i¢inde yalnizliktan kagma edimlerini
barindirmaktadir. Yaratma edimi ise i¢inde dogayla birlesilebilen yaratici ¢alismalari
kapsamaktadir. Bu iki unsur duyusal haz veya toplulugun siyasal yasamina katilim olsun,
benligin bireyselliginin onaylandigi, benligin dogayla ve insanla biitiinlestigi tiim
edimleri kapsamaktadir. (Fromm, 1996:207).

Psikolojik olarak bireyin korku durumunun olusumu bireyin toplumsallagsmasinin
ilk asamalariyla baslamaktadir. Duhm, nérotik korkunun dogusunu ceza ve otorite ile
aciklamaktadir. Cocuk, toplumsal taleplere ceza veren otoriteler tarafindan zorla boyun
egdirildiginde ve ihtiyaglarinin tatmininde asir1 kisitlamalar ¢ocukta hissedilen korkunun
temelleridir. Elbette ki bu korkunun siddeti ¢ocugun gecirdigi donemler, kullanilan yol
ve yontemler ve toplumsal taleplerin igerigine gore degismektedir. Cocugun hayatindaki
ilk otorite figiirii anne ve babadir. Ebeveynler toplumsal taleplerin ilk dgreticisidirler.
Odiil ve ceza ydntemiyle cocuk goniillii olarak uyma davranisina ydnlenmektedir. Bu
uyumu saglayan temel ara¢ 6diilden mahrum olmak ya da ceza gérmektir. Bu korku dis
tehlikelerden korku oldugu i¢in reel korku denilmektedir (Duhm, 2002: 24,25).

Cocugun boyun egme yani uyma davranisina ¢evresindeki 6diil ve ceza sonucu
olusan korku duygusu itmektedir. Bu uyumun gergeklesmesini saglayan ebeveynlerin
yargilayic1 bakiglar1 daha sonra yargig durumundaki c¢evrenin diisiincelerinden
bakislarindan ve yargilarindan duyulan korkudur. Yabanci odaklara gore belirlenmis
hayatin pargasi olarak korku bireyin edimlerine sekil vermekle kalmayip edimin olusup
olugsmamasinda da etken olmustur. Cevrenin siirekli talepleri karsisinda ¢ocuk yargilarin
karsisinda dayanamamak ve kendini savunamamak korkusuyla birlikte sevgi ve
mutlulugu kaybetme korkusuyla kars1 karsiyadir. Kendini ¢evreye Kkarsi
kanitlayamamanin belirsizligi, yasami boyunca siiriip gidecektir. Fakat korku, goreli

dostluk iligkileriyle bastirilmis olmasina ragmen aciga c¢ikmaya hazir bir sekilde
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beklemektedir. Birey, artik ebeveynleri tarafindan i¢sellestirdigi normlar iistben olarak
vicdaninda gelistirmektedir. Bu vicdana gore kendisi de yargilar ve mahkim eder.
Vicdanla birlikte artik reel korku azalmakta ¢iinkii kendi kendisinin bekgisi olmustur.
Vicdanin olusmasiyla 6zerklik gitmis fakat akut korkuya karsi bir korunma gelmistir.
Bununla birlikte bireysel ihtiyaglarla toplumsal talepler yasam boyunca gatismaya devam
edeceginden korku, artik iistbende igsel otoritede var olacaktir. Sugluluk duygusu ve
vicdan korkusu korkunun yeni mekanidir (Duhm, 2002 :27,28,29). Birey, korkuyu
belirgin olarak hissetmez o edimlerini yonlendirirken farkina varmadan korkulari onu
yonlendirir.

Fromm’a gore vicdan korkusu ve cezalandirma korkusu arasinda diyalektik bir
iliski bulunmaktadir. Ustben otoritenin igsellestirilmis bir hali olarak otorite, iistben
ozelliklerinin kendisine yansitilmasiyla yiiceltilir ve bu yiiceltilmis bi¢imiyle tekrar
igsellestirilir (Duhm, 2002:29). Otorite ve tstben birliktedir ve bireyin dig otoriteden
korkmasi iistben yansimasi olarak goriiliir. Ebeveynlere karsi cocukken duyulan korku,
reel bir tehlike olmadig takdirde dahi artik tistben ile yeniden yasanmaktadir. Korku,
sonug olarak irrasyonel, ndrotik olarak vardir ve farkindalik kaybolmustur.

Toplumsal taleplerin karsisinda bireyin giiclii istekleri ve dogal egilimleri catisma
icinde oldugundan bastirilmasi gerekir. Bu isteklerin ve egilimlerin bastirilmasi iki gergek
arasinda kalan bireyin yeni korkular olusturmasinin baslangicidir. Bireyin talepleri
karsisinda onu durduran otorite temsilcileri reel korkunun yaraticis1 durumundadir. Fakat
bu istek ve egilimler sonucu olusan korku da bilingli hayattan bilingaltina sokulur. Bu
dontisiim bireylerde ¢ocukluk doneminde gerceklesmekte ve bilingaltinda bastirilma
devresindeki haliyle sabitlesmektedir (Duhm, 2002:30,31).

Toplumsal talepler siireg itibariyle degismekte ahlak kurallar1 da bu degisiklige
eslik etmektedir. Elbette ki toplumun degismesi yavas oldugu zaman bi¢im ayni kalip,
icerigin degistigi kurallar ve taleplerde bulunmaktadir. Buna bagli olarak korkunun
yoneldigi otorite ve iistben de olusan degerin igerigi de degismektedir. Geleneksel
toplumla modern toplumun degerleri ve talepleri farkli oldugundan buna bagli olarak
otoritenin bireyden beklentisi ve talepleri de farkli olacaktir. Modern donemin
bireylerden talepleri ve buna bagli olusan korkularin incelenmesi i¢in kapitalist sistemin
incelenmesi gerekir. Modern toplumun sekillendiricisi kapitalizm, varligimi stirdiirmek
i¢in kendine has baz1 korkular {izerinden kendi otoritesini kabul ettirmek zorundadir.

Bunu daha ¢ok insanlarin amaglarin1 sekillendirmekle yapmaktadir. Modern yasamin
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getirdigi degerler, korkularini olusturarak bireyi sisteme entegre etmektedir. Bu degerler
ve korkular insanin kendisinin, kendisi disinda sekillendirilmesi sonucudur ki sonugta
birey bunlar1 kendinden bilmektedir. Toplumda varlikli olmanin degerli goriilmesi
sonucu bireylerin varliklt olmay1 amag etmeleri ve bunun sonucunda varlikli olamama
korkusu veya sahip olamama korkusu bu stratejinin sonucu olugsmus korkulardandir. Bu
korku géz yumma, boyun egme, ozerkligi kaybetme ile sonuglansa da birey bunu
kendinden bilmektedir. Sefalet korkusuyla 6denen iicretlerin kabul edilmesi buna 6rnek

gosterilebilir. (Sartre, 1998: 555, 556).

2.1.4. Sosyoloji ve Korku

Sosyoloji bilimi toplumsalligi icerigiyle sinirli tutulmast, toplumsalligin igerigini
sorgulamayr zorunlu kilmaktadir. Sosyoloji; toplumsalligin igerigini, yasam
deneyimlerinden uzaklastirarak, zayif fenomenolojik goézlemlere, metinler ve
baglamlarin etkilesimine dayandirilarak, semiyoloji, kiiltlirel incelemeler, somiirgecilik
sonrast toplum incelemeleri, kiiltlirel elestiri, yapisokiim hatta yorumsamacilik gibi
yaklagimlar1 icermektedir. Bunlar gercek fiiller yerine metinler ve sodzlerden yani
niyetlerden tiiretilmis kanaatler sosyolojisidir (Baker, 2018:338). Toplumsalligin igerigi
oysaki sadece kanaatlerden degil duygularin da i¢ine dahil edilerek genisletilmesi
gerekmektedir. Duygular salt bireye 6zgii bir sey degildir. Duygularin olusumu
toplumsallig1 icermektedir. Toplum olarak iiziintii, korku, seving, umut gibi duygulart
birlikte hisseder ve duygulanim sonucunda benzer inanclar, tutumlar olustururuz.
Toplumlarda bireyler gibi duygular, hisler ve tutkulardan zevk alabilir ac1 da ¢ekebilirler
(Baker, 2018:343). Bunun en bariz 6rnegini siyasal kurumlarin politikalar1 sonucunda
goriilebilir. Toplumu olusturan tek tek bireyler siyasal sonuclardan veya gostergelerden
benzer duygulari hisseder ve benzer eylemlere yonelirler. Segimler ve sonuglar
duygularin ve kanaatlerin ortaklasa toplumda biraktig1 izlenimlerini yansitir.

Bireysel olanla toplumsal olani karsi karsi getirip sadece birini alip digerini
anlamaya c¢alismak kisir bir ¢aligmanin Gtesindedir. Toplumu veya bireyi anlamaya
calisgirken tek bir alana hapsetmek analizin mimkiinliiglinii ortadan kaldirmaktadir.
Tarde’nin kiigiik olan biiyiikten, birey toplumdan ¢ok daha karmasiktir 6nermesi yillardir
bireyin analizini dar bir alan olan psikoloji ve psikanalize hapsetmistir. Oysaki bireye ait
gibi goriinen duygular ve ¢oziimlenisi, etik, ekonomik ve siyasi olan biitiin alanlar

kapsamaktadir (Baker, 2018: 342). Sosyolojinin dar bir alanla sinirlandirilmasi sadece
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goriiniir olmasini istenilen seylerin gorlintirliliigii miimkiin kilmaktadir. Mills’e gore
sosyolog, iktidar secgkinin yardimcisi ve beyaz yakalilar diizenine ait iktidarin
destekgisidir. Bundan dolay1 sosyolojide konular manipiilatif olarak se¢ilmektedir ve bazi
konular ihmal edilmektedir. Bu baglamda duygular ve imgeler (imajlar) ihmal edilen
konular arasindadir (Baker, 2018:131).

Korkunun ve onun bir tiirevi olan kayginin olusabilmesi i¢in algilama temel
sarttir. Fakat bu algilamanin gergeklesmesi i¢in zihnin korkulan ve korkulmayan seyleri
siniflandirmas1 gerekmektedir. Bu smniflandirma ise bilgiyle gerceklesmektedir. Insan
baz1 seylerin bilgisini kendinde bularak korkabildigi gibi (6liim, hiclik) baz1 seyler ise
insanin dis diinyadan algilayip &grenilmesi sonucu gerceklesmektedir. Duyu
organlarimizla algiladigimiz giinliik yasamin bilgisi bize toplum tarafindan verilmektedir.
Yani bireysel olarak bizde olusan korku faktorleri toplumdan soyutlanamaz. Aksine
toplumun bireye ogrettikleri neticesinde olusmuslardir. Toplumun bireye Ogrettigi
korkular sadece insan-insan iliskileriyle sinirli degildir. Insan-doga iliskilerinde goriilen
en basit korkular dahi toplumsallagsma sonucu 6grenilen korkulardir. Karanligin tehlike
olarak algilanmasi ve korku hissettirmesi bunun en basit 6rnegidir.

Bireysel korkularin kdkeninde toplumsallasma sonucu iyi ve kotii siniflandirmasi
bulunmakta ve bu korkularin ¢dziimii de yine ayni toplumdan ¢ikmaktadir. Toplumda iyi
kotii siniflandirmast 6zgiir diisiinceyi yok etmekle birlikte benligin olusumunu ve {ist
benligin igerigini de belirlemektedir. Sistemin toplumu olusturan bireylerin tek tek
psikolojilerinde ayni etkiyi birakarak toplumsal psikolojiyi sekillendirmektedir.
Toplumsal psikolojinin sosyoloji ekollerinin galisma alani olmasina ragmen toplumsal
korkular alani1 ihmal edilmis bir alandir. Korku, yapisal-islevselciler tarafindan sadece
sosyal diizenin bozulmasina ve kesintiye ugramasina neden olabilecek bir duygu olarak
gorilmektedir. Yapisal-islevselcilere gore sosyallesme yoluyla bireyler, herkes
tarafindan onaylanan ve kabul edilen, karsilikl1 yarar saglayici sosyal kural ve kontrol
mekanizmalarin1 6grenip igsellestirmektedirler. Bireyler korku ve baskiyla, kurallara ve
normlara uymazlar. Uyma davranist dogrular ve yanliglarin smiflandirilmas: ve bu
siiflandirmanin toplumsal mutabakati sonucunda gergeklesir. Zor kullanilarak uyma
davranigin1 saglamak ise ancak mesruluk mutabakati iizerinden gerceklesmektedir
(Aydin, 2014:236). Yapisal-islevselci ekole gore korkuyla bireyin edimlerini diizenlemek

miimkiin degildir ¢linkii korku disfonksiyoneldir.
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Catismaci ekole gore ise korkunun temelinde ekonomik sistem ve insan iligkisi
bulunmaktadir. Kapitalist sistem, insanin dogasinda olan 6zgilir yaninin yok edip onu
edilgen hale getirmistir. Marx’a gore kapitalist sistem, bireyi sosyalizasyon siireci
boyunca sekillendirmekte onun 6zgiirliiiinii ve etkinligini siliklestirmekte veya yon
degistirerek baska alanlara kaymasina neden olmustur. Birey, toplumsal bir varlik olarak
kendi bi¢cimlendirilmesinde gorece Ozerktir yani kendi eylemlerinin nesnesi ve dznesi
olabilmektedir (Aksoy;1994: 57; Bottomore, Nisbet, 2010: 146). Birey, kendi biyolojik
ve toplumsal ihtiyaglarinin tatmini i¢in diinyay1 doniistiirme yetisine sahip oldugu kadar
kendi tabiatina etki ederek silik gii¢lerini harekete gegirme, giiglendirme ve bu giiclerle
eylemde bulunmay1 arzu eder. Fakat kapitalist sistem sosyalizasyon siireciyle bireyi,
kendi ihtiyaclarina gore sekillendirmekte, onun 6zerkligi, diinyay1 doniistiirme istencini
baski altina almaktadir. Marx’a goére toplumsal isboliimiinlin gelismesiyle birlikte,
insanin Ozgiirliigiiniin iceriginde sapmalar meydana gelmekte ve insanin toplumdaki
konumu, smifsal durumu insanin bilincini sekillendirmektedir (Popper, 1968:116, Aksoy,
1994:61). Baslangigta 6zgiir olan birey, toplumsal konuma ve sinifsal duruma bagh
olarak sekillenmekte, giderek ya bagimli ya da miicadele alani tiim hayatini kapsayan
ekonomik alana hapsedilmektedir. insanin 6zgiirliigiiniin yitimi, sistemin insan1 bagiml
hale getirebilmesi, ekonomik etkinlikleri ve ihtiyaglar1 igeren korku olusumlari ile
miimkiin hale getirilmistir. insanin oldugu her sistemde ve her yapida var olan bu korku
olusumlari, insan1 sekillendirmekte ve istenilen davranislart gergeklestirmesini
saglamaktadir. Sosyo-kiiltiirel, ekonomik ve siyasi baski araci olarak korku, her déneme
damga vurmakla birlikte sinifsal yapiya hizmet etmektedir (Skoll, 2010:154).

Marx kapitalizmin ¢oziimlemesinin yaparken liretimdeki emegin somiiriisiinii
yani art1 deger lizerinden yiikselen sermaye birikimini anlatir. Fakat bu iiretim sistemi
sadece kendi yapistyla siirli kalmayip siyasi, hukuki ve ideolojik aygitlar1 igeren iist
yapiy1 da sekillendirmektedir. Marx’a gore tiretim “ verili toplumsal onvarsayimlarin,
toplumsal iligkilerin yeniden tiretimidir.” (Marx, 2015:135). Alt ve st yap1 birlikte
sekillendirilerek kapitalist sistem kendi kapitalist toplumunu yaratir. Bu toplumun en
onemli dzelligi, emegin meta olarak alinip satilir halde olmasidir. Isci yasayabilmek igin
stirekli emegini satmak zorundadir. Bu durumda sermaye sahipleri, is¢inin
sOmiiriilmesinin kosullarinin diizenleyerek is¢iyi bagimli hale getirmek zorundadir.
(Marx, 2015:558). Bu zorunluluk disaridan dayatilan bir sey oldugundan is¢i korkulu
halde ¢alisir. Bu korkulu hal, issizlik gibi toplumda kotii anlam yiiklenen birey olma
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korkusu veya isini kaybetme korkusudur ki kapitalistler 6zellikle yedek isci yaratarak bu
korkular1 sabit tutmaktadirlar (Marx, 2016: 92, Senemoglu, 2013: 74). Bu iki korku,
is¢inin hayatinin kapitalist tarafindan belirlenmesine zemin hazirlamaktadir. Fakat
sosyallesme sliresi boyunca birey sisteme entegre olabilecek sekilde yetistirilirken issizlik
ve isini kaybetme korkusu, beraberinde yeni korkular tiretmektedir. Bu korkulara 6rnek
olarak, is boliimii neticesinde bir alanda uzmanlasan birey o isi kaybettiginde ne yaparim
korkusu, ise bagl olarak olusan statiiniin kaybedilmesi korkusu, toplumda gegerli bir
birey olamama korkusu sayilabilir (Senemoglu, 2013:82-83).

Sennet’e gore, en iyi sonucu miimkiin olan en kisa siirede iiretmek olan modern
verimlilik ol¢iitii, 6diil olarak kazanana her seyi bagisladigindan rekabet sistemin islemesi
icin liretim alaninda kullanilmaktadir. Sirket i¢i yiiksek rekabetin had sathada oldugu yeni
kapitalizm kiiltliriinde nesnelerin siirekli degisimi ve esnek iiretimle kendini giivende
hissetmeyen bireylerde kaygi ve korkuya neden olmaktadir (Sennet, 2011: 38). Sennet bu
korkunun olusumunu firmanin i¢ isleyisinden ¢ok finans piyasalarina baglamaktadir
(Sennet, 2011:39). Yeni kapitalizm kiiltiirti, tek tek olaylara, bir seferlik islemlere,
midahalelere ayarhidir. Siyasette is diinyasinda ve kamu kurumlarinda kisa vadeli
diistinme hakimdir. Firmalarin i¢inde bulundugu bu isleyis belirsizlik yaratmakta
giivensizlik durumunu piyasalardaki karmasalarin istenmeyen bir sonucu degil de
sistemin isteyerek olusturdugunu sdylemektedir (Sennet, 2011:111). Yani sistem,
isteyerek olusturdugu bu belirsizlik durumuyla bireylerin korkularini siirekli aktif
tutmakta emegi bagimli hale getirmektedir.

Bireyler toplum icin Sennet’e gore dort farkli toplumsal duyguya sahiptirler:
Otorite, kardeslik, yalnizlik ve ritiiel. Yalnizlik duygusu harig otorite, kardeslik ve ritiiel
diger insanlarla bag olusturmaya yarar. Otorite iktidarin duygusal ifadesi olarak gii¢liiliik
ve zayiflik imgeleriyle insanlar arasindaki bagi kurar. Bu bag esit olmayan insanlar yani
birlesmis insanlar arasinda kuruludur. insanlar arasindaki otorite bagini besleyen duygu
ise korkudur. Korku otorite duygusunu beslerken giiven duygusu da otoriteden beslenir.
Kardeslik, bireyler arasinda benzerlik imgesi ile ulusal, cinsel ve siyasal olarak biz bagi
tizerinde kuruludur. Ritiiel ise oyun araciligiyla ulasilan duygusal birligi ifade ederken
yalnizlik, diger insanlardan kopuk olma algisidir (Sennet, 2014: 14-23). Bu toplumsal
duygular neticesinde birliktelik ve bireycilik birlikte isler.

Modernlesmeyle birlikte Sennet (otorite, yalnizlik, kardeslik ve ritiiel) toplumsal

duygularin sorunlu hale geldigini iddia etmektedir. Otorite duygusunun ve bireyler
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arasinda bu duygu tizerinden kurulan bagin, bireylerin 6zgiirliiklerinin kaybedilmesine
yonelik korku yarattigini sdylemektedir. Modern donemin korkular1 bir¢ok Ogeden
olusmakta ve grift bir duygu halindedir. Ornegin modern korku, bireyleri manipiile
edebilen otoriteye duyulan korkudur. Kismen bu manipiilasyon eyleminden duyulan
korku olurken kismen de 6zgiirliiglin giivenlik duygusuna feda edilmesine karsi duyulan
bir korkudur. Insanda ki y&nlendirilme, giivenlik ve istikrar gibi istekler, tatmin
edilinceye kadar devam eder ve otoritenin bu istekleri yerine getirmesi beklenir. Otorite
ise bunu gii¢ sahibi olarak korku duygusunu canli tutarak gerceklestirir (Sennet, 2014:
28,29). Otorite ve gii¢ iligkisinin korku duygusundan beslenmesi toplumsal tarihin her
asamasinda bulunmasina ragmen modern toplumlarda daha sinsi bir sekilde islemektedir.
Sistem bireyleri yalnizlastirirken kisiler arasindaki samimiyet ve ge¢mise yonelik giiveni
yok ederek bireylerin yalnizlagsmasina neden olmaktadir. Giivenlik ve istikrarin her birey
i¢cin arzu edilmesi sonucunda sistem, bireyi sistemin sundugu uzmanlasmis alanlara
yonlendirmektedir.

Kapitalist sistem egemenligini giivence altina almak i¢in miikemmel yollar
bulmaktadir ve her zaman daha iyi bir yol i¢in arayis igindedir. Ekonomi-egemenlik
iligkisi ekonominin disindaki egemenler tarafindan garantilenmekte ve toplumsal
yasamin her alanin1 kapsamaktadir. Toplumsal kuruluslarda ki insanlarin, insanlar
tizerindeki egemenligi mesrulasarak hiyerarsiler ve emre dayali baglantilar
kurumsallasmigtir.  Sistemin islevsel olabilmesi igin ¢ocukluk yillarindan itibaren
sosyallesme siireci boyunca toplumsal yapidaki otoriter yapilar cilalanip
miikkemmelestirilir. Otorite kendisini ydnetmelikler, sozlesmeler, meslek yeminleri,
boyun egme ve saygi gOstermeyi emreden ahlak yasasi ile modern dénem bireyin,
iistbeninde yerlesik hale gelmektedir. Korkular geleneksel donemin korkularindan farkl
olarak bu donemde yonetmelik, ahlak yasalarina gore sekillenmektedir. Bunu zorunlu
otorite ile gerceklestirmektedir. Zorunlu otorite insanlar arasi iligkilerin kurumsallagmis
egemenlik iligkiler ile diizenlenmesinde ortaya ¢ikar. Yasama ve calisma alanlarimni
timiinii kapsamaktadir. Korku duygusu ise otoriteye uyma davraniginin zorunlu hale
getirilmesinde islevsel olarak kullanilmakta insanlarin sistemle uyum icinde yasamasini
saglamaktadir (Duhm, 2002:48-50,53).

Foucault, korku duygusunun sistem i¢in nasil arag haline getirildigini bio-iktidar
kavrami ile anlatmaktadir. Bio-iktidar tek tek bireylerin kendi benliklerinde olusturulan

denetim mekanizmasidir. Toplumun bir {irlinii olarak bio-iktidar, bireyleri normlara
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uymaya zorlayan ve onlar1 normallestiren bir normalizasyon toplumu olusturur. Bu
iktidar biciminde denetim, bireyin giindelik yagami iktidar tarafindan kategorize edilmesi,
bireyselliginin belirlenmesini kimligine baglayarak, hem kendisinin hem de baskalarinin
onda tanimak zorunda oldugu bir hakikat yasas1 dayatarak yapar (Foucault, 2014:63).
Onceki donemlerde iktidar giiciiniin 6liim korkusu iizerinden saglarken giiniimiizde
beden, iktidar i¢in yasamalidir. Beden, sistemin varolus kosuludur. Ciinkii tiretim ve
tiketime eklemlenen beden, sistemin kendisine dair {rettigi sOylemle yeniden
iiretilmektedir. Oldiirmek yerine 1slah edici mekanizmalarla birey, sisteme entegre edilir.
Bu entegrasyon, bireyin hayatinda sosyalizasyonun ilk asamasinda aile ile baslar ve okul,
ordu, akil hastanesi ve hapishane bireyi normallestirerek iiretim siireglerine uygun kilar.
Artik birey oliimden korktugu icin degil sistemin iirettigi forma uymama korkusuyla
hareket edecektir. Bu korku bireyin 6znelliginin icerigini belirlemektedir. Bireyin kendi
disindakiler tarafindan her elestirilisinde bu icerik yeniden kurulacaktir. Oznelligin bu
kurulum siirecinde korku, dogal bir duygu olarak var olacaktir (Senemoglu, 2013:63,
151,152). Sistem kendini yeniden liretim i¢in bireyin bedenine ve benlige sahip olmak
zorundadir. Bu iktidarinin ve tiretimin zorunlulugudur.

Kurumlar aracilifiyla benligin sekillendirilmesi ve bireyin sisteme entegre
edilmesini Foucault kadar Althusser’de vurgulamistir. Althusser’e gore bireyler, kendi
varolus kosullar icerisinde hayali tasarimlar liretmektedirler ki bunlar ideolojilerdir.
Ideolojiler bireyleri doniistirme fonksiyonuna sahip olup bireyi dzne seklinde iiretir.
Ideolojik sdylemlerle insan toplumdaki konumuna gére deger sistemi, inanglar dizgesi ve
bunlara bagl olarak davranis kaliplar1 tarafindan sekillendirilmektedir. Bu sekillenme
devletin ideolojik aygitlar1 vasitasiyla ideolojik sdylem olarak benlige eklemlenir.
Ideolojik sdylemin ve akabinde benlik olusumu temelde ideolojik aygitlar vasitasiyla
tiretim iligkilerinin yeniden iiretilmesi amacini tagir. Kisaca birey, sunni bir ideolojik
sOylemle benligine sinmis boyun egme davranisi gostererek, somiirii ve bagimlilik
iliskilerinin ve iiretim iligkilerinin nesnesi olur. (Aksoy, 1994: 167,174,175,180; Wallace,
Wolf, 2012: 133; Althusser, 2009: 53). Boylece sdylem insanlarin bedenlerini iktidara
tabi kilarak pasiflestirir (Senemoglu, 2013:157).

Althusser’e gore iktidar sekillendirmeyi sadece siyasal yontemle sinirli tutmaz.
Baskimin tiim iktisadi, ideolojik ve siyasal bicimlerini kullanarak siif egemenligini
stirdiiriir. Althusser’e gore ideolojik ve baski aygitlar1 elinde bulunduran devlet aslinda

siif egemenligine hizmet eden bir ara¢ konumundadir (Althusser, 2009: 131). Devlet,
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ideolojik aygitlar vasitasiyla kendi siyasal ve hukuksal cergevesi i¢inde egemen
ideolojinin sdylemiyle bireyleri kurup var olan sisteme entegre eder (Aksoy,1994:175).
Devlet sadece egemen giice fiilen giic saglayan kiiltiirel etkinlikleri (edebiyat, giizel
sanat), kitle iletisim araclari, dinsel kurumlar1 ve egitim kurumlarini kullanarak ideolojiyi
ve benligi sekillendirmez. Althusser ideolojik aygitlar kadar bireyin sekillendirilmesinde
baski aygitlarindan bahseder. Devlet, mesru giic ve buna bagl siddet kullanma hakkina
sahip olarak baski aygitlarini isleterek arada olusan bosluklar1 doldurur ve bireyleri
sisteme entegre eder. Hiikiimet, biirokrasi, polis, ordu, yargi organlari ile devlet baski ile
yaptirnm ve siddet uygulayarak bireyi egemen smifin hakimiyetini saglar
(Vergin,2003:92-95). Burada ister baski aygitlari ister ideolojik aygitlar olsun her bireyde
tek tek kullanilan temel arag korku duygusudur. Uniformali gérme korkusu kadar
toplumda asagilanma olasilifi da ayni korkuyu yaratarak aynmi eylemlere yonelmeyi
saglamaktadir.

Buraya kadar iretim ekseninde ki kapitalizm ve korku iliskisi incelendi.
Kapitalizmin kendini yeniden insa edebilmesi i¢in tiretimi harekete gecirecek baska bir
alanda korku olusumuna ihtiyaci bulunmaktadir. Bu ise tiiketimdir. Tiiketimle ancak
kapitalist sistem varlig siirdiirebilir, biiyiiyebilir ve yiiksek kar elde edebilir. Bunun i¢in
tiketimin yayginlastirilmasi yasamsal zorunluluktur. Tiiketimin yayginlastiriimasi
tilkketim toplumu olusturularak gerceklestirilmistir. Tiiketim toplumu, arzularin yeniden
iretimi, imaj, statii kavrami ilizerinden yiikselmektedir. Statii tiiketim toplumunda
Marx’1n tezinde oldugu gibi biriktirmekle degil Weber’in ileri siirdiigii gibi tiiketim ile
belirlenmektedir. Kapitalizmin dogasinda var olan rekabet iireticilerden tiiketicilere
gecerek nesneler lizerinden statii olusturma ve imaj gelistirme olarak sistemin yeniden
tiretimini saglamaktadir. Korku ve kaygi ise tiiketici i¢in statii olusumunu saglayan
nesnelere erisememekte ortaya ¢ikmaktadir.

Korku ve kaygimin statii olusumunda ortaya ¢ikisini anlayabilmek i¢in statii
yaratiminda tiiketimin nasil olusturuldugunu anlamak gerekmektedir. Bunun ic¢inde
sistemin isleyisi analiz edilmelidir. Kapitalist sistemin 6zel kér siirlimle yiikselmektedir.
Uretim, tiiketimin bir adim &niinde olmasma ragmen tiiketimin iiretimle esitlenmesi
gerekmektedir. Yani kitlesel satin alma giicli yiikseldigi zaman bu esitlenme miimkiin
olmaktadir. Uretimin istenilen miktarda olabilmesi i¢in calisan iscilerin iicretlerinin de
yiikselmesi gerekir ki bu ise kapitalistlerin karini diistirmektedir. Bu karin diismemesi igin

islem tersine donmekte, kitlesel satin alma giicii iiretimin arkasina kosacak sekilde
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diizenlemeler yapilmaktadir. Reklamlar, planli dayaniksiz mal satis1, sermaye imhasi1 gibi
yontemlerle iiretim ve tiiketim arasindaki esitlik saglanmaya ¢alisilmaktadir. Uretimin
gercegi kapitalistlere kazang getiren ne ise o iiretilmekte, kitlelerin ihtiyaglar1 goz ardi
edilmektedir. Liiks esyalar, camasir tozu markalari, otomobil markalari, elbiseler,
kozmetik malzemeleri saglik, konut, egitim harcamalarinin 6niine gegmis olmasi tiretim
ve tiiketim dengesini 6zetlemektedir ( Debord, 1996: 30, Duhm, 2002:42-47).

Korku sistem tarafindan nasil benlige yerlestirilir? sorusunun cevabi korku
faktorlerinin ve big¢imlerinin ortaya c¢ikarilmasi agisindan yapilan bu calisma igin
gereklidir. Sosyallesme siireci boyunca kapitalist sistem, egemenlik araclarini bireyin tim
yasamint kapsayacak bi¢cimde diizenlemis olmakla birlikte sdylem ve idealler
cergevesinde hayatin olagan akisinda kurmustur. Bu olaganlik beraberinde sinsi bir
isleyisi saglamaktadir. Duhm, sistemin kullandigi tiim bu araglarla hayatin icerisinde sinsi
olarak var olmasini islevsellligi agisindan olumlu bulmaktadir. Duhm, egemenlik
araclarinin demokratik olarak kullanilmasi, zor kullanilarak yapilacak bir egemenlik
biciminden daha catismasiz bir ortam yaratacagini sdylemektedir (Duhm,2002:53).
Sistemin demokratik olarak isliyor goziikkmesi sistemin i¢indeki korku ara¢larinin tizerini
ortmektedir. Korku araglari bastirma yani bilingaltina atilmasiyla sinsi hale gelmektedir.
Yani, baski araclarinin iistbende ki ahlak yasalarini sekillendirmesi sonucunda belirgin
olan ve zor kullanilan bir korkuya gerek kalmadan sadece kimin giicli oldugunu
gosterecek arag sahipligi bu korkuyu canli tutacaktir. Kapitalist sistemin en miikemmel
egemenlik araci nevrotik korku, bireyin ihtiyag¢larindan vazgegmesi ve bunu bilingaltinda
bastirmasiyla olugmaktadir ki korkunun toplumsal zor yoluyla sekil degistirmesidir
(Duhm,2002:52-57). Nevrotik korkunun bir tehlikenin olmadigi durumlarda islemesi ise
sistemin ayrilmaz bir pargasi olarak yer edinmesini saglamistir (Duhm,2002:58).

Basglangicta rasyonel temelli modernlesme, tiiketim kiiltiiriine gecisle birlikte
irrasyonel temelli bir modernlesmeye gegis yapmistir. Yarattigi bu yeni kiiltiir ile kendi
kisilik yapisini olusturan sistem, bireylerin hem bireysel hem de birlikte eylem ve karar
verme siireglerini irrasyonel bir sekilde yapilandirmistir. Bu siire¢  sonucunda
modernitenin baglangictaki rasyonalitenin yasamdan kopardigr biiyii ve sihirden
armmighgi geri getirmedigi gibi aksine dinden ve inangtan kopus derinleserek her sey
aragsal aklin kontroliinde bireysellik ve narsizmin yiicelttigi duygularla ve yine her sey
hedonizm ¢ergevesinde yeniden sekillenmistir ( Weber, 1986:250°den aktaran Bozkurt,

2000:27). Korkunun benlige yerlestirilmesi, bireyselligin ve narsizmin yiicelttigi
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duygularla gerceklesmekte, sistem tiiketim toplumu olarak isimlendirilen bu toplumun
korkularindan hayat bulmaktadir.

Tiiketim toplumunda narsistlik ve hedonistlik Baudrillard’inda ileri siirdiigli gibi
bireysellikten daha ¢ok toplumsalligin sonucudur. Bu kiiltiirde herkes kendini begenmeye
ve kendinden hoslanmaya Ozendirilir. Fakat kendinden hosnut olmak algisiyla
karistirilmamalidir. Buradaki hoslanma ve begenme kokeninde bagkalarinca begenilme
oldugundan ve kavramlar sistem tarafindan tanimlandigindan (kadin: koku siiriinen,
viicut bakimina ve sagligina 6zen gosteren, cazibeli gibi) bireyin kendini tiiketmesiyle
sonuglanir. Bireyler sistem tarafindan nesnelestirilmis ve ftretilmistir (Baudrillard,
2015:113,114). Baudrillard’a gore iiretim araglari vasitasiyla tiiketimin 6zendirilmesinin
ardinda bireylerin statii kazanma arzusu yatmaktadir (Baudrillard, 2015:60, 116).
Nesneye sahip olmakla itibar kazanmak tiiketim toplumunda toplumsal yarigin 6diiliidiir.
Korkunun temelindeki kavramlarda statii, itibar, sayginlik, onur, narsistlik, benlige
yerlesmektedir.

Berman kapitalist sistemin onur ve sayginligi piyasayla biitiinlestirdigini
soyleyerek onur ve itibarin fiyat etiketleriyle, emtia sahipliginde ortaya ¢iktigini
sOylemektedir (Berman, 1994:140’dan aktaran Senemoglu, 2013:104). Onur, statii, itibar
hatta kisilik emtialara aktarildigindan bireylerde bitmek bilmeyen bir tiikketme arzusu
ortaya ¢ikmaktadir. Oyle ki baskasinin gdziindeki ben, tiiketilen nesnelerde goriilmekte
bireyin benligi nesnelerde tiikenmektedir. Kaygi ve korku ise nesnelerle bedenin
uyumunda ve nesnelere sahip olup olamamada ortaya ¢ikmaktadir. Ciinkii uyumsuzluk
ve sahip olamama onur, itibar ve statiiniin yitimi olarak algilanmaktadir. Bunun ise
kokeninde bireyin sosyal ihtiyaglarinin timii bulunmaktadir.

Frankfurt Okulu kiiltiir endiistrisi kavramiyla iiriinlerin ya da tiiketim metalarinin
tilkketici tizerindeki uysallastirici etkisi tizerinde durmaktadirlar. Kiiltiir endiistrisi tirtinleri
bireylerin sistemi kabul etmelerini saglayan sag duyusal etkiye sahiptir. Sistemin kendini
siirekli yenilemesi Uiriinlerin fetis karekteri ile gerceklesmekte ve tirlinlerin degisim degeri
kullanim degerinin {iizerine c¢ikmaktadir (Yaylagiil, 2008:150). Horkheimer’a gore
metalarin ve tiiketimin bireyin arzularimin dahi kontroliinii ele gecirerek yasaminin
tiimiinii ele gegirdigini ve bireyi makinaya doniistiirdiiglinii sdylemektedir. O’na gore bu
diizenin disina sadece delilik ve uyumakla ¢ikilacaktir (Senemoglu, 2013: 106). Ciinkii
“bireyler sermayenin olduk¢ca yogunlastigi ve sermaye ile politikanin gittikce daha ¢ok

i¢ i¢e gectigi bir toplum yapisimin igine hapsedilmiglerdir. Bu yapi icerisinde bireyin
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tiiketici olmak disinda bir belirleyiciligi yoktur. (Yaylagil, 2008:149). Tiiketimin
kusattig1 insanin tiim kazang ve kayiplari, tiikketim ekseninde gerceklesirken; duygulari
yani sevingleri, Uziintiileri, korkular1 ve kisiligi iiretim ve tiketim dongiisiline
hapsolmustur.

Aydinlanma déneminin mimar1 Locke kati bir iiretkenlik ve maddeci anlayigla
cagdas kadin ve erkegin hayatindaki ama¢ ve anlami hazci liretim ve tiikketim
etkinliklerine indirgemektedir. Boyle bir anlayisla insanlarin gereksinimleri ve arzulari,
hayalleri ve dilekleri maddi sahsi ¢ikar arayislarina teslim olmaktadir. Insani faaliyetler
tamamiyla maddi, sahsi ¢ikar temeline oturtulmustur (Riftkin, Howard, 1992: 33).
Toplumdaki her bireye doga yasalari, hayati boyunca kisisel varlik elde ederek atom gibi
sosyal atom olma goérevi vermektedir. Bu sosyal atom roliinii oynayan birey, hi¢bir deger
yargisint kabul etmeden sahsi ¢ikarini toplum iginde tek zemin yapmaktadir (Rifkin,
Howard, 1992: 31). Giiniimiizde sahsi ¢ikarin 6ne ¢ikmasi kiiltiir endiistrisinin triinleri
ve modernitenin gekillendirdigi benlikle birlestirildiginde bir bireyin en biiyiik
korkusunun kendisi gibi olan bireylerin oldugunu sdylemek yeridir.

Korku sistem tarafindan tiretim ve tiiketim alaninda ara¢ olarak kullanilmaktadir.
Arag olarak korku, bireyleri sisteme bagimli kilmakta ve sistem tarafindan stirekli tiretilip
cesitlendirilmektedir. Cesitlenen korkular sistemin iirlinii olarak gilindelik yasamda
olagan olarak algilanmaktadir. Olagan olmasina ragmen korku sonuglar itibariyle yine

de bireyleri gergin huzursuz ve mutsuz kilmaktadir.

2.2. Korkuya Neden Olan Faktérler ve Risk Toplumu Ozellikleri

Risk insanin varolusuyla birlikte var olan bir durumu ifade eder. Korku ve
kayginin kaynagi olan risk, belirsizlik ve giivensizligin oldugu ortamlardan
beslenmektedir. Toplumsal yasantida risk faktorleri donemsel olarak niteliksel ve
niceliksel farkliliklar ile her zaman bulunmaktadir. Donemin parametreleri ile risk
faktorleri de degismekte risk algilamasi ve risk tanimlamasi da degismektedir. Beck riskin
modern bir kavram olarak var oldugunu soyleyerek risk ile felaket, kriz ve tehlike
kavramlarin1 ayirt etmistir. Felaket Beck’e gore Ongoriilebilir 6zellige sahiptir ve
gerceklesecek olan1 ve gergeklesecek olandan kagamamayi temsil ederken iginde
umutsuzluk barindirmaktadir. Risk ise hayali, sinsi ve hem her yerde varligi hem yoklugu
temsil eder. Risk olarak goriilen seylerin dnlenmesi i¢in girisimlerde bulunulmaktadir.

Risk politikanin konusu haline gelebilme 6zelligiyle risk olusturan durumlar1 dnleme
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umudunu i¢inde barindirmaktadir. Tehlike ve risk arasindaki fark ise tehlikenin fiili
zaman ve mekanda emprik olarak ol¢iilebilir olmasindan kaynaklanmakta bunun tersi
olarak risk olasilik icermektedir ve riskler 6l¢lilemezdir. Krizde durumlar istisnaidir ve
oncesine doniilebilir iken risk normal bir durum ve biiylik degisimlerin olusumunu saglar.
Ayrica risk yaklagmakta olan kiiresel tehlikeler ve ulusal politikalar arasinda verilecek
cevaplarin olabilirligi ayrimini1 gostermektedir (Celik, 2014:85,97).

Beck gibi Giddens’ta ¢alisma alani olarak riskleri incelemis ve riskleri ikiye
ayrrmustir: Digsal riskler ve imal edilmis riskler. Dissal risk, dogadan ya da gelenegin
sabitliginden kaynaklanan risklerdir. Ornek olarak kuraklik, sel, volkan patlamasi vb.
Imal edilmis riskler ise insanin gelisen bilgisinin diinyay: etkilemesi sonucu olusmustur.
Niikleer patlama ve sizintilar, sera gazi etkisi, kiiresel 1sinma gibi riskler imal edilmis
risklerdir ve sonuglarinin felaket getirdigi yiiksek maliyetli risklerdir (Giddens, 2012:
1006, Bayhan, 2002:193, Koyuncu, Delibas, 2012:163,164). Giddens risk toplumunun
insanin dogaya hakimiyetiyle ve doganin toplumsallasmasiyla basladigini sdylemektedir.
Giddens’a gore risk toplumunun diger kaynagi ise gelenekteki statii degisimidir
(Koyuncu, Delibag, 2012:165).

Giliniimiiz kiiresel riskleri mekanla sinirli degillerdir, sonuglari bilgi ve deneyimle,
zaman ic¢indeki etkileri hesap edilemez ve wuzunca bir siire gizli kalabilirler,
karmasiktirlar. Bireylerde kaygiya neden olurken onlemek i¢in 6nceden 6nlem alinmasi
gerekir ve sonuglar telafi edilmez. Ornegin gevre felaketleri ve finansal krizler gibi
(Celik, 2014: 85). Risklerin 6zellikleri risk toplumunu sekillendirmektedir. Risk toplumu
asagida siralanan 6zelliklere sahiptir.

1. Belirsizlik ana kavram haline gelmistir. (Koyuncu, Delibas, 2012:165-166).
Degisimdeki hizin bu kadar yiiksek oldugu bir donemde, ekonomide hangi becerilerin
degerli olacagi konusunda ki belirsizlik, buna bagli olarak egitimsel niteliklerle meslek
yasamindaki yollarla ilgili verilecek kararlarin risk diizeyi oldukga yiiksektir. Sadece
bireyin ekonomik faaliyetleri degil evlilikle ilgili verilecek kararlar da gelecek 6ngoriisii
diisiik oldugundan risk faktorlerinden etkilenmektedir. (Giddens, 2012: 1019).

2. Giivensizlik ve tehditlerin boyut degistirdigi donemdir. Bu dénemde
hesaplanabilirlilik azalmistir (Koyuncu, Delibas, 2012:165-166). Bilimsel ve teknolojik
kalkinmalar beraberinde kazanimlar1 getirdigi muhakkak, fakat bu kazanimlar bircok

yitimleri olanakli kilan riskleri barindirmaktadir. Cernobil niikleer gii¢ tesisindeki 1986
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yilinda gergeklesen felaket yakin c¢evresini etkiledigi kadar etkilerini daha sonra
Avrupa’nin her yaninda yiiksek radyasyon olarak gostermistir (Giddens, 2012: 1019).

3. Giinlimiizdeki tehlike ve tehditler 6z-yikim ve 6z-tehditlerden olusmaktadir.
Yani insan eliyle olusan tehlikeler insan1 tehdit etmektedir. (Koyuncu, Delibas, 2012:165-
166). Kiiresel 1sinmanin sebepleri sanayilesme ve atiklarla ilgilidir. Giddens g¢evresel
felaketlerin gelismis iilkelerden ¢ikip gelismemis iilkeleri daha fazla etkiledigini
soylemektedir. Gelismemis iilkelerde hastalik 6liim ile felaketler yasanirken gelismis
iilkelerdeki etkisi ise daha c¢ok go¢ ve goO¢lin yaratacagi sorunlar {izerinden
degerlendirilebilir. Giddens bu felaketlerin temelinde tiiketimi gormekte ve tliketimin
denetlenmesiyle insan eliyle olan felaketlerin duracagini sdyler. Biiyiimenin sinirlarina
deginen Giddens, siirdiiriilebilir kalkinma, yenilenebilir kaynaklar, ekonomik biiylimeyi
ve hayvan tiirlerinin yasam g¢esitliliginin korunmasini ¢6ziim olarak sunmaktadir
(Giddens, 2012:992).

4. Geleneksel sosyal yapilar ¢oziilmektedir. Bu yapilarin ¢oziilmesi insanlari
tehditler karsisinda caresiz hissetmelerine neden olmaktadir. (Koyuncu, Delibas,
2012:165-166). Ailenin ¢oziilmesi, cinsler arasindaki rol degisikligi sonucu
gerceklesmistir. Kadinin egitim diizeyinin artmasi, emek piyasasinda yer almasi, bu
rollerin degismesindeki temel sebeplerdendir. Bu degisiklik sadece kadin cephesinde
gerceklesmemekte olup erkekte ise ¢ocuklarin ve kadinin bakim yiikiiniin {izerinden
kalkmasi, meslege ve aileye baglanma seklini degistirmistir. Yeni yasam tarzlarinin
cekiciligi, deneme arzusuyla birlestiginde bosanma oranlarinda artisa neden olmaktadir
(Beck,2011:170). Buna ragmen geleneklerin ve Tanr1 inancinin zayiflamasi, insanlarin
arasinda etkilesimin yok olmaya yiiz tutmasi, dogru ve yanlis arasindaki farkin
bulaniklagsmas1 sonucu bireysellesmenin kendi i¢inde paradoksunu yaratmistir. Artik
ailenin olusumu maddi temel ve asktan ziyade yalmzlik korkusu ile ger¢eklesmektedir.
Evliligin istikrar1 yalnizlik korkusu ile saglanmaktadir (Beck,2011:171-173).

5. Tekilciligin yerine birlikte var olma vurgulanmaktadir. (Koyuncu, Delibas,
2012:165-166). Fakat bu birliktelik ¢ogulculuk, demokrasi ve hosgorii etrafinda olmayip
etnosantrik bir ¢ercevede gerceklesmektedir (Bayhan, 2002:196).

6. Bireyler, diinyay:1 risklerle dolu olarak algilamakta ve bu durum eylem
yeteneklerinin yitimiyle sonuglanmaktadir (Beck, 1999:46-47’den aktaran Bayhan,

2002:196). Bireyler bu yitimin neticesinde paranoya ve i¢e kapanma yasamaktadirlar.
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7. Siyaset, giivenlik ve risk politikalar1 izerinden devam etmektedir (Koyuncu,
Delibasg, 2012:165-166). Bireyler korku temelli sdylentilerden dahi etkilenmektedir. Bu
sOylentiler sonucu hiikiimete giiven dahi kalmamustir ve siyasi politikalar toplumsal
korkular1 yok etmeye gore sekillenebilmektedir.

8. Modernligin baslangicinda aktif olan sigortalama bu donemin riskleri
karsisinda yok olmaya yiiz tutmustur (Koyuncu, Delibas, 2012:165-166). Risk
toplumunda riskler ve tehlikeler arasinda ayrim bireyler arasindaki algilama farkina gore
degismektedir. Insan veya doga kaynakli sigorta kapsamina girecek tehlikeler, sigorta
sirketlerinin iflasina neden olmaktadir (Bayhan, 2002: 195).

9. Oz-elestirel bir toplumdur. Yani karsilasilan tehlike ve tehditlerin herkesi
ilgilendiren 6zellige sahip olmasidir. Tehditler ve riskler karsisinda herkes esit oranda
karsilasmak olasiligina sahiptir (Koyuncu, Delibag, 2012: 174). Bu tehditlerin neden ve
sonuclart mekanla sinirh degildir. Ulus devletleri asmaktadir. Ayrica insanlar arasinda
siifsal tabakalagma yerine riskten daha az veya daha ¢ok etkilenme yoniinde bir ayrisma
mevcuttur (Celik, 2014:85).

10.  Esitsizlik veya adaletsizlikten yakinma yerini giivende olma ve kotiiyi
engelleme almistir. Giivende olamama hissiyat1 korku toplumunu yaratmistir (Bayhan,
2002: 194). Toplum, korkulu ve endiseli olmasindan dolayr temel sorun endise ve
korkudur (Koyuncu, Delibag, 2012:174). En basitinden giindelik hayatta GDO (Genetigi
Degistirilmis Organizma) besinler kiiresel bir korkudur. Bu besinler giinliik beslenmede
tiikketilen gidalarin genetigiyle oynanmis olup olmadiginin bilinmezlik i¢ermesi ve ayrica
heniiz bu besinlerin etkilerinin tam kestirilmemis olmasi kiiresel topyekiin bir korku ve
endise kaynagi haline getirmistir. Ayni1 sekilde terdriin tiim diinya kentlerinde esit oranda
ortaya ¢ikma olasiligl insanlari bagka bir korkunun kucagina atmistir. Ayrica ekonomik
faaliyetleri gergeklestirilirken yapilan isin, alinan egitimin ve yetenegin siirdiiriilme
olasiliginin azlig1 ise bireyleri topyekiin bir korku ve endise tasimalarina neden olmustur.

11. Giivensizlik duygusu risk toplumunda kisisel verilerin kaydedilmesi ve takip
ve goOzetleme sistemleri ile biitiin bireylerin birer sosyo-politik silipheli olarak
goriilmesiyle sonuclanmistir. Ayrica sadece sistemin gilivenligi agisindan bu araglar
kullanilmamaktadir. Ilaveten emek piyasasinda ve tiiketim noktasinda da bu veriler
kullanilmaktadir. Elbette ki bu durum temel 6zgiirliiklerin korunmasi noktasinda sorun
yaratmakla kalmayip demokrasinin zorbalagmasiyla sonug¢lanmaktadir. Risk toplumunda

siiphe mantigiyla hareket edildiginden dolay1 korku verecek her tiirlii durumu elimine
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etmek admma demokrasiye dayanak olusturan temel degerlerden vazgecilmektedir
(Mattelart, 2012:8-9).

12. Sosyal hareketler sinifsal ve kiiltiirel olmaktan uzak; gevsek baglarla birbirine
bagli internet lizerinden yayginlasmaktadir (Bayhan, 2002: 188-200, Koyuncu, Delibas,
2012:165-166). Internet iizerinden bu sosyal hareketlerin baslayabilmesi igin bu araglarin
kiiresel olarak her yerde bulunmasi gerekmektedir. Fakat risk toplumunda gerek gelismis
toplumlarin kendi i¢inde gerekse gelismis ve geri kalmis iilkeler arasinda gelir durumu
ucurum haline gelmistir. Kiiresellesme ile gelismis ve geri kalmig iilkelerde goriilen
issizlik, bireylerin gelecege yonelik umutlarinin yitimi kadar giivensizlik duygusuyla basa
cikmak igin aidiyet duygusuna sigimmalarina neden olmaktadir. Bunun sonucunda ise
fundementalist ve milliyetci akimlar gii¢ kazanmaktadir (Bayhan, 2002: 199).

13. Korku ve risk toplumunun olusmasinda temel etken bilgidir. Bilginin iletisim
aglariyla hizla yayilmasiyla birlikte bilginin niceliginin ¢ok niteliginin ve dogrulugunun
disik olmasi gilvenilirligi, dogrulugu, yasalligi ve bilimselliginde sorunlar
dogurmaktadir. Yani bilgi kirliligiyle toplum kars1 karsiya kalmistir. Siyaset ise bu bilgi
kirligiyle birlikte sekil almakta hiikiimet politikalarina etki etmektedir (Koyuncu,
Delibas, 2012:174, Glassner, 2010: 207). Baska bir agidan degerlendirildiginde ise
bilginin hizl1 yayilimi toplumlarin manipiilasyonunda kullanilmakta kitle iletisim arag
sahipleri manipiilatif amaglarla bilgiyi kullanmaktadirlar. Buna bagli olarak siyaset
toplumdan etkilendigi kadar toplumu bu bilgi kirliligi ile sekillendirebilme yetenegini de
kazanmistir. Ayrica bu baglamda bagka bir sorun ise diinyanin bir yam bilisim ¢agini
yasarken diger yani teknolojik tirtinlere ulasamamaktadir. Bazi ¢evreler ise bu durumu bu
bolgelerin Oncelikli olarak gida, egitim ve saglik sorunlarinin ¢éziilmesi gerektigine dair
sOylemlerle mantiga biirlimektedirler (Bayhan, 2002: 198). Ki bu sayilan konularin
¢ozlimii dahi giinlimiizde teknoloji sayesinde daha kolaydir.

14. Yeni endistrilerin ortaya c¢ikmasi, ailenin sorumlulugunun zayiflamasi,
teknolojik ilerlemelerle birlikte emek piyasasinin de§ismesi, bu yeni yapinin sosyal
iligkileri degistirmesi sonucu tecriibbe aktarimimin bu yeni yapida gerceklesememesi
bireyler arasindaki dayanisma ruhunu zayiflatmistir (Ozdemir, 2007:192). Beck, emek
piyasasinin bireyleri geleneksel Oriintii ve diizenlemelerden kopararak ekonomik
dongiiniin i¢inde yogurdugunu sdylemekte, boylelikle bireylerin miras alinan veya yeni

olusturulan baglardan koparilarak zorunlu olarak bireysellestirildigini vurgulamaktadir
(Beck, 2011: 143).
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15. Gelismis tilkeler hegemonyas: artik ulusal savaslardan ziyade terdr
orgiitlerini kullanarak karsi ulusal {lkelerin ya da bloklarin politikalarina etki
etmektedirler. Geri kalmis ve gelismekte olan {ilkeler arasinda halen daha savaglar
gerceklesmektedir. Fakat teror kiiresel bir ikna mekanizmasi olarak kullanilmakta bu
durum ise terdr eylemlerinin diinyanin her yerinde esit goriilebilme olasiligiyla
sonuclanmaktadir (Tavlag, 1995:129). Savas, teror ve bunlarin sonucunda goriilen
yoksulluk, gb¢ ve sorunlarini tiim diinyada endise yaratacak kadar tirmandirmaktadir.

16. Giddens’in da vurguladigi gibi doganin somiiriilmesi ve tiiketilmesi ekolojik
felaketler kadar insanin 6ziinde de felaketlere neden olmaktadir. Tiiketim kiltiiriiniin
yayginlagsmasi insanlar arasinda “kullan at” felsefesinin 6ziimsenmesi sonucu, insan doga
ve insan insan iligkilerinde hedonist ve narsist kisiliklerin yayginlasmasima neden
olmaktadir (Bayhan, 2002: 200).

Insan, her cagda hareket halindedir. Toplumlarin her déneminde hastaliklar,
siyasal degisimler, bireyler arasindaki giiven baglarinin zayiflamasi gibi unsurlar var
oldugundan ve bunun dalga dalga yayilma olasiliginin varligi riskin her donemde de var
oldugunu sdylemeyi gerektirmektedir. Hagli seferleri, veba salgini, Mogol istilas1 veya
donemsel olarak bireylerin diger bireyleri tehlike olarak algilamasi, donem
parametrelerine bagl risk olusumuyla ilgilidir. Gilinlimiiziin risk toplumu olarak
nitelendirilmesi bir donem Oncesine gore niceliksel olarak risk faktdrlerinin artmasi,
insanlarin risk algilamasindaki yogunluk ve iletisim araclari sayesinde haberlerin hizla
yayilmasindan kaynaklidir. Belirsizligin neden oldugu risk, kiiresellesme sonucu mekan
ve zaman kaymalari, bireyin baska toplumlarin risklerini de gogiislemesine neden
olmaktadir. Bundan dolayr gliniimiiz insan1 geleneksel ve modern doénemin ilk
asamasinda olan insandan daha fazla riskle karsilasmakta ve riskleri daha yogun
algilamaktadir.

Kiiresel olarak bazi ortak risklerin etkisi altinda olunmasina ragmen her toplum
kendi risklerini barindirmaktadir. Topluma 6zgii olan risklerden topluma has olan bazi
degerlerin yitimi, ayrilik¢ hareketlerin olasiligi, savas olasiligt sayilirken kiiresel riskler
olarak bulasic1 hastaliklar, gogmen krizi, ¢evre kirliligi ve bu Kkirlilik sonucunda
olusabilecek riskler siralanabilir. Elbette ki risklerin yok edilmesi veya azaltilmasi igin
bireysel hareketler ve sosyal hareketler 6nemlidir fakat bu hareketler basa ¢ikmada
yetersiz kalmaktadir. Bu yetersizlik sosyal devlet tarafindan giderilmektedir. Sosyal

devlet, hizmetleri ile risklerin bertaraf edilmesini saglarken dnem kazanmakta bundan
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dolay1 da wulus devlet kiiresellesmenin iginde giic kazanmaktadir. Ekonomideki
dalgalanmalar ister kiiresel kaynakli ister ulusal ¢apta olsun bu dalgalanmalar sonucunda
artan issizlik, diisiik {icretler, giivensiz isttihdam ve bunlara bagh olarak artan yardima
muhta¢ insan sayist devletleri ve vatandaslar1 riske sokmaktadir. Bu riskler ulus
devletlerin  minimum standartlarini  koruyabilmeleri ve refah devleti 6zelligini
siirdlirmeleri i¢in sosyal harcamalar1 artirmalarina neden olmaktadir. Sadece ekonomik
temelli sorunlar ulus devletin alanin1 olusturmaz. Toplumsal yapidaki degisikliklerden
kaynakli, aile yapisindaki degisikliklere bagli olarak bosanma oranlarmin artmasi, tek
ebeveynli aileler, demografik yapidaki degisikliklerden dogum oranlarinin diismesi,
yasam sliresinin uzamasi, yasli niifusun ve bagimlilik oraninin artmasi, bu risklerin, ulus
devlet tarafindan minimize edilmesini gerektirmektedir (Ozdemir, 2007:229). Devletin
bu biiylik hacimli riskleri minimize etmesi sosyal giivenlik politikalar1 sonucunda
gerceklesmektedir. Toplumu gelecekte karst karsiya kalabilecekleri risklerden korunakli
kilarak giivenli ve korkulardan uzak bir gelecek sunmak, giiniimiiz ekonomik alan1 elinde
tutan aktorlerin degil devletin gérevidir (Ozdemir, 2007:87). Bu giivencenin eksikligi
sonucunda ise korku toplumu olusmakta ve korku toplumu sonucunda en temelsiz

iddialar bile toplum tarafindan ciddiye alinarak giiven duygusunu zedelenmektedir.

2.3. Modern Toplumda Toplumsal Korkularim Olusumunu Etkileyen
Faktorler

Insan  neden  korkar?  Sorusunun cevabi  &lmekten,  ihtiyaglarim
karsilayamamaktan, bedeninin aci g¢ekmesinden, belirsizlikten, bilinememezlikten,
kaybetmekten, giivensizlikten, diglanmaktan, sevgisizlikten, sahip olamamaktan, gii¢
sahibi olup baskalarin1 yonlendirememekten, gili¢ sahiplerince somiiriilmekten
korkmaktadir. Elbette ki korkularin kokeninde insanin ihtiyaglart bulunmaktadir.
Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi incelendiginde bireyin var olabilmesi igin gerekli olan
birincil ve ikincil ihtiyaglariin giderilmesi gerekmektedir. Bu ihtiyaglar giderilmedigi
takdirde bireyde gerginlik huzursuzluk vs. olusmaktadir. Korkunun genel olarak ¢iktigi
yer ihtiyaglardir. Ihtiyaglarin giderilmemesi bireyin varolusunu tehlikeye atmaktadir.
Korku durumunun olusmasi temelde bireysel ihtiyaglarin tatmini {izerinden gelismekle
birlikte iginde bulunulan yapinin ve sistemin bu korkulari sekillendirmesi ve kullanmasi
ise bu arastirmanin amaglarindan biridir. Sistemin amaglari etrafinda arag olarak korkuyu

kullanmast ise herkeste ayni1 korkunun ortaya ¢ikmasina sebebiyet vermektedir. Bunun
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daha iyi anlasilmasi i¢in toplumsal korkuya etki eden faktorler tek tek incelenmelidir.
Ara¢ olarak kullanilan korku, ekonomik faaliyetler, kiiltiir ve siyasi politikalarla
sekillenmektedir. Ayrica artik giiniimiizde toplumsal korkularin Gtesinde kiiresel
korkularla insanlar kars1 karsiyadir. Uluslarin karsilastiklar1 korku durumlar tiim kiireyi
tehdit edebilmektedir. Bu baslik ve alt basliklarda korku faktorlerini imal eden bu alanlar

tek tek analiz edilerek benlige ve kisilige korkunun nasil yerlestirildigi analiz edilecektir.

2.3.1. Ekonomik Faktorler

Ekonomik faktorleri irdelemeden Once giinlimiizde ekonomik eylemlerin en
safiyane hali olan ihtiyac¢larin giderilmesinden ve bir miibadeleden ¢ok daha sey ifade
ettigini soylemek gerekmektedir. Croce ekonomiyi Tanriya benzetmektedir. Ekonominin
sahnenin gerisinden her alana niifuz ettigini sdyleyerek, sdylemden eyleme her alani
kapsayan etkilesimi anlatmaktadir. Buna bagl olarak bireylerin ve toplumlarin sahip
olduklar diisince ve davranislar ekonomi eksenli olarak sekillenmektedir (Gramsci,
2010: 234). Tipki Croce gibi Weber de kapitalizm kiiltiir iliskisini agiklamakta ve
ekonomik sistemin bireylerin giinliik eylem ve sdylemleri iizerinde yonlendirici oldugunu
vurgulamaktadir (Ercan, 1998: 255). Kapitalizmin en derin ¢ziimlemesini yapan Marx
ise kapitalist sistemin iiretimin sadece teknik bir siiregten ibaret olmadigini toplumsal
iligkilerin yeniden iiretimi oldugunu sdylemektedir. Kapitalist sistemde {icretli emegin,
sermayeyl ve kendi koleligini yeniden iiretmesi ile {iretim siirecinde bireylerin
kaygilarinin kaynagimi da emegin kendisinin oldugunu sdylemektedir. Emegin sisteme
bagimli olmasi icin sistem tarafindan iiretilen aragsal korkular, emek tarafindan yeniden
tiretilerek kisir dongii halinde sistem ve onun olmasini istedigi insan prototipini yeniden
tretmektedir. Soyle ki, kapitalist sistemde {icretli emegin rolii sistemin islemesini
saglamasina ragmen birey kendi 6z varligiyla sistem i¢inde vazgeg¢ilmez olmadigindan
yani ikame edilecek benzerlerinin olmasindan kaynakli korku i¢indedir. Bu korku emegin
sadece liretim siirecindeki rolii kaybetme korkusu degil ilaveten isin seklinden kaynakli
olarak bireyin kendini yararsiz hissetme korkusu da bulunmaktadir. Bireyin her giin ayni
tiretim bandinin icerisinde ve isin sadece bir boliimiiniin pargast olmasi kendini yararsiz
hissetme korkusuyla da kars1 karsiya gelmesine neden olmaktadir.

Glinlimiiz ekonomik sisteminin kapitalist sistem olmasi1 ve ekonomik politikalarin
liberal eksende ger¢eklesmesi korkularin hem tiretim hem de tiiketim alaninda olusmasina

neden olmustur. Dort liretim faktoriinden sermaye ve emek toplumsal korkularin iki
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ekseni gibidir. Bu korkular tek yonlii olmayip iki yonii de karsilikli etkilemektedir.
Sermaye iiretimin gerceklesmesini ve kari maksimize etmeyi hedef almaktadir. Aron,
sermayenin i¢inde bulundugu durumu soyle 6zetlemektedir.

“Sanayi toplumu sermaye birikimini gerektirir. Sanayi medeniyeti sermayenin
cogalmast icin her ig¢iyi miihim bir sermaye iizerinde ¢alismaya zorlar..... isveren
vatirimlarint genigletmek amaciyla sermayeye ihtiya¢ duydugu andan itibaren akli
hesaplama meselesi dogmugstur. Saymis oldugum biiyiik isletmelerden birinde sermayeyi
venilemek ve ¢ogaltmak i¢cin devamli olarak en diisiik maliyet fiyatint ortaya ¢ikarmak
liizumludur.” (Aron, 1978:78).

Sermayenin korkulari iki eksende gergeklesmektedir. Korkularinin ilki isletmenin
varligin yitirmesi ve biiyiiyememesidir. Isletmenin var olmasi, biiyiimesi ve Kkari
maksimize edebilmesi i¢in sermaye sahibi liretimi olabilir en minimum sermaye kaybiyla
gerceklestirmeye caligir. Bu kayb1 minimize etmek amaciyla en basta hammaddeyi ucuza
getirmektedir. Emegin ucuzlugu ise kisi basina emekten en yiiksek verimliligi elde
edebilmesi seklinde gergeklesmektedir. Bunun gergeklesmesi ise emegin sisteme zorunlu
kalmasi ile miimkiindiir. Bu zorunlulugu, issiz kalma ve ihtiya¢ giderememe baglaminda
kaygi ve korkularin siireg itibariyle insan 6mriiniin tamamini isgal etmesiyle kurmaktadir.
Marx emegin sermaye iliskisini ve tek tarafli olugturulan bagimliligi s6yle anlatmaktadir.

“Kapitalist ile is¢iyi meta piyasasinda alici ve satici olarak birbirinin karsisina
ctkaran sey artik sadece bir tesadiif degildir. Isciyi durmadan kendi emek giiciiniin
saticist olarak gerisin geriye meta piyasasina firlatan ve onun kendi iiriintinii durmadan
baskasimin satin alma aracina doniistiiren, bizzat bu siirectir. Aslina bakilirsa, isci
kendisini kapitaliste satmadan once de sermayeye aittir. Iscinin kendi kendini satisinin
donemsel olarak yenilenmesi, is¢inin kendilerine iicret yoluyla baglandigi efendilerinin
degismesi ve emegin piyasa fiyatindaki oynamalar, ig¢inin ekonomik bagimliligina hem
yol acar hem de bunu goriinmez hale sokar.”(Marx, 2015:558, 559).

Kapitalist sistemde sermaye sahibinin ikinci korkusu ise tiiketim ekseninde
gerceklesmektedir. Bu soruna bagl iki korkusu bulunmaktadir. ilki rekabet, ikincisi
tiretilen {riiniin tliketilmemesi sorunu. Birincisi pazarin daralmasi akabinde kérin
boliisiilmesi ve dolayli olarak isletmenin yok olmasi korkulariyla sonuglanirken ikincisi
ise isletmenin dogrudan yok olmasiyla ilgili bir korkudur. Bu sorunlarin ilkinin ¢6ziimii
emperyal stratejilerle ¢oziimlenmektedir. Bu stratejiler; tekellesmenin disinda kalanlar

hammaddeden yoksun birakma, ittifaklar yolu ile emek arzina miidahale, ulagtirma
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araglarindan yoksun birakma, mallarin mallarla miibadelesinin (mahreglerin) Oniinii
kapamak, sadece kartellerle ticari iliskiler yapilmasi1 konusunda miisterilerle anlasmaya
varmak, sistemli fiyat indiriminde bulunmak (tekelden bagimsiz isletmeleri yikmak
amacli kullanilir), kredileri kesmek, boykot gibi araglarla karmi azami miktarda
artirmakta Ve yeni rakipleri de ortadan kaldirmakla yapmaktadir ( Lenin, 1979). Ikinci
sorun olan tiretilen {iriiniin tiikketilmemesi sorunu ve buna bagli olusan korku Lefargue,
sOyle anlatmaktadir.

“Emekgilerin, ya asirt ¢alisarak kendini oldiirme ya da perhiz icinde stirtinme
seklindeki bu ikili ¢ilginligimin karsisinda, kapitalist tiretimin biiyiik sorunu, tiretici
bulmak ve bunlarin giictinii misliyle arttirmak degil, tiiketiciler kesfetmek, onlarin
istahlarim kigkirtmak ve onlar igin yapay ihtiyaglar yaratmaktir. Soguktan ve agliktan
titreyen Avrupali is¢iler kendi dokuduklar: kumagslar: giymeyi, hasat yaptiklar: saraplart
icmeye reddettiklerinde, zavalli imalat¢ilar, zirdeliler gibi kosturup, bunlart giyecek ve
icecek kimse aramak zorundadirlar.” (Lafargue, 2015 :42).

Lafargue’nin vurguladigi bu sorun 6zellikle iiretimin ger¢eklesmesi i¢in tikketimin
zorunlulugu, sermayenin ikinci sorunu ve biitiin sermayedarlart kapsayan ortak
korkusudur. Uretim sermaye icin istenilen bicimde olduktan sonra talebin gerceklesmesi
gerekir. Sermaye en cok iretimdeki fazlaliga ragmen talebin ger¢eklesmemesinden
korkar. Bu korku, giiniimiizde kiiresel ve toplumsal sonuglar1 olan eylemlerin yaraticist,
toplumsal korkularin dogdugu yerdir.

Kapitalist sistemde sermayenin kar amacina yonelik rasyonellesmesi giindelik
yasami da rasyonel bir etik etrafinda rasyonellestirmistir (Ercan, 1998: 258). Fakat bu etik
ve rasyonalitesi tamamen sistemin kurguladigt ve sdylemini olusturdugu sekilde
bulunmaktadir. Bu etik topluma rasyonellik sdylemini bencillik ve hedonistlige
eklemleyerek sunmaktadir. Ekonomik korkularin baslangici, basit bir var olma ve
biiylime sorunu iken sonucu karmasik ve o kadarda hayatin i¢ine ve rutin eylemlere
sinmistir. Sermayenin korkusu sonucu bireysellik, narsistlik ve hedonistlik aragsal olarak
sistemin tiikketim ve emegi kullanarak, korkuyu islevsel olarak yeniden tretilmesini
saglamistir. Bu araglarla degerlerin zayiflatilmasi, korkunun yeniden iiretilmesini,
cesitlenmesini saglamaktadir. Bu konu kiiltiirel faktorlerde yeniden anlatilacaktir.

Emegin korkular1 dilimizde gecen cirmi kadar yeri etkilerken aslolan korku ve
toplumsal korkulari sekillendiren ve hatta emegin korkularini da ¢esitlendiren sermayenin

korkusudur. Emegin korkular1 ise sermayenin korkular1 sonucu aragsal korkulardir. Bu
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korkular genel olarak esnek calisma sartlarina ve teknolojik ilerlemelere bagli olarak
issizlik, isini kaybetme korkusu, yetenek yitimi ve bunlara bagli olarak yoksulluk korkusu
sayilabilir. Fakat hayatin 6ziine sinmis bu korkular, bagka korkularin da ¢ikis nedenidir.
Ozellikle esnek ¢alisma kosullar ve taseronluk dmiir boyu egitim kavramini dogurmakta
ve insanlart egitim kurumlarma ve bu kurumlarin one siirdiikleri sartlara uyma
zorunlulugu getirmektedir. Esnek ¢aligma kosularinin ve taseronlugun insanlara mesleki
gelisme ve belgelere baglilik yaratmasindan daha kotii bir durum var ki buda belirsizlik.
Isin esnekligi ve belirsizligi bireylerin tek basina hayatta kalmaya itmektedir. Isin
esnekligi sonucu olusan belirsizlik bireyselligi yaymakta, planli hareket etmeyi
engellemektedir (Bauman, 2005: 36, Senemoglu, 2013:86). Ben ne olacagim? Emekli
olana kadar is bulabilecek miyim? gibi sorular korkunun artmasina neden olmakta ve
kisinin daha 1yi kosullar yaratabilmek i¢in harekete gegme kabiliyetini torplilemektedir.
Bu korku durumu sonuglari itibariyle en basta bireyi edingenlestirerek is doyumunu ve
kalitesini etkilemektedir. Ayrica bedensel ve psikolojik rahatsizliklara da yol agmaktadir.
Ciinkii birey, isini kaybetmenin getirdigi kisisel ve ekonomik sorunlar ve isini kaybetme
korkusu ile bedensel rahatsizliklar ve fizyolojik belirtiler gdstermektedir. Isini kaybetme
korkusuna sahip bireylerde nefes darligi, ¢ok terleme, yiiksek tansiyon, sindirim
sorunlari, sinirlilik, panik davraniglar, deri hastaliklar stirekli yorgunluk, gorilmektedir
(Ciftei, 2010:161).

Cakir’a gore isini kaybetme korkusu, igin 6zellikleri ve birey acisindan 6neminin
niceligi ile belirlenmektedir. Rekabet kisa vadede performans artigina, uzun vadede
calisanlar arasinda olumsuz psikolojik iklimin dogmasina yol agarken is yiikiiniin
agirhgiyla birlikte giivencesizlikten kaynakli yipranma, sagliksiz bir orgiitsel ortam
olusturmaktadir (Cakir,2007:133). Is giivencesizligi kayg siiresi ve belirsizlik arttik¢a
fiziksel ve ruhsal sikayet ler de artmaktadir. Is giivencesizligi strese, tiikenmeye yol
acmakla birlikte sigara ve alkol tiiketiminde artisa, orgiit bazinda ise orgiite duyulan
sadakatin, goniillii ve ekstra ¢aba gdosterme davranisinin azalmasina neden olmaktadir
(Cakir,2007:132). Bireysel ve orgiitsel sonuglar yani sira en biyiik zarari aile kurumuna
vermektedir. Isini kaybetme korkusu, aile ici huzursuzluga neden olmakta ve bosanma
oranlarin1  artirmaktadir. Bir zincirin halkasi gibi sorunlar devam etmektedir.
Bosanmalarla baglantili olarak ¢ocuklar, diinyay1r pesimist bir sekilde algilamakta ve
akabinde bosanmis ebeveynlerin ¢ocuklarinin akademik basarilar1 diismektedir

(Cakir,2007:135).
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Kapitalist sistemde isini kaybetme korkusu, sistemin dayattigi birgok sorunu
isgorenlerin gogiislemesine neden olmaktadir. Uretim sekline bagl bazi sorunlar
yasanmakta fakat ¢alisan bu sorunlarin farkinda bile degildir. Seri imalat teknolojisinin
kullanildig1 isletmeler, isboltimiiyle iiretimi artirmakta ve isi basitlestirmektedir. Seri
tiretimde yer alan isgiler isin igeriginde yeteneklerini kullanamadiklarindan is doyumu
diisiik olmaktadir. Ayrica ayni iiretim bandinin etrafinda yerlesen iscilerin sosyal
biitlinlesme sorunlar1 da bulunmaktadir. Seri imalat teknolojisinde isin igeriginin dar ve
monotonlugu ve kisisel yeteneklerin sergilenme olanaksizligi yani hiiner diizeyinin
distikligi, ekip calismasinin azligi bu sistemde saglikli bir psikoloji ig¢in dostluk ve
sosyal biitlinlesmeyi elzem kilmaktadir. Fakat makinalarin kiginin ¢alisma hizi ve
temposunu belirlemesi is basindan bir ka¢ dakika daha ayrilmanin olanaksizligi ve
giiriiltii, ayn1 cati altinda ve yan yana is yapan iscilerin arkadaslik kurmalarini
engellemektedir. Bunun sonucunda ise sosyal yalmizlik ve yabancilasma seri imalat
teknolojisinin kullanildigi isletmelerde iist diizeydedir. Seri imalat iscisi, sadece bu
sorunlarla bas etmek i¢in ugrasmamakta yani sira meslekte kidem kazanma olanagi da
yoktur. 20-25 yaslarimi gegirdikten sonra seri imalat is¢isine yillarin akisi tecriibe
getirmemekle birlikte yaslanma ve eskime getirerek is bulma olanaklarini bitirmektedir
(Oncii, 1976:70-73).

Lafargue, kapitalist sistemde ¢aligma askinin kaynagini is¢ilerin kendisi oldugunu
ve bunu iktisat¢ilarin, din adamlarmin ve ahlakgilarinda destekledigini sdylemektedir.
Calisma agkini bir delilik olarak goren Lafargue, sadece ¢alisan kisiyi degil ebeveynden
evlada gegen yasam enerjisini emen bir kotiiliik olarak tanimlamaktadir. Oyle ki bu
caligma agki her tiirlii bireysel ve toplumsal sefaletin kokenidir. (Lafargue, 2015:9-12).
Zorunlu g¢aligma, isciler tarafindan kendi baslarina agtiklar1 bir bela olmasina ragmen
biiyiik bir askla ¢alismaya baghdirlar. Ozellikle ¢alisma agkinin erkeklerden kadinlara ve
cocuklara dogru yayilan bir olgu oldugunu séyleyen Lafargue, kadinlarda ve ¢ocuklarda
biraktig1 izi sO0yle betimlemektedir.

“Kendi aile yuvalarini kendi elleriyle yiktilar; karilarinin siitiinii kendi elleriyle
kuruttular; hamile ve bebek emziren bahtsiz kadinlar, bellerinin biikiilmesi ve sinirlerinin
tiitkenmesi  pahasina  maden  ocaklarina ve  fabrikalara  gitmek zorunda
kaldilar”’(Lafargue,2015:17)..... . “Cocuklar i¢in bazi eglence imkanlari getirdik.
Calisma swrasinda sarki séylemeyi, ¢alisirken sayi saymayi ogretiyoruz onlara. Bu onlar

oyalar ve gegim imkanlarini saglamak igin gereken on iki saatlik ¢alismayr onlara
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cesaretle kabul ettirilebilir.” (Lafargue,2015:31). Calisma “cocuklarin zekdlarini
sersemletecek, i¢giidiilerini ¢iiriitecek, organizmalarini yikacak” ”(Lafargue,2015:18).

Lafargue’nin anlatiminda ticretli emek piyasasinin koleleri, goniilliilik esasina
bagli olarak olugmaktadir. Bu goniilliiliik gelecegin flu goriintiisii, atilacak adimlarin
giivensizligi ve issizlik korkusuyla olusmaktadir.

Uretimin olabilmesi igin emek, sistemin arzu ettigi maksimum Kar i¢in ise emegin
ucuz olmasi gerekir. Sistemin aragsal olarak korkuyu kullandig1 alan emegin ucuz bir o
kadarda istekli bir iicretli emek piyasasinin olmasi gerekir. Bu piyasa ne kadar kalabalik
olursa o kadar emek wucuzlar. Yani piyasadaki birey sayist isin ucuzlugunu
belirlemektedir. Emege ihtiya¢ miktar1 ile piyasadaki iicretli is¢i sayist denk degildir.
Ucretli is¢i say1st Marx’a gére sermaye sahibinin {icretleri diisiirmek i¢in kullandig1 bir
kozdur. Sen galismazsan baskasini daha ucuza alirnmin gibi sdylemler kullanilir. Bu
yedek isgiler nereden gelmektedir? Sorusunun cevabi, yedek iicretli emek piyasasi
kentlesmeyle birlikte genislemistir. Sanayilesmeyle birlikte koyden kente gd¢iin yarattig
en biiyiik sorun, istihdam ve vasifsiz is¢i sorunudur. Insanlar en basitinden birincil
ithtiyaglarini (yeme, igme ve barinma) karsilamak i¢in kent kiiltiiriine ve ¢alisma yasamina
entegre olmak zorundadirlar. Artik onlar, tabiatin kendilerine sunduklarindan ¢ok
uzaklasmiglardir. Yani kent yasaminda calismak bir zorunluluk haline gelir. Burada
sermaye sahipleri devreye girer ve kendi isinde ¢alisacak insanin egitimini listlenir. Ama
piyasada bu is i¢in bir¢ok egitilmis ve sertifikali kisiler bulunmaktadir. Hepsinin en ilkel
korkusu a¢ kalmaktir. Iste bu korku emegi sermayeye kéle yapar. Bunun islevsel hale
gelmesi, bir diger iicretli emegin olmasidir. Issizlik olgusunun ilk niiveleri boyle ortaya
cikmistir. Teknolojik gelismelerle birlikte yedek is¢i ordusuyla birlikte makinalardaki
yenilenmeler, isgilerin korkulu riiyasi haline gelmistir. Bu makinalar sadece issizlik degil
yani sira vasifsiz ig¢i olmanin da korkusunu dogurmustur. Bir ¢alisma alaninda kendini
gelistiren yani uzmanlasan birey, isini kaybettiginde bu isten baska isten anlamam ve ben
ne yaparim korkusuyla bas basa kalir. Bu korku sonucunda ise birey egitim diinyasinda
bu diploma sertifika senin bu diploma ve sertifika benim diye kosusturur durur. Bu
kosusturma arasinda Lafargue’nin vurguladigi erdem ve yaraticilik kaybolup gider.

Sanayi toplumunda issizlik korkusuyla birlikte gelisen diger bir korku ise
yalmizlik korkusudur. Emegin yalnizlik korkusu iki alanda gelismektedir. Ilki ¢calisma hizi
ve temposundan kaynakli sosyal baglarin zayiflamasina bagl yalmzlik korkusuyken

digeri kiiltiirel yapmin getirmis oldugu statii yitimine bagl yalmizlik korkusudur.
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Giliniimiizde kamusal alana dahil olabilmenin yolu ¢alismak ve statii sahibi olmaktan
gecer (Senemoglu, 2013:79). Teknolojik ilerlemelerle birlikte belirli bir iste calisan birey,
isini ve iginin getirdigi avantajlar1 kaybetmemek adina yasam boyu 6grenme kurslarinda
kendine yabancilasir. Calisamayan veya bir iste dikis tutturamayan kisiler toplumda
damgalanma ve oOtekilesme ile karsi karsiya kaldigindan yalmiz kalma korkusu
yasamaktadirlar. Yani issizlik, is ve igin getirdigi avantajlarin kaybolmasi kadar bunlara
baglh aidiyet ihtiyacinin doyurulmamasi ile olusacak gerilimli durumdan da
korkulmaktadir. Yalmzlik korkusu sadece calisma yasami boyunca devam etmez.
Calisma stirecinin bitiminde emeklilikle birlikte toplumsallasmanin olmamasindan dolay1
da olusur (Senemoglu, 2013: 76).

Gilinlimiizde maddi nesneler ve maddi olmayan ihtiyaglar arasindaki degis tokus
bilin¢li ve bilingsiz tiim davranislar1 kontrol etmekte ve birey elindeki maddi ve maddi
olmayan tiim unsurlar1 pazara ¢ikararak aligverise doniistiirmektedir (Duhm,2002:62).
Birey ekonomik sistemin manipiilasyonu sonucu maddi olan ve olmayan tiim unsurlarini
meta olarak pazara ¢ikardigindan artik her unsur maddi nesne haline gelerek yani mal
olarak ve mal sahipleri olarak bireyler karsilasmaktadirlar. Kazancin ger¢eklesmeyip ve
kayip ihtimalinin olusabilmesi yani risk temelli korkmaya karsi bir mesafe, bireyler
arasinda olugmaktadir. Korku kaynakli mesafeden kaynakli olarak yabancilik ve yalnizlik
bireylerde gelismistir (Duhm,2002:63).

Modern dénem yabancilagmasi birka¢ alanda uygulanan sistem stratejilerinin
sonucunda olusmustur. Bunlardan birincisi ekonomik alan digeri ise ekonomik alanin
islerligine katkis1 olan iletisim sistemleridir. iletisim araclariyla sistem kullanacag insan1
yaratirken insandaki yagama duygusunu ve yaratma arzusunu yok ederek yabancilagsmay1
yaratir. Bunu da bireyin diisiinsel eylemlerini ipotek altina alarak gergeklestirir (Hardt,
Negri 2003: 47,48). Ekonomi alanindaki yabancilagma ve iiretimdeki yabancilagmayla
birlikte insanin gercek yaratici ¢aligma yapist bozulur ve is yerinde isgorenlerin
birbirleriyle olan iliskileri is yerindeki iliski kaliplartyla sinirlandirilir. Is béliimii, dzel
miilkiyet, ticari iligkilerin nakit para baglantilari insanlari iirettiklerine, iiretim igine, kendi
0zlerine ve birbirlerine kars1 yabancilastirdigindan dolayr bos zaman yaratmaya yonelik
eylemler sistemin yapisina ve dikte ettirdiklerine bagimlidir (Wallace, Wolf, 2012: 134).
Toplam olarak ise yabancilasma modern donemde insanin kendi yarattigi toplumsal
iligkilerin egemenligini yitirip bu iliskiler tarafindan yonlendirilmesidir. Bu sistemle

toplumsal yap1 igerisindeki birey 6zerkligini yitirip, sistemin emrine girmekte ve insanin
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sistemle uyumunu saglamakta fakat sonug¢ olarak birey topluma ve kendine
yabancilagsmaktadir (Duhm, 2002:68). Bu yabancilagsmanin neticesinde birey sisteme
kendini teslim edilmis olarak bulur ve bir baskasmnin elinde oyuncak olmak ise
yabancilasma sonucu olusan sistemin yarattigi korkunun kendisidir (Duhm, 2002:73).

Kapitalizmin dogas1 geregi sistemin yasadigi ekonomik dalgalanmalar ve
krizlerde bireylerde korku yaratmaktadir. Lafargue, kapitalizmin krizlerinin asir1 iiretim
ve calisma zamanlarina denk geldigini sdylemektedir. Iste bu krizler ve dalgalanmalar
tiim sistemde daralma meydana getiriyorsa kiiresel krizlere neden olmaktadir. Asil krizin
ise devletin sosyal politika alaninda ve daha kiigiik olcekli iktisadi aktorler sathinda
yasandig1 goriilmektedir. Kriz donemlerinde isten ¢ikarilma ve talep-arz dengesinde ki
degisiklik kondratieff dalgalanmasinin B asamasinda kalinmasina neden olmaktadir. Bu
krizlerde isten c¢ikarilma bireylerin alim giiciinii etkilediginden arz olsa bile talep
olmayacaktir ki zaten isten ¢ikarilmalarla birlikte isletmeler tam kapasite ¢alismayacak
ve buna bagl iiretimde azalacaktir. (Cakir, 2007:127). Bu durum sonucunda ise “/nsan,
kapitalist sistemde is¢i olarak var olur. Isi yoksa “iicreti de yoktur ve artik gidip bir
cukura kendini gomebilir, acindan élebilir” (Senemoglu, 2013:74).

Sistemin yarattig1 korkular bireyleri basar1 veya basarisizlik korkusuyla
denetlemektedir. Bu ise dikey hareketlilik ekseninde gerceklesmektedir. Isletmelerde
orgiitsel yapi ¢esitli kademelerden olugsmaktadir . Bu kademeler egemenlik olgusuyla ast-
st iliskisi icinde gerceklesmektedir. Miidiirler, sefler ¢alisanlar1 denetlemek amaclh
gozetlemektedirler. Siz isinizi yaparken kendi tasarruf yetkiniz bulunmamakla birlikte
orglit yapisi ¢alisan bireylerin benligini ve bedenini sekillendirmektedir. Bu yapida basari
on planda ve giivencesiz bir ortamda bireyler bulunmaktadir. Her an is arkadasiniz
iistlinliz olabilecegi gibi aym1 kademede bulunan veya caligmayan bireylere yerinizi
kaptirma korkusuyla da bas baga kalirsiniz. Siirekli iistlerin ve rakiplerin baskisi altinda
calisma zorlugu, bireyleri basar1 ve kazanma ilkelerinin kolesi haline getirmistir
(Sennet,2011:38) .

Sennet, sosyalizmden kapitalizme sistem degisiminin topluma etkisini anlatirken
kapitalizmin bulundugu iilkelerde bireylerde yarattig1 ii¢ gligliikten bahsetmektedir ki
aslinda bu giicliikleri kominizmden kapitalizme gecis olarak sinirlandirilmamasi gerekir.
Ciinkii gelenekselden kapitalizme gegiste de aym giicliiklerden bahsedilebilir . Bireyleri
alt iist eden istikrarsiz ortam, en basta zamanla alakali sikintiy1 getirmektedir. Bireyler

kurumlarin geg¢iciligi karsisinda dogaglamayr o6grenmek zorundadir. Bu gegicilik
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bireylerin benlik duygusunu etkilemekte, bireyler benlikte gegicilikten nasiplenerek
siiregiden benlikten yoksun bir yasam temposunun i¢indedirler. ikinci zorluk yetenekle
ilgilidir.  Gergekligin  talepleri degisken oldugundan bu degiskenlige beceri
yetisememekte ve potansiyel kabiliyet bu ortamda ¢ikamama durumuyla karsi karsiyadir.
Ciinkii modern ekonomide pek ¢ok becerinin raf dmrii kisadir. Bireyler her sekiz on yilda
bir yeteneklerini yeni egitimlerle gelistirmeleri gerekmektedir. Bu ortamda gec¢misle
yogrulan zanaat ise yerini potansiyel kabiliyeti 0ven meritokrasiye birakmaktadir .
Ucgiincii sikint1 ise ge¢misi gecmiste birakmakla ilgilidir. Sahip olunan seyleri korumak
yerine mitkkemmel sekilde is goriir olmasina ragmen eskiyi elden ¢ikararak yeni seylere
heves etme durumudur (Sennet, 2011:11). Elbette ki sistemin bu kayganlik halinin
yaratacagi korku ve bunalimin elimine edilmesi gerekir. Bunalimin giderilmesi igerigin
sOylemsel degistirilmesi ya da igerikteki anomalikleri sdylemle fonksiyonel olarak
gostererek yapilmaktadir. Ornegin is giivencesizligi, is yaramazlik kabusu ve yetenek
yitimi gibi durumlar calisanlar tarafindan bagimliliktan kurtulmus olmakla &viing
diizeyinde s6ylenmekte ya da futbol gibi konular konusularak gérmezden gelinmektedir
(Sennet, 2011:66). Bu ii¢ giigliik bireyleri sisteme bagimlilifa ve muhtacliga yol
acmaktadir. Sistem, sOylemle bagimlilik ve muhtaglik durumunu ise kapamaktadir.
Kapama ise kiiltiirel unsurlarla tutumlarin sekillendirilmesiyle yapilmaktadir.

Basar1 ve kazanma ilkeleri, sistem i¢in islevseldir ve kapitalizmde bireylerin
verimli ¢alismasini saglar. Duhm, bu durumu sdyle 6zetlemistir:

“Baskalarimin  basarisizligi, insanin kendi basari sansini artirmaktadir.
Kapitalist toplumda basari ilkesinin esiri olmus insanlar, bu nedenle —bilin¢li ya da
bilingsiz olarak- baskalarimin basarisizligint isterler. ...basar: gostermek sarttir; ¢inkii
basari, hem ekonomik hem de ekonomi disi iligkilerde, en yiiksek degisim degerine
sahiptir. Basariya karsilik para ve toplumsal itibar kazamlr. Isin éteki yiizii, hep
basaramama korkusudur ve bu korku, “kendine giivenen” insanlara bile damgasini
vurmugtur.” (Duhm, 2002:108).

Hobbes’ un vurguladig: esit yetenegin ve hedefin ayniliginin yarattigi rekabet ve
diismanlik, ortami sistemin aslinda daha ¢ok kazanma ideallerine hizmet etmektedir.
Soyle ki, rakip insanlarin varlig1 emegin ucuzlamasina neden olmaktadir. Ayrica tikketim
mallarmin istenilen fiyata satilmasini olanakli kilan enstriimanda rakiplerin varligidir.

Insan hem ait olmak hem de farkli olmay1 dileyen bir varlik olarak kendi iginde
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paradokslar1 vardir. Sistem ayr1 ayr1 iki ihtiyact ve bunlara bagli duygular
kullanmaktadir.

Buraya kadar ekonomik faktorlerin yaratmis oldugu korkular ve bu korkularin
hizmet ettigi alanlar incelenmis oldu. Ekonomik korkularin sonucunda korku yasayan
bireyde iki hal ortaya ¢ikmaktadir. Birincisi uyum saglamakken ikincisi baskaldiridir.
Uyum saglarken kendisinin edimlerine yon verme yetenegini yitirerek anormal olani
hayatin i¢ine sindirerek kabul etmekte ve edilgenlesmektedir. Kayip kazang iliskisi iginde
degerlendirildiginde toplumun onayladigi bireyin kaybedecegi ¢ok sey oldugunda elbette
ki uyum en ¢ok gosterilen davranistir. Fakat kaybedilen sey kisi i¢in vazgecilmezler
arasinda degilse veya kaybedilecek bir sey yoksa burada baskaldir1 ortaya cikar.

Bagkaldirinin ifrat noktasi ise elbette Ki siddet ve terordiir.

2.3.2. Kiiltiirel Faktorler

Kiiltiir, insanlarin birlikte yasama arzusu sonucu olugsmaktadir. Bu yasama arzusu,
ithtiyaclar silsilesine baglidir. Sosyal bir varlik olan insanin tek basina yasamasi
imkansizdir. Insanlar fizyolojik ihtiyaclarinin yami sira bir gruba ait olmak, sevmek,
sevilmek ve begenilmek kabul gérmek gibi sosyal ihtiyaglar duyarlar. Bu ihtiyaglara bagl
olarak davranig kaliplar1 gelistirirler. Thtiyaclar tiim dénemlerde ayni olmasina ragmen
isteklerin olusumu ve ihtiyaclarin icerigi dénemsel farklilik gdstermektedir. Ihtiyaglarin
icerigi ve yoni donemin parametrelerine gore sekillenmekte, tatmin olusumu yine bu
parametrelere bagli olarak olusmaktadir. Giinlimiizde biitiin ihtiyaclarin tatminine
yonelik mesajlar sistem tarafindan olusturulup reklamlar veya diger yayinlarla birlikte
kiiltiirel yap1 sekillenmektedir. Sekillendirme en basta fizyolojik ihtiyaglarin tatmininde
sonra ise sosyal ihtiyaclarla yapilmaktadir.

Giiniimiize hakim sistem olan kapitalist sistem, kiiresel olarak tiim diinyay1 etkisi
altina almistir. Kiiltiiriin olusumundan insanin ihtiyaclarinin sekillenmesine kadar tiim
yelpazeyi etkilemektedir. Bu etki sistem i¢in yasamsal 6neme sahiptir. Sistemin siirekli
yenilenmesi ve yasam iksiri glindelik yasami sekillendirmesinde gizli olmasindan dolay1
korkuya etki eden faktorleri kiiltlirel olarak analiz etmek gerekmektedir. Buna bagl
olarak kapitalizmi sadece ekonomik sisteme hapsedip hayatin diger alanlarindan
ayristirmak imkansiz olmaktadir. Marx’inda vurguladig: gibi kapitalist sistem kendisini
tiretmek i¢in yasamin her alanina niifuz etmekte ve sekillendirmektedir. Bu sekillenme

sistemin yagam kaynagini olusturmaktadir. Marx’a gore kapitalist {iretim siireci belirli
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maddi kosullar igerisinde devam eder. Bu kosullar da kendi yasamlarini yeniden iiretme
stireci igerisinde bulunan bireylerin giristikleri belirli toplumsal iliskilerin dayanaklaridir.
Bu iligkiler diizenlenen kiiltiirle siire¢ tarafindan iiretilir ve yeniden tretilir. (Marx,
2014:135). Yasamin sekillendirilmesi ve buna baglh kisiligin, benligin sekillendirilmesi
sistemin yasamasinin zorunlu kosuludur. Sekillendirme bireylerin ihtiyaglar1 temel
alarak yapilirken duygulart da en maksimum seviyede kullanmaktadir. Kullandig:
duygular arasinda en yaygin olani ise kaygi ve korkulardir.

Kiiltiir, her zaman i¢in egemenin toplumu sekillendirme aracidir. Hatta ve hatta
karsit iki gii¢ varsa ortada kiiltlir bir meydan okuma alanidir. Giyinilen giysi, kullanilan
dil, yenilen yemek sekli hep birer aractir. Platon ve Ibn-i Haldun kiiltiiriin egemen
tarafindan sekillendigini tespit eden iki diisiiniirdiir. Platon’a gore siyaset, sanati
sekillendirmekte hatta miizigin ruhlar1 yuamusatma degil cesur, yirtic1 gengler olusturmak
i¢in kullanilacagmi vurgulayarak bu etkilesimi anlatmistir (Popper, 1968: 57). Ibn-i
Haldun ise yenilen uluslarin yenen uluslar taklit ettigini sdylemektedir. Kisacasi kiiltiir
aslinda bir riza liretme aracidir. Fakat bilingli bir sekilde riza degildir. Tamamen benligin
ve kisiligin sekillendirilmesi ile gerceklesen sinsi bir rizadir (Ibn-i Haldun, 2008).
Gliniimiizde popiiler kiiltiir olarak liberal simgelerin dolagimda olmas1 gibi... 6rnegin
herkes kot pantolonla 6zgiir, bireysel, meydan okuyan ve toplumsal diizene karsit biridir
(Fiske, 1999: 14, 15).

Konunun basinda vurgulandig: gibi toplumda bireyden baslayarak tiim toplumu
etkileyen ihtiyaclar ve tatmini, tatminini saglamak i¢in kullanilan yOntem sistem
tarafindan kullanilmaktadir. insanin fizyolojik ihtiyaglar1 kadar bir gruba iiyelik ve kabul
gormek gibi sosyal ihtiyaglari, farkli olma, 6ne ¢ikma, iistiin ve ayricalikli olma gibi sayg1
ithtiyaclart da bulunmaktadir. Bu ihtiyaglarinin temelinde kisinin kendi kendine duydugu
ve diger insanlarin ona duymasimi istedigi saygi bulunmaktadir. Bu ihtiyacin tatmin
edilmesinde taninma, itibar gorme, takdir edilme, dnemsenme, statii sahibi olma halleri
kullanilmaktadir. Insan bazen sosyal ihtiyaglari ile sayg1 ihtiyaci arasinda kalip geliskiler
yasamaktadir. (Kog, 2013:234-236). Bu iki ihtiyagtan sosyal ihtiyacin tatmini
digerkdmliligin gelismesine yardimci olurken saygi ihtiyacinin tatmininde bencillik
olugmaktadir. Bu paradokslara ragmen saygi ihtiyaci ve sosyal ihtiyaclar tiiketim
esasinda birlestirilerek saygi ve sosyal ihtiyacglarin tatmini, tiiketim miktar1 ve meta
sahipligiyle belirlenmigtir. Kapitalist sistem bu ihtiyaglarin ve akabinde olugmasi

beklenen tatminin sekillenmesini saglayarak kendini yeniden iiretmektedir.
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Sosyal ihtiyaglarin ve saygi ihtiyacinin giderilme sekli kiiltiirel davranis kaliplari
ile gerceklesmektedir. Bu ihtiyaglarin tatmin yolunun mesruiyeti de kiiltiir tarafindan
belirlenmektedir. Kiltliriin degistirilmesi ihtiyaclarin tatminin mesruiyet zeminini
degistirecegi gibi ihtiyaglarin giderilme seklini ve sosyal ihtiyaglarla ¢elisen saygi ihtiyaci
arasindaki dengeyi de degistirecektir. Ekonomik sistem, kiiltiirii bireyin ihtiyaglarinin
tatmini ve bu ihtiyaglarin mesru zeminini degistirerek kendisine kendini siirekli yenileyen
ve tek tek bireylerin iknas1 yerine kendinin yerine her bireyde kendi kendini ikna edecek
yapiy1 kurmus olacaktir. Her kapiy1 tek tek galip yalvararak tiretim fazlasi tirtiniin satmak
yerine reklamlarla ihtiya¢ vurgulu mesajlar bu islevi géormektedir. Yeniden kurgulanan
ihtiya¢ icerigi ve ihtiyaglarin tatmin edilmemesi bireylerde gerginlik yaratacaktir.
Bireyler gerginligin olusmamasi i¢in korkuyla sistemin bir pargasi, kurucusu olarak
calismaktadir.

Kapitalist sistem hem meta ve artik deger iiretir hem de sermaye iligkisinin bizzat
kendisini, bir tarafta kapitalisti diger tarafta iicretli is¢iyi iiretir (Marx, 2015: 559). Ucretli
is¢inin tiretimi devam edebilmesi i¢in insani zaaflar1 yani ihtiyaglart kullanilmaktadir.
Kapitalist sistemde insan fizyolojik, sosyal ve saygi ihtiyaclarinin temini i¢in ¢alismak
zorundadir. Caligmaya yiikklenen anlam g¢esitliligini ise kiltiirel degerler ile
sekillendirmekte ve bireyler bu degerlere gore yasamaktadir. Zaten sistemin bireyi asil
sekillendirdigi yer burasidir. Ornegin saygi ve sevgi ihtiyaci kokenli korkular
normalleserek hayatin i¢indenmis gibi algilanmakta ve bireyler kiiltiire gore
sekillendirdikleri benliklerini ve {ist benliklerini toplumda ki diger bireylerin goziindeki
kisinin benligine gore sekillendirmektedirler. Bu sekillenmeye paralel eylemlerin
olusamamasi ise kaygi ve korkularin ¢iktigi alandir. Ornegin toplumun onayladig: yiiksek
statiiye erisememe korkusu, bireyler i¢in en korkutucu durumlardan biridir. Temelinde
agirlikli olarak saygi ihtiyacinin ve sosyal ihtiyacin giderilmesi bulunmaktadir. Statii, bu
ithtiyaclarin karsilanmasi i¢in bireyleri motive eden alanlardan biridir.

Statli her zaman her toplumda var olmasina ragmen ge¢misle giiniimiiz arasinda
anlam kaymasina ugramistir. Cesaret neticesinde kahramanliklarla toplumun bireye
verdigi statiiden metaya sahip olma ya da maddi basar1 sonucu verilen statiiye gecis
olmustur. Toplumda her birey statii sahibidir fakat 6nemli olan yiiksek statii sahibi
olmanin degerli olmasidir (Senemoglu, 2013:94) Yiiksek statli sahibi olma, 6zlemle
istenen bir konum olmakla beraber bireylerde ona ulasgamam kaygisi, ulagildig: takdirde

ise kaybetme korkusu olusmaktadir. Toplumun belirledigi yiiksek statliye sahip olma
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kriterleri korku olugma alanidir. Elbette ki atfedilen bu deger yalin bir durum olusturmaz.
Glinitimiizde en ¢ok para kazanan bu statiiye uygun goriildiiglinden bu statiiyle kisi ise
yararliligin dorugunu yasarki bu ise kendini gerceklestirme ihtiyacinin tatmini saglar. Bu
tatminin diger ihtiyag¢larin tatmininden 6nemli bir farki var ki bu ihtiyag¢ tatmin edildikg¢e
azalacagina artmaya baslar (Kog, 2013:238).

Yiiksek statii para, Ozgiirlik, mekan, rahatlik ve zaman kazandirmaktadir.
Toplumda yiiksek statii elde eden bireyler baskalar1 tarafindan 6nemsenir, degerli insan
muamelesi goriir. Burada olusan diger bir korku ise statliyii belirten nesnelere
yetisememe, sahip olamama ve sahip olanlarin gerisinde kalmadir (Senemoglu, 2013:97).
Bu tarihsel olarak ¢ok degisen bir durum degildir. Degisen sadece yiiksek statii sahibi
olmanin nitelikleridir. Getirileri olan yliksek statiiye ulasamama veya bu atfedilen yeri
dolduramama durumu da kaygi ve korkuya neden olmaktadir. Fakat bu korku Botton’a
gore yasamumizi “biiyiik 6l¢iide yiyip bitirebilecek kadar zararl ve azili bir korku” dur
(Botton, 2010:8, Senemoglu, 2013:95). Bu korku neticesinde ise birey ne pahasina olursa
olsun i¢inde bulunulan yiiksek statiiyii kaybettirmeyecek eylemlere yonelmektir. Burada
bireysellik ve narsistlik ortaya ¢ikar ve saygi ihtiyaci sosyal ihtiyacin oniine gecer veya
sayg1 ihtiyacinin tatminiyle sosyal ihtiyaglarda tatmin edilir. Zaten yiliksek statiiye sahip
olunca insanlardan farkiniz olacaktir ve sizin kisiliginize bakmadan meta sahipligi
derecesince saygi kazanacaksiniz, insanlar tarafindan sevileceksiniz. Aksi takdirde statii
kaybinda otekilestirilen olacaksiniz. Statii kaybiyla otekilestirilme yasanabilir akabinde
ise yaramazlik duygusu ve korkusunu da getirecektir.

Pazarlama karmasi elamanlarindan tutundurma stratejileri sistemin saglikli
islemesini saglamaktadir. Kapitalizmin yasam kaynaklarindan biri olan bu stratejiler
reklamla somut eylem haline gelir. Yani reklamlar sistemin can damarlarindan biridir.
Oyle ki, reklamla birlikte sadece iiriin tanitilmaz iiriinle birlikte sdylem ve arzu da iiretilir.
Yaratilan sdylemler bir ideale yaslanir ve bir bireyin tirnagindan sagina kadar her sey
sistem tarafindan kurgulanir. Resim ve sdz, insanlarin siiflandirilmasinda siddetin
yonlendiriciliginden daha etkin bir sekilde calisir. Reklamlarda tanitilan {iriinlere sahiplik
statiiniin gdstergesidir artik. Uriinle birlikte sunulan imaj, statii gdstergesi olarak hemen
tiiketilir. Reklamlar siddetin ve baskinin yonlendirmesinden daha giiclii bir sekilde bireyi
yonlendirmekte bunu benligi sekillendirerek gergeklestirmektedir. Korkunun mekani
benlik oldugundan benligin sekillendirilmesi korku kaynagini da olusturmaktadir

(Senemoglu, 2013:58,59). Statii sahibi olamama korkusu ya da bulundugu statiiniin
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kaybindan korku, imaj olusturamama korkusu, ya da sahip oldugu imajindan dolayi
reddedilme, kabul edilmeme korkusu tiiketim eksenli iiretici kaynakli korkulardir.
Kiiltiirel kodlara bagli imaj ve statii korkunun yeniden tiretilmesinde 6nemli role sahiptir.
Imaj ve statiiniin iirettigi korkunun temelinde ise insanin yasamda kalmasi i¢in gerekli
fiziksel ihtiyaclar1 kadar elzem olan aidiyet, sevilme, saygi goérme gibi ihtiyaglari
karsilayamama korkusu bulunmaktadir.

Giinlimiizde kiiltiir endiistrisi sistemin bir enstriimani1 olarak c¢alismaktadir.
Kelimelerin, igerigin ve resmin giicii kitle iletisim araglar1 vasitasiyla kiiltiir ve bilinci
sekillendirmektedir. Frankfurt okuluna gore medya ve kitle iletisim araglari ticari
kiiltiirlin bir parcasidir ve kapitalist pazar sartlarinda isler. Bu kuruluslar, {iretim araglarini
bir araya getirerek kendi hizmetlerinde tiikketimi sekillendirmektedir. Frankfurt Okuluna
gore tiikketimle birlikte belirli yasam big¢imleri, diinya goriisleri bireylere verilerek sosyal
yasam diizenlenmektedir. Anlamlar emtia seklinde pazarlanmakta ve toplum tarafindan
(Yaylagiil, 2008: 8; Stevenson, 2008; 95) tiim mamuller kendi tiiketicisi i¢in tutum ve
aligkanliklar1 degistirmektedir. Bu degisikligi ise yeni kisilik ve diislince yaratarak
yapmaktadir (Wallace, Wolf, 2012: 150).

Yeni kisilik yapist ve diislincelerle tutumlarin, aligkanliklarin degistirilmesi
giindelik yasamin igerigini degistirmektedir. Aslinda s6yle bir kisir dongii bu alanda
gerceklesmektedir. Giindelik yasamin kurgulanis1 tutumlarin, alisgkanliklarin, kisilik
yapist ve disiincelerin degisikligiyle degistirilirken giindelik yasam da siirekli
kurgulanarak bu alanlar degismektedir. Giindelik yasamin kurgulanisi mamullerin pazar
olusturmalar1 i¢in ve tiiketimin gerceklesmesi i¢in zorunlu kosuldur. Bu kosulun sermaye
farkinda olmasina ragmen tiiketici kendi dis gercekligini algilayamamaktadir. Ornegin
yemek yeme aligkanliklarinin hayatta kalmaktan ziyade giinliik rutin 6giinlere boliinmesi
ve bu rutinlerinde bazi Ogretilmis aligkanliklarla gerceklesmesi hep bu baglamda
degerlendirilebilir. Catalsiz yemek yeme ayip, bigagi sag elinle tutup yemegi sol elindeki
catalla yemek, sosyal bir kabul i¢in zorunlu bir davranis seklidir. Gergeklesmemesi
durumunda ise ayiplanma korkusu ya da 6tekilestirilme korkusu yaganmaktadir. Bireyleri
tiiketime yonelten bu korkularla ihtiya¢ kavraminin igerigi fonksiyoneli asarak tamamen
diissel olmaktadir. Giinde {i¢ ana 6&iin li¢ de ara 6giinle bireye nasil beslenecegi ne sekilde
araclar1 kullanacagi sofrada nelerin olmasi gerektigi kiiltliir endiistrisi tarafindan
verilmektedir. Harekete gecirici ana duygu ise otekilestirilme, dislanma ve asagilanma

korkusudur.
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Anlatilar, insanin kendini toplum iginde nasil konumlandirmasi, Siyasal iktidarin
saglamlagsmas1 ve mesruiyete kadar her alam1 ormektedir. Birey belirli kiiltiire ve
anlatisina uyar ki topluluk olusabilsin. Hukuk, kiiltiir ve anlatilar kendi iiyeleri icin bir
cerceve kurar ki bununla birey ilk sosyallestigi alanla birlikte karsilasir. Yani dogar
dogmaz bu ¢ercevenin i¢indedir ve ona gore sekillenir (Senemoglu, 2013:54). Buna baglh
olarak kendi benligini olusturur. Anlatilar resmin veya iiriiniin séylemi ve slogan olarak
benligi sekillendirmektedir. Ben kimim sorusuyla baslayan bu sorgulama sosyallesme ve
kiiltiirlesme s6ylemlerdeki sloganlarla sekillenmektedir. Kimin nasil giyinecegini, tuvalet
kullanimima kadar her sey gorseldir ve slogan halinde sunulur. Sen bu olmalisin
denilerekten benligin olusturulmasi gergeklesmektedir.

Veblen’in “gdsterisci tikketim” dedigi ve sonradan patolojik satin alma olarak
ifade edilen bu kavram, insanlarin insanlarim normal olarak tiiketeceklerinden daha
fazlasi tiiketerek tiiketimi bir gosteris aracina doniistiiriilmesi ve bir iletisim unsuru
olarak kullanilmasindan dogmaktadir. Artik tiikketim ihtiyag veya zaruri olmaktan ¢ikarak
bireylerin dis diinyaya kisiliklerini ideal benliklerini yansittiklari bir alandir. Ornegin bir
saat firmasinin “sadece saatin kim oldugunu en ¢ok anlatir” slogani tiiketimi
sekillendirmede benligin ve kisiligin roliinii anlatmaktadir. Yani {iriinlerin 6grenilmis
anlamlart vardir ve yukaridaki saat sloganinda oldugu gibi iirlin sadece fonksiyonu i¢in
kullanilmamaktadir. Bundan dolay1 reklamlar “bir kiiltir, bir tiiketim sozliigiidiir;
sozctikler tiriinlerdir, bu sozciiklerin tamimlart ise kiiltiirel anlamlardir.” (Odabasi, Baris,
2013:137) .

Uriinlerin kendisi baska bir korkunun yaraticisidir ki buradaki ana kavram
imitasyondur. Imitasyonla birlikte bireyler kendi benliklerini sekillendirdikleri kadar
aldatmanin yarattig1 psikolojik zorluklarla da baga ¢ikmak zorunda kalmaktadirlar. Birey
statli gostergesi tirlinleri elde edemediginde imitasyon lriinlere yonelmektedir. Yani birey
kendisinin sahip olmak istedigi statii ve iist benligini sahte iriinlerle olusturmaktadir.
Ciinki trlinlerin 6grenilmis anlamlari sonucu metaya sahip olmak, sosyal konum ve
sosyal ihtiyaclarin tatminine yol agmaktadir. Fakat gergekle sahtenin ayirt edildigi alanda
imitasyonla dolagmak digslanma kaygis1 kadar bireyde herkesin sahte olma olasilig
kaygisina neden olmaktadir. Imitasyonun yarattigi korku, sadece bu iiriiniin sahip
olamayanlarda degil bu iiriinii elde edip farkina varmadan imitasyonu alma korkusunu da

yaratmaktadir.
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Isletmeler reklam sloganlariyla benlige ve kisilige hiicum ederek toplumun
beklentileriyle benligin korkularin1 harekete gecirmektedirler. Reklamlarda kullanilan
semboller toplumun beklentilerine gore yani toplumun yiicelttigi olgular ile
sekillenmekte toplum ise reklamlarin sembolleriyle yeniden sekillenmektedir. Saygi
gormek, sevilmek, basarmak, sosyallesmek, kabul edilmek gibi insani ihtiyaglar zevk
alma, statii sahibi olma, itibar gibi tatminlerle icleri doldurulmustur. Benlik ve ideal
benlik, sistem tarafindan sekillenerek korkunun sekillendigi yer olan benlik hem
korkulacak enstriimanlart kendisi iiretmekte hem de bunlara gore kendisini
sekillendirmektedir. Bu olusumda en biiyiik rol ise tabii ki ihtiyaglardir.

Insanin yeniden iiretilmesini saglayan kiiltiir endiistrisi hi¢ bir sekilde muhalefeti
kabul etmez ve triinleri dahi standart olarak hazirlar. Temelde kitlelere yanlis ve sahte
ihtiyaglar yaratarak kitleleri edilgen birer tiiketici hale getirir. Reklamlar sayesinde
egemen ideolojinin degerleri i¢sellesir ve tiiketicinin kendisini iiretir. (Yaylagiil, 2008:
149; Adorno, 2011:101). Bu sene 70’ler trend soziiyle eskiyle yeni doniisiimlii yer
degistirmekte eski bir anda yeni olurken yeni ise eskiyebilmektedir. Andaki iiriine
ulasamama korkusuyla birlikte ge¢misin meta olarak atil kalmasi ayr1 bir korkuyu
olusturmaktadir. Uretilen iiriinlerin kiiltiir endiistrisi tarafindan ideolojilerini de
barindirmaktadir. ideolojisiyle, toplum denetlenmekte ve buna bagl olarak iiriinler belirli
plan gergevesinde tretilmektedir. Yegane amag, mevcut diizeni korumak ve yeniden
sistemin {iretimini saglamaktir. Aragsal aklin hizmetindeki kiiltiir, akilc1 ve elestirel
biling; 6zel miilkiyete, rekabete, kar mekanizmasma oOziinde esitsiz ve tahakkiim
iligkilerine dayanan kapitalist sistemde hayat bulan kiiltiir endiistrileri tarafindan
koreltilmektedir (Yaylagiil, 2008: 142-149).

Yaraticiligin yitip gittigi tek diize kiiltiir endiistri iiriinleri elestirileri kale almadig:
gibi kavramlarin igerigiyle oynamaktadir. Ornegin uyum, 6zgiirliigiin 6niindedir ve kendi
metasinin sahipligiyle saglanmaktadir. Uyum saglayamiyorsan ekonomik olarak
yoksunlar olarak diglanirsin ki bu kiiltiir endiistrisinin yarattig1 korku ile bu durumdan
ka¢gma mekanizmalarini harekete gecirir. Kisi dislanmaktansa kiiltiir endiistrisi tiriinlerine
sahip olmay1 ve bu iiriinlere sahip olma adina iicretli emek piyasasinda goniillii ¢aligmaya
raz1 gelir. (Adorno, 2011: 64).

Kiiltiir endiistrisi ve ideolojisi, triinlerin omir kisaligi; metalara kullan at
prensibini yerlestirmektedir. Oyle ki rasyonelmis gibi goriinen ciddi bir hesap yapilmakta

ve Urlinler mevsimlik kullanilip diger mevsime yetisememektedir. Bu hem tiiketimi
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hizlandirmakta hem de moda anlayisinin hizla degisimine neden olmaktadir. Insanlarda
ise bu durum gegmisin yitimine neden olmaktadir. Ciinkii insan an1 yasarken ¢evreden ve
metadan uzaklasamaz. Meta siirekli degistik¢e ve kullan at ile yok oldukg¢a kendisine
maziyi hatirlatacak bir nesne kalmamaktadir. Bu ise gegmisle gelecek arasindaki bagin
kopmasi anlamina gelmektedir. Bireylerde buna bagli olarak baska bir korkunun nedeni
ise unutmak ve unutulmak olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Anilar nesnelerle birlikte ¢op
olarak atilmakta, iligkilerde buna bagli olarak kolay bir sekilde yikilip yenisi
kurulmaktadir. Bu her bireyde unutulmak korkusu yaratsa bile her birey bu kaygi ve
korkuya ragmen hem unutmakta hem de unutulmaktadir.

Geleneksel kiiltiiriin degismesi sonucu olusan bir diger korku ise emeklilik ve
akabinde goriilen yaslilik ve yarattig1 korkulardir. Bireyler emekliye ayrildiklarinda, ise
yaramazlik kébusuyla karsilasmakta ve kendilerini 6nemsiz gérmektedirler. Emeklilik
sonucunda statii endisesi ile birlikte gii¢ kayb1 ve kendini islevsiz hissetme duygulari da
olusur. Korku bu alanlarda oldugu kadar yaslhilikla birlikte yalnizliktan ve tek basina
6lmeyi de kapsamaktadir.

Modern yasamin bireysellestirici 6zelligi ve aileyi kii¢liltmesi yaslilik sorununu
da beraberinde getirmistir. Giliniimiizlin en yaygin korkularindan olan yaslilik kurumsal
statii endisesi, is veya kurumdaki pozisyonla olusacagi gibi gii¢ kaybetme, kendini
islevsiz hissetme gibi duygularla bireyler kendilerini bir hig¢ gibi gérmektedirler. Modern
kiiltiirde “Yapabilmek-yapamamak kutuplasmasi yasamla ilgili hemen hemen biitiin
sorunlarda oncelikli bir yargi semasina doniismekte, hayatin kendisi de korkuya yol a¢an
kendini kanitlama durumlarindan olusan bir kosuya benzemektedir.” (Senemoglu,
2013:97). Bu durum yasamin her sathasina yayilmistir. Kendini kanitlama durumu ise
hayatin her safhasinda kendi korkularini tiretmektedir.

Yiiksek is¢i maliyetlerinden kaynakli olarak sermayenin ucuz is giicliniin oldugu
iilkelere kaydirilmasi sermayenin bulundugu iilkede emegin somiiriilmesi sorunu
yaratirken ¢ikis yaptig: lilkede issizlik sorununa neden olmaktadir. Sadece somiiriilme
sorunu degil ilaveten kentlesme sorunlari, vasifsiz is¢i sorunlar1 ve cevre kirliligi de
yaygin sorunlar ag1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Marx’1n belirttigi yedek is¢i ordusunun
diinyanin 6teki ucundan belirmesi ilk bakista sistemin karin1 maksimize etmesi olarak
goriinse de aslinda sistem i¢in de tehlikeleri barindirmaktadir. Gelir diizeyindeki diisiis
alim giiciiniin etkileyeceginden ¢ikis yaptig1 yerdeki tiikketim miktarini diigiirecektir. Yani

tiretim ¢ok olmasina ragmen tiiketim gerceklesemediginden ekonomik krizler
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yasanmaktadir. Sadece bununla kalmayip orta sinifi daralttigindan kiiltiirel gelismeyi
baltalamaktadir. Ekonomik korkularin devlestigi donemler olarak bilinen, tiretimin ¢ok
olup tiiketimle dengelenmedigi donemlerde, toplumsal yasam ani degisikliklerle birlikte
kaos ortami olusmaktadir. Ozellikle yoksullugun arttigi bu dénemlerde kitle iletisim
araclartyla yiiksek statiiniin ve getirilerinin 6viildiigii yaymlarin yapilmast, yoksul gruplar
arasinda ifrat noktalarin olusmasina neden olmaktadir. Bu ifrat noktalar1 bazi bireylerde
bencillik duygularini yiikseltmekte ve yiiksek statiiye ulasmak i¢in her yolun mubah
olarak gorildiigli gruplarin olusmasina neden olmaktadir. Bu ise iginde su¢ unsurlari
barindiran ekonomik faaliyetlerin yiikseldigi gruplarin genislemesini saglamaktadir.
Bunlar su¢ unsuru tasiyan ekonomik faaliyetler olarak goriilen uyusturucu imalati ve
ticareti, kadin, cocuk, organ veya toplu olarak sdylemek gerekirse modern kdle ticareti,
illegal silah ticareti sayilabilir. Tabii ki bu alanlarin genislemesi ve kiiresel olarak ag
baglariyla oriilii olmast kendi korkularini da beraberinde getirmektedir. Bu gruplar
haricinde kondratieff dalgalanmanin daralma asamasinda farkli iki grup daha
belirginlesmektedir. Birincisi koktendincilik akimidir. Icindeki bir grup kadercilik ile
edilgen bir haleti ruhiyeye biirlinerek kaostan ¢ikmak i¢in beklerken diger grup ise
koktendinciligin aktif olanlarindan meydana gelmektedir. Bu grup ise dinsel ideolojiler
etrafinda birlesen terdr gruplarmin olusmasina neden olmaktadir. Tkinci grup ise radikal
irke1 gruplarin olugmasidir. Irk¢r sdylemler somiirli sloganlari esliginde yiikselirken
oOtekinin sinirlari ise ¢ok keskin hatlarla bu kriz ortamlarinda ¢izilmektedir. Fakat bu kaos
ortamlarindaki asir1 ug gruplarin gliglenmesi, hakimiyet ve gii¢c sevdasinin bireysellik
felsefesiyle birlesmesiyle yikimin siddetinin tahayyiil edilemez hale gelebilmektedir. Bu
asamayla asir1 ug¢ gruplar, sistem i¢in yeni somiirii ve igsgal alanlarinin nedensel sloganinin
yaratilmasina arag olarak hizmet etmeleriyle sonu¢lanmaktadir. Bunu giiniimiizdeki isgal
altindaki topraklarin resminde bu durumu gérmek miimkiindiir (Muzaffar, 2006: 110-
115; Ferro, 2011: 567). Bu resimlerde korku sadece bireylerin duygularinda,
davraniglarinda degil alanin ve metanin dahi igine sinmis durumdadir. Tahakkiim
korkuyu, korku tahakkiimii doguraraktan bir kisir dongii olarak bu alanlar korkuyu hep
aragsallastirmigtir. Bagkasimin varlig1 eger senin varliginin tehdidi olarak algilaniyorsa
dogal olarak bu ortamlar korkunun ve siddetin edilgen degilde etkenlestirdigi bireylerin
yetistigi alanlar olarak ekonomik sistemin somiirii nedenine hizmet edeceklerdir. Yani
kisacast sistem korkuyu her sekilde genislemesinde ve var olmasinda bir enstriiman

olarak kullanmaktadir.
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Juergensmeyer koktendincilik korkusunu anlatirken kiiresel diinyanin birgok
bolgesinde sekiilerlesmenin yarattigi bir korku olarak anlatmaktadir. Juergensmeyer
koktendinciligin toplumlarda korku salmasinin mesru gerekgeleri sekiiler yoneticiler
tarafindan militanca ve anti modern dini sdylemler, sert sloganlar, siddet iceren
yontemler, diktator liderlik 6rnekleri ile gosterilerek dine yonelise karsi gelistirilen kara
propaganda olarak anlatmaktadir. Bu propagandanin korku yaratmasinin baska bir korku
tarafi ise sekiiler diisiincenin korkusunun neticesidir (Juergensmeyer,2002:224-226).
Juergensmeyer’a gore sekiiler diisiinceye gore yayginlasan koktendincilik korkusu insan
davraniginin temel yapisindan kaynaklidir. Koktendinciler yayillmak ve insan haklarini
yok etmek amagli iktidari ele gegirmek istegindedirler. Bundan kaynakli olarak onlar
engellemek i¢in her tiirlii yol mubahtir (Juergensmeyer, 2002:239). Bu inangla birlikte
sekiiler yap1 Machiavellist bir politikayla hiimanizma ortiisti altinda kendi korkusu igin
korku yaymaktadir.

Kiiltiirel degisiklikler her bireyde bircok korkuya neden olurken cinsel olarak
kategorize edilen korkular1 da barindirmaktadir. Modern kiiltiirde erkeklerin gérev ve rol
yitimiyle birlikte birgok alan kadinla paylasilmakla, kadina has yeni korkularin
olusmasina neden olmaktadir. Giinlimiizde cinsiyet rollerinin keskin bir sekilde
farklilagtirllmas1 ve erkege bagimliligin gerekliligi yasalar ve kiiltiirel degerlerle
sabitlenmesi, somut olarak mekanlarin ayrilmasi, erkegin karsisinda politik, kiiltiirel ve
ekonomik alanlarda ikinci plana itilmesi kadinin hayatinin tamaminin korkularla
gecmesine neden olmaktadir. Yalniz kalma korkusu, siddete ugrama korkusu, ekonomik
olarak bagimsiz olamama korkusu, bagimlilik korkusu, taciz korkusu, bebegine
yetememe korkusu ve kiiltlir endiistrisi tarafindan begenilmeme korkusu hayatin her
alanina sinmis korkulardandir (Tayfur, 2010:201).

Kiiltiir endiistrisine gore kadinlarin begenilme korkusu artmakta ve benlikleri
begenilme ve beden iizerine kurulmaktadir. Cinsellik ve cinsel ayrim kiiltiir endiistrisinde
kadinin meta olarak kullanilmasina ve ayn1 zamanda agirlikl olarak nihai tiiketici olarak
kadin1 gormesi, kiiltiir endiistrisinin kadini hem cinsel bir obje olarak kullanmasi hem de
hedef alan1 olarak kullanmasiyla sonuglanmaktadir (Tayfur, 2010:201).

Kapitalist sistemle birlikte ise yaramazlik korkusunun yasandigi bir bagka alan ise
goctiir. Kdyden kente gd¢ beraberinde ise yaramazlik kdbusunu getirmistir. Kdyde bir isi
olan kisi kente geldiginde kent kiiltiirii ve i piyasasiyla karsilaginca entegrasyon sorunu,

vasifsiz is¢i konumu, diisiik statiiye neden olarak bireylerin benlik algilarini etkilemekte
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korku ve umutsuzluk vermektedir. Gogle birlikte yeni yerlesim yerinde sosyal ihtiyaglari,
saygt ihtiyact ve kendini gergeklestirme ihtiyaci tatmin edilmemekle birlikte en 6nemlisi
fizyolojik ihtiyaglarin temin edilememesi sorunu yani yoksulluk ile karsi karsiya
gelinmektedir. GOg, korku agiyla insanm1 ¢epecevre kusatmaktadir. Vasifsiz olarak kabul
edilen gruptan olundugu takdirde go¢ birey i¢in daha ajite sonuglar doguracak aglarla
cevrilidir. Her tiirlii ihtiyacin temini sorunu bulunmaktadir ki ihtiya¢ kavraminin en ilkel
sekliyle gb¢ eden insanlar karsilagsmaktadir. Yiyecek igecek ve barinma en basit sekilleri
bile tatmin edilememektedir. Go¢ sonucu gogmenler yeni yasam mekaninin yerlileri
tarafindan ise Otekilestirme, diglanma korkusu yasamaktadirlar. iki ayr1 mekanin
kiiltiriniin farkliligir sosyal mesafe algisin1 da olumsuz etkilemektedir. Tabii ki bu
korkunun diger cephesinde yani yerli bireylerde korkular bulunmaktadir. Bu korkularin
en basinda taninmayan yabanci korkusu yasanmaktadir. Kitlesel goclerde ise yabanci
korkusuna, issizlik ve kiiltiirdeki degisimlerde eklenerek yerliyi korkutmakta ve

yabanciya diisman davraniglar gelistirmesine neden olmaktadir.

2.3.3. Siyasal Faktorler

Siyasal faktorlerin korku yaratiminda etkisiyle birlikte siyasal faktorlerin korkuyu
aracgsal hale getirilmesinin incelenecegi bu baslikta ilk 6nce kiiltiirel, ulusal ve kiiresel
olarak insana bakis analizini tekrarlamakta fayda bulunmaktadir. Ciinkii insana bakis,
siyasal erk, toplumu idare etme stratejileri olarak toplumdaki korkunun olusumunu daha
iyl anlatacaktir. Korkunun yol actigi yikimlarda yine bu bakis acilariyla daha iyi
degerlendirilebilir. Siyasal aktorler; Hobbes, Machiavelli ve Weber’in insan tanimini ve
yonetim felsefesini benimsiyorlar ise korku yonetimde kullanilmasi gereken elzem bir
aragtir. Siyasi aktdrler eger Ibn-i Haldun Nizamii’l Miilk ve Farabi’nin insan tanimini ve
yonetim felsefesini benimsiyorlar ise korkunun islevsel yanindan ¢ok disfonksiyonel
yanlarini goreceklerdir. Elbette ki ulusal siyasal aktorler hangisini tercih ederlerse etsinler
kiiresel alandan ¢ikmanin miimkiin olmadig: glintimiizde kiiresel olarak kullanilan siyaset
felsefesi tiim diinya insanlarin1 etkilemektedir. Onceki boliimde incelenen ekonomik ve
kiiltiirel faktorler kiiresellesmeden kagamadigi gibi siyasal erkte kiiresel politikalardan
kagamamaktadir.

Ibn-i Haldun’a gore insan var olan diisiince giiciiyle hayvani olandan uzak olup
tyilige yonelik eylem lizerinedir. Yani insanda iyilik fitrati bulunmaktadir. Bundan dolay1

insanin diisiince giiclinden dogan kurumlar olarak devlet ve siyasetle uyumlu olacak olan
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iyilik vasfidir. Devletin hakikati birlik ya da asabiyet iyilikten kaynaklanan san, asalet ve
ululukla gergeklesir. Devlet ancak iyilikle isleyen bir yonetim anlayigina sahipse var
olmasin1 ve devamini saglayan giiven ortamini olusturabilir (Ibn-i Haldun, 2004: 196).
Ibn-i Haldun’a gére 6nemli olan tebaanin degil siyasal aktdrlerin vasfidir. Yéneticinin
iyilik lizere olmamasi baskici ve zorba olmasi tebaanin cesaretini kirip tembellestirecegi
gibi insanlarin giiclii kisilik gelistirmelerinine yok edecektir. Devlet yonetiminde dnemli
olan bu giiglii kisilik olusumlar1 ve cesur bireyleri olusturacak iyilik esasli 6greticiligi
esas almaktir. Kendine gilivenen bir toplum, varhigimi siirdiirdiigii gibi her bireyinde
goriilen giic devletin kendinede yansiyacaktir (Ibn-i Haldun, 2004:167) . Aksi takdirde
ise yani kotiiliikklere meylederek yapilan bir yonetim anlayisinda koétiiliik toplumda
yayilacagindan, saygi hiirmet vasiflar1 yok olup birligi saglayan asabiyet bozulacaktir.
Birligin bozulmas: sonucunda ise egemenlik yok olmakta ve devlet ¢okmektedir (ibn-i
Haldun, 2004: 196).

Nizamii’l Miilk’iin siyaset anlayisi ile Ibn-i Haldun’un anlayis1 arasinda fark
bulunmamaktadir. “Saltanat kiifiir ile devam bulur amma zuliim ve gaddarhkla payidar
kalmaz.” (Nizamii’l Miilk, 2011: 15) climlesi Nizamii’l Miilk’iin yonetim felsefesini
ozetlemektedir. Nizamii’l Miilk’lin yonetim felsefesini olmas1 gereken padisah vasfindan
cikarilabilir. Ona gore hiikiimdarliga yakisan hasletler sunlardir:

“Giizel bir ¢ehre, temiz ahlak, adalet, civanmertlik, yigitlik, binicilik, ilim, envai
cesit pusatlarin kullanma mahareti, muhtelif sanatlara vakif olug, Allah’ii Teala’nin
varattiklarina sefkat ve merhamet, vaat ve adaklarina vefa, dinde istikamet, pir ii pak bir
itikat, Hak Tealaya kullugu sevmek, tehecciid ve nafile oruglarina riayet, din bilginlerine
saygt gostermek, zahit ve dervisleri aziz ve muteber tutmak, ilim ehlini himaye etmek,
hikmet sahiplerine muntazaman sadaka vermek, yoksullara iyilik etmek, kiiciik dereceli
memurlara ve hizmetkarlara miisfik olmakve zalimlerin koklerinin tebaadan kazimak”
(Nizamii’l Miilk, 2011:13).

Nizamii’l Miilk’e gore korku sadece korkuyu kullanarak hiikmeden, tebaaya
zulmeden yoneticiye, memura uygulanmalidir ki tebaaya baski kurup zuliim etmesin.
Ceza korkusu memurlarin tizerinde kullanildig1 takdirde yoneticiye kotii niyet beslemenin
oniine gegilecegini de vurgulamistir (Nizamii’l Miilk, 2011:38)

Farabi’de yonetim felsefesi ise titopik sehirleri karsilagtirmasinda daha net ortaya
cikmaktadir. Farabi’ye gore toplumun tek bir iiyesinin kisiliginin toplumun tiimiinii

anlattigin1 ayni sekilde yoneticinin sahsiyetinin, toplumun tiimiiniin sahsiyetine denk
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gelecegini soylemektedir. (Farabi, 2012:138,152). Sehrin yoneticisinin iyilik vasiflarina
haiz olmasi (adil, izzeti nefis sahibi, giimiis, altin paralar ve tiim diinyalik seyler ondan
uzakta olmalidir, kuvvetli, cesur, korkmadan ve kisilik zaafi géstermeden gayret etmeli,
diisiiniir ve istinbat yapabilme yetenegine sahip olmali, uyanik, dikkatli, uzuvlarinin tam
olmasi, isi kendi aslina uygun olarak idrak edebilen, hafizasinin kuvvetli olmasi vs) sehrin
halkina da yansiyacagini ve bunun iyi yonetimle birlikte giiclii bir toplum yaratacagini
vurgulayarak boyle bir hiikiimdarin yok olmasindan sonra sehrin dagilma ve halkin
bozulma riskiyle kars1 karsiya kalacagimi sdylemektedir (Farabi, 2012:145-147). islam
dininde ve bu dinin bulundugu kiiltiirlerde toplumun basina gegen yoneticilerin Hak Teala
tarafindan gorevlendirildigi ve halkin emanet olarak verildigi bilinci ile hareket etmeleri
istenmektedir. Buna bagli olarak iyilik hem halk hem de yonetici agisindan istenen bir
durum olarak goriilmektedir (Nizamii’l Miilk, 2011: 11). Bat1 siyaset felsefecilerinden
ozellikle Hobbes ve Machiavelli bu baglamda incelendiginde tezat bir durum ortaya
cikmaktadir.

Machiavelli’nin ikiylizlii bir siyaset ve ¢ikar catigsmalari ile dolu bir alan tahayyiil
edip Oyle siyaset bilimini olusturmasi kendisinin i¢inde bulundugu toplum ve doéneme
baglidir. Machiavelli i¢in toplumun siyasi 6zelliginin olmasi1 toplum olabilmenin sartidir.
Toplumun iki farkli mizaci bulunmaktadir: biri halk digeri biiyiik olanlarin mizaci. Fakat
toplumsal iliskiler siyasal iktidar tarafindan sekillendiginden halkin mizaci da siyaset yani
biiyiikler tarafindan sekillenmektedir derken burada Ibn-i Haldun ve Farabi gibi
diisinmektedir. Yani yonetilenler halki sekillendirebilme yetenegine sahiptirler. Fakat
Machiavelli’ye gore halk ile yonetenler arasinda ¢atisma ve boliinmiisliik bitmez. Siyaset
tam olarak burada ortaya ¢ikar ki Machiavelli’ye gore, bu catigma ve boliinmiisliik siyaset
ile yonlendirilebilir. Siyaseti, yonetme sanati olarak gormektedir. Machiavelli i¢in
catisma kac¢iilmazdir ve catismada asil sorun catismayr yonetme becerisidir. Ayrica
Machiavelli’ye gore ahlak, siyasi ve 6zel ahlak ikiye ayrilir. Bu iki ahlak arasinda ki en
onemli ayrimi ise siddete bagvurma, yalancilik ve sdzlesmelerden vazgecme gibi
davraniglar1 kullanma hakkina sahip olmakla aciklar. iktidar bunlar1 kullanma hakkina
sahipken halk sahip degildir (Vergin, 2003: 101-103, Landi, 2000: 51). Insanlarin elde
etme arzusunu insanlarin i¢indeki kétiiliigli yansittigini1 vurgulayan Machiavelli halkin ne
zaman ne yapacagl da belli olmadigindan iktidar her zaman uyanik olmali ve ikiyiizlii
davranmalidir. Halk diiriist ve ahlaki ilkelerle kolaylikla memnun edilirken zulme

katlanmay1 istememektedir. Fakat halk oynak bir durumdadir ve hiikiimdar her an halk
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tarafindan terk edilme riskiyle kars1t karsiyadir. Bundan kaynakli olarak hiikiimdar
seckinlere yaklasir ve giliven duygusunu onlara mallar1 iizerinden saygi duymasi
karsiliginda almaktadir. Fakat insan her zaman gii¢liiden yana tavir aldigindan onlara da
giivenilmemektedir. (Machiavelli, 2011: 37,38; Landi, 2000: 45,52). Machiavelli
sayginlik, kurnazlik ve askeri giigle, yapilan hatalarin iistiiniin ortiilebilecegini soyleyerek
ikiyiizlillik ve boliinmeyle siyasal uygulanis yontemlerini vermektedir. Hiikiimdarin
boliinmeyi gergeklestirdigi takdirde zafer kazanmis olacagini vurgular. Dindarlik ve sik
stk kullanilan evrensel iyi ve ahlaki kavramlar hiikiimdar i¢in sayginlik ve destek
kazandiracaktir. Fakat bu dindarlik ve kavramlar goriintiide olmalidir. Her zaman
yonetilene korku daha fonksiyonel hizmet eder. Hiikiimdar basarisini, kotii tarafinin
uygulamalari1 yani sevilmeyen insani vasiflarin yonetimi, iyilikle ve degerli vasiflarla
gizlemesine borglu olacaktir (Machiavelli, 2011: 68,69). Machiavelli’nin siyaset
anlayisinda, sembolik ve fiziksel sinirlamalarla gizlenmis, iyilik goriiniimiimiin altinda
korkuyla yonetmek esastir (Skoll,2010:175)

Hobbes ise temelde insanlarin yetenekler bakimindan esit oldugunu soyler. Fakat
bu esitligin esitsizligin temel nedeni oldugunu sdyleyerek insanin kendinden daha giiclii
ve zeki bir insanin olmamasina inanmasi yetenek esitligini getirir ki bu ise hedefe ulasma
umudunu dogurur. Iki kisi aym1 hedefe yoneldiginde ise diismanlik baslar. Insanin
dogasinda olan san ve seref igin rekabet ve giivensizlik kavgalarin nedenidir. Tiim bunlara
ayrica insanin tembellik vasfi eklendiginde birey, hile ve zor kullanarak kendi varligini
giivence altina alir. Amacina ulagmak i¢in her seyi mubah goriir. Burada bir terslikten s6z
etmekte imkansizdir. Fakat bireyin, siirekli siddet, 6liim korkusu ve tehlikesi hayatina
hiikkmeder. Bundan dolay: insan kisa hayat: boyunca vahsi ve yalmizdir. Insan catisma
kokenli bir varlik oldugundan, ¢gikar amagh davrandigindan iyimserlikten ve iyilikten
bahsetmek iitopiktir. Bundan dolay1 herhangi bir yonetim seklinin iyi ve kotii kategorize
edilmesi anlamsizdir. Sadece savas durumunun yarattigi durumdan kagmak igin insan
barig1 tercih ederse ve kendini korumaya alirsa baskalarinin kendisine tanidig1 hakla ve
ozgiirliikkle yetinmek zorundadir (Hobbes, 2012: 99-105). Yani bireylerin varlik korkusu
onlarin kendi 6zgiirliigiinii bagkasinin eline teslim etmesine neden olmaktadir.

Weber, devleti anlatirken devlet ile siddet iliskisini a¢iklar. Hobbes’in vurguladigi
barisa ulasma amaciyla birey devlete siginir. Cagdas devlet, siddeti rasyonalize eder ve
kendi ¢ikarlari i¢in siddeti bireylerin ve gruplarin elinden almistir. Siddet, fonksiyonel

olarak iktidarin kendi diizeni ve mevcudiyetini saglar. iktidar, siyasi teskilatini uyguladig
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tehdit ve baski ile olusturur. Uyguladigi baski her alan1 kapsadigi gibi manevi alanlar1 da
kapsamaktadir. Bu baglamda dini kurumlarda devletin hizmetindedir. Hayra erdirme
veya hayirdan mahrum etme yoluyla baski uygulayan devlet, soyut ve somut olarak
yarattig1 korkularla beslenir kendi varligimi giivence altina alir. Oyle ki Weber siddet
kimin tekelindeyse devlet odur diyebilmektedir. ( Weber, 2004: 119-123).

Yukarida Batili diisiiniirlerin siyaset felsefelerinde korkunun bir gii¢ savaginin
araci olarak kullanildigimi gérmek miimkiindiir. Ayn1 zamanda korku, bireyin istenilen
davranig1 yapmasini saglayan bir egitim araci olarak kullanilmaktadir. Giiniimiiz siyasi
sistemlerini bu felsefeler 15181nda degerlendirdigimizde iktidarlar ve otoriteler korkuyu
islevsel olarak kullanmaktadirlar. Siyasi sistemin, ekonomik sisteme eklemlenerek
entegre olmasi, ekonomik sistem tarafindan kullanilan korkularin siyasi sistem tarafindan
da kullanilmasina neden olmaktadir. Egitim kurumlari, kanunlar vs. ile korkular islevsel
hale getirilmektedir (Senemoglu, 2013:71).

Kapitalizmle birlikte sermayenin kamusal alana girmesiyle baslayan siire¢
sonucunda birey artik yurttas, politik ve kiiltiirel olaylarin tartismacis1 olmaktan ¢ikmig
politik ve medya gosterilerinin pasif tiiketicisi haline dontistiiriilmiistiir (Best, Kellner,
2011: 284-285). Piyasalarin giicii ve paranin kullanimi1 ekonomiyle birlikte eszamanli
olarak siyasal ve hukuki sistemi de doniistirmektedir. (Powers, Turner, Beeghley, 2010:
263,264). Buna bagli olarak ekonomik alanda olusan dalgalanmalar her daim siyasi alant,
kendisine gore sekillendirmektedir. Bu dalgalanmalarin yarattigi sosyal problemler ancak
iktidarin alacagi onlemler ile elimine edilebilecektir. Giintimiizde ekonomik temeller
tizerinde yiikselen devletler, liberallesme icin kanunlar diizenlemekte ayni zamanda
liberal politikalar sonucunda olusan dalgalanmalarla da bogusmaktadir (Satligan, 2009:
63,64).

Siyasi alanin korkuyu iretip bir hak olarak kullanmasi Althusser tarafindan
vurgulanmistir. Uniformali insanlarin varligi veya resmi damgali zarflar, resmi plakali
araclar da devletin bireyler iizerinde baski aygitlariin yarattig1 korkuyu ve sonucundaki
uyumu gérmek mimkiindiir. Ayrica egitim kurumlari, hastaneler ve hapishaneler
korkunun olusturulup insanlarin sistemle uyumlu yasamasi i¢in egitildikleri kurumlardir.
Bu kurumlar devlete ve ekonomik sisteme uygun ve uyumlu hem personel yetistirmekte
hem de sistemin diginda kalanlar1 kontrol altinda tutmaya yaramaktadir. Althusser’e gore
devlet, teknoloji ilerledikge korkuyu yaratacak yeni enstriimanlar kullanmaktan da

vazgecmez. Mesela teknoloji ilerledik¢e dinleniyor ve izleniyor olma korkusu uyumun
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diger araglar olarak islev gormektedir. Bunlarla birlikte devletin kendi kurumlar1 olan
egitim kurumlar1 sosyalizasyonun en basindan itibaren bireyi alir ve sisteme entegre eder.
Sisteme entegre olmayanlar ise hapishaneler ve hastaneler vasitasiyla yine entegre
edilmeleri saglanir. Bu kurumlarin her birinde yontem olarak korku bulunurken korkunun
en ¢ok ve belirgin oldugu kurum ise hapishanelerdir. Hapishanelerde uygulanan ceza
Ozellikle kendilerinden sonrakiler iizerinde bask1 yaratacak korkunun olusmasini saglar.
Korkunun belirginligi caydiricilig ile dogru orantilidir. Hapishanelerde eger ortam korku
yaratacak bir sekildeyse bu alanlarla tanmisanlar i¢in caydirict 6zellige sahip
olabilmektedir. Eger ortam giindelik hayata yakinsa bir caydiriciligindan bahsetmek
mimkiin degildir. Kisitlamalarin niceligi ve niteligi caydirici olarak diizenlendigi
takdirde hapishaneler korku yaratarak bireyleri sisteme entegre edebilir. Egitim
kurumunda ise korku daha sinsi olarak bulunmaktadir. Senden adam olmaz sozi,
benlikteki korkuyu harekete gegirerek toplumdan itilmemek, otekilestirilmemek igin
bireyi istenilen davranisa siiriiklemektedir. Bu korku olusumunda hem yiiksek statiiye ve
nimetlerine ulasamama hem de toplumda yalniz kalma korkusu mevcuttur. Hastaneler ise
daha c¢ok akil kavraminin tanimlanmasi ve bireyin farkindaliginin var olup olmamasiyla
islevini gorebilir. Ama her ii¢ kurumun da hiimanist sdylemlerle kullandig1 korkular
damgalanma, yalniz kalma, igsiz kalma korkusuyken daha ileri boyutu ise iskence ve
6lim korkusudur.

Bazi durumlarda devlet kendi halkinin isteklerine gore siyaset iireterek korku
yaratmaktadir. Bu alanlardan biri 1rk¢1, yabanci diigmanhigi alanidir. Ozellikle kiiresel
ekonomik krizlerle birlikte igsizlik, gelir diisiikligi, gelecek endisesi yerli halkta
biiyliyerek yabanci korkusu haline gelmekte, bunun sonucunda ise yabancilar {izerinden
siyasete ve baskiya neden olmaktadir. Ozellikle Avrupa kiiltiiriinde ¢okga rastlanan bu
durum devletlerin kendi talebiyle olusan goglerde ve gd¢cmenler lizerinde dahi etkili bir
sekilde kullanilmaktadir. Pan-Avrupa’nin 2000’11 yillarda yarattig1 siddette bunu gérmek
miimkiindiir. Bu durum devletin kendi i¢inde dahi zorluklar yasatmaktadir. Yabanci
korkusu sonucunda, marjinal konumda ve gayri mesru olan marjinal giigler, merkez
muhafazakar partilerin i¢inde goriiniir hale gelmektedirler. Ozellikle bazen yiikselen agir1
sag egilimler siyasi telaffuzlara konu olarak se¢im malzemesi olmaktadir. Bu iilkelerin
goemenlere ihtiyact olmasina ragmen vatandashikta problemler c¢ikarmasi ve
gocmenlerin, yerli halk tarafindan istenmeyenler olarak ilan edilmesi ve bazi siddet

olaylarini da yaratmasi bu baglamda degerlendirilebilir (Wallerstein, 2004: 89). Ayrica
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zorunlu gogiin yerli halkin {izerinde yarattigi gerginligi yakin zamanda olan Suriye
miilteci akininda gérmek miimkiindiir. Devletlerin politikalar1 ve halkin talepleri korku
eksenli gelistiginde, 1rk¢1 akimlar giiglenmekte bir kisir dongiiye doniisebilecek siddeti
ve korkuyu sabit kilmaktadir. S6yle ki, insanlar korktugu icin siddet uygulayacaktir.
Hedef olan tarafta korktugu i¢in siddet uygulayacaktir. Korku ve siddet dongiisii taraflar
arasinda stirekli iiretilip duracaktir.

Korku ve siyaset iligkisinde baska bir konu ise eksik siyaset ve buna bagli eksik
ve caydirict olmayan hukuki kurallardir. Toplumda infiale yol acan suglar ve verilen
cezalar, tatmin edilmemis halk ve magdurlar olusturmaktadir. Bu durum, caydiriciligin
olmadig1 ve bundan kaynakli olarak hiikiimetlerin halki anlamadig1 diisiincesini yayar.
Burada korku iki taraflidir. Siyasiler yerlerinin kaymasindan korkarken toplum giivensiz
ortamdan korkmaktadir. Siyasilerin bu noktada su¢a miidahalenin ve cezanin caydirici
hale getirilmesinde rol oynayarak, kendi konumlarinin korunmasina yonelik bir hamle
yapmaktadirlar. Bu politika toplumda olusan korkunun yarattig1 gerilimin yok edilmesine
yoneliktir. Ornegin toplumda cinsel siddetin artmasi, madde kullanimmin artmasi,
cocuklara yonelik suglarin artmasi, devlet temelli korkular yerine devleti ¢oziim
noktasina ¢eken bir durum yaratmaktadir. Bu suclarin artmasini engellemek i¢ginde devlet
tim kurumlarini harekete gecirmek zorundadir. Egitim, hapishaneler ve hastaneler bu
baglamda devlete yardim ederler. Ciinkii Hobbes’in dedigi insanlarin 6zgiirliiklerini
devlete goniillii vermesinin temeli iste burada ki gliven ortaminin olusup kendi varliginin
giivence altina alma isteginde yatmaktadir.

Savaglar siyasi kararlar neticesinde ¢ikar ve toplumda korku yaratan diger bir
konuyu olusturmaktadir. Savas kazanilma ya da kaybedilme ekseninde iilkeler i¢in bir
risk alanidir. Ulke ve kiiltiir baglaminda sayginligi kazandiracagi gibi kaybettirebilme
ihtimali de bulunmaktadir. Savas ya da i¢ savas verilen siyasi kararlar neticesinde
¢ikmasina ragmen toplumsal boyutu korku baglaminda facia denebilir. Bu korku savas
sonrast sinsice benlige yerleserek davranislarda kokli degisiklikler yaptigi gibi asika
sekilde de davraniglarda, alinan tedbirlerde goriilebilir. Savas, bireyin varligina yonelik
korkular1, yalnizlik temelli biitiin korkulari, fizyolojik, sosyal ve saygi ihtiyacinin
giderilememesine yonelik biitiin korkulart barindiran bir olgudur. Gog ise bu korkunun
sonucu baska korkularinda sebebidir. Ait olamama, yalmizlik, entegre olamama ve

yollarda karsilasilan aglik, taciz, tecaviiz bu baglamda goriilen korkulardir.
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Siyasi erk olarak savaglar giiciin sayginhigmi ve kiiltiirel saygmligr birlikte
getirebilmektedir (Aron, 2010: 460,462). Fakat bu sayginlik savas sonrasi iktidarin
kiltlirii estetize etmesiyle miimkiindiir. Iktidar, manevi ¢ikar eksenli olarak kiiltiire etki
eder ve kiiltiirin sayginligi ile kendi konumunun saygiligini pekistirir. Buradaki manevi
alan olan kiltiiriin de, iktidar1 estetize ettigi siirece olumlanacak ve sayginligini
kazanacaktir. Yani kiltiiriin sayginligi hem kiiltiiriin iktidar1 desteklemesi hem de
iktidarin s6ylemlerinin kiiltiirii olumlamasi ile miimkiindiir (Slater, 1998: 257; Mutlu,
2005: 225). Aksi takdirde toplumun ortak degerlerinin biitiinlestigi kiltiir, tu kaka
sOylemleriyle karsilagacaktir. Bunun topluma yansimasi ise iktidar ve halk arasinda
anlasilma sorunu, sorunlarin ¢oziilememe durumu ve kiiltiirel yozlasma sayilabilir.
Iktidar ve halk arasinda anlasilmama sorunu ileri boyutta halkin iktidardan, iktidarin
halktan korkmasina neden olabilmektedir.

Hizli bir kiiltiirel degisme ve doniismeyle kiiltiirel yozlasma baslayacagindan
kusaklar arasinda deger farki ve buna bagli olarak deger yitimi korkusu, anlasilmama
korkusu ortaya ¢ikacaktir. Devlet, siyasi alan olarak c¢ikarlarin savastigi bir alan
oldugundan toplumdan kopuk ise tek tarafli bir ¢ikara hizmet etmesi kagmilmaz bir
durumdur. Bu durumda hem iktidar hem de halk en basta birbirlerinden korkmakta daha
sonra bu korkulara bagli korkular olusmaktadir. iktidar1 kaybetme korkusu, ayaklanma
korkusu, tutuklanma korkusu vs. Yani efendiler siddetle koleleri korkutarak
sekillendirmeye c¢alisirken koleler efendilerini isyan korkulariyla politikalarina yoén

verdirmektedir. Korku duygusu iki taraf i¢inde islevsel olarak kullanilmaktadir.

2.3.4. Cevresel ve Kiiresel Korkular

Cevresel faktorlere bagli korkular insan doga iliskisiyle birlikte dogay1 egemenligi
altina alma sonucu insanin kendi imal ettigi risklerle olusan korkulardir. Bunlar dogal afet
olarak smiflandirilan sel, deprem, kuraklik gibi korkulardir. insanin kendi imalat1 olan
kiiresel 1sinma, denizlerin yiikselmesi, kurakligin yasanmasi ya da tam aksine asiri
yagislar, firtinalar ¢evresel korkulara neden olmaktadir. Sonuglart itibariyle bireylerde
yikict olan bu korkular bazen ileri derecede olup hayatin ritmik akisinda fark edilme
esigini asip nevrozlara neden olabilmektedir. Korkular elbette ki tiim canlilarda yasam
kalitesini diisiirmekte, bireyin eylemlerini yonlendirebilmektedir. Fakat fobi olarak

¢iktiginda ise tamamen korkunun esareti altinda bireyin tiim eylemlerini kapsamaktadir.
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Savaglar ve ter0r olaylar1 g¢evresel felaketlere neden olmaktadir. Savaglar
neticesinde kirlenen hava ve toprak sadece bolgesinde kalmayip riizgar, yagmur vs. ile
tasinmaktadir. Yari insan, yar1 tabiat kaynakli korku faktoriine tam korunakli olmayan
enerji tesisleri de eklenebilir. Ikinci Diinya Savasinda 1945 yilinda Hirosima ve
Nagasaki’ye atilan atom bombalari, 1986 yilinda Cernobil niikleer enerji tesisinin
patlamasi, 2011 yilinda Fukisima niikleer tesisinin deprem sonucu atmosfere radyoaktif
madde sizintis1 ve en son 2016 yilinda DAES militanlar tarafindan atese verilen siilfiir
geri kazanim tesisi olaylar1 O6rnek gosterilebilir. Olay ve mekan bir bolgede
gerceklesirken, bu tiir felaketler, doga olaylar1 vasitasiyla etkisi tim kiirede
goriilebilmektedir.

Ulasim araglarindaki teknolojik gelismeler artik bir yerden diger yere gitmeyi
kolaylastirmaktadir. Bu araglar insanlara yolculukta hiz kazandirdigi gibi insanlarin
tasidigr hastaliklart da o hizla kiiresel olarak yaymaktadir. Kiiresel boyutta, insanlari
etkileyip korku olusturan hastaliklar salgin haline gelebilmektedir. Yakin zamanda
yayilan Zika viriisii buna 6rnek verilebilir.

GoO¢ sonucunda hastaliklar, entegrasyon ve iilkelerin milli gelirlerinin zarar
gormesi gibi yliksek riskler barindirmaktadir. Gogler de bu baglamda kiiresel tehlike ve
korkular baglaminda degerlendirilebilir. Bliyiik kitlesel goglerde gogiin hedefinde ve
giizergdhinda olan bolgeler, risk ve korku altindadir. Miilteci akinlar1 iilkelerin
ekonomilerinin zorlayabilecegi gibi kiiltiirlerinin de etkilemektedir. Bu durum yerli ile
yabanci ayriminda korkulan her iki tarafta olabilmektedir. Yerli fakir kalmaktan ve
toplumun degismesinden korkarken yabanci dislanmaktan ve fizyolojik ihtiyag¢larini dahi
karsilayamamaktan ve asimile olmaktan korkmaktadir.

Kiiresel korkulardan bir digeri ise terdr korkusudur. Bu korkuyu diger faktorlerde
islenmesine ragmen kiiresel boyuttaki terdr eylemleri tiim diinya halklarin1 kaygi ve
korku baglaminda birlestirmektedir. Teror kolektif siddet olarak Onemli bir sosyal
problemdir. Iginde siyasi, sosyolojik, ekonomik, hukuksal, felsefi, etiksel, uluslararas
boyutlar1 olan karmagsik ve subjektif yapili bir kavramdir. Teror eylemleri insanlar
korkutmak, yildirmak, sindirmek yoluyla diisiince ve davranis bigimlerini benimsetme
eylemleridir. Teroriin bu komplike yapisina ek olarak daha goriinen bir bagka amaci ise
savaslarin artik iilkeler bazinda yapilmayip teror orgiitii tarafindan {ilkelerin yipratilmasi
ile yapilmasidir. Terdr bireylerin korkarak edilgenlestirmektir. Ozellikle giiniimiizde

teroriin ¢ikis yeri ve amaci siliklesmekle beraber sonucu ve hedefi halktir. Halkin



75

korkmasi ile iilkeler birbirinin i¢ islerine karigsabilmekte ayn1 zamanda da ulusal bazda
politik taleplerin kabul ettirilmeye ¢alisilmaktadir (Akkaya, 2009:344).

Toplumsal  korkularin  sonuglarin1  degerlendirirken korku toplumunun
olusumundaki faktorler olarak ekonomik, kiiltiirel ve siyasi faktorler tek tek incelenmis
oldu. Yeni esnek iiretim bigimi, yetenek yitimi, ¢alisma alanindaki rekabet duygusu, kent
yasami ve getirdigi tekdiizelik, deger ve kiiltlir erozyonu, issizlik, yoksulluk, tiiketim
kiltliriintin kitle iletisim araglariyla yayginlagsmasi ve sahip olamama endisesi sonucu
giiniimiiz toplumlar1 korkuyu yogun bir sekilde hissetmektedirler. Korku toplumunda ki
bireyler basar1 ve basarisizlik arasinda kendini gergeklestirme veya gerceklestirememe
riskiyle ve ekonomik mahrumiyet yasama olasiligiyla yasamini siirdiirmektedir. Stirekli
risklerle karsi karsiya gelen birey, korku durumunu yasamakta fakat bazen bu durum
korku durumunun azaltilmasi igin abartilmis uyum mekanizmalarini ve normal dig1
davraniglarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Bu normal dis1 belirtiler insanin uyum
yapma c¢abalarmin yetersizliginin belirtileridir. Ilerleyen siiregte korkular insanin
varolusunun bir parcasi haline gelirler (Gegtan,1997: 14,15). Korkular varolusun igine

sinip kisir dongii haline geldiginde siirekli kendini iretip durmaktadir.

2.4. Korku Faktorleri, Bicimleri, Sonuclari

Modern bireyin yasaminin her alaninda kaygi ve korkuyla karsilagsmaktadir. Bu
kayg1 ve korku nedenleri bigimleri ve sonuglarini degerlendirildiginde giindelik yasamin
korkuyla kurgulandigi goriilmektedir. Asagidaki tabloda kaygi ve korku nedenleri,
bigimleri ve sonuglar1 ekonomik, Kkiiltiirel, siyasal, cevresel ve kiiresel baglamda

siniflandirilmastir.



76

Tablo 1. Korkunun Neden, Bigim ve Sonuglariyla Siniflandiriimasi

Korku nedenleri

Korku bigimleri

Korkunun sonuglari

Ekonomik
dalgalanmalar ve

krizler, fizyolojik

Isveren Korkusu:

Isverenin korkusunun
sonuglari:Rakipleri ortadan
kaldirmak amagli ¢esitli
stratejiler gelistirmek bkn:..,
giindelik hayatin
rasyonellesmesi ve toplumsal

degerlerin zayiflatilmasi

siyaset, eksik

korkusu, yiiksek statii ve

ihtiyaglarin Iflas, biiyliyememe, rekabet, talep
L . o Calisan korkusunun
. giderilememesi, yetersizligi
Ekonomik sonuglari:
Esnek iiretim Calisan Korkusu: .
Faktorli . Yabancilasma, mesleki
bigimi Issizlik, Yararsiz hissetme, isini
Korkular o o gelisme ve belgelere
Yetenek yitimi, kaybetme, yoksulluk, isin
. bagimlilik, fizyolojik
teknolojik getirdigi avantajlar1 kaybetmek
) rahatsizliklar bknz:...., madde
ilerlemeler, yedek
- bagimlilig1, bosanma
isci sayisi,
oraninda artig, kotiimser
bakis agisi, is doyumunda
diisiikliik, basar1 ve kazanma
hirsinda artig ve buna bagl
yalnizlasma, siddet ve terdr.
Imaj olusturamama korkusu,
sevilmeme saygi gérememe,
Sosyal ve saygi ) )
o beyenilmeme korkusu, ise
ihtiyaglarinin o o
) yaramazlik korkusu, Deger yitimi, Gegmisin
tatmin
. . otekilestirilme korkusu, diglanma | gelecekle baginin kopmasi ve
edilememesi, Statii i o )
Kiiltiirel veya reddedilme korkusu, ant1 yitimi, benlik
kaybi, popiiler )
Faktorli yabanci1 korkusu, imitasyon olusturamama, siddet,
kiiltiir tirtinlerine
Korkular ] korkusu, unutulma korkusu, bosanma oranlarinda artis,
sahip olamama, o
yaslilik korkusu,koktendincilik kusak fark1 sorunlari,
tahakkiim, cinsiyet
o korkusu, sekiilerlesme korkusu, yalnizlagsma
rollerinin )
yalniz kalma, siddete ugrama,
farklilasmasi )
bagimlilik-bagimsizlik, taciz,
bebege yetememe
Baskic1 ve zorba Ceza korkusu, izleniyor olma Kiilttirel yozlasma, cesaret
Siyasal yOnetim, sistem korkusu, damgalanma korkusu, yitimi, gii¢lii kigilik
Faktorli entegrasyonu, statii yitimi, yalniz kalma, igsiz olusturamama, siddet,
Korkular liberal siyaset, irk¢1 | kalma, iskence, 6liim, yabanci glivensiz ortam, ait olamama,

goc ve goge bagli olusan
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siyaset, eksik ve nimetlerine ulagamama korkusu, | entegrasyon sorunlari, taciz
caydirici olmayan savas korkusu, yalmzlik ve tecaviiz olaylari, gog
hukuki kurallar, sonucu milli gelirin zarar

gdrmesi ve buna bagli olusan
ekonomik korkular ve
ekonomik korkularin
sonuglari, kendini
gerceklestirememe,

ekonomik mahrumiyet

Kiiresel 1sinma,

Cevresel Aclik, Niikleer tesislerin zarar
kuraklik ve go¢
ve Kiiresel gbérmesi veya patlamasi, niikleer Cevresel felaketler,
terdr olaylari,
Faktorlii veya kimyasal bombalarin Nevrozlar
savaglar, salgin
Korkular kullanilmasi, teror
hastaliklar

2.5. Korkunun Etki Alani: Sosyal Sermaye ve Giiven

Sosyal sermaye toplumdaki iletisim aglarinin agikligi ve giiven duygusu
tizerinden yiikselirken 6zellikle orgiitler agisindan amaca ulasma, siire¢ kisaligi ve is
doyumu gibi alanlarda hem orgiite hem de orgiit icerisinde ¢alisanlara olumlu etkiler
sunar. Korku agisindan degerlendirildiginde bireysel menfaat faktorlii korkular sosyal
sermayeyi zayiflatmaktadir. Bu calisma igin sosyal sermaye kavraminin incelenmesi
korkunun sonuglarinin degerlendirilmesi yoniinden 6énem arz etmektedir. Bu ¢calismanin
miilakat tekniginde Ogretim elemanlarindan alinan verilerde ki vurgulardan dolayi
calismaya sosyal sermaye ve giiven kavramlari dahil edilmistir. Korkunun etki alani
olarak sosyal sermayenin ve giivenin azalmasi korku sonuglarinin yarattigi resmi daha iyi

gosterme bakimindan da bu iki kavramin agiklanmasini zorunlu kilmustir.

2.5.1. Sosyal Sermaye

Sosyal sermaye toplumda bireyler, gruplar veya siniflar iginde birlikteligi,
dayanigmayi, isbirligini ve giicli saglayan; iletisim kanallariyla aktive olan toplum, grup
ya da orgiit i¢in birlestirici gorevi tistlenen varolus dinamigidir. Sosyal sermayenin Bati
diistintirleri arasinda dile getirilisinin ilk temsilcileri olarak sosyolojik alanda
Tocqueville'ye, Durkheim'a, Weber'e, Marks'a, Tonnies'e dayandirilmaktadir (San,
Simgek, 2011:90). Islam diinyasinda ise dayamismanm ilk gesitlerini Farabi ve Ibn-i

Haldun’da gérmek miimkiindiir. Farabi, “Medinetii’l Fazila” eserinde dayanismayi ve
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giinimiiz modern dayanismanin betimlesini yapmaktadir. Farabi, cahil toplumlarda
bireyselligin yiiksek olmasina ragmen iligkileri diizenleyen ve hedeflere varmada Ki
kolaylig1 saglayan unsurlar1 siralarken modern doénem dayanismasini goérmek
miimkiindiir. Farabi’den sonra ise sosyal sermaye kavraminin dayanisma olarak Ibn-i
Haldun’un “Mukaddime” eserinde asabiyet kavraminda koklerini bulmak miimkiindiir.
Ibn-i Haldun’a gore asabiyetle, kan bagiyla kurulu birlesme ve kaynasma sonucu
olusmaktadir. Miilk sahibi olma asabiyete, asabiyet de iktisadi ve maddi sartlara baghdir.
Yine kokeninde asabiyet olmakla birlikte mal ve servet makama, siyasi ve askeri giice
tabiidir ki ibn-i Haldun, tiim bunlar1 asabiyetin sonucu olarak gérmektedir. (ibn-i Haldun,
2008:713). Kan bagina ilaveten bireylerin, siyasi, idari, i¢ctimai ve dini makam, mevki,
itibar, niifuz, riitbe ve payeleri mal ve servet sahibi olmada etkilidir. Makam ve itibar
kimin eline gegerse, mal ve servet de onu takip eder. Mal sahipligi ile makami elde edersin
ve bu zincirlerle bagli bir halka gibi siyasi, idari kudret ve salahiyet kimin elinde ise, mali
ve iktisadi kuvvet de onun elinde olmaktadir. ibn-i Haldun, mal ile kazanilmayan makami
elde etmenin yolunu da ya asabiyet sahibi olmak ve asabiyet sahiplerinin uysal ve itaatkar
bir hizmetgisi, yaltak¢isi olmak ile miimkiin olacagini sdylemistir (ibn-i Haldun, 2008:
711). Yani sosyal sermayenin dinamigine asabiyeti koyarak grupsal ve orgiitsel birlesme
ve kaynagmalar1 agiklamistir. Bourdieu’nun sosyal sermaye kavraminin tanimlamasini ve
islevselligini Ibn-i Haldun yiizlerce yil once yapmistir. Dayanismayr bu iki Islam
diisiiniirtiniin ele almasindaki temel nedenlerden biri mensubu olduklari dinin, dayanisma
ve isbirligine mensuplarini yonlendirmesidir. Gerek ayet gerekse hadisler de toplumdaki
birligi, dayanmismayi, isbirligini ve giicii saglayan sosyal sermayeyi diri tutulmasina
yonelik birgok emirler mevcuttur.

Bat1 diisiiniirleri ise Ibn-i Haldun’dan sonra bu bagi aciklarken asabiyet
kavramindan ¢ok uzaklasmamiglardir. Sadece dayanigmayr modern ve geleneksel
donemler olarak siniflandirmiglardir. Ibn-i Haldun ise bu ayrimi bedevi ve hadari olarak
yapmistir. Donemin yapisina bagli olarak asabiyet bedevi ve hadari yasamda temel
dinamik iken; hadari toplumlarda bireyselligin yayginlagmasi buna bagli olarak toplumsal
baglardaki kopukluk neticesinde zor kullanarak ya da devlete dayanarak usaklik, kolelik,
yagcilik ve dalkavukluk ahlakiyla bu baglilik ve bu iletisim kanallar1 kullanilmaktadir
(Ibn-i Haldun, 2008: 665,713). Yani toplumlarin tarihinde modern dénem insaninin
Ozellikleri sadece modern insana ait bir durum degildir. Bireyselligin arttig1, giivenin

azaldig1, hedonist hislerin yiikseldigi her donemde ayni kisilik ve benlik yapist
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bulunmakta ve bireyler ayn1 eylemlere yonelmektedirler. Toplumlar ise bu yapilarin
toplumda yansimasiyla ayn1 6zelligi gostermektedirler.

Bat1 diisiiniirlerinin sosyal sermaye kavraminin temelinin olusmasindaki
katkilarin1 ele alindiginda Tocqueville, demokratik toplumlardaki bireylerin 6nemli
hedeflere ulasmada kullandiklar1 igbirligi ve olusturulan kamu ruhudur diye
aciklamaktadir. Marx ise siif bilinci i¢indeki dayanigma ile agiklamaktadir. Durkheim
sosyal sermaye kavraminin temeli olan dayanismayi insan iliskilerinin degisen dogasinda
var olan mekanik ve organik dayanismanin birlikteligi vurgusuyla yapmistir. Tonnies’in
Durkheim gibi gesellschaft ve gemeinschaft’in birlikteliginin basariy1 getirecegi inanci
aynidir ve temelinde sosyal sermaye bulunmaktadir. Coley farkli olarak bu dikotomiyi
kendi icindeki var olan sosyal sermaye aglariyla aciklamistir. Birincil toplumsal
gruplarda aile, arkadashik, komsuluk gibi davraniglar {izerinde din gelenek gorenek
etkindir. ikincil toplumsal gruplarda dernekler, kuruluslar, sendikalar gibi yasalarm,
tiiziik, yonetmelik, genelge ve sozlesmelerin iliski ve davranislar1 sosyal sermayeyi
belirler. Coley’e gore bu iki grupta sosyal sermayenin farkli tiirleri ortaya ¢ikmaktadir.
Weber ise kiiltiirel degerlerle ekonomik gelisme arasindaki iliskiyi kurarak sosyal
sermayeyi kisisel iliskiler ag1 olarak nitelemistir (San, Simsek, 2011: 91, 92, 93).

Benhabib, dayanismanin ve birliktelik ruhunun insan tabiatinin ayrilmaz bir
parcasi oldugunu vurgulamaktadir. Benhabib’e gore birey, topluluk iginde ancak varligini
stirdiirebilir, ihtiyaglarini temin edebilir ve benligini gelistirebilir. Dayanisma igin
cemaatlesmenin 6nemini anlatan Benhabib, topluluk i¢inde cemaatlesildiginde bireyler
arasinda iliski ve etkilesimlerle konusma ve eylem yetene§ine sahip bir duruma
gelecegini sOylemektedir (Benhabib 1999:12,22°ten aktaran Yiiksel,2011:169). Ayrica
bireyin kendini toplumdan yalitmasi, bireyin cemaat duygusuna ve ahlaki gelismeye zarar
verecegini sOyleyerek bireyselligin yikici sonuglarindan bahsetmektedir (Yiiksel,
2011:169).

Bu toplum diisiintirleri net bir sekilde sosyal sermayeyi kullanmayip onun
taniminda kullanilan dayanisma, isbirligi, gii¢ olusturup niifuz edebilmeyi kullanirken
sosyal sermaye kavrami, Lyda Judsen Hanifan tarafindan 1916 yilinda ilk defa
kullanilmistir. Hanifan’a gore sosyal sermaye, “sermayenin ekonomik boyutu disinda
kalan fakat ona katki yapan, toplumsal biitiinliigii olusturan bireyler ve aileler arasinda,
insanlarin giinliik yasamlariyla ilgili, iyi niyet, arkadaslhk, sempati ve sosyal bir takim

miinasebetlerin” varligidir (San, Simsek, 2011: 91, 92, 93).
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Sosyal sermaye, ortak bir hayat goriisii ve bireyin etrafindaki insan sayisiyla
degerlendirilir. Bireyler, birbirleriyle iletisim kurarak iligki i¢ine girerler ve birey, hayati
boyunca bu iliskileri devam ettirir ya da bitirir. Fakat bu iligkiler bireyin hayatinda 6nemli
bir role sahiptir. Kendi baslarina basaramayacaklar1 ya da sadece biiyiik zorluklarla
basarabilecekleri seyleri gergeklestirmek igin bu iliskilerin siirdiiriilmesi gerekmektedir.
Insanlar bir dizi iletisim agiyla birbirine baglanmakta, ortak degerleri bu iletisim aglariyla
birbirleriyle paylasmaktadirlar. Bu iletisim aglar1 yararli ve birikimi gerektiren bir kaynak
olusturdugundan bu kaynak sermaye olarak degerlendirilir (Field, 2008:1). Sosyal
sermaye, iletisim aglarinin bireylerin birlikte calismasini saglayan karsilikli avantajlar
iceren sosyal baghlik i¢in iletisim aglarini igerir (Field, 2008:16). Sosyal sermaye
kavramini Bourdieu sdyle tanimlamistir.

“Gerekli oldugunda faydali destekler saglayan iliskilerin sermayesi: Herhangi
biri toplumsal a¢idan énemli konumlara, 6rnegin siyasi bir kariyer gibi ayni zamanda
para degeri de olan konumlara, sahip olan miisterilerinin ilgisini ¢cekmek istediginde
¢ogu zaman vazgegilmez olan sayginligin ve onurlulugun sermayesidir”. (Bourdieu,
1977:503, Field, 2008:20).

“Sosyal sermaye, gercekte veya uygulamada karsilikli tamsiklik ve tanimaya
dayali olarak az ya da ¢ok kurumsallasmis, uzun omiirlii iletisim agina sahip olmasi
nedeniyle, bir bireyin veya bir grubun hakli olarak hissesine diisen kaynaklarin
toplamidir. ” (Bourdieu ve Wacquant 1992:119).

Bourdieu sosyal sermaye kavramini agiklarken kiiltiirel sermayenin bir boyutu
olarak almis ve bireyler arasindaki esitsizligin nedeni olarak gormektedir. Bireylerin
esdeger ekonomik ve kiiltiirel sermayeden kaynakli sosyal sermaye, gruplar arasindaki
farkliliklar1 olusturmaktadir. Sosyal sermayenin olusabilmesi i¢in uzun siireli iletisim
aglarina sahiplik, gercek ve potansiyel kaynaklarin biitlinii olarak baglarin dayaniklilig
ve yogunlugu cok Onemlidir. Bireylerin kendi egitimlerine yani profesyonelligine
giivenmeleri sonucunda ve bireyselligin arttig1 durumlarda bireyler, hem diger bireylerle
baglantilarin zayiflamakta hem de eksik kiiltiirel sermayeleri ve giiven pazar1 hakkindaki
bilgiler azalmaktadir. Sonug olarak bireyler arasinda giiven erozyonu yasanmakta ve
sosyal sermaye zayiflamaktadir. Bourdieu sermayeyi birikmis emek iirlinii olarak
gordiigiinden dayanigsmay1 sermayenin temeli sayar (Field, 2008:23,24).

Bourdieu’nun sosyal sermaye kavramimi tanimlarken sadece elit smifla

siirlandirmast kavramin igerigini daraltmaktadir. Bourdieu’ya gore elit siniflar, ayni
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kiiltirel gevreden ve benzer yaklasimlara sahip olmalarindan kaynakli olarak sosyal
sermayeye sahiptirler ve sosyal sermaye sosyal hiyerarsinin duraganliginin saglayicisidir
(Field, 2008:23,24).

Bourdieu’dan farkli olarak Coleman sosyal sermayenin gii¢ sahibi elitlerle sinirli
olmadigini fakirler ve kenarda kalmislara da fayda sagladigini1 sdylemistir. Coleman’a
gore sosyal sermaye, karsilikli beklentiler, iliskilerin yiiksek derecede giiven ve ortak
degerle yonetildigi bir bireyin Otesine gecen daha genis iletisim aglarini kapsar. Sosyal
sermaye insanlarin nasil bir arada ¢alistigini agiklayan bir aragtir. Sosyal sermaye bireyin
kendi sosyal baglantilar1 ile ulasabilecegi yararli kaynaktir (Field, 2008:28-32).

“dile baglarina ve toplumun sosyal kurumlarinda var olan ve bir ¢ocugun veya
gencin toplumsal bilissel gelisimine faydali birtakim kaynaklardir. Bu kaynaklar farkh
insanlara gore farklilik gésterir, cocuklarin ve genclerin insani sermaye gelisimi icin de
onemli bir avantaj olugturur.” (Coleman, 1998:330 ‘dan aktaran Field, 2008:33).

Sosyal sermaye bireyin sosyallesirken 6grendigi bir hayat1 kolaylagtirma aracidir.
Sosyal iletisim aglar1 ile bireyler ¢gocukluk doneminde aile iginde, yetiskinlikle birlikte
toplum i¢inde bu iletisim aglarinda yer bularak yapacagi aktivitelerde isbirligini ve
dayanismay1 6grenerek hayati kolaylastirmay 6grenir.

Coleman, sosyal sermayenin sadece giiven belgesinin kazanilmasinda 6neminin
degil ayrica bireyin sosyallesirken biligsel gelisim ve gilivenli 6zbenligin evrimi iginde
gerekliligini vurgulamaktadir. Sosyal sermaye, bireyler arasinda ki iligkilerin, bireyler
arasindaki yukiimliliik ve beklentilerin kurulmasinda yardim ederek sosyal c¢evre
igerisinde sadakat ve diiriistliigii temin etmektedir. Bireyler bilgi kanallarini agarak,
basibos davrananlar iizerinde yaptirimlar uygulayarak ve kabul edilen davranislari
onaylayarak sermaye kanallarini olusturur (Field, 2008:34). Bundan dolay: ibn-i Haldun
gibi Coleman’da akrabalik iliskilerine 6nem vermektedir. Sosyal yapinin bazi
Ozelliklerinden olusmus olan sosyal sermaye, sosyal yapinin icindeki bireylerin
hareketlerini kolaylastiric1 bir etkiye sahiptir (Field, 2008:36). Akrabalik iliskileri uzun
stireli iligkiler oldugundan gii¢lii baglarin olusmasi, giivenli bilgi ve kaynak saglamasi
bakimindan bireylere kolaylik saglamada ve dayanigma, isbirligini tesvik etmede
onemlidir (Oztas, 2007: 84).

Sosyal yapinin o6zelliklerinden olusmasindan dolay1 sosyal yapi icerisindeki
kurumlarda sosyal sermaye i¢in 6nem arz etmektedir. Fakat tiim kurumlar ayni derecede

Ooneme sahip degildir. Aile ve din kurumunun 6nemine deginen Coleman, dini kurumlari
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nesilleri kesistiren bir etkiye sahip oldugunu sdylemektedir. Dini kurumlar vasitasiyla
sosyal sermaye cocuklar ve gencler i¢inde ulasilabilir olmaktadir. Yani nesiller arasi
gecisleri din kurumu kolaylastirmaktadir (Field, 2008:336,37). Aile ise sosyal
sermayenin merkezindedir. Beseri sermayenin olusabilmesi ve sosyal sermayenin
hedefine ulasabilmesi aile ile miimkiindiir (Tiysiiz, 2011: 12). Ailenin, geng¢ bireylerin
bilissel gelisimindeki rolii ve bireyin iizerindeki sosyal kontroliin derecesinde ve sosyal
sermaye tlzerindeki etkisini gormek miimkiindiir. Ebeveynlerin sosyal sermayenin
bireylerde gelisimine etkisini inceleyen Coleman, c¢alisan annelerin, ailenin sosyal
sermayesinin ¢ocuga olan katkisini azalttigina inanmaktadir (Field, 2008:68).

Lin, Coleman ve Burt’un sosyal sermayenin kaynagini farkli iki iletisim ag1
mekanizmasindan yola ¢ikarak dayanismaci sosyal sermaye, araci sosyal sermaye olarak
ikiye ayirmistir (San, Simsek, 2011: 96). Dayanigmaci sosyal sermaye, yogunlugu yiiksek
agbaglarin tek tek her bireyine hem de bu iletisim agina bagli olan tiim bireylere faydasi
bulunmaktadir (Coleman, 1998: 98, Oztas, 2007:84). Dayanismaci sosyal sermaye,
bireyleri arasinda sik¢a temasta bulunulan yapilar, ortak davranis normlari, bireylerin
birbirlerine karsi beklentilerinin olusmasini saglayan bir isleve sahiptir. Burada 6nemli
olan diizenli temaslar ve davranig normlar1 vasitasiyla giiven ve itibarin saglanmasidir
(Burt, 2000:31). Dayanismaci sosyal sermayenin kapalilik 6zelligi, sosyal sermayede
iletisim agin icindeki bireylerin baglarinin giigliiliigli, sik tekrarlanan iliskilerden
meydana gelmesi, kolektif normlarin  gelistirilmesine ve bunlarin  6zenle
uygulanabilmesini saglar. (Coleman, 1998:104, 1990: 310, Burt, 2000:8, Oztas, 2007:
84). Dayanismaci sosyal sermaye sonucunda giiglii iligskiler neticesinde grup iginde
anlagmazliklar azalmakta, ¢atismalar grubun islevselligine zarar vermemektedir (Oztas,
2007:84). Kapalilik 6zelligi gosteren iletisim aglari ile orgiit icerisinde degisimlerin
yarattig1 olumsuzluklar1 ve belirsizligin hiikiim siirdiigli zamanlarda orgiit isgdrenlerine
giiven sagladigindan daha kolay atlatilmaktadir (Krackhardt, 1992:238, Oztas, 2007:84).

Araci sosyal sermayede dayanigsmaci sosyal sermayenin kapalilikla neden oldugu
sinirlilik yoktur. Aract sosyal sermaye, diisiik iletisim aginin yogunlugu, hiyerarsisi az
fakat agbaglantis1 genis olan, birbirlerine bagli olmayan, aynmi bilgi ve kaynaklari
paylasmayan, farkli bilgi ve kaynak saglayabilecek baglantilarla oriilii sosyal sermaye
tirtidiir. Farkli iligki akislarinin sahipleri olmalarina ragmen bu ag iizerinde birlesen
bireyler birbirlerinden haberdardirlar. Yogun iliskinin aksine bu yapilagsmada bosluklar

bulunmakta fakat buna ragmen dayanismaci sosyal sermayeye gore daha islevseldir
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(Burt, 2000:8, Oztas, 2007: 89). Bu iki sermayenin birbirinden ayr1 oldugunu séylemek
imkansizdir. Gliniimiiz kosullarinda degerlendirildiginde iki sermayeyi ve bu iki iletigim
agim1 ayni anda islevsel hale getirmek miimkiindiir. Boylece iletisim aginin giiciini
sinirliliklar veya bosluklar degil yapilacak olan dayanigmanin giiciinii iki sermaye tiiriine
de sahip olmak belirler.

Sosyal sermayeye erisebilirlik ve kaynaklari harekete gecirebilmek bireyin
iletisim aglar1 igindeki konuma baghidir. Sosyal sermayenin esitsizligini de bireylerin
sosyal sermaye icindeki konumu yapmaktadir. Bilgi, destek, giiven gibi sosyal
sermayenin kaynaklari, bireyin konumu itibariyle sosyal sermayenin faydasini niceliksel
ve niteliksel olarak belirlemektedir. Lin’e gore sosyal sermayenin kaynaklarindan yapi
konumu, bireyin sosyal tabakalagma hiyerarsisini ve diger katmanlara erigimini belirler.
Bu ise dahil oldugu tabakanin giiciiyle orantili bir fayda saglanacagini géstermektedir.
Fakat bu iletisim agindaki bireyin konumu saglanilacak faydanin nitelik ve niceliginde
etkindir. (Lin, 2001:13-14, Oztas, 2007: 92).

Putnam ise Coleman’in sosyal sermaye kavramini biraz daha gelistirmistir. Kisa
bir dzetle Putnam’a gore sosyal sermaye, “iletisim aglari, normlar ve giiven gibi
katilimcilarin paylasiimis nesneleri siirdiirebilmek icin bir arada hareket etmelerini
saglayan, sosyal yasamin ozellikleridir”. Putnam da sosyal sermayenin bireyler ve
gruplar {izerinde verimliligi artirip azaltmada etkili oldugunu sdylemektedir. Sosyal
sermaye iki temel bilesenden olusmaktadir: normlar ve iletisim aglari. Giiveni ise
karsiliklikla birlikte sosyal iletisim aglarindan ortaya c¢ikan temel unsur olarak
gormektedir. Sosyal sermaye Putnam’a gore baglayicit ve koprii olusturan iki bigime
sahiptir. Baglayici bigimi segkin kimlikleri desteklerken homojenligi siirdiiriir ve 6zgiin
kimlikleri destekleyici, grup i¢i sadakati giigli tuttugundan yapistirict gorevi
bulunmaktadir. Koprii olusturan bi¢imi ise farkli sosyal boliimlerden gelenleri bir araya
getirme Ozelligine sahip, heterojen, harici varliklarin baglantilarinda, bilgi dagiliminda
yararlidir. Genis kimlikler ve karsiliklilik olusturan yenilenme saglar ve yozlagmayi
engeller temizleyici bir 6zellige sahiptir. Putnam baglayici sermaye ile koprii kuran
sermaye arasinda gerginlik olabilecegini de vurgulamustir (Field, 2008:45,51).

Pahl ve Spencer, baglayic1 ve koprii kurucu sosyal sermayenin hayatin farkli
donemlerindeki agirligina deginmislerdir. Baglayict sosyal sermayenin fiziksel ve
zihinsel destek saglama islevinden kaynakli olarak ¢ocukluk ve yaslilik déneminde

onemli oldugunu koprii kurucu sosyal sermayenin ise yetiskinlik doneminin
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belirsizliklerini, degisimleri ve riskleri asmada faydali bir isleve sahip oldugunu
savunuglardir. Temelde bu iki sermaye tipi, bireyin yasam boyunca yasam kalitesini
artirma amaghdir (Field, 2008: 97). Lin ise sosyal sermayenin faydalarmi soyle
siralamigtir. Bireyin kendi basina amag olan faaliyetler ve hedefler elde bulunanlarin
muhafaza edilmesi, kayiplara kars1 ve fiziki varligin korunmasi ve bireylerin birbirini
tutmasi, akil sagliginin korunmasi ve digerkdmlilik, hayattan tatmin olmak, cesitli arag
faaliyetlere, hedeflere, yeni ve sahip olunamayan bilgi ve kaynaklara ulasabilmeyi,
ekonomik olarak varlik kazanimini, siyasal olarak iktidar kazanimini, sosyal olarak itibar
kazanimini ve ayrica iyi bir ig, maas, kar ve kaynak dagilimindan pay elde etmeyi
kolaylastirmakta veya saglamaktadir (Lin, 2005°den aktaran Oztas, 2007: 91).

Putnam ve Lin sosyal sermaye ve refah arasinda giiglii ve olumlu bir iligkinin
varligini savunmustur (Field,2008:51). Fakat Putnam’a gore bu olumlu islevlere ragmen
sosyal sermaye, bir toplumun biitiinii i¢in olumlu sonuglar dogurmadig: takdirde negatif
yonii fazlalasacaktir. Ornegin mali ve kiiltiirel sermayeleri yiiksek olan bireylerin sosyal
sermayeleri de yiiksek olacaktir. Bu bireylerin diger bireylere gore daha fazla baglantiya
sahip olmasi ve bu baglantilarinda giiclii baglantilara sahip olmas1 Bourdieu’nun tezini
giiclendirmektedir. Yiiksek gelir, iyi egitimli olmak, yiiksek bir sosyal sinif mensubu
olmak, egitimle edinilmis vasiflar kazanmak, soSyal sermayenin bazen tek smnifl
kazanimlar1 olarak kalmaktadir ( Field,2008:107).

“Insanlar arasindaki dayanismanin, meta iliskileri nedeniyle paramparca oldugu
yerde sempati de sevgi de belli davranis tekniklerinin kullanilmasiyla elde edilebilen ve
satin alinmasi miimkiin degerler olarak belirmektedir. Oysa, sevgiyle sempatinin heniiz
elde edilmedigi, ama kazanilmak istendigi yerde de, sevgi kaybi tehlikesinin yarattigi
korkuyla, meydan okuyan bir cevreden kaynaklanan tehdit siirekli olarak vardir.”
(Dumh, 2002:64).

Duhm’unda belirttigi gibi dayanisma ve dayanigsmanin var olmasini saglayan
sevgi ve sempati kavramlar1 modern toplumlarda satin alinmasi miimkiin meta haline
gelmislerdir. Yardimlagsma, goniilliiliik gliven, empati, sempati gibi kavramlarin
uygulanisindaki niyet toplumsal dinamikler tarafindan sekillenmektedir. Ahlaki a¢idan
olumlu bu kavramlarin uygulanma istencindeki niyet, icerisinde bireysel faydayi,
narsistligi tasidigit zaman ahlakli bir davranistan ve gercek bir dayanigma,
yardimlagsmadan s6z etmek miimkiin degildir. Cikarin veya karsilikli faydanin bittigi

alanlarda bu davranislarin gosterilmesi de zorlasmaktadir.
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Smith, insanlar arasinda sempati ve karsilikli ihtiyaglarinin kavrayabilme
yeteneginin digerinin acisinin kavrandiginda kendiliginden beliren bir ahlaki duygu
oldugunu belirtmistir. is boliimii bdyle bir kendiliginden ¢ikis1 engellemekte ve merhamet
ahlaki acidan hak eden ve etmeyene genel bir duygu haline gelmistir. Smith’e gore
toplumsal yap1 tarafindan sekillenen karakterde rutinlik, 6zerkligi hapsetmistir. Birey,
kendi karakterini gelistirmek istiyorsa rutinden kurtulmasi gerekmektedir (Sennet,
2014:40,43). Rutinlikle birlikte yogun is faaliyetleri birlestiginde bireyin kendini dinleme
stiresi kisalacak ve buna bagli olarak sempati ve karsilikli ihtiyaglar1 karsilama isteginin
olusabilmesi kosullar1 bireyde gerceklesemeyecektir. Bu kosullarin olusmamasi sadece
dayanigma isteklerini azaltmakla kalmayip dayanigsma isteginin olusmasindaki anlami da
etkilemektedir. Karsilikli ¢ikar ile yapilan bu dayanigsma ve yardimlasmadan gergek bir
digerkamlilig1 bulmak miimkiin olamaz. Bu ise ahlaklilik sorununu ortaya ¢ikarmaktadir.
Oteki i¢in olmak veya 6tekinin yaninda olmak ahlaki olarak kompleks bir siireci icerir.

Karsilikliligin ve sosyal sermayenin ilk Onemli unsuru birlikteligin yani
digerlerinin var olmasidir. Geleneksel yasamda diger bireyler hayatin her aninda vardir.
Buna bagl olarak sosyal sermaye her yerde olusabiliyordu. Modern dénem, toplumsal
yasami alanlara bolerek rasyonel yaklasimla sekillendirmistir. Buna bagli olarak kendi
aygitlarin1 ve mekanizmalarini gelistirmistir. Her alanin kurumlastig1 ve kendi mantigini
rasyonel  yaklasimini  gelistirerek  bireyleri  birbirlerinden  uzaklastirmistir
(Yiiksel,2011:54). Birey geleneksel yasam iginde sosyallesirken aile, ekonomi, inang,
etik, hukuk, siyaset ayn1 ortamda gergeklesen kurumlardi. Geleneksel yasamda sosyal
sermaye, buna bagl olarak ayni cevre ve kisiler ilizerinden ve samimiyet bagiyla
gerceklesmistir. Kan bagi ve profesyonel ekonomik yasam i¢ ice olup karsiliklilik,
digerkamlilik igeriginde bulunmakta, aile i¢inde ve soy bagiyla olugsmustur. Karsiliklilik
iliskilerde goriiniir bir sekilde degildir. iliskinin i¢ine sinmis olan karsiliklilik, modern
donemdeki gibi sadece rasyonel bir tercih degildi. Duygusal ayn1 zamanda kan baginin
zorunlulugunu tasimaktadir. Modern toplumun caligma hayatinin rasyonel kurallari
hayatin her alanini kusatt1 ve isin aileden ayrilmasiyla ticretli isgiiciine bagli olarak birey
is yasaminda yeni bir sistemle kisiligi ve iliskileri sekillendi. Modern diisiince ve yasam
sekli, karsilikliligr aragsal akilla bir ¢ikar iliskisine dontistiirdii. Karsiliklilik ise yeni
sistemin arzuladig1 sekilde duygusal bir zorunluluktan ¢ikarak duygusal istekleri yerine

getirmeye yonelik rasyonel bir zorunluluk haline doniistii. Bireyin bu iligkiden dogan
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sosyal sermayeden yasamina yansiyacak kolaylik veya ilerleyen zamanda eline ge¢mis
bir kredi olarak yer etmistir.

Karsiliklilik, giiniimiiziin orgiitsel yapisinda digerkdmliligin yerini alarak
bireylerin iliski kurma girisimlerinde, iliskilerinin yapilandirilmalarinda ve giiven
olusturmada 6nemli bir unsurdur. Orgiit icinde iliskiler kurulurken en fazla kazang
ilkesine gore kurulmakta ve karsiliklilik prensibine gore islemektedir. Giiven tahminen
verecegin kazang miktariyla dogru orantili gelismektedir. Bireyin karsi tarafa bir
ediminin sonucunda verecegi bir sey yoksa Orgiit igcerisindeki konumu da buna gore
belirlenmektedir. Sosyal sermayenin karsilikli beklenti sonucu olustugunu ve igbirliginin
tesis edilmesinde karsilikliligin 6nemli rol oynadigini séylemek giiniimiizde miimkiin
olsa bile sosyal sermayenin siirdiiriilmesinde yikici sonuglar1 da olabilmektedir (Tiiysiiz,
2011: 12,14). Karsilikli kazancin devam etmemesi veya yapilan eylemlerin bir tarafin
kazanciyla sonuglanmasi taraflar arasinda giiven sorunu yaratmakta ve yikici ¢atisma

ortaminin olugmasini kaginilmaz kilmaktadir.

2.5.2. Giiven

Insanimn varhigini siirdiirmek i¢in hayatinda tutarlilik ve diizen ister. Tutarlilik ve
diizen arayis1 insanin giiven istegi i¢in elzemdir (Sennet, 2014: 34). Giiven eminlik
temelli istismarin karsitidir ki muhatabin bu duyguya layikligiyla ilgilidir. Bu layiklig
saglayan, muhataplarin karsilikli zayifliklar: istismar etmemesidir. Giiven miibadelede
muhataplarin arasindaki iliskinin 6zelligini verirken giivenirlik muhatabin bir 6zelligidir
(Basak, Oztas, 2010, 35, 36). Giivenilirlik iki cesittir. Birincisi; birbirini iyi ¢ok iyi
tantyan ve uzun siire tanigiklik lizerine yani giivenilir nitelikleri tizerinde barindiran ve
bunu kanitlamis bireyler {lizerinde gergeklesirken ikincisi yine inanirlilik temelli soyut
sistemlere olan giivendir (Giddens, 1994:78). Giddens’a gore giiven kisi ya da sistemin
giivenirligine olan itimat veya bel baglamaktir. Bu itimat baskasmin diiriistliigiine,
seviyesine, soyut ilkelerin (teknik bilginin) dogruluguna karsi beslenen inangtir (
Giddens, 1994: 33, 34, 37, Basak, Oztas, 2010: 36).

Giddens, giiveni ve kosullarini agiklarken gii¢ eksikligi degil bilgi eksikliginden
kaynaklandigin1 ve giivenilirligin duygularla (sevgi, seref) psikolojik olarak 6nemli
oldugunu vurgulamaktadir. Giiven korii koriine bir duygudur. Modern dénemde giiven,
insan etkinliklerin esyanin tabiat1 ve tanrisal bir etki sonucu gelismemektedir. Sans ve

risk kavramlart modern diinyada ayn1 anda ortaya ¢ikar ve geleneksel diinyadan belirlilik
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ve olumsallik algisindaki degisme sonucu ortaya ¢ikmis olup geleneksel yasamda var
olan ahlaksal buyruklarin ve dinsel kozmolojilerin yerini almistir (Giddens, 1994:37).
Modern diinyanin doniistiirdiigii algilarla giiven yerine risk olusumu ve giivensizlik 6nem
kazanmustir. Risk ongdriilen seydir fakat mutlak tehlikenin farkindaligr degildir. Giiven
ise risk faktorii barindiran etkinliklerin tehlikeleri azaltmaya veya en aza indirgemeye
yardimci olur (Giddens, 1994:38). Fakat riskin oldugu zaman ve alanlarda giivensizlik ve
kayg1 baglamaktadir.

Giiven kavramini agiklarken Uslaner ii¢ tiir giivenden bahsetmektedir. Bunlar
sOyledir:

1. Stratejik, kismi, kisiler aras1 giiven: Kisisel iliskilere dayali, kisilerin birbirini
istismar etmeyecegine dair glivendir. Gliven yaratan iligki aglar1 ve somut kisisel iligkiler
sonucunda ekonomik davranisin toplumsal igermisliginde giiven olusur. Istismar edilme
riskiyle birlikte, iliski ve itibar kaybetme olasiligt ve normlari ihmal etmenin
yaptirimlarint  igermektedir. Uzun siireli tamisikliklardan kaynaklanan bu giiven,
gecmisteki edinilen bilgiye dayalidir.

2. Genellesmis ahlaki gliven: Baskalarinin ahlaki dogrularina olan inang {izerine
kuruludur (Basak, Oztas, 2010: 55). Ozgecilige dayali giiven olarak tanimlanan bu giiven
tirii toplumsal iliskilerin kurulabilmesinde, herhangi bir sivil toplumun igleyisi igin
gereken etik kodlar i¢inde ve sdzlesme Oncesi temelin olugsmasinda yer alan giiven tipidir.
Bu tip giliven, bireyler diger bireylerin davraniglar1 hakkindaki beklenti ve nasil
davranmalar1 gerektigi lizerine kuruludur. Baskalarinin ahlaki iyi niyetlerine olan inang
bu giiveni saglamaktadir (Basak, Oztas, 2010: 58).

3. Sosyal sistemlere, toplumsal kurumlara giiven: Bu giiven tiirii ise haklarinda
bir sey bilmedikleri ilkelerin dogruluguna olan inancin iizerine kurulur (Basak, Oztas,
2010,36).

Giiven, sosyal sermayenin tamamlayici bir pargasi ve sonucudur. Coleman ve
Putnam i¢in sosyal sermayenin temel Ogesi giivendir. Fukuyama, giiveni sosyal
sermayeden daha 6te sosyal diizenin esas1 olarak kabul etmektedir. Insanlarin amaglarma
ulagmak icin isbirligi yapabilmelerinin birinci sart1 birbirleri hakkinda bilgi sahibi olmak,
ikincisi ise birbirlerine giivenmeleridir. Giivenin olusabilmesi i¢in kullanilip bir kenara
atilmak korkusunun olmamasi ve igbirliginin ¢ift tarafli ¢ikar getirmesi gerekmektedir

(Field, 2008: 88).
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Giiven, ekonomik ve sosyal islemleri kolaylastiran bir etkendir. Yiiksek giivene
dayal1 iletisim aglari sayesinde bireyin kaynaga erisiminde diisik maliyet, zaman
tasarrufu saglar ve sorun ¢ikaran biirokratik karmasalar ¢oziiliir. Giiven, Sadece yiiz yiize
iliskilerle sinirli degildir. Biitiin bireyleri gruplari ve kurumlari, sarmalayan genel bir
giiven duygusu Onemlidir. Giliven temelli iligkilerde bilgi edinmede riskler diiser,
belirsizlikler azalir, yeniligi saglayan olumlu rekabet ¢ogalir ve giivensizlik kaynakli
yiiksek avukat iicretlerini de ayrica azaltarak bireylerin veya kurumlarin giderlerini
azaltir. (Field, 2008:89, 90). Giiven sonrasi ihanete ugranilmasi ise bireyler-birey ve
birey-orgiit iliskisinde giiven yikimina ve skandallara neden olabilmektedir (Field, 2008:
137).

Modern orgiitler dogas1 geregi sosyal sistemlerde giiven diizeneklerine ve uzman
sistemlere duyulan giivene derinden baglidir. Modern orgiitler modernligin gelecege
yonelik karakterinden dogan yerlesmis uzmanhigin giivenilirli§inden siiziilen giiven
tarafindan yapilandirilmigtir.  Modernligin giiven oturtma zorunlulugu bilginin
diisiiniimsel olarak siirekli olarak uygulanmasinin bir sonucu olarak gelismektedir. Bu
giivenin olusumu, olaylar evreninin kendisini de ger¢ekte yarattigi durumlarda ki fayda
ve risk sorununun ortadan kaldirilmasi sonucudur. Olusan giivenden kaynakli olarak hig
kimse modern orgiitlerin i¢inde yer alan soyut sistemlerin disina ¢ikamaz (Giddens,
1994:78). Fakat modern donemde uzmanlik, siirekli gelisen teknolojiyle ve hizli degisen
bilginin dogruluguyla, insan iliskileri, bireysellesme ve yiiksek rekabetle giivensizlik
sarmalina hapsolmustur. Modernligin giivene zorunlulugu diger parametreleri sonucunda
yerini giiven yitimine birakmustir.

Fukuyama’ya gore giiven, “ortak normlara dayanan ve diizenli olarak, diiriist ve
isbirligi iceren davraniglarin sergilendigi bir toplulukta, diger iiyelere yonelik ortaya
¢tkan bir beklentidir.” (Furedi, 2014:183). Giiven kayb1 sonucunda 6tekinden korku,
bireysellesme neticesinde cemaat bilincinin ¢okmesi meydana olugmaktadir. Modern
birey sadece cemaat bilincinin ¢okmesiyle karsi karsiya kalmamistir. Ortak degerlerin ve
ortak bir topluluga aidiyetin ¢oktiigi, aile iligkilerinin dahi degistigi bir ortamda, insanlar
yasam miicadelesinde karsilastiklar gerilimler ve geliskiler karsisinda kendi sorunlarini
¢ozemeyecek durumda oldugundan kurumsallagan aracilara basvurmaktadirlar.
Yapayalniz bireysellesen modern diinya insani, kendini korumasiz hissederek toplumsal

yalitilmighk giivensizlik duygusunu siddetlendirmektedir (Furedi, 2014:110). Bu siire¢
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zarfinda toplumsal yalitim, savunmasizlik duygusu ve risk altinda olma kaygisini
artirmaktadir (Furedi, 2014:184).

Modern diinyada insan1 giiven iliskilerine baglayan ulagsma noktalar1 alisilagelmis
is veya sogukkanlilik tutumuyla belirgin giivenilirlik ve diirtistliik gosterileridir. Fakat
asil giiven, bireylerde ortaya ¢ikan bu gosterilere ragmen soyut sistemin kendisindedir.
Fakat soyut sistem kiside bulunan giiven duygusunun psikolojik ddiiliinii vermez. iginde
karsihiklilik ve mahremiyeti barindirmadigindan giindelik inanirhigin giivenilirligini
saglar (Giddens, 1994:79,103).

Soyut sistemde uzmanlik ve sistemin igerisinde bulunan kisilerin etkinliklerine,
mesleki ahlak kurallarina, yasal yaptirimlar, meslek i¢i denetimi saglayan araglar ile
gliven gerceklesir. Giivenin karsiti olan giivensizligin bireyler arasi, soyut sistemle birey
aras1 ve toplumsal ve fiziksel cevreyle olan iligkisini aciklandigi takdirde kisiler
arasindaki giivensizlik, diristliik savlarma duyulan kusku ve inanamama, soyut
sistemlere olan giivensizlik, uzmanlik savlarina karsi olumsuz tutum sahibi olmak iken
toplumsal fiziksel cevrede giivenin zitt1 baska bir karaktere biirlinmektedir. Temel
giivenin bireyin dogumdan itibaren gelismemesi veya miiphemligi varolugsal soruna
neden olmaktadir. Gilivenin antitezi toplumsal ve ¢evresel alanda varolussal endise veya

korku olarak bir zihinsel duruma doniismektedir (Giddens, 1994:92).



UCUNCU BOLUM

3. UNIVERSITE, AKADEMIiK ORGUT VE KORKU

Bilgi ¢agi olarak adlandirilan giinlimiizde, bireyler ve toplumlar ayakta kalmanin
varligini siirdiirebilmenin miicadelesini vermektedirler. Tamamen rekabete dayali olan
bu miicadele, bilgiye sahip olma iizerinden gergeklesmektedir. Artik diinyada gii¢ elde
edebilmek i¢in 6nemli olan tiretimin yapildigr yer degil bilginin gelistirildigi, bunun i¢in
gerekli yatirimlarin yapildigi ve nitelikli personelin yetistirildigi yer olabilmektir. Bu
baglamda toplum olarak eger bilgiye gereken 6nem verilmiyorsa toplumlar bazinda
rekabet etme giiciide kaybedilmektedir.

Bilginin ve teknolojinin iiretildigi alanlar her ¢agda dnemli olmasina ragmen
giintimiiziin hiz ¢ag1 olmasindan kaynakli olarak hayatiyet meselesi durumundadir. Bu
baglamda bilginin ve teknolojinin {iretildigi alanlar olan iiniversitelerin, yap1 ve insan
sermayesi olarak en islevsel sekilde diizenlenmesi, var olan sorunlarin ivedilikle
¢oOziilmesi sarttir. Aksi takdirde cagdaslagsma yolunda zafiyetler yasanarak toplum olarak
diger toplumlara tam bir bagimliligin kacinilmaz olmasi muhtemeldir. Kisacasi
giintimiizde tiretimin bilgi ve teknoloji alaninda gerceklesmesi bir toplumsal var olus
miicadelesidir. Bu calismada iiniversitelerin orgiitsel yap1 analizleri ve bu yapilarin neden

oldugu olumsuzluklar diinyada yapilan ¢aligmalarla degerlendirilerek verilmistir.

3.1. Akademik Orgiit Yapis

Orgiit kavrami ortak bir amac1 ya da eylemi gergeklestirmek amaciyla bir araya
gelmis kurumlarin ya da kisilerin olusturdugu birlik olarak tanimlanmaktadir (Giirgen,
1997:31). Bireylerin oOrgiit icerisinde ortak amaci yerine getirebilmeleri, esglidiimli
calisabilmeleri icin organizasyon zorunludur. Orgiit yapist bu zorunluluk sonucu
olusturulur. Orgiit yapis1, bir 6rgiitiin elamanlarimin birbirleriyle iliskilerinin diizenlemek
i¢in uygun bir sistemin olusturulmas isidir. Orgiit yapisi, formel iliskileri, hiyerarsik
seviyenin sayisini kapsar ve yoneticilerin denetim alanm belirler. Orgiit yapisinda tiim
organizasyonun boliimleri, boliimdeki bireylerin gruplandirilmasi, koordinasyon, etkili
iletisimi saglayan sistemin tasarimi bulunmaktadir. Orgiit elemanlar1 arasindaki siirekli
iligkiler biitiinii olarak tanimlanan Grgiit yapisi; 6rgiit elemanlari arasindaki iletigim, karar

alma sekilleri, orgiitsel kurallar aracilifiyla orgiit iiyelerinden beklenen davranislar, gii¢
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ve yazil iligkileri kapsamaktadir. Insan iliskileriyle 6riilii bu yapida sadece formel
iliskilerden ve formel yapidan s6z etmek miimkiin degildir. Orgiitsel yapida insana ait
formel ve enformel iliskileri, rasyonelligi ve duygulart bulmak miimkiindiir (Igerli,
2009:13). Fakat orgiitsel yapidaki amag insan iligkilerini belli davranis kaliplari igerisinde
ve diizenli gergeklesmesini saglamaktir. Bu davranig kaliplarinin devami ve diizenliligin
gerceklesmesi tliyelerinin uymak zorunda oldugu kurallara baglidir.

Ogretim elemanlarinim korku faktdrleri ve korku bigimleri i¢inde bulunduklari
orgitiin kurallar, orgiitsel yapidaki atanma ve soézlesme kosullari, rolleri, gérev ve
sorumluluklart neticesinde olusmaktadir. Orgiitsel yap1 incelenmeden Ogretim
elemanlarinin korkulartyla ilgili dogru bir analiz yapmak miimkiin degildir. Bu baglamda
tiniversitelerde akademik unvanlara bagli olarak degisiklik gosteren atanma ve s6zlesme
kosullari, roller, gorevler ve sorumluluklar 2547 Sayili Yiiksekogretim Yasaya gore
belirlenmistir. 2547 Sayili Yiksekogretim Yasasinin atanma ve sézlesme kosullari,
roller, gorevler ve sorumluluklar baglaminda incelenmesi gerekmektedir.

Akademik Orgiit yapisi kamu yararina bilgi {ireten ve yayan {iniversitelerden
olusmaktadir. Universiteler 2547 Sayili Yiiksekogretim Yasasma gore bilimsel 6zerklige
ve kamu tiizel kisiligine sahip yiiksek diizeyde egitim - 6gretim, bilimsel arastirma, yayin
ve danigsmanlik yapan; fakiilte, enstitii, yiiksekokul ve benzeri kurulus ve birimlerden
olusan bir yiliksekdgretim kurumudur. Kamu tiizel kisilige sahip, 6zerk, 6zgiir, yetkin ve
etkin bir kurum olan {niversiteler, egitim-0gretim, arastirma ve toplumsal hizmet
amactyla kurulmus akademik orgiitlerdir (Demir, 2010:52). Ogretim elemanlarinin
gorevleri 2547 sayili yasaya gore egitim-O0gretim, arastirma-yayin ve topluma hizmet
olarak siralanmigtir. Bu gorevler birbirlerini tamamlarken Oncelik siras1 Ogretim
elemanlari i¢in sorun olabilmektedir. Ayrica liniversitedeki kurullarda gérev almak, bu
baglamda sorusturma yapmak, Ogrencilere danismanlik yapmak, fiziki mekanlarin
dagitilmasi, gorevde atama ve yiikselmelerin degerlendirilmesi, meslektaglarinin
akademik caligmalarinda hakemlik etme, degerlendirme gibi yonetsel ve akademik
gorevleri de bulunmaktadir (Aypay, 2006:176). 2547 Yasanin 3. Maddesine gore
yiiksekogretim kurumlarinda gorevli 6gretim tiyeleri, 6gretim gorevlileri, okutmanlar ile
ogretim yardimcilaridir. Universitelerde profesor ve dogentler daimi statiide olup diger
Ogretim elemanlar1 kismi statiide gérev yaparlar. Akademik o6rgiit bu amag ve rollere

ilaveten elemanlarinin, tanimlar1 ve atanma kosullart soyledir:
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1.0gretim Uyeleri yiiksekdgretim kurumlarinda gérevli profesér, dogent ve
yardimc1 dogentlerden olusmaktadir.

1.1. Profesor: En yiiksek diizeydeki akademik unvana sahip kisidir. 2547 sayili
yasanin 26. maddesine gore profesorliige yiikselme i¢in dogentlik unvanini aldiktan sonra
en az bes yil siireyle, agik bulunan profesorliik kadrosu ile ilgili bilim alaninda ¢aligmis
olmak ve ilgili bilim alaninda 6zgiin yayinlar veya ¢alismalar yapmis olmak sartlart
gerekir. Profesorliikk kadrolari, rektorliik tarafindan ilan edilir. Profesorliik kadrosuna
basvuran adaylarin durumlarin1 ve bilimsel niteliklerini tespit etmek i¢in iiniversite veya
yiiksek teknoloji enstitlisii yonetim kurulunca en az {igii bagka {iniversitelerden veya
yiiksek teknoloji enstitiilerinden olmak {izere ilan edilen kadronun bilim alaniyla ilgili bes
profesor secilir. Bu profesorler her aday i¢in ayr1 ayr1 olmak iizere birer rapor yazarlar.
Bu raporlar1 g6z 6niinde tutarak alacagi karar iizerine, rektor atamay1 yapar.

1.2. Dogent: Docentlik sinavini bagarmis akademik unvana sahip kisidir. 2547
sayil1 yasanin 23. maddesine gore dogentlik sinavina bagvurabilmek i¢in 6zgiin bilimsel
yayin ve ¢aligmalar yapmak ve yabanci dil sinavinda basarili olma sartlari aranir. Merkezi
Universitelerarasi Kurul, adayin bagvurdugu bilim veya sanat dalindan bes kisilik bir jiiri
ve bu jiiri igin iki yedek iiye tespit eder. Ilgili bilim veya sanat dalinda yeterli 6gretim
tiyesinin bulunmamast halinde, jiiri {i¢ iiye ile teskil edilebilir. Bir {iniversite biriminde
acik bulunan dogentlik kadrosu, rektorliikce, isteklilerin bagvurmasi icin ilan edilir.
Miiracaat eden adaylarin durumlarini incelemek iizere rektor tarafindan varsa biri ilgili
birim y0Oneticisi, en az biri de o liniversite disindan olmak tizere ii¢ profesor tespit edilir.
Bu profesorler, adaylar hakkinda ayr1 ayr1 miitalaalarini rektore bildirirler. Rektor, bu
miitalaalara dayanarak, liniversite yonetim kurulunun goriisiinii de aldiktan sonra atamay1
yapar.

1.3. Yardimci Dogent(]: Doktora calismalarini basar1 ile tamamlamis, tipta
uzmanlik veya belli sanat dallarinda yeterlik belge ve yetkisini kazanmis, 1lk kademedeki
akademik unvana sahip kisidir. 2547 sayili yasanin 23. maddesine gore bir iiniversite
biriminde a¢ik bulunan yardimer dogentlik, isteklilerin bagvurmasi i¢in rektdrliikce ilan
edilir. Fakiiltelerde ve fakiiltelere bagli kuruluslarda dekan, rektorliige bagli enstitii ve
yiiksekokullarda miidiirler; biri o birimin yoneticisi, biri de o liniversite disindan olmak
tizere {i¢ profesor veya dogent tespit ederek bunlardan adaylarin her biri hakkinda yazili
miitalaa isterler. Dekan veya ilgili miidiir kendi yonetim kurullarinin goriisiinii de aldiktan

sonra Onerilerini rektdre sunar. Atama, rektor tarafindan yapilir. Yardimei dogentler bir
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tiniversitede her seferinde ikiser veya liger yillik siireler i¢in en ¢ok 12 yila kadar
atanabilirler. Her atama siiresi sonunda gorev kendiliginden sona erer. Yardimer dogent
olarak atanmanin sartlar1 sunlardir:

1.3.1. Doktora veya tipta uzmanlik unvanini veya Universiteleraras1 Kurulun
Onerisi lizerine Yiksekogretim Kurulunca tespit edilecek belli sanat dallarinin birinde
yeterlik kazanmis olmak

1.3.2. Fakiilte, enstitii veya yiiksekokul yonetim kurullarinca, biri o dilin 6gretim
iiyesi olmak {izere segilecek ti¢ kisilik bir jiiri tarafindan; sinava girenin kendi bilim
alaninda Tiirkgeden yabanci dile, yabanci dilden Tiirkgeye 150 - 200 kelimelik bir
ceviriyi kapsayan yabanci dil sinavini bagarmak.

1.3.3. Universiteler, yardimc1 dogentlik kadrosuna atama icin bu maddede aranan
asgari kosullarin yaninda, Yiksekogretim Kurulunun onaymi almak suretiyle,
miinhasiran bilimsel kaliteyi artirmak amacina yonelik olarak, bilim disiplinleri
arasindaki farkliliklar1 da goz 6niinde bulundurarak, objektif ve denetlenebilir nitelikte ek
kosullar belirleyebilirler.

2. Ogretim Gérevlisi: Ders vermek ve uygulama yaptirmakla yiikiimlii bir dgretim
elemanidir. 2547 sayili yasanin 31. maddesine gore 6gretim iiyesi bulunmayan dersler
veya herhangi bir dersin 6zel bilgi ve uzmanlik isteyen konularinin egitim - 6gretim ve
uygulamalari i¢in, kendi uzmanlik alanlarindaki ¢alisma ve eserleri ile taninmis kisiler,
siireli veya ders saati {icreti ile gorevlendirilebilirler. Ogretim gorevlileri, ilgili yonetim
kurullariin goriisleri aliarak fakiiltelerde dekanlarin, rektorliige bagli boliimlerde
boliim baskanlarinin onerileri lizerine ve rektoriin onayi ile 6gretim tiyesi, 6gretim iiye
yardimcist ve dgretim gorevlisi kadrolarina atanabilirler veya kadro sarti aranmaksizin
ders saati {icreti veya sdzlesmeli olarak istihdam edilebilirler. Ogretim iiyesi kadrolarina
ogretim gorevlileri en ¢ok iki yil siire ile atanabilirler; bu siire sonunda isgal ettikleri
kadroya bagvuran 6gretim iiyesi bulunmadig1 ve gorevlerine devamda yarar gorildiigii
takdirde ayn1 usulle yeniden atanabilirler. Atanma siiresi sonunda gorevleri kendiliginden
sona erer. Bunlarin yeniden atanmalart miimkiindiir. Bu takdirde ilk atama usulii
uygulanir. Konservatuvarlar ile meslek yiiksekokullarina gerektiginde siirekli olarak
Ogretim gorevlisi atanabilir.

3. Okutman: Egitim-6gretim siiresince c¢esitli O0gretim programlarinda ortak
zorunlu ders olarak belirlenen dersleri okutan veya uygulayan 6gretim elemanidir. 2547

sayil1 yasanin 32. maddesine gore okutmanlar, ilgili kurumlarin goriisii alinarak
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fakiiltelerde ve fakiilteye bagli birimlerde dekanlarin, rektorliige bagli enstitii veya
yiiksekokullarda miidiirlin Onerisi ve rektdriin onayi ile siireli veya siirekli olarak
atanirlar; atanma siiresi sonunda gorevleri kendiliginden sona erer. Bunlarin yeniden
atanmalar1 miimkiindiir. Bu takdirde ilk atama usulii uygulanir.

4. Ogretim Yardimcilar:: Yiiksekogretim kurumlarinda, belirli siireler igin
gorevlendirilen, arastirma gorevlileri, uzmanlar, ¢eviriciler ve egitim-6gretim
planlamacilaridir. Arastirma gorevlileri 2547 sayili yasanin 33. maddesine gore,
yiiksekdgretim kurumlarinda yapilan aragtirma, inceleme ve deneylerde yardimci olan ve
yetkili organlarca verilen ilgili diger gorevleri yapan 6gretim yardimeilaridir. Bunlar ilgili
anabilim veya anasanat dali baskanlarinin Onerisi, boliim baskani, dekan, enstitii,
yiiksekokul veya konservatuvar miidiiriiniin olumlu goriisii iizerine rektoriin onay1 ile
arastirma gorevlisi kadrolarina en ¢ok ii¢ yil siire ile atanirlar; atanma siiresi sonunda
gorevleri kendiliginden sona erer. Uzmanlar, 6gretimle dogrudan dogruya veya dolayli
olarak ilgili olan, 6zel bilgi veya uzmanliga ihtiya¢ gosteren bir isle laboratuvarlarda,
kitapliklarda, atdlyelerde ve diger uygulama alanlarinda gorevlendirilen O6gretim
yardimcilaridir. Uzman, gevirici ve egitim - 6gretim planlamacilarinin atanmalar1 veya
sozlesme ile gorevlendirilmeleri; ilgili yonetim kurullarinin goriisleri alinarak
fakiiltelerde ve fakiilteye bagli birimlerde dekanin, rektorliige bagli enstitli veya
yiiksekokullarda miidiirlerin, rektorliige bagli boliimlerde boliim baskanlarinin 6nerisi ve
rektoriin onay ile en ¢ok iki y1l igin yapilir. Atama siiresi sonunda gorevleri kendiliginden
sona erer. Bunlarin yeniden atanmalari miimkiindiir. Bu takdirde ilk atama usulii
uygulanir. Ugiincii defa atanmadan sonra siirekli olarak atanabilirler.

Yukarida yazilan {niversitelerin kurulus amaclari, elemanlarinin atanma
kosullari, gorevleri sorumluluklari ve rolleri ¢ergevesinde olusan oOrgiitsel yapi,
elemanlarindan &rgiitsel amaca ulastiracak davranisi istemektedir. Orgiitsel yapiya bagh
olarak olusan orgiitsel davranis, orgiitsel kisilik, orglitsel otorite ve orgiitsel hiyerarsi her
ne kadar rasyonel kurallarla dizayn edilmis olsalar bile insanla var olduklarindan
enformellikten uzaklasamamaktadirlar. Orgiitsel yap1 ve enformel iligkilerden kaynakli
biitin orgiitlerde oldugu gibi {niversitelerin akademik oOrgiit yapisinda da sorunlar
yasanmaktadir. Bu ¢alisma orgiit yapisinin ve ilaveten insan kisiliginden kaynakli korku

sorununu irdelemektedir.
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3.2. Universitede Orgiitsel Davrams ve Korku Faktorleri

Ogretim elemanlar1 yasadiklari korkulariyla birlikte diger smiflardan
ayrilmamasina ragmen atanma kosullar1 ve dikey hareketlilikte kazang-kayip iliskisi
icinde farkliliklar yasayabilmektedirler. Bu farkliliklarin ortaya konabilmesi i¢in 6gretim
elemanlarini orgiitsel davranis baglaminda ve toplum ic¢indeki mesleki konumlarini ve
tartismak gerekmektedir.

Orgiitsel davranis gdrev, rol ve ortamin etkilesimin iiriiniidiir. Orgiitiin normlarmna
bagli olarak elemanlarinda olusan davranmistir. Bagaran, orgiitsel davranisi birbiriyle
etkilesim halinde olan {i¢ sistemin sonucunda olustugunu sdylemektedir. Bu ii¢ sistem
sunlardir:

1. Orgiitiin varolusunu saglayan davranisi gergeklestiren elemanlardan olusan

“Ben sistemi”dir.

2. Orgiitiin kurulus nedeni olan amaglarin1 gerceklestirmeye, elemanlarinin
gereksinmelerini karsilamaya yardimci olan, kisiler arasi iliskiler dokusu,
orgiitiin kiiltiirel yapis1 ile kiimelesme rol yapilarindan olusan “Orgiitiin
toplumsal ¢evresi”dir.

3. Orgiitiin amaglarim1 gergeklestirecek gorevleri ve bunlarin araglart olan
fiziksel, teknik, teknolojik varliklari iceren; orgiitiin gorev, yetke lretim
yapilarindan olusan “6rgiitiin islevsel ¢cevresi”dir (Basaran, 1982:16).

Akademik Orgiit yapis1 Orgiitsel davranis olarak incelendiginde elemanlarinin
diger meslek gruplarina gore kendini gergeklestirme idealinin ve basar: diirtiisiiniin daha
yiiksek oldugu sdylenebilir (Kaya, 2006:44). Toplumun, kurumun ve ailenin beklentisiyle
paralel olusan bu ideal, ayn1 kurumda ¢alisan elemanlarin genel ideali oldugunda rekabet,
ist diizeye tasimaktadir. Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisinde en tepe noktasina
yerlestirdigi kendini gerceklestirme ihtiyaci, toplum i¢inde belirli bir statiiye ulagmus,
ekonomik ve sosyal giivencesini saglamis, kisisel sayginlig kazanmis kisilerde yaratici,
yapici ve basarma giiciinii, gercek 6zgiirliige ulasmay1 igermektedir. (Sabuncuoglu, Tiiz,
2001:139). Orgiit olarak iiniversitelerin amaglarina ulasmasi ve toplumun ¢agdaslasma
yoniinde ilerlemesi i¢in sart olan bu ihtiyacin doyurulmasi gerekmektedir. Bunun i¢in
orglit elemanlarina gerekli olan fiziksel ortamlar ve teknik wvarliklara ulagim
kolaylastirilmalidir. Orgiit yapisinda ki atanma kriterlerine bagh olarak orgiit i¢i 6znel
kararlarin atanmay1 etkilemesi, orgiit igerisinde fiziksel ve teknik varliklara ulagsmanin

engellenmesi, gorev ve yetke dagiliminda adaletsizlik algisinin olugmasi bu ihtiyacin ve
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idealin Orgiit elemanlarinda olusmasini engellerken, olusmus bireylerin engellenmesi
sonucunda ise 6fkeye neden olabilmektedir.

Basar1 degerlendirme standartlar1 yoniinden akademik Orgiitler nesnel kriterler
bulundurmakla birlikte 6znel kriterler de bulundurmaktadir. Basariya bagl terfi
olanaklarinin yetersizligi veya hizliligi bu 6rgiit icinde ¢alisan 6gretim elemanlari i¢in bir
baska korku kaynagidir. Giivensizligi beraberinde getiren nesnel davranilmayacagi
korkusu basar1 arzusunu da engellemektedir (Kaya, 2006: 44). Bilimsel arastirma
faaliyetleri Ogretim elemanlar1 i¢in kariyer kazanmayi saglamakla birlikte diger
gorevlerin ¢coklugu zaman kisitliligina neden olmaktadir. Ayrica gérevde yiikselme igin
sartlarin uygunluguna ragmen kadro tikanikligi ve bireysel catigma kaynakll is
yavaglatma politikalari, 6gretim elemanlar1 arasinda stres ve korkunun diger nedenidir.
Akademik c¢abalarin neticesini alamamak hayal kirikligiyla birlikte kendini
gergeklestirme gereksiniminin karsilanmasini da engelleyebilmektedir (Ozalp, 2014:27).

Boyer, ogretim elemanlarin rollerini: arastirma, Ogretim, uygulama ve
entegrasyon olarak siniflandirmigtir. Uygulamayi toplumun sorunlarini, var olan bilgiyle
uygulama alanina aktarilmasi olarak agiklarken entegrasyonu iiretilen bilgiyle yeni
sentezlere ulasilmasi seklinde agiklamaktadir (Boyer, 1990’dan akt. Aypay, 2006:177).
Ogretim elemanlarmin bu rolleriyle iiniversiteler, iilkenin ihtiyaci olan insan giiciinii
hazirlamak, 6grencileri egiterek meslek adami yetistirmek, arastirma yaparak bilgi ve
teknoloji tliretmek, kiiltirii hem degistirmek hem de gelecek kusaklara aktarmak,
toplumsal gelisme yoluyla sorunlarin ¢6ziilmesini saglamak ve gelecekte daha iyi yasam
kosullar1 saglamay1 amag edinirler (Aypay, 2006:177). Bu amaglar ve rollerle birlikte
toplum Ogretim elemanlarma aydin payesi bigmektedir. Kisacasi akademik orgiit
igerisinde unvanlar ve getirileri bulunmakla birlikte bu unvanlarin toplum ve devlet icinde
karsiigi bulunmaktadir. Orgiit olarak akademik yapi biinyesinde unvanlarin ast-iist
iligskisinin her biriminde bir ka¢ asamada var olmasi, itibar ve statii olarak unvanlarin
orgiit icerisinde ve sosyal yasamda itibar artirip hayati olumlu yonde etkilemesi, maddi
faydalar saglamasi iiniversitelerde yiliksek rekabet ve catisma ortaminin olusmasina
zemin hazirlamaktadir. Rekabetle birlikte orgiit icerisindeki ideolojik kutuplagmalar ve
kendi taraflarina katmak istedikleri tiyelere uyguladiklari baski, dislama, 6tekilestirme ve
biktirip, uzaklastirma politikas1 akademik orgiitte giivensizlik ve buna bagh korku

duygusunu olusturmaktadir.



97

Toplumdaki aydin sifatiyla en basta dgretim elemanlarinin egitimci rolii ona
fikirlerini yayma olanagi saglarken aragtirmaci rolii ile bu fikirlerine dayanak hazirlama
imkanini sunmaktadir. Bu durum 6gretim elemanlaria toplumda degisimin dnciiliiglinii
yapma, riza yaratma, toplumsal mutabakati saglama ve Kkitleleri yonlendirebilme
olanagini sunarken bunu legal ¢ercevede yaptigi icin de mesrulugu kullanabilmektedir.
Kisacasi birer egitimci, orgiitcii ve lider olarak kiiltiir insas1 6gretim elemanlari tarafindan
gerceklesmektedir (Aksoy, 1994: 163, Karacasulu, 2009: 60). Bundan dolay1 i¢inde
bulunduklar1 toplumsal degisimin hem farkindadirlar hem de yeniyle eskinin arasindaki
riskleri daha iyi algilayabilmektedirler. Bu algilama ve degisimdeki onderlik vasfi
degisim ve geciste rizanin saglanmasinda biiyliik bir 6neme sahiptir. Fakat toplumsal
hareketlilikte siirekli ¢ikis yapanin yaninda olmalar1 toplum tarafindan statiikocu olarak
damgalanmalarina ve siddetle elestirilmelerine neden olmaktadir. Buna bagli olarak,
kendine giiclii yandaglar arayarak kendi konumunu siirdiirme ¢abasi igerisine
girebilmekte, siyasal veya ideolojik gruplara, cemaatlere iiye olabilmektedirler (Merig,
2007: 39,48). Bu ¢abayla birlikte 6gretim elemanlarinda siyasi kaygilar iist diizeyde
yasanmaktadir.

Egitim ve 6gretim baglaminda yiikiimliilikklerin orgiit icerisinde birincil olmasi ve
ozellikle profesor ve dogentler disindakilerin siirekli kadroda olmamalari ders yiiklerinin
artmasina paralel diger gérevlerin aksamasina neden olmaktadir. Yiikselme i¢in arastirma
ve yaymn zorunlulugu siirekli kadrolu olmayan Ogretim elemanlan icin 6zellikle bu
baglamda sorunlarin yasandigi alan oldugu sdylenebilir (Aypay, 2006:176). Bu
zorunluklar zaman sorunuyla birlikte her tiirlii akademik c¢alismay1 yetistirememe
korkusuna neden olabilmekte bazen sonucunda 6gretim elemanlarinda atalete neden
olabilmektedir.

Ogretim elemanlarindan kurumsal olarak egitici ve 6greticilik, laboratuvarlara ve
seminerlere katilmak, resmi ve gayri resmi taahhiitleri yerine getirmek ayni zamanda
arastirma yapmak, deneyler yapmak, fon saglamak, kitap yazmak roliiniin beklentileridir.
Bu beklentiye bagli olarak yiiklenilen sorumluluklar ise &gretim elemanlarinda is
doyumunu gerekli kilar. Is doyumu motivasyonu ayn1 zamanda yapilan ise baglanmay1
saglayic1 etkisi vardir. Ogretim elemanlarmin yukarida sayilan beklentileri yerine
getirememesi sonucunda stres ve bagaramama korkusu olusabilmektedir. Bu kadar gorev

ve rol yiikiinde ise is doyumu ve buna bagli ise baglanma miimkiin géziikememektedir.
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Ogretim elemanlarinin dgrencilerini bilgiye ulasabilmesi i¢in ydnlendirebilmesi,
yeni fikirlerin olusumunu desteklemesi ve zenginlestirmesi, degisimi yakalamasi ve
yenilik¢i olmasi devlet, kurum ve 6grencilerinin beklentileridir. Bu sorumluluklar ve
gorevlerle birlikte 6gretim elemanlarinin akademik programlarini gelistirme, toplumun
ihtiyaglarina gore sekillendirme ve Ogrencileri fakiilteye 6zendirme gibi gorevleri de
bulunmaktadir (Ozalp,2014: 3). Gérev gesitliligi, dgretim elemanlari icin rol ¢atismasi ve
rol yiikiine neden olurken bunlara bagl gelisen stres 6gretim elemanlariin siklikla
karsilastiklar1 bir sorundur. Ozellikle rollerle birlikte olusan is yiikii ve buna bagl olarak
tiretkenlikteki diisiis, sorunlar yumagi olusturmaktadir. Bu sorunlardan bir tanesi
tiretkenlige bagli 6gretim elemanlar ile kurum i¢i yonetimi ve kurum ile hiikiimeti karsi
karsiya getirmesidir (Roberts, 2006:41). Ogretim elemanlar1 icin kullamilan Kkalite
parametreleri olarak arastirma, yayin sayisi sadece kurumsal bir baski nedeni degildir.
Ayni zamanda siyasi bir baski malzemesidir. Zaman zaman hiikiimetlerin iiretkenlik
talepleri ogretim elemanlari igin baski unsuru olmakla birlikte toplum olarak bilimsel
alanda gelismis tilkeleri yakalamanin da zorunlulugudur. Hem bir vatandas olarak hem
de bir ¢alisan olarak bu bask1 6gretim elemanlarinda strese ve vicdani sorgulamaya neden
olmaktadir.

Birey, i¢cinde bulundugu ortamdan uyarici etkiler alarak sempatik sinir sisteminin
etkisiyle korku, ofke, endise gibi duygusal heyecanlar yasayarak strese girer (Eser,
2017:65). Esasinda  korkunun olustugu ortamlar aynt zamanda stres olusturan
ortamlardir. Bundan dolay: stres kaynaklari ayni zamanda korkunun kaynagi olarak,
goriilmektedir. Ogretim elemanlari, kurumsal ve toplumsal baski altinda olmalar1 strese
maruz kalmalarma yol agmaktadir. Strese ise korku ve iiziintii gibi duygular eslik
etmektedir (Roberts, 2006:51). Amerika’da 1200 ogretim elemanlar lizerinde yapilan
aragtirmaya gore hayatlarindaki stresin % 60’11 is kaynakli oldugu tespit edilmistir
(Roberts, 2006:36). Ogretim elemanlarmin is kaynakli stres yapicilar olarak asagidaki
faktorler siralanmaktadar:

1. Kendilerinden yiiksek beklentiler
Arastirma faaliyetlerini yiiriitmek i¢in maddi kaynak arama
Alandaki degisim ve yenilikleri takip edecek zaman1 bulamama
Yetersiz licret

Calismalariin siklikla kesintiye ugramast

o 0ok~ w N

Rol ¢atismasi
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7. Kariyer gelisiminin yavas olmasi

Roberts’in ¢aligmasinda (Roberts, 2006:36) Amerika’da Ggretim elemanlari
lizerinde yapilan arastirmalarda stres faktorii olarak zaman kisiti her zaman personel
tarafindan vurgulanmistir. Bununla birlikte yapilan arastirmalarda stres faktorii tekrar
eden temalar olarak asagidaki faktorler bulunmustur:

1. Ogretim elemanlari arasinda iletisim eksikligi
Kisiler aras1 ¢catisma
Insan ve teknik destegin olmamasi
Roliin belirsizligi ve asiri rol yiikii
Arastirmalara zaman bulamama
Asirt evrak isleri (kirtasiyecilik)
Yayin yapmak icin miicadele

Akademik y1l boyunca talep degiskenligi

© 00 N o 0 Bk~ wDn

Aile yasaminin ve Kariyerin zorladigi rekabet

10. Kampiis i¢inde ve disinda uzun ¢alisma saatleri

Dikey hareketlilik neticesinde secimler ve atanmalar ve bu secimlere ve
atanmalara bagli yetkiler 6gretim elemanlarini yogun bir rekabet ortamina ¢ekmekte ve
bireysellesmeye neden olmaktadir. Akademik Orgiit yapisi igerisindeki stres kaynaklari
olarak kisiler aras1 catisma, eksik iletisim ve rekabet dikey hareketliligin yogunlugu ve
maddi-manevi kazanimlar ¢ergevesinde agiklanabilir. Stres kaynaklarinin neticesinde ise
calisanlarda kaygi, korku ve panik gibi duygular olusabilmektedir (Ozalp, 2014:12).

Blinx tarafindan yapilan arastirmada ise ciddi stres kaynaklar1 olarak, yapilan
aragtirmalarla ilgili faaliyetler ve agir is yiikii olarak tespit edilmistir (Roberts, 2006:37).
Ingiltere’de dgretim elemanlarinin sorunlari iizerinde yapilan arastirmalarda, akademik
isgorenlerin lizerindeki isle ilgili baskilar, ¢aligma saatleri ve uzunluklari, is yiki
tizerinde durulmustur. Stres kaynagi olarak ise isin niteligi ve calisma kosullar
bulunmustur. Ara tatiller ve hafta sonu tatilleri dahil haftada 55 saat ¢alisildigi ve bunun
daha ¢ok idari gorevlerde harcandig1 goriilmiistiir. Kinman’in arastirmasinda ise hafta
sonlar1 ve aksamlar1 ¢alismanin 6gretim elemanlari icin siradanlastigini géstermektedir.
Kinman’in (Kinman, 1996’dan akt. Roberts, 2006:41) arastirmasinda 6gretim elemanlari
icin baski faktorleri asagida goriilmektedir:

1. Yiikselme ve ilerleme i¢in firsat bulamamak

2. Zayif iletisim



100

3. Bilimsel etkinlikler i¢in destegin ve firsatin olamamasi

4. Kiilfetli idari gorevler

Cross ve Carrol’in (Roberts, 2006:42) ¢alismasinda ise 6gretim elemanlari igin diger
stres faktorleri asagida belirtilmistir:

1. Karar olusturma siirecinde bilgi eksikligi

2. Egitim ve gelistirmede firsat eksikligi

3. Smnirh kaynaklarla yiiksek kaliteli arastirma yapmak

4. Asir bilgi yiiklemesi

5. Cok sayida 6grenciyi egitmek

Zaman verimli kullanma gorev yiikiiyle birlikte 6gretim elemanlar igin elzem bir

konudur. Ozellikle bilgiye ulasim ve arastirma yapip makale veya tez hazirlama, kongre,
sempozyum ve seminerlere katilma, proje yapma, ders kaydi yapma, sinav kagitlarini
okuma, zaman yoOnetimiyle alakalidir. Zaman yo6netimini olumsuz etkileyen faktorler
olarak agsirt is yiikii, stres, disiplinsiz ¢alisma, hedef ve amagclarin belirsizligi, erteleme,
ergonomik olmayan c¢alisma ortami, hayir diyememek, kararsizlik, kapiyr acik
bulundurma, beklenmeyen ziyaretgiler, yetki devrinden kaginma, gereksiz toplantilar ve
iletisim eksikligi sayilabilir (Silahtaroglu,2004:55). Zamani1 verimli kullanamamak
Ogretim elemanlar1 i¢in gorevi zamaninda yerine getirememek anlamina gelir ki bu
telafisi bazen gii¢ veya miimkiin olmayan sonuglara yol agabilmektedir. Ornegin tezin
zamaninda bitirilememesi, yayinlarin belirtilen siireler i¢inde yapilamamasi kariyer
gelisimini yavaslatmakta 6gretim elemanlarinda kaygiya neden olabilmektedir. Bilgiyi
paylasmama, 6zellikle akademik ¢alismanin basinda yer alan bireylerin zaman kaybini
artirmakta ve bu bireylerin zamana yonelik korkularini iist diizeyde hissetmesine neden
olmaktadir. Bilgi kaynaklarina ulagsmak i¢in yon gosterme roliiyle uyusmayan bu davranig
bicimi ise tamamen yiiksek rekabet kaynakli olup orgilitsel amaglardan sapmaya ya da bu
amaglara ulasmay1 yavaslatma sonuglarini dogurmaktadir. Makro olarak ise belirtilen

faktorler liniversitenin imajin1 zedeleyebilmektedir.

3.3. Universitede Yéonetim ve Korku Faktorleri

Orgiitiin islevsel ¢evresinin diger yap1 ve dgelerine yon veren ve etkili kilan
orglitliin yonetim sistemleridir. Yonetim, 6nceden belirlenmis amaclar1 yerine getirecek
gorev ve rolleri yapmak icin bir araya getirilen gii¢lerin esgiidiimlenmesi, yonlendirilmesi

stirecidir. Bu siire¢ gerceklestirilirken olusturulan yonetim alt sistemleri orgiitiin yonetim
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islerinin tamamindan sorumludur. Yonetim alt sistemleri, 6rgiitiin baska alt sistemlerinin,
elemanlarimin gorevlerini yerine getirmelerini glivence altina almak, 6rgiite yeni eleman
almak, alt sistemleri esgiidiimlemek, orgiitiin dis degismelere yanit vermesini saglamak,
orgiitsel kararlar1 vermek, orgiitsel edimleri degerlendirmek gibi yonetsel gorevleri yerine
getirirler (Basaran, 1982:93). Yonetici bu gorevleri yerine getirirken bazi bilgi ve
becerilere sahip olmasi gerekmektedir. Orgiitiin alanina bagli olarak teknik bilgiye, insani
giidiilemek, insanlarla ¢alisabilmek ve grup yasantisini anlamak i¢in insan bilgisine ve
karmasik olaylarin tasnifi, teshisi, ¢oziimlenmesi i¢in kavrama ile ilgili bilgi, beceriye
sahip olmasi1 gerekmektedir (Kirel, Aglargéz, 2013:17).

Orgiitin ~ yonetim bicimi isgdrenlerinin  &rgiitsel davranisim  dogrudan
etkilemektedir. Yonetim big¢imi Orgiitte en iistten en alt basamaga kadar yoneticilerin
sahip oldugu yonetim goriisiine gore degismektedir. Yoneticilerin insana, Orglite ve
yonetime iligkin besledikleri inang, duygu, goriis ve degerler yonetim anlayiglarini,
uygulamalarini etkileyerek yonetim bigimini olusturmalarini saglamaktadir (Basaran,
1982:92).

Yoneticinin insan kotiidiir inancin1 benimsemis olmasi, bu inanca bagli olarak
baskict bir yonetimi tercih etmesi sonucunda Orgiit elemanlarinin kararlara katilma
sanslarinin olmamasi, yonetimin isgorenlerin diisiince ve goriislerini dikkate alinmamasi
orgiit elemanlarinda strese neden olmaktadir. Bu tiir 6rgiitlerde isgorenlerin, psikolojik
ve fizyolojik saglig1 bozulmakta, alkol aligkanligi, ice kapanma, 6zgiivende azalma ve
isten ayrilma isteginde artma goriilebilmektedir. (Kirel, Aglargoz, 2013:152)

Yoneticilerin insana yonelik inanglar1 isgorenleri giidiilleme stratejilerini
etkilemektedir. Yoneticiler, elemanlarini giidiilemek i¢in 6diil ve cezadan birini agirlikli
olarak kullanabilmektedir. Odiil, isgdrenlerin olumlu érgiitsel davranisa ydnelmelerini ve
pekistirmeyi saglarken ceza, olumsuz Orgiitsel davranisi engellemeyi ve yasaklamay1
amaglamaktadir. Orgiit elemanlarim1 giidiilemek icin cezanin agirlikli kullanilmas:
baslangicta basariyr artirirken zamanla biisbiitiin basariyr engellemektedir (Basaran,
1982:92).

Yonetim, iggorenlerin iiretimi gergeklestirmesi ve esgiidiimlenmis c¢abalarinin
sapmadan devam etmesi i¢in bazi 6nlemler almaktadir. Bu dnlemler: buyruklara uyma,
kurallara uyma ve tarafsizliktir. Fakat bu 6nlemler kat1 bir sekilde uygulandigi zaman

bazi sorunlara neden olmaktadir. Bu sorunlar soyledir:
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1. Buyruklara Uyma: Y®onetimin isgdrenden istegidir. Orgiitte tiim isleri buyruklarin
kilavuzlugunda gerceklestiren isgdren, zamanla karar verme, sorun c¢dzme,
sorumluluk alma yeteneklerini kaybeder. Boyle bir isgoren, sorumluluk almaktan
kacarak sorunlari iistlerin ¢6zmesini beklemektedir. Ayrica siirekli buyruk almak
isgdrenin yaraticiligimin orgiit lehine kullanmasini engellemekte, gururunun
incinmesine, agikca olmasa bile buyruk verenlere 6fke duymasina ve mekanik
davranmaya neden olmaktadir.

2. Kurallara Uyma: Yonetim isgorenlerin, {iretimi sapmalar yapmadan
gerceklestirmesi i¢in bir dizi kurallar koyar. Bu kurallar o6rgiit icerisinde
geleneksel hale getirilir ve elestiri yapilamaz. Yonetim kurallari sapma olmadan
uygulatmak i¢in denetimler yapar ve isgorenlerde bu kurallarin pekismesini
saglar. Biirokratik davranis olan bu 6nlem bazen 6rgiitiin amaglarini engelleyici
ozellige sahip olur. Orgiitii islevsizlestiren bu biirokratik davranisin
gelismesindeki kosullar sunlardir:
2.1.Denetim sisteminin 6l¢iitlerinin 6lgmeye yeterli ve elverisli olmamasi
2.2.Denetim sisteminin 6l¢iitlerinin isgdrenin ulasamayacagi kadar yiiksek olmast
2.3.Denetimin, elinde &diil-ceza yetki bulunan, boliimiin, birimin disindaki

kimselerce yapilmasi

2.4.Denetimin sonuclarinin 6diil-ceza i¢in kullanilmasi

2.5.Denetimin yalnizca ddiil-ceza i¢in yapilmasi

2.6.Orgiitiin amaclarinin isgoren tarafindan yeterince algilanamamasi

2.7.0rgiit elemaninin orgiitle yiiksek derecede 6zdeslesmesi

Biitiin orgiitlerde gorevlerin gerektigince yerine getirilip getirilmedigini 6lgmek
cogunlukla miimkiin degildir. Goérevlerin her yoniinii 6lgmek ve gorevlerin orgiitsel
amact ne oranda gelistirdigini 6lgecek araglar gelistirmek miimkiin degildir. Denetim
sistemi ise isgorenlerin Orgiitsel ediminden ¢ok biirokratik islem ve eylemleri
Olcebilmektedir. Y onetimin orglitsel edimi eksik veya yanlis degerlendirmesi isgdrenlerin
yapmak istediklerinden daha ¢ok biirokratik olarak yapilmasi gerekenleri yaparak
rahatlatir. Fakat orgiitiin amacglarindan sapmalara neden olur (Bagaran, 1982:212).

3. Tarafsizlik: Isgorenin oOrgiit kaynaklarini ve hizmetlerin yanli bir sekilde
kullanmas: orgiitsel davramistan sapmalara neden olur. Isgdrenden beklenen
oncelikle oOrgiit yararlarii diistinmek ve hizmetlerini yansiz olarak ¢evrenin

yararlanmasina sunmasidir. Yanlilik sadece orgiit konu oldugunda orgiite yanl
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davranmasi seklinde olmalidir. Fakat isgdrenin yanli davranmasina neden olan

baz1 etkenler bulunmaktadir. Bu etkenler, orgiitiin tiirii, ugrasi konusu, yonetim

bi¢cimi, genel siyasasi, isgorenlere karsi yoneticilerin tutumu, isgorenin orgiite
kars1 tutumu, is doyumu, orgiitiin disindan gelen baskilar sayilabilir.

Yoneticilerin iggorenlerin liretimi gerceklestirmesi ve esgiidiimlii ¢alisabilmesi
icin alman Onlemlere ilaveten orgiit icerisinde ¢ikan catigsmalari yonetme becerisi
onemlidir. Fakat insan iliskileri ile kurulu bir orgiit yapisinda yoneticinin kullanacagi
catisma ¢Ozme yontemi ¢cok daha Snemlidir. Giiveni ve orgiitsel baglihigi etkileyen
yoneticilerin kullandig1 bes ¢atisma ¢ozme stili bulunmaktadir.

1. Biitiinlestirme Catisma Cozme Stili: Taraflar arasinda farkliligin incelendigi
bilgi aligverisi ve agiklik davranisinin oldugu, iki tarafinda kabul edebilecegi ¢atisma
¢ozme stilidir. Kazan-kazan seklinde sloganlastirilmistir.

2. Hikmetme Catisma Coézme Stili: Bireyin kendi ihtiyaglarima yonelme
derecesinin yliksek fakat karsi tarafin ilgi ihtiyaglarina yonelme derecesi diisiik olan,
sadece bir tarafin ne pahasina olursa olsun kazandigi catisma stilidir. Yoneticilerin
kazandig1 yonetilenlerin kaybettigi bu stil, kazan-kaybet seklinde sloganlagtirilmistir.

3. Kagmmma Catisma Cozme Stili: Her iki tarafin da karsi tarafin ilgi ve
ihtiyaglarina 6nem verme derecesinin diisiik oldugu ayni zamanda sorumlulugu
lizerinden atma, geri ¢ekilme, karismama davraniglariin goriildiigii ¢atisma ¢6zme
stilidir. Bu stil kaybet-kaybet seklinde sloganlastirilmistir.

4. Odiin Verme Catisma Cozme Stili: Taraflar arasinda ki farkliliklar yok
sayllmakta fakat ortak cikarlarin vurgulandigi taraflardan birinin kendi ilgi ve
ihtiyaglarindan 6diin vererek karsi tarafin kazanmasii sagladigi catisma ¢ozme
stilidir. Bu stil kaybet-kazan seklinde sloganlastirilir.

5. Uzlasma Catisma Co6zme Stili: Taraflarin kendi ve karsi tarafin ilgi ve
ihtiyaglarina orta derecede 6nem verdigi, verme ve alma gibi bazi seylerden ortak
vazgecme lizerine kurulu ¢atisma ¢6zme stilidir. Bu stil, kazananin ve kaybedenin
olmadig1 kaybeden-kazanan yok seklinde sloganlastirilir (Niederauer, 2006:22).

Y 6neticinin ¢atisma ¢dzme stili ile isgdrenlerin Orgiite ve bireye kars1 adalet algisi
ve giiven gelistirmeleri arasinda iliski bulunmaktadir. Orgiit yapis1 olarak iiniversite
yoneticilerinin yetkilerinin genis olmasi, yanli tutum sergileme olasiligini artirmakta ve
adalet algisin1 olumsuz etkileyerek korku duygusunun olusumunu saglayacak ortamlar

olusturmaktadir.
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Yetki bakimindan liniversiteler rektorliik, fakiilteler ve boliimlerle ii¢ temel diizey
birlikte meslek yiiksekokullari, arastirma ve uygulama merkezleri ile de ikincil diizey
bulunmaktadir. Universite {iyeleri olarak kurullar, memurlar ve akademik gruplar olarak
simiflandirilabilir. Yatay yapi olarak akademik ve idari yap1 arasinda koordinasyon vardir.
Kat1 bir hiyerarsi bulunmamakta olup otorite ve biirokratik kontrol siki degildir. Fakat
tiyelerdeki yetki ve gii¢ fazla olup gorevlerin niteliginden dolay1 grup icerisindeki
koordinasyon planl olmaktan ¢ok geri beslemeye dayalidir. Bu haliyle tiniversiteler cok
merkezli ve esnek bir yap1 goriiniimiindedir (Cuhadar, 2014:14).

Universiteler diger drgiitlerden hedef bulaniklig1, is yapma bi¢imi ve isgdrenlerin
0zel bilgi ve uzmanliga sahip olmasi bakimindan ayrilmakta ve diger orgiit yapilarina
gore daha karmasik gérevleri yerine getirmekte bagimsiz hareket etme minimum diizeyde
gergeklesmektedir. Orgiite belirli bir diizeyde entegre olmak ve koordinasyon ise 6gretim
elemanlar1 i¢in sarttir (Cuhadar, 2014:14). Ogretim elemanlar1 igin elzem olan
entegrasyon ve koordinasyona ragmen bireyler ve gruplar arasi catigsmalar, ast-iist ve i
arkadaslar1 anlagsmazliklari, buna bagl grupta birlik ruhunun eksikligi, is ortamindaki
huzursuzluklar stres ortaminin olusmasma neden olmaktadir. Anlasmazliklar,
huzursuzluklar; rekabet, adaletsiz ve saygisiz yoneticiler, kisilik faktorii, giiven
duygusunun eksikligi, desteklenilmeme, yetersiz iletisim, rol belirsizligi ve karmasasi,
bireyler ve grup arasi iliskilerin gerginlesip catismalara neden olurken gii¢lii iliskiler ve
acik iletisim ile bu sorunlar ¢dziimlenebilmektedir (Ozalp, 2014:146,158, Tomruk, 2014:
Ozalp, 2014:29). Ozellikle iistlerle kurulan iyi iliskiler ve giiclii iletisim stres ve gerilimin
azalmasinda yardimci oldugu séylenebilir (Tomruk, 2014:30).

Yoneticilerin iggorenlerinin yaptiklar igleri nesnel odlgiitlerle goriip takdir ve
tesvik etmesi, isgorenlerin islerine daha siki sarilip is doyumunu artiracagi muhakkaktir.
Fakat orgiitsel hedeflerin yapilip yapilmadigii denetlerken denetimde asiriya kagmak
calisanlar arasinda gilivensizlik sorunu ve izlenilme korkusu yaratabilmektedir. Kati
tutumlar, emir komuta zincirinde, duygular1 ve durumsal nedenleri géz 6niine almadan
asir1 biirokrasiye uyma, drgiit iginde strese, kaygi ve korkuya neden olmaktadir. Ozellikle
yoneticiler tarafindan gizli denetim, gézetlenme korkusuna neden olmaktadir.

Gozetlenme korkusu sadece yoneticilerden kaynaklanmamaktadir. Yiksek
rekabetin oldugu orgiitlerde isgorenlerin de birbirlerini gizli ya da asika bir sekilde
gozetlemelerine neden olmaktadir. Bu durum, orgiitsel iklime yayildiginda isgorenlerin

birbirlerinden korkmasma, yapilan islerin grup caligmasindan uzaklasarak
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bireysellesmesine, daha ¢ok gizlenme gereksinimine ve orgiit icerinde iletisimin koparak
ikiyiizlii davraniglara ve paranoid tepkilere neden olabilmektedir.

Ogretim elemanlarinin yiikselme ve gorev dagilimindan pay alma istegi, yiiksek
rekabet ortaminin olugmasinin zemini hazirlamaktadir. Bundan dolay1 yapilan isleri
sonu¢ almana kadar gizleme veya bilgi paylasimini kisitlama davranisi ortaya
cikmaktadir. Bilgi paylasiminin kisiti sonucunda 6gretim elemanlari, gorevlerinin asil
geregi olan bilgi aktarimma soguk yaklasabilmektedir. Ogreticilik gorevlerinin
aksamasina neden olan bu davranis alt kariyer asamasinda bulunan 6gretim elemanlarinin
bilgiye ulasim yollarinin 6grenmesine engel olmakta ve yapilan isin uzamasina neden
olmaktadir. Geri dondiiriilmesi ve yerinin doldurulmasi olanaksiz olan zamanin bosa
harcanmasi, engellenme ve yetisememe korkusuna neden olabilmektedir.

Y onetici pozisyonunun getirilerinin hem maddi hem manevi olarak yiiksek olmasi
yoneticilik alaninin bir rekabet alan1 haline getirmektedir. Y oneticiligin uzman ydnetici
olmanin aksine rektorliik secimleriyle yenilenmesi, siiregle ve deneyimle iliskili olmasi
ise rekabet ortamii yogunlastirmakta ve rekabetin negatif etkilerinin siklikla
goriilmesine neden olabilmektedir. Universitede ydneticiligin profesyonelligin tesinde
deneyimle ve kisisel yetenekle iligkili olmasi, ¢atigsma alanlarinin yonetilmesinde yonetici
olan bireylere ve yonetilenlere sorunlar yasatmaktadir. Bu sorunlardan en onemlisi
mobbingdir. Universitelerde psikolojik taciz yani mobbingin bulunmasi denetim
mekanizmalarinin yavas c¢alismasi ve mevzuatin rektorlere verdigi yetkilerin kotiiye
kullanilmasi sonucu oldugu diisiiniilmektedir (Orhan, 2009: 8). Universitelerde mobbing
olarak nitelendirilecek eylemler asagidaki gibi siralanmaktadir:

1. Yoneticinin agikca Ogretim elemanina asagilayict tutum ve davranis

gostermesi

2. Yoneticinin 6gretim elemanina randevu vermemesi

3. Ogretim elemanma usulsiiz  sorusturma acilmasi ve ceza verilmesi,

sorusturmanin usulsiiz bi¢imde yiiriitiilmesi

4. Hukuk dis1, etik kurallara ve mesleki geleneklere aykiri tutum ve davraniglarla
bask1 olusturulmasi
Benim adamim kadrosunu almadan kadro vermem tutumu
Dilekgelere cevap verilmemesi

Izinlerin onaylanmamasi veya geciktirilmesi

© N o o

Meslegini yiirlitmenin engellenmesi
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9. Gerekmedigi halde 6gretim iiyesi alarak ¢atismalarin artirilmasi

10. Gorevlendirilmelerin uzmanlik alanlarina ya da hizmetin gereklerine gore

yiiriitiilmemesi

11. Asilsiz sdylentiler ¢ikarilmasi

12. Herhangi bir alanda basarili olma olasiliklarinin engellenmesi

13. Diger calisanlardan farkli olarak bazi kisilerin basarilarinin gérmezlikten

gelinmesi

14. Hizmetin gerektirdigi destekten yani personel ve techizattan yoksun birakma
(Orhan, 2009: 8).

Tiim orgiitlerde oldugu gibi liniversitelerde de yanli tutum sergilemek orgiit
elemanlan tarafindan adalet algisinda zafiyetler olusmakta kisilerin orgiitiin amaglari
etrafinda biitlinlesmesini engellemektedir. Yoneticiler tarafindan yanli tutumun 6rgiite ve
calisanlara verdigi zarar onarilmasi gii¢ sorunlara yol agmaktadir. Orgiit igerisinde
dedikodularin olugmasina, isgdrenlerin birbirlerine kars1 6fke duymasina ve 6fkesini diga

vurmak i¢in firsat beklemesine neden olmaktadir.

3.4. Universitede Giic, Kisilik ve Korku Faktorleri

Akademik oOrgiit yapisina bagl olarak hiyerarsi ve dikey hareketlilikte ki
degisimler Orgiit i¢ci 0znel kararlara bagli olmasi gii¢ ve oOrgiitlerde olabilecek kisilik
ozelliklerinin incelenmesini gerekli kilmaktadir.

Giig, zorlama olarak kabul edilebilir. Basit anlamda gii¢, potansiyel kuvvet, genis
anlamda davraniglar1 etkileme, olaylarin akisini degistirme, direnislerle basa ¢ikma,
insanlar1 istenilen yonde davranmalarini saglayarak onlar1 kazanma yolunda potansiyel
kabiliyet olarak tanimlanabilir. Otorite kavramiyla yakin goriilmesine ragmen otorite
giiclin yasal halidir (Kirel, 1998:3,7).

Barnard’a gore otorite, {ist kademenin o kimseye belirli haklar1 vermesi
sonucunda degil, o kisinin astlarinin, verilen emirlere uymasiyla belirlenir. Otoritenin
uygulamaya konabilmesi astlarin kabuliine baghdir. Eger isgorenler yoneticiler
tarafindan verilen talimatlar1 reddederlerse, orgiitiin islevsel sisteminde ve yoneticilerin
yaptirim giiglerinde sorunlara neden olur. Astlarin otoriteye boyun egmesinin nedenleri
isten atma, aylik oranimi belirleme, terfi giiclerinin yonetimde olmasina ragmen uyumu

saglayan daha ¢ok sosyal baski ve yasal diizenlemelerdir (Kirel, 1998:7).
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Giiciin otoritede ve iistte olmasiyla beraber orgiitlerde astlar hiyerarsinin altinda

olmasimma ragmen alttan iste ve yatay bir sekilde gii¢ kullanabilmektedirler. Giig

kavramini anlamanin yolu giiciin nereden geldigini ve karsi tarafa etki uygulayabilmek

i¢in kisinin neyi yonlendirdigini (temelini) bilmek gerekir. Giicii yasal bir dayanak

olmadan birey dort temelde kullanabilir. Giiciin bu temelleri sunlardir:

1.

Zorlayic1 Giig: Korku duygusuna bagli olarak birey giicli kabul eder. Giicii
kabul edilen bireyin, aci ¢ektirme, engelleme, giivenlik ve temel fizyolojik
ihtiyaclardan yoksun birakma gibi zorlayici nedenleri bulunmaktadir.
Zorlayict giicte ceza tehdidi ile is yaptirmak on plandadir. Siklikla
kullanildiginda rahatsiz edici, incitici ve zamanla kontroliin giiclestigi
sonuclar dogurmaktadir.

Odiillendiri Giig: Zorlayici giiciin tersi olup fayda iizerinden isteklere uyma
bulunmaktadir. Burada isgorenlere fayda saglayacak odiilleri dagitan kisi giic
sahibidir. Ovgii, terfi, zam, izin ve atamalar siklikla yoneticilerin ellerinde
olan ddiillerdendir. Yonetici bunlar1 kontrol ettigi miiddetge giic sahibidir.
Ayrica istenmeyen durumlari ve sonuglar1 ortadan kaldirma yetisine sahip
olmak, bu temelde gii¢ sahibi olmanin nedenlerindendir.

Uzmanlik Giicii: Ozel beceri ve bilgi iizerine kurulu olan bu gii¢c temeli ¢ok
gicli bir kaynak olarak kullanilabilir. Astlarin istlerinin iizerinde
kullanabilecegi bu gii¢ temeli, son yillarda teknolojik ilerlemelerle birlikte
oldukca artmistir. Bu gii¢ temeline bagl olarak yoneticide uzmanlik giiciiniin
(teknik bilgi) eksikligi astlar1 kontrol etme giiciiniin yitirilmesine neden
oldugundan yodneticide rahatsizliga neden olabilmektedir.

Ozdeslik Giicii: Kisinin 6zelliklerinden kaynaklanan bu gii¢ temeli, saygl,
hayranlik, hoslanma gibi duygularla ortaya ¢ikar. Bir¢ok yonetici, 6zdeslik
giiclinii kullanarak, ¢alisanlara kendini sevdirerek onlari etkileyebilmektedir.
Yasal Gii¢: Hiyerarside yoneticilerin emredici belirli davraniglarini astlarin
yasal giiglerini onaylayarak yapmasidir. Astlar dogrudan bu emirlere uymak
durumundadirlar (Kirel, 1998:17,19).

Birey, karar alma, diizen, isin yapimina iliskin konularda yasal giicii elinde

tutuyorsa, kit ve 6nemli orgiitsel kaynaklar tizerinde kontrol sahibiyse, 6rgiit icin 6nemli

bir uzmanliga ve orgiit i¢inde giiclii sosyal baglantilara sahip olma ve kisilik 6zellikleri

ile orgiit igerisinde gli¢ sahibi olup kendisine uyumu saglattirabilir (Kirel, 1998:23).
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Kisilik 6zellikleri ile gii¢ arasinda dogrudan bir iliski olup hem giicii kullananlar

hem de giiciin karsisinda uyum gdsterenler icin bu iliski onemlidir. Orgiit igerisinde gii¢

elde etmede 6nemli olan ve orgiitsel davranisi etkileyen kisilik 6zellikleri sunlardir:

1.

Kendilik Kontrolii Olan Bireyler: Bu kisilik tipindeki birey, herhangi bir
davranigin ortaya ¢ikmasi ve sonuglart kendisinin kontroli ile miimkiin oldugu
diistincesine sahiptir. Kendilerine olabilecekleri, kendileri kontrol edebilir inanci
mevcuttur. Bu tip insanlar, igsel kendilik kontrolii yiiksek kisilerdir. Digsal
kendilik kontrolii yiliksek kisiler ise basina gelen olaylarda sansa ve kaderin etkili
olduguna inanmaktadirlar. Ig¢sel kendilik kontrolii olan bireyler, basariya
giidiilenmislerdir, baskalarini ikna etmeye ¢aba gosterirler, basartya doniik olarak
calisirlar, kendi davraniglarin1 daha iyi kontrol ederler ve sosyal politik agidan
daha aktiftirler, daha fazla bilgili olmak i¢in ¢alisirlar, cevrelerini kontrol etmede
biiyiilk ¢aba harcarlar, daha az ise devamsizlik yaparlar, orgiitiin ¢ikarlarini
kendilerinin kontrol ettigine inanirlar ve durum iyi degilse kendilerini suglarlar.
Dissal kendilik kontrolii yiiksek kisiler ise ise yabancilagsmis, islerinde daha az
tatminkar, yliksek oranda devamsizlik gosteren kisilerdir.

Makyavellenizm: Bu tip kisilikteki bireyler iist yonetici olmak i¢in ve basa
geemek icin her seyi yapan, sonuglara odaklanmis, diger insanlarla arasina mesafe
koyan ve pragmatist bir yapiya sahiptir. Makyavellenist 6zelligi yiiksek kisiler
baskalarini kullanan, daha ¢ok kazanan, daha az ikna edilebilen ancak bagkalarini
ikna edebilen kisilerdir. Bu kisiler igin insanlar1 yenmek, basarili olabilmek belirli
cikarlar elde edebilmek i¢in her sey mubahtir. Makyavel’in, hi¢bir zaman insancil
olma bagkalariyla olan iliskilerinde kabalik ve kiistahlik daha etkilidir, etik ve
ahlak zayiflar icindir, gii¢lii insanlar; yalan sdyleme, aldatmada hiirdiirler ve
bunlar1 amaglarina uygun bir sekilde kullanmalidirlar, korkutmak, sevilmekten
cok daha iyidir ilkelerini kabul eden kisilerdir. Bu tip kisilerle 1yi gecinmek ¢ok
zor olup karsidan diizgiin ve cazibeli goziikiirler. Yaptiklarindan pismanlik ve
liziintii duymazlar. Orgiitler igin tehlikelidirler. Gevsek yapili drgiitlerde daha
basarili kat1 kuralli orgiitlerde ise manipiilasyon yapamadiklarindan daha az
basarili olurlar.

Otoriter Kisilik: Orgiit icerisinde insanlar arasinda bir statii ve gii¢c farkliligmin
olmasina inanan kisilerdir. Kat1 kurallar1 olan, insanlar1 yargilayan, kendinden

istte olan kisilere farkli goriinmeye calisan ancak altindakileri ezen, gilivenilir
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olmayan, degismeye diren¢ gosteren, Ozverili olmayan, verilen emirlerini
sonuglarini tartismadan yapan kisidir. Is kurallarma asirt uyum beklenilen
orgilitlerde, kesin ¢izgilerle ayrilmis bir 6rgiitsel yap1 s6z konusu ise otoriter kisilik
tipi basarili olabilir.

. Narsist Kisilik: Ilgi odagi olmay: seven, hayallere dalan, kendisinde bir¢ok
becerinin olduguna fakat diger insanlarin yeteneklerinin olmadigina inanan,
kendinden hoslanan kisilik tipidir. Diger insanlarin begenisini kazanmak ve
kendilerinin daha iistiin olmalarinin onaylanmasi i¢in diger kisileri asagilama
egilimindedirler. Orgiitlerde genellikle mobbing uygulayicisi narsist kisilik
Ozelligine sahip bireylerdir.

Bagar1 Yonelimi ve Basar1 Thtiyaci Yiiksek Kisilik: Bu kisiler basariy1 engelleyen
her tiirlii engeli kendi cabalariyla ortadan kaldirma egilimindedirler. Ne basari
orani diislik ¢cok glicliikteki iglere ne de kolay islere yonelmezler. Orta giigliikteki
isleri yapmaya egilimlidirler. Rekabetci, geri bildirimi yiiksek, sorumlulugu olan
islerde basarili olurlar. Amaglari verilen igi bir an 6nce yapmaktir. Kariyer
asamasinin baslangicinda ise bu bireyler hizli yiikselebilmekte fakat kariyerleri
gelistikce bazi sorunlarla ilgilenmemelerinden dolay1 basarilar1 diigebilmektedir.
Baskalarina otorite ve sorumluluk vermekte isteksiz olduklarindan kendilerinden
alt diizeyde calisan kisilerden ihtiyaglar1 oldugunda yardim alamamaktadirlar.
Etkili yOnetici olmalarinin Oniindeki engel bu davraniglanidir. Ayrica geri
bildirime onem verdiklerinden kimin ne kadar para, terfi vs. aldigindan haberdar
olmak isterler.

Kendine Giiven: Kendine giiven kendini sevme ve sevmeme derecesiyle ilgilidir.
Kendine yliksek derecede giivenen kisiler basari icin biitiin yeteneklerin
kendilerinde olduguna inanirlar. Is segiminde kolay riske girebilen bu kisilik tipi,
kendilerine uygun olmayan islere bile bagvurabilirler. Bagkalarinin kendileri i¢in
ovgiilerine, degerlendirmelerine ve desteklerine bagimli degillerdir. Ozdeslik ve
uzmanlik giicii bu bireylerde yiiksektir.

. Proaktif Kisilik: Bu kisilik tipi i¢inde yer aldiklar1 orgiitte kisitlamalar olsalar bile
degisim yaratmak amaciyla miicadele verirler. Bundan dolayr liderlik vasfi
gosterirler.

. Riske Girme Egilimi Yiiksek Kisilik: Kararlar1 verirken daha az bilgiye ihtiyag

duyarlar ve cabuk karar verirler.
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Isgdrenlerin sahip oldugu kisilik yapist orgiit icerisinde olusacak takim ruhunun
yapt tasidir. Takim ruhu Orgiit elemanlarmin kisilik 6zelliklerine gore sekil
almaktadir. Orgiit elemanlarmm kisiliginden kaynakli uyusmazliklar, monoton is
ortamlari, baskici yonetim anlayisina sahip yoneticiler, bireyler ve gruplar arasi
catismaya neden olmaktadir. Catismalar sonucunda siklikla 6rgiit i¢inde organizasyon
bozukluklari ve 6rgiit elemanlarinin verimliliginde diisiis gortilebilmektedir. Yasanan
catigmalar, Orgiit elemanlar1 arasinda kine, dlismanliga doniiserek takim
performansini engelleyici eylemlerin yaraticisidir (Tuna, Tiirkmen, 2015:44).

Bireyin yasam tarzim1 sekillendiren kisilik, yasami boyunca aligkanlik ve
Ozelliklerinin davranislarina yansiyan gozlenebilir yoniidiir. Diinyayr algilama ve
karar vermede etkili olan kisilik simiflandirilarak kisilerin tercihlerindeki dogal
egilimleri anlagilmak istenmistir. Kisilik tiplerin siiflandirilmasinda bireylerin
kisiler arasi davranis bigimleri onemlidir. Horowitz ve Alden tarafindan insan
iligkilerinde ortaya ¢ikabilecek ve sorun olusturacak davranis oriintiileri sekiz bigimde
smiflandirilmistir (Tuna, Tiirkmen, 2015:44). Bu davranis 6riintiileri s6yledir:

1. Baskin Davranis Oriintiisii: Bu davrams oriintiisiine gore birey; bagimsizligint
siklikla vurgular, etrafindaki bireylere karsi oldukga agresif olup insanlari
olduklar1 gibi kabul etmezler. Insanlar1 etkileme, degistirme ve kontrol etme
cabas1 sergilerken yoneticilerin emirlerini yerine getirmede sorun yasarlar.
Antisosyal kisilik bozukluklari gosteren ve narsist kisilik yapisina sahip bu kisiler
baskalarini etkilerken agresif ve diismanca bir tavir sergilemektedirler.

2. Kinci Davramis Oriintiisii: Bu oriintii tiiriine gore bireyler, insanlarla kavga
icerisinde olmayi tercih ederken onlarin sorunlariyla ve ihtiyaclariyla ilgilenmede
isteksiz davranirlar. Insanlara kars1 giivensiz olan bu bireyler, kuskucu, kinci olup
insanlarla birlikte bir seylere sevinmeme davramgi gosterirler. Insanlarin
kendisini aldattigi ve kendi c¢ikarlar1 i¢in kullandigi disiincesi hakimdir.
Kizginliklarini agik¢a gostermekten kaginmazlar. Antisosyal kisilik bozukluguna
sahip bu kisiler narsist kisilik yapisina sahiptirler.

3. Soguk Davranis Oriintiisii: Bu davranis oriintiisiine sahip bireyler, diger insanlarla
yakin iliski kurmaz, sevgi duyma ve gosterme konusunda sorunlar yasarlar.
Insanlarla arasina asilmasi gii¢ mesafe koyarak sorumluluk iistlenememe, barisma
zorlugu ¢ekme ve uzun soluklu iliski kuramama davranigi gosterirler. Sosyal

yiikiimliiliik ve olaylardan, toplantilardan uzak durmaktadirlar.



111

4. I¢e Doniik Davranis Oriintiisii: Bu davramis oriintiisiinde bireyler, gruplara
katilma, insanlarla iliski kurma konularinda zorluk ¢ekme ve korkma, kendini
tanitma gii¢liigli, duygu ve diisiincelerini agiga vuramama gibi davranislar
sergilerler. Sizoid kisilik bozukluguna sahip bu kisiler sosyal etkilesim gerektiren
her tiirlii iligkiyi rahatsiz edici bulmaktadirlar.

5. Kendine Giivensiz Davranis Oriintiisii: Bu davrams 6riintiisiine sahip bireyler,
insanlara istek ve ihtiyaglarini iletmede zorluk ¢ekme, direktif verme, karsi gelme
ve gerekli yerlerde agresif davranma sorunu yasamakta, 6zgiliven sorunu ve
kendini insanlara kabul ettirememe, amir roliinii listlenme zorlugu ve mesafe
koyamama davraniglarini sergilerler. Yalniz kalinca kendisini ¢aresiz hissetme
ozelligi gosterirler. Bagimli kisilik yapisina sahiptirler.

6. Kullanilmaya Yatkin Davrams Oriintiisii: Bu bireyler, insanlara hayir diyememe,
mesafe koyamama, ofkesini gosterememe, insanlara kolay inanma, insanlarin
kendisini kullandig1 duygusunu tasima, incitirim diislincesiyle tartismaktan
kacinma davranislar1 gosterirler. Kullanilmaya yatkin, kolay aldatilabilen ve ikna
edilebilen bagiml kisilik yapisina sahiptirler.

7. Fedakar Davranis Oriintiisii: Bu davranis Oriintiisiine sahip bireyler, siirekli
baskalarinin hosuna gidecek eylemlere yonelme, baskalarinin problemlerine ve
ihtiyaglarina kendisininkinden ve gereginden fazla egilme, yasadigi problemlere
kars1 asir1 duygusal tepkiler gosterirler. Kadinlara 6zgii olarak adlandirilan bu
davranig bigcimlerini gosteren kisiler, ¢ok cabuk senli benli olma, baskalarina
mesafe koyamama, sevdiklerine kizamama gibi bagimli kisilik yapisina
sahiptirler.

8. Disa Déniik Davranis Oriintiisii: Bu davranis driintiisii gdsteren bireyler, yalniz
kalamama, 6zel yasam1 dahil bagkalarindan higbir seyi gizleyememe, baskalarinin
yasamlarma miidahale etme, siirekli dikkatleri {izerinde toplama, asiri
denilebilecek insanlara karsi sorumluluk duygusu tasima gibi davranislar
sergilerler. Bu kisilerde baskalarindan g¢abuk etkilenme ve iliskinin diizeyini
asacak bigimde samimi olma istegi gibi ozellikler goriilmektedir. (Horowitz ve
diger., 1994:22-26, Niederauer, 2006:19,20,93,94, Tuna, Tiirkmen, 2015:44).

Orgiit icerisinde bu davranis ériintiileri sorunlu kisilik yapilariyla ortaya ¢cikmaktadir.

Ozgiiveni olmayan ve empatik diisiinmeyi gelistiremeyen kisilerin gdstermis oldugu bu

davranig ortintiilerini 6rgiitler yasal diizenlemeleriyle sinirli tutmaktadir. Buna ragmen
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orgiit icerinde bu davranig oriintiileri goriilmekte, bireyler arasinda gilivensiz bir ortamin
olusmasina neden olmaktadir. Niederauer’nin iiniversite yonetici 6gretim elemanlari
lizerine yaptig1 arastirmada sorunlu davranis Oriintiisii ile catisma ¢6zme stilleri arasinda
anlaml iliskiler bulunmustur.

Niederauer’nin rektorler, rektor yardimeilari, dekanlar, enstitii miidiirleri, yiiksekokul
midiirleri, meslek yiiksekokul miidiirleri ve dekan yardimcilari tizerinde yaptig aragtirma
neticesinde kendine giivensiz kullanmaya yatkin ve fedakar sorunlu davranig
Oriintiilerinin kacinma c¢atisma ¢6zme ve fedakar sorunlu davranis ile biitiinlestirme
catisma ¢ozme stilini arasinda pozitif yonde anlamli iligki bulunurken; baskin, Kinci,
soguk ve ice doniik davranis Oriintlilerine sahip kisilerle biitiinlestirme ¢atisma ¢ézme
sitili arasinda negatif yonde; baskin sorunlu davranig Oriintiisii ile hilkmetme ¢atisma
cdzme stili arasinda pozitif anlamli iliski bulunmustur. Universitelerde yoneticilerin
fedakar sorunlu davranis oriintiisiinii ¢ok yiiksek derecede, kullanilmaya yatkin ve disa
doniik davranig Oriintlisiinii yiiksek derecede, baskin, kendine giivensiz, i¢ce doniik ve
kinci davranis Oriintiisiinii orta derecede, soguk sorunlu davranis Oriintiisii 6zelliklerini
diisiik derecede gosterdikleri bulunmustur. Yoneticilik kursuna katilan 6gretim
elemanlarinin biitlinlestirme ¢atisma ¢6zme stilini kursa katilmayanlardan daha yiiksek
derecede kullandig1 goriilmiistiir. Kursa katilmayan {iniversite yoneticilerinde sorumluluk
iistlenme, insanlarla uzun stireli iliski stirdiirme, sevgi duyma ve gosterme gibi konularda
zorluk ¢eken soguk ve ice doniik davranis Oriintlisii 6zelligi gosterdigi bulunmustur
(Niederauer, 2006:180, 184).

Bu davranis oriintiilerine ilaveten ug noktada kisilik bozukluklari1 bulunmaktadir. Bu
tip kisiliklerin Orgiite girmesi zor olmasina ragmen bozuklugu tanilamakta oldukc¢a
zordur. Bu kisiler, ortiilii bir kisilikle 6rgiite dahil olabilirler. Bu tipler oldukga tehlikeli
olup ikiyiizlii davranis igerisindedirler. Bu kisilik tipleri soyledir:

1. Karakter Bozuklugu: Toplumun torelerine ve ilkelerine kasitl ve siirekli olarak
uymamaktadirlar. Orgiitlerin toplumsal yasalardan daha fazla ilke ve kurallar
gelistirmesi, oOrglitlerin bu kisiler i¢in acimasiz kurumlar olmasina neden
olmaktadir. Hirsi1zlik, yalancilik ve cinsel sapiklik siklikla bu kisilerde goriiliir.

2. Sinirceli Kisilik: Kendinin sinirli oldugunu ¢evresine siklikla duyurur. Gézdagina
kars1 cok duyarlidir. Ozgiivenini pekistirmek icin siklikla cevresinden destek arar.

Ozsayg: yitimi siktir ve cevresine karsi oldukca tedirgin ve tetiktedir. Sinirine
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basilmamak kosuluyla 6rgiite uyum saglayabilir fakat 6tkelendiginde kiric, yikict
ve kavgacidir.

3. Onyargili Kisilik: Bu kisilikteki birey kendi dnyargilara uygun gruplara yonelir.
Onyargisina uyan dedikodulara kolayca inanir. Grubun veya kendinin segecegi
birine diigmanca saldirip, nefretini bosaltip 6zgiiven olusturdugunu sanip
uyumsuzlugunu giderme eylemleri goriiliir. Uyumsuzluktan kurtulamadigi
durumda pismanlik ve 6zgiiven yikimi goriiliir. Kurban genellikle herhangi bir
gruba dahil olmayan ve pek sevilmeyen, yenebilecegi kadar giiglii ama gokta zay1f
olmayan kisilerden olusmaktadir.

4. Dogmatik Kisilik: Bu kisiler, dogruyu arastirmaz, bildiklerini sorgulamazlar.
Diisiinme ve diigiince Ozgiirliigiine karsidirlar. Kendi diisiince sistemlerinin
yikilmasi bu kisileri 6zgilivensiz yapar. Kendi diisiincesine uygun gruplara dahil
olur. Demokrasiden ¢ok diktatorliige yakindir.

5. Bagnaz Kisilik: Bu kisiler bir diisiincenin, inancin ve ideolojinin tutsagidir.
Dogmatikten farki tutsagi oldugu diisiinceyi yasam bi¢imi olarak yasamasi ve
kars1 tarafi hakli buldugunda saldir1 eylemi gostermesidir. Bagka diisiinceye
amansiz bir savas acar.

6. Paranoid Kisilik: Bu kisiler kendi i¢indeki kini, nefreti, hinc1 bilingsizce bagkasina
yansitip diisgman olarak kurmaktadirlar. Bagkalarinin kendisine kuyu kazdig
kurmacasi, asir1 kiskanglik, inatgilik, kuskuculuk iginde her s6zden ve imden
olumsuz anlamlar ¢ikarirlar. Bagnaz kisi gibi kat1 ve degismez sabuklamalara
sahiptir. Oldiiriilecegini diisiiniir ve mantikli kendine 6zgii kanitlar bularak
cevresindekileri kandirir. Saldirgan ve inanghdir.

7. Psikopat Kisilik: Tanimlamak oldukg¢a zordur. Ikiyiizliidiir. Diizgiilii davranis
sergiler. Kolaylikla yalan sdyler ve kolaylikla da &ziir diler. Ozriiniin altinda
hi¢bir duygu ve pismanlik yoktur. Yalniz yasamay1 sevdiginden baskalariyla ne
iyi ne de kotii iliskileri vardir. Amagsizca neden zevk alirsa onu yapar. Glivenmek
olanaksizdir (Bagaran, 2000: 190-194).

Bozuk kisilikli bireylerin orgiite girme olasilig1 zor olmasina ragmen genel toplumsal
yapinin sekillendirdigi donemsel olarak normal kabul edilen davranis oriintiileri yasalarla
durdurulmanin 6tesinde tesvik edilmektedir. Gilinlimiizde rekabet; ise sahip olmak,
hiyerarside iist konuma gelebilmek amagli bozuk olarak nitelendirilen kisilik yapilar1 ve

davranis Oriintiileri tesvik edilmekte normal kabul edilmektedir. Normal kabul edilen bu
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davranig Orilintiileri, Orgiitsel yap1 tarafindan kontrol edilemediginde ve Orgiitiin
amagclarina yonelik kanalize edilemediginde orglit i¢i catisjma kagimilmaz hale
gelebilmektedir.

Catisma, bireylerin ya da gruplarin kendi iclerinde veya aralarinda anlasmazliklar,
uyusmazliklar ve farkliliklar sonucu ortaya ¢ikan duygusal bir siiregtir. Bir tarafin
cikarmin diger taraf¢a kendi ¢ikarinin zedelendigi veya yok oldugu algisinin olugmasiyla
baslar (Aslan, 2008: 180). Orgiit icerisinde ¢atisma yaraticiligi, canliligl, yeniligi ve
degisimi ortaya ¢ikaran olumlu bir isleve sahip olmasina ragmen c¢ok hassas bir denge
gerekmektedir. Dogru kanalize edilemedigi zaman orgiit icinde kaosa, belirsizlige,
korkuya neden olabilmektedir.

Orgiit icerisinde ¢atisma nedenleri olarak, kisilik farkliliklari; (ileri 6lgiide otoriter,
dogmatik ve diisiik 6zdegere sahip kisilik yapisi) deger yargilarinda ki farkliliklar,
bireylerin rol gereklerine uygun doyumsuzluklari, kendisini algilama bi¢imi ile (hizmet
sliresi, yas, egitim ve maas gibi statii boyutlar1 agisindan) bulundugu konumun diizeyi
arasinda ki fark, farkli gruplarin iiyeleri arasindaki etkilesim (iiyelerin kendi durumlari
ile diger iiyelerin durumlari ile karsilastirma firsati ve olanagi) orgiitlerde degisim ve yeni
uzmanliklar (yeni uzmanlik gorevleri, islev yitirme korkusu, yliksek ve diisiik statii
arasindaki degisiklikler) sayilabilir (Tokat, 1999:27,29). Orgiit igerisindeki catisma
nedenleri, Orgiitsel hiyerarsi icerisinde ayr1 bir sekilde degerlendirildiginde {istlin yakin
arkadasi olan ast ile arasindaki anlagmazlik, {istlin yetki alanini genisletmek istemesi,
astin birden ¢ok iiste sorunlu olmasi, iistlerin astlarina karsi uzmanlik ve benimseme
giiclerinden c¢ok yasal giiclerini kullanmak istemesi, bireylerin Orgiit igerisinde
oynadiklart roller sayilabilir (Tokat, 1999:32).

I¢inde yasanilan toplumun &zelliklerini baridiran kisilik, genetik yapimin ve gevresel
etkenlerin toplanmudir (Tuna, Tiirkmen, 2015:45). Universitelerde gorevli 6gretim
elemanlarmin kisilik yapist ve kendini algilama bigimi, meslege gecis asamasindaki
kurallar ve ilerleyen siiregte orgiitsel davranisa gore sekillenmektedir. Alt ve orta kariyer
asamasindaki bireylerin yogun sinav siirecinde olmast, iist kariyer asamasindaki 6gretim
elemanlarinin ise smav siirecini yonetmesi rekabetin alanini belirlemektedir. Ogretim
elemanlari, akademik ylikselme, mesai kavramindan bagimsiz, yogun tempoda lisansiistii
caligmalar ve bilimsel arastirma, yayin yapmak ve ders alabilmek i¢in siklikla
sehirleraras1 seyahatler, gibi ¢alismalarin yapilmasi esnasinda bir¢ok sorunla miicadele

ile gegmektedir. Unvan degisiklikleri, atama kriterleri gibi bir¢ok o6zliik haklarini
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ilgilendiren ve kisisel basarilarin dikkate alinmasi gereken yiikselme ve meslege devam
etme olanagi yoneticilerin elinde olan 6znel kararlarin sonucunda gergeklesmektedir. Her
yil s6zlesmenin yenilenmesi, unvanlar ve birimler arasinda siki ast-iist iliskisi, rektorlerin
oldukga fazla yetkileri, kariyer adimlarinin bir¢ogunun tistlerin 6znel degerlendirmelerine
ve inisiyatiflerine birakilmasi akademik orgiit yapisinin yiiksek rekabet ve mobbing
uygulama alani olmasina zemin hazirlamaktadir (Cogenli, Doner, 2015:32). Biitiin bu
zorluklarla birlikte agirlikli 6znel degerlendirmeler paranoid kisilik yapisi gibi bozuk
kisiliklerin olusmasina ve akademik yiikselme, yonetici olma ve yOnetme arzusunun
yiikselmesine zemin hazirlamaktadir.

Hiyerarsinin en Ustiinde yer almak, karar verici duruma gelmek, ekonomik kazang
elde etmek, sosyal sermayeyi aktif bir sekilde kullanmak, toplum ve orgiit igerisinde
itibar1 yiikseltmek akademik Orgiitte olan rekabet alanlaridir. Yiiksek rekabetin
olugsmasinda itibar 6nemli diger bir 6gedir. Akademik Orgiitiin 6gretim elemanlarina
kazandirdig itibar Orgiit ve toplum igerisinde dgretim elemanlarina maddi ve manevi
olanaklar sunmaktadir. = Akademik Orgiitlerde sinav siireci ve simavlarin 6znel
degerlendirmeleri igermesi rekabeti ve kurmacayr kisiligin bir pargasi haline
getirmektedir. Rekabet diizeyi ile kendini gergeklestirme ihtiyaci birlestiginde ise ¢atisma
akademik orgiitte yikici olabilmekte yiiksek stresli, korku kiiltiiriiniin hakim oldugu
ortamlarin olusmasina zemin hazirlamaktadir.

Ogretim elemanlarinin meslekleri geregi birgok hiyerarsik kademeyi icermesi ve
bu kademelerin orgiit igerisinde bireylerin hayati olumlu yonde etkilemesi kademeler
arast ayrimciliga neden olmaktadir. Kara, yardimci dogentler, arastirma ve 6gretim
gorevlileri lizerinde unvan temelli ayrimcilifa yonelik yaptigi arastirma neticesinde
ogretim elemanlarina yonelik yapilan ayrimcilik konulari sdyle siralanmigtir:

1. Ders dagilimindaki adaletsizlik (fazla ders yiikii vermek veya daha az ders

vererek ek ders almanin engellenmesi ve ders iicretinden mahrum birakma)

2. Ders gesitliliginin fazla olmasi (istenmeyen derslere zorunlu birakilmak)

3. Kendini ifade etmenin engellenmesi (6nemli kararlarin alinacagi zaman

danisilmama, karara katilimi engelleme ve toplantilara ¢agirilmama)

4. Muhatap alinmama, ihtiyaclarin 6nemsenmemesi, agagilanma

5. Akademik ilerlemenin engellenmesi

6. Gorev tanimi disindaki iglere maruz kalma (6gretim iiyesinin yerine derse

girme, Ozel islerin yaptirilmasi, sinav kagitlarinin okutturulmasi, sinavlarda
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gozetmenlik yaptirilmasi, boliim sekreterliginin gorevlerinin yaptirilmasi vs.)
(Kara, 2017:94).

Kara’nin yaptigr bu calismada, 6gretim elemanlar1 ayrimciligin nedeni olarak:
Bireysel 0zellik olarak yiiksek ego ve rekabetci kisilik, ayrimeiligi yapan kisinin ayni
davraniga maruz kalmasi yani ayrimciligi deneyimleme olarak bulunmustur. Katilimeilar,
ayrimciligin bir gli¢ gostergesi oldugunu ifade ederken unvanlarinin ayricalik belirtisi
hissiyat1 verdigini bundan kaynakli ayrimcilik yapildigini séylemislerdir (Kara, 2017:94).
Cogenli ve Doner’in Tirkiye’de ¢esitli tiniversitelerde yayinlanmis, akademisyenlere
yonelik mobbing aragtirmasinda mobbing nedeni olarak; kiskanglik, basarili olmak
giidiisti, hirs, ve kisilik bozukluklar1 ¢ikmigtir. Ayrica mobbingin uygulayicisi ve
kurbaninda 6zgiiven eksikligi bulunmustur (Cégenli, Doner, 2015:44).

Ayrimcilik, bireylerde 6fke ve kin duygusu neden olurken, orgiit igin
koordinasyon eksikligi, organizasyon bozukluklari, igbirligi gereken islerde aksamalar vs.
olarak siralanabilir. Yiiksek rekabet, 6znel kararlarla kisilerin inisiyatifine birakilmis
kariyer agsamalari, gii¢ alanlar1, akademik personelin kurmacali diisiinceler iiretmesine
neden olabilmektedir. Akademik 6rgiit bu yapisiyla sisteme katilan her bireyi i¢ine alacak
bir kisir dongii halinde bozuk kisilik yapilarini yeniden tiretmektedir. Ayrica bu duruma
eklemlenen kiiresel tiiketim kiiltiirlinlin ajanlar1 bu durumun daha ajite olmasina neden

olmaktadir.

3.5. Universitenin Sosyal (D1s) Cevresi ve Korku Faktorleri cv

Orgiitler, toplumda olan ihtiyacglarm giderilmesi i¢in kurulurlar. Zaman icinde
toplumsal ihtiyaclarin degismesi, farklilagmasi sonucunda orgiitlerde degismekte,
yayginlagmakta veya Onemini yitirip ortadan kalkmaktadirlar. Bazi durumlarda ise
ihtiyaclarin degismesiyle mevcut orgiitlerin amaglar1 kapsamlari genisleyebilmekte ve ek
amaglar edinebilmektedirler. Kisacasi orgiitler i¢inde bulunduklari toplumsal sistemin
unsuru oldugundan dolay1 sistemin diger unsurlardaki degisimi biitiin Orgitleri
etkilemektedir (Oncii, 1976:52).

Orgiitiin toplumsal cevresi olarak bir smir cizildiginde i¢inde bulundugu
toplumun o6zellikleri, ekonomik, sosyal, siyasal, teknolojik, kiiltiirel gibi kosullarin
hepsini kapsamaktadir. Orgiitiin i¢inde bulundugu sosyal yapiya tabi oldugundan
toplumdaki tiim kuruluslar etkileyen ve sekillendiren ortak faktorleri icermektedir. Fakat

toplumdaki her degisim dolayli olarak ve islevsel ¢evresi araciligiyla orgiit i¢inde etkisini
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gostermektedir. Yani islevsel ¢cevrenin farkliligi kuruluslarin toplumsal degisimden farkl
olarak etkilenmelerine neden olmaktadir (Oncii, 1976:52).

Universitelerin sosyal cevreden etkilenmeleri girdi ve ciktilarin incelenmesi
sonucu daha iyi anlagilabilir. Egitim sistemine gereken bilimsel, teknolojik girdiler,
ogrenci, personel, bina, donatim, arag ve para iiniversite girdisi olarak degerlendirilebilir.
Bu girdilerin sistemdeki yeri egitim sisteminin girdi ve ¢iktilar1 iginde yonetim alt sistemi
ve diger tiim alt sistemleri biitiinlestirecek bicimde Cumhurbaskanligi, Yiiksekogretim
Kurulu, Universiteler, Enstitiiler, Fakiilteler, Yiiksekokullar diizeyinde etkin bir bigimde
yer almaktadir. Gorev baglaminda girdiler; egitilecek 6grenci ve yetiskinleri okula almak,
mezunlarin is bulmasia ve sorunlarinin ¢oziimiine yardim etmek, egitim personelini
saglamak ve egitmek, sistemin para kaynaklarmi saglamak, bilimsel ve teknolojik
girdileri saglamak gibi sosyal ¢evreyle oldukca yakin iliskileri mevcuttur (Basaran,
1982:58). Sermayesi insan, ¢iktisi insan olan {iniversiteler, bilim yapip kiiresel boyutta
tilkenin ¢cagdaslasmasi gorevini yiiriitmektedirler. Ulusal ve kiiresel bir gevreye sahip olan
tiniversiteler, her ikisinde de olan degisiklikten etkilenebilmektedir. Bu etkilesim 6rgiitiin
amaglarini ve orgiitiin islevsel ¢evresini etkilemektedir.

Politik istikrarsizlik ve demokrasiye olan miidahaleler, ekonomik ve sosyal hayati
belirsizlestirmekte, dengesizlestirmekte, insanlart korku ve tedirginlik igerisine
atmaktadir. Tlim is alanlarinda oldugu gibi siyasi belirsizlik 6gretim elemanlar1 arasinda
da yarindan endise duymaya, is kaybetme korkusuna neden olabilmektedir. Ayrica bu
kaygilar bireylerin yarinindan endise ve korku duyarak stres i¢cinde yasamalarina neden
olmaktadir (Kaya 2006:59).

Siyasi korkular aydin kimligiyle 6gretim elemanlarini, yarin ne olacagi endisesi
icerisinde verimini diisiirmekle birlikte Orgiit icerisinde enformel alt gruplar veya
orgiitlerle birliktelik yoluyla kendini garantiye almaya yonlendirmektedir. Bu durumun
yansittig1 baska bir sorun ise akademik calismalarda nesnelligin yitimi, gruplar i¢inde
birliktelik fakat Orgiit icerisindeki biitiinliigiin bozulmasi, 6rgiit amaglarindan sapma
sayilabilir.

Universiteler kiiresel olarak diisiince hareketlerinden etkilenebilmekte ve
degisimin ulusal boyutta uygulayicilar1 olabilmektedirler. Ogretim elemanlar1 aydin
sifatiyla Gramsci’ye gore siyasi blok meydana getirebilme yetenekleri ile halk
y1gmlarmin fikir yoniinden gelismesini saglamaktadirlar (Dural, 2007: 27). Sivil toplum

kuruluglarina 6n ayak olan 6gretim elemanlari, kullandiklar1 kavramlarin anlamini yine
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kendileri doldurarak toplumdaki rollerini devam ettirme ve toplumsal miihendisliklerini
yapma gayreti igerisinde olabilmektedirler. Bu ¢abalari sonucu toplumdan dislanma gibi
riskler altinda olup kendilerini bir kutuplagsma i¢ginde bulabilmektedirler.

Modernlesmeyi  algilamalar1  bakimindan  degerlendirdigimizde  G6gretim
elemanlar1 kendilerini degismeye acik ve degistirici faktor olarak gormeleri hem
toplumsal kiyas hem de mesleklerinin dogal sonucudur. Yani Bati toplumlarinin
gelismisligi ile kendi toplumlarinin gelismisligi arasinda ya bu iilkelerde bulunarak ya da
bilgi-islem kanallarin1 kullanarak kiyasa girmeleri ve kaginilmaz olarak ilerleme fikri,
kiiresel kiiltliriin tasiyicist olmalarina neden olmaktadir (Avcioglu, 2009:101). Kitle
iletisimin yayginlagsmasi ile toplumdaki bireylerin kiiltiirel aligverigin i¢inde olmasina
ragmen Ogretim elemanlarinin diger bireylerden farkli bir tasiyicilik vasfi bulunmaktadir.
Yaptiklart arastirmalar ile goriiniirliigiin haricinde derin analizler yapabilmektedirler.
Ulusal degerler ile kiiresel degerler cakistigi zamanlarda ise 6gretim elemanlar kiiltiirel
yozlagma korkusuyla kargilasmaktadirlar.

Ogretim elemanlarmin calistiklart dis  kaynakli yayinlardan faydalanma
zorunluluklari, Ogretim elemanlarimi kiiresel kiiltiire ve degerlerine mecbur
birakmaktadir. Ozellikle akademik fiiriinlerin pazarlandigi alanlarin ve iiriinlerin
iceriginin Batili aydinlar tarafindan yonetilmesi yine bu kiiltiirii ve degerlerinin zorunlu
aligma neden olmaktadir. Ornegin insan haklari, feminizm gibi konular hem aragtirma
konularinin sinirlarina zorunlu birakmakta hem de bu ideolojilerin toplumda yasam tarzi
olarak yayilmasina neden olmaktadir (Avcioglu, 2009: 85-87). Bu durum ise 6gretim
elemanlarinda kiiresel zorunluluk ve kabul gorme ile milli degerleri karsi karsiya
getirmektedir. Ozellikle modernlesme ve bu baglamda batililasma, akademisyenler icin
hem kiiresel alanda hem de ulusal ¢aligma yapabilmek zorunluluk haline gelmistir.
Kiiltiirel degisime, teknolojik ilerlemeye dnderlik edip yon vermek ve yakalamak 6gretim
elemanlari i¢in uluslararasi ve ulusal kabul gérmek i¢in gereklidir. Ayrica ulusal ¢ikarlar
icin bir zorunluluktur. Bu baglamda 6gretim elemanlari, yeterlilik korkusuyla birlikte
iiretkenlik ve deger catismasi yasamakta bu catisma kabul gérmeme, iiretken olamama ve
deger yitimi korkusuna doniisebilmektedir. Gorev ve sorumluluk bilinciyle birlikte
degerlendirildiginde bu alandaki korkular, 6zgiivene yonelik sorunlara da neden
olabilmektedir.

Teknolojik ilerlemeler hem insan isgliciine ihtiyaci azaltmakta hem de yeni

donanim ve sistemleri stirekli iyi bilme ihtiyacin1 dogurmaktadir. Bir egitim kurumu
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olarak {iniversiteler ve 6gretim elemanlarini da teknolojik ilerlemelerden etkilemektedir.
Boliimlerin hatta fakiiltelerin kapanmasi1 veya uzaktan egitime gegmesi Ogretim
elemanlarin1 ya tamamen igsiz birakmakta ya da isi olmasina ragmen is yapamama yani
atil duruma getirmektedir. Her iki durum sonucunda Ogretim elemanlarinda isini
kaybetme korkusu ortaya cikmakta bireylerin benlik saygisinin azalmasina neden

olmaktadir (Sizan, 2006:61).



DORDUNCU BOLUM

4. ARASTIRMA VERILERININ YORUMLANMASI VE
DEGERLENDIRILMESI

Bu boliimde ¢aligmaya katilan katilimcilarin demografik 6zelliklerinin dagilima,
caligmanin giivenilirlik analizi ve arastirmanin tasarimi boliimiinde verilen hipotezlerin

analizleri yer almaktadir.

4.1. Giivenirlik Analizi

Ankette kullanilan 6l¢egin giivenilirlik analizine yonelik bulunan Cronbach Alpha
(o) katsayis1 asagidaki tabloda verilmistir.

Giivenilirlik katsayist Alpha (o) katsayisina gore yorumlanmaktadir. Alpha
katsayisina bagl olarak 6l¢eklerin giivenilirlik katsayilar1 asagidaki araliklardadir:

v 0.00 < a< 0.40 6lgek giivenilir degildir.

v 0.40 < 0< 0.60 dlgek giivenilirligi diisiik

v 0.60 < a< 0.80 6lgek oldukea giivenilir

v 0.80 < a< 1.00 6lgek yiiksek derecede giivenilir bir 6lgektir

Tablo 2. Kullanilan Olgegin Giivenirlik Analizi

Madde Sayisi Cronbach Alpha (o)
74 0,939

Aragtirmada kullanilan 6l¢ek yiiksek derecede (0.939) giivenilir diizeydedir.

4.2. Demografik Ozellikler ile Tlgili Bulgular

Arastirma kapsaminda burada, goriisme yapilan Ogretim elemanlarma ait
demografik bulgular yer almaktadir. Ayrica bu baslikta demografik bulgulara ilaveten
demografik verilerle korku ortalamalar1 arasindaki iliski varyans analizi kullanilarak
verilmistir. ki degisken arasindaki farkliliklarin tespit edilmesi igin Varyans analizi
(ANOVA, Analysis Of Variance) kullanilmistir. Varyans analizi (ANOVA, Analysis Of
Variance) iki ya da daha fazla gruba ait ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup

olmadig ile ilgili hipotezleri test etmek i¢in kullanilmaktadir. Tki grubun ortalamalari
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arasindaki farkin anlamli olup olmadig t testi kullanilarak da incelenebilir. Eger ikiden
fazla grubun ortalamalar karsilastirilacak ise F Testi diger bir ismiyle Varyans Analizi
(ANOVA, Analysis Of Variance) uygulanir. Ikiden fazla grubun ortalamalar1 arasinda
anlamli bir farklilik olup olmadigini test eden F testinin ve T testinin hipotezi asagidaki
gibidir.

alfa: 0,05 p<alfa ise anlaml bir farklilik gostermektedir.

alfa:0,05 p>alfa ise anlamli bir farklilik géstermemektedir.

Kategorilerin niimerik degeri, 1-tamamen katiliyorum, 2-kismen katiliyorum, 3-
fikrim yok, 4-kismen katilmiyorum, 5-hi¢ katilmiyorum seklinde yapilmistir. Bu
numaralandirilmaya bagli olarak ortalamalarin 1’e yaklasmas: korku oraninin
yikseldigini gosterirken 5’e¢ yaklasan ortalamalar korku oranmin disikligiini
gostermektedir.

Cinsiyet faktorii, orglit igerisinde yapilan arastirmalar igin Olgiilmesi gereken
onemli bir degiskendir. Toplumsal cinsiyet olarak dezavantajli grup olan kadinlar, is
yasaminda bir¢ok olumsuzluga erkeklerden daha ¢ok maruz kalmaktadir. Kadinlarin
annelikten kaynakli sorumluluklari kurumlarda desteklenip pozitif ayrimeilik stratejiler
uygulamak yerine is yasaminda yetersiz olarak goriilmelerine neden olabilmektedir. Bu
duruma ilaveten toplumsal cinsiyetten kaynakli olarak kadinlarin kendilerini gelistirme
stirecinde geri kalabildigi, kadinlara verilen isin zamaninda bitirilemeyecegi, erkeklere
gore daha zayif karakter sahibi oldugu, yaraticiliktan yoksun olacagi gibi inanglarla
kiigimsemek mevcuttur (Usal, 2010:168). Bu inanglar, orgiit igerisinde kadinlarin,
yildirma politikalarinda alt edilecek bir rakip olarak goriilmesine neden olabilmektedir.
Mobbing uygulayicilarin kendilerine hedef olarak bas edecek giigliikte hedef aramalari
kadinlarin agirlikl olarak hedef se¢ilmesiyle sonuglanmaktadir.

Cogenli ve Doner’in yapmis oldugu aragtirma sonucunda bazi iiniversitelerde
kadin 6gretim elemanlarmin erkek elemanlara gére daha fazla psikolojik yildirmaya
maruz kalirken bazi {niversitelerde kalmadiklar tespit edilmistir. Ayrica aym
aragtirmanin sonuglarma gore kadin 6gretim elemanlarinin kadinlara erkek Ogretim
elemanlarinin erkeklere yildirma yaptigi sonucuna varilmistir (Cogenli, Doner,
2015:34,37). Ogretim elemanlarinin cinsiyet dagilimi, say1 ve oranlar1 asagidaki tabloda

gosterilmistir.
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Tablo 3. Ogretim Elemanlarinin Cinsiyet Dagilimi

Cinsiyet Dagilim1 Say1 Oran
Kadin 95 30,2
Erkek 220 69,8
Toplam 315 100,0

Aragtirmaya katilan 6gretim elemanlarmin cinsiyet dagilimina bakildiginda;

%30,2’si1 (95 kisi) kadin, %69,8°1 (220 kisi) erkektir.

Tablo 4. Ogretim Elemanlarinin Cinsiyetine Gére Korkuya Maruz Kalma Durumlart

Cinsiyet Say1 | Ortalama Standart sapma F p t
Kadin 95 3,62 0,855 -,432
Korku diizeyi Erkek 200 | 3,66 0,748 2,696 | 0,66 |-410

Ogretim elemanlarmin korkular1 ile cinsiyet arasinda iliski yoktur. (P=0,66,
P<0,05)

Cinsiyet esas alinarak yapilan incelemede, ortalamalar itibari ile korkuya maruz
kalma durumu su sekilde ortaya ¢ikmaktadir: Korkuya maruz kalmada yiiksekten asagiya
dogru siralama yapildiginda kadinlar, erkekler seklinde gerceklestigi goriilmektedir. En
fazla korkuya maruz kalan grup kadinlardir. Ancak cinsiyet ile korku diizeyi P=0,66
oldugundan 6gretim elemanlarinin korkular1 ile cinsiyetleri arasinda anlamli bir iliski
yoktur.

Korkuya maruz kalmanin cinsiyet faktorii iizerindeki etkisinin olmamasi orgiit
icerisinde cinsiyet ayrimciliinin diisiikliigii, sosyal sermayenin yiiksek olusu ve
asabiyete bagh iliskilerin olmasi, liyakat ile agiklanabilir. Gozlemler ve yapilan
goriismeler sonucunda asabiyete bagli iligkilerin kadin 6gretim elemanlar1 arasinda
olumlu bir islevi bulundugu goriilmiistiir. Korku duygusunu azaltan bu faktorler
calismanin sonuglar1 arasinda bulunmaktadir. Fakat ¢alismanin kisiti olarak kan baginin
orglit icinde ayrintistyla sorusturulmamis olmasi goriilmektedir. Demografik degiskenler
arasinda orgiit igerisinde kan baginin sorgulanmas1 muhakkak ki arastirmanin igerigini

zenginlestirecekti.
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Ogretim elemanlarinin yas araliklari, say1 ve oran dagilimi asagidaki tabloda

gosterilmigtir.

Tablo 5. Ogretim Elemanlariin Yas Dagilimi

Yas Dagilimi Say1 Oran
25-30 28 8,9

31-40 108 34,3
40-50 104 33,0
50-60 65 20,6
60 ve Uzeri 10 3,2

Toplam 315 100,0

Arasgtirmaya katilan 6gretim elemanlarinin yaslar1 degerlendirildiginde en fazla
%34,3’liik dilim ile (108 kisi) 31-40 yas grubu katilim saglamistir. En diisiik oranlar ise
25-30 yas grubu %38,9 ile 28 kisidir.

Tablo 6. Ogretim Elemanlarinin Yasina Gére Korkuya Maruz Kalma Durumlari

Yas Say1 | Ortalama Standart sapma F p
25-30 28 3,31 0,324
31-40 108 3,56 0,275

Korku diizeyi 40-50 104 3,71 0,310 2,709 0,030
50-60 65 3,83 0,212
60 ve Uzeri 10 3,72 0,198

Ogretim elemanlarinin korkular ile yas arasinda iliski vardir. (P=0,030, P<0,05)

Yas esas alinarak yapilan incelemede, boyutlar itibari ile korkuya maruz kalma
durumu su sekilde ortaya ¢ikmaktadir: Korkuya maruz kalmada yiiksekten asagiya dogru
siralama yapildiginda 25-30, 31-40, 40-50, 60 ve iizeri, 50-60 yas ve seklinde
gerceklestigi goriilmektedir. En fazla korkuya maruz kalan grup 25-30 yastir. Dolayistyla
korku degiskenin alt faktorleri ile yas arasinda genel olarak orta diizeyde pozitif yonde
bir iliski s6z konusudur. Korku diizeyinin bu yas grubunda yiiksek ¢ikmasi mesleki ve
kurum Orgiitiniin kiiltiinii kazanma yani orgiite entegre olabilmek icin gerekli olan

siirenin baginda olmalari, atanma kriterleri ve sodzlesme yenilenme sartlarindan
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kaynaklanmaktadir. Cogenli ve Doner’in yapmis oldugu calisma neticesinde Selguk
Universitesi’nde 26-35 yas grubundaki 6gretim elemanlarinin daha fazla yildirmaya
maruz kaldig1 goriilmiistiir. Anadolu Universitesi’nde 36-40 yas arasindaki dgretim
elemanlarinin sosyal iligkilerine ve itibarina daha fazla saldir1 gergeklestigi bulunmustur

(Cogenli, Doner, 2015:34,37).

Ogretim elamanlarmin egitim diizeyi dagilimi, say1 ve oranlar1 asagidaki tabloda

gosterilmistir.

Tablo 7. Ogretim Elemanlarinin Egitim Diizeyi Dagilimi

Egitim Diizeyi Dagilimi Say1 Oran
Lisans 20 6,3

Yiiksek Lisans 61 19,4
Doktora 234 74,3
Toplam 315 100,0

Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin egitim diizeyi dagilimina bakildiginda:
%74,3 (234 kisi) doktora programi mezunu, %19,4 (61 kisi) yiiksek lisans programi

mezunu ve %6,3 (20 kisi) lisans programi mezunudur.

Tablo 8. Ogretim Elemanlarmin Egitim Diizeyine Gére Korkuya Maruz Kalma

Durumlar1
Egitim Diizeyi Say1 | Ortalama Standart sapma f p
Lisans 20 3,56 0,639
Korku diizeyi Yiiksek Lisans 61 3,56 0,896 0,677 0,509
Doktora 234 | 3,68 0,760

Ogretim elemanlarinin korkulari ile egitim diizeyi arasinda iliski yoktur. (P=0,50,
P<0,05)

Egitim diizeyi esas alinarak yapilan incelemede, ortalamalari itibariyle korkuya
maruz kalma durumu su sekilde ortaya ¢ikmaktadir: Korkuya maruz kalmada yiiksekten

asagiya dogru siralama yapildiginda yiiksek lisans ve lisansta esitlik goziikmektedir.
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Doktora en diisiik korkuya sahip gruptur. P=0,50 oldugundan &gretim elemanlariin

korkulart ile egitim diizeyi arasinda anlamli bir iligki bulunamamustir.

Ogretim elemanlarmin ¢alisma siiresi araliklar1 say1 ve oranlar1 asagidaki tabloda

gosterilmistir.

Tablo 9. Ogretim Elemanlarinin Caligma Siiresi Dagilimi

Caligma Siiresi Dagilimi1 Say1 Oran
1-10 88 27,9
11-20 116 36,8
21-30 80 25,5
31 ve lzeri 31 9,8

Toplam 315 100,0

Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin ¢aligma siiresi en yiiksek oranla %36,8

(116 kisi) 11-20 y1l, en diisiik oranla %9,8 31y1l ve tlizeridir.

Tablo 10. Ogretim Elemanlarmin Calisma Siiresine Gore Korkuya Maruz Kalma

Durumlari
Calisma Y1ili Say1 | Ortalama Standart sapma f p
1-10 88 3,53 0,871
Korku diizeyi 11-20 116 | 3,70 0,725 2,196 0,088
21-30 80 3,59 0,771
31 ve tizeri 31 3,91 0,688

Ogretim elemanlarinin korkular1 ile calisma siiresi arasinda iliski yoktur.
(P=0,088, P<0,05)

Calisma siiresi esas alinarak yapilan incelemede, boyutlar itibari ile korkuya
maruz kalma durumu su sekilde ortaya ¢ikmaktadir: Korkuya maruz kalmada en yiiksek
orandan en diisiik orana dogru siralama yapildiginda 1-10 y1l, 21-30 yil, 11-20 y1l ve 31
ve tlizeri yil caligma siiresi seklinde gerceklestigi goriilmektedir. Dokuz Eyliil
Universitesi’nde &gretim elemanlarmin psikolojik siddete maruz kalma,1-5 yil aras

calisma yilma sahip olanlarda daha yiiksek oldugu bulunmustur (Cogenli, Doner,
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2015:35). Akademik kariyerin baglangic yillarinda, lisansiistii ¢aligmalar, yayinlar,
kariyer kazanma basamaklarinin sinav yogunlugu korkuyu artiran faktorlerdendir. Firat
Universitesi’nde yapilan bu calismada en fazla korkuya maruz kalan grup 1-10 y1l ¢alisma
siiresi olanlardir. Statii arttikca ve ¢alisma yili arttikca is ortamini ve is arkadaslarini
tanima, isin gereklerini bilme ve nasil tepki verecegini deneyimleme bilinmeyenden
kaynakli korkuyu azaltmaktadir. Ancak P=0,88 oldugundan 6gretim elemanlarinin
korkulari ile ¢aligma siiresi arasinda anlamli bir iliski bulunamamustir.

Ogretim elemanlarmin unvan dagilimi, say1r ve oranlari asagidaki tabloda

gosterilmistir.

Tablo 11. Ogretim Elemanlarmin Unvan Dagilimi

Unvan Dagilimi Say1 Oran
Prof. Dr. 59 18,7
Dog. Dr. 32 10,2
Yrd. Dog. Dr. 65 20,6
Arastirma Gorevlisi 117 37,1
Ogretim Gorevlisi 18 5,7
Okutman 17 54
Uzman 7 2,2
Toplam 315 100,0

Arastirmaya katilan Ogretim elemanlarinin  unvanlarina gore dagilimlara
bakildiginda: en yiiksek oranla %36,82 (116 kisi) arastirma gorevlisi, en diisiik oranla
%2,2 (7 kisi) uzmandir.

Tablo 12. Ogretim Elemanlarmin Unvanina Gore Korkuya Maruz Kalma Durumlar

Unvan Say1 | Ortalama | Standart sapma f p
Prof. Dr. 59 3,91 0,699
Dog. Dr. 32 3,50 0,744
Yrd. Dog. Dr. 65 3,76 0,767
Korku diizeyi Arastirma Gorevlisi 117 | 3,56 0,800 2,915 0,009
Ogretim Gorevlisi 18 3,62 0,666
Okutman 17 3,20 0,783
Uzman 7 3,87 1,040
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Ogretim elemanlarmin korkulari ile unvanlar1 arasinda iliski vardir. (P=0,009,
P<0,05)

Akademik unvanlar esas alinarak yapilan incelemede, ortalamalar itibari ile
korkuya maruz kalma durumu su sekilde ortaya ¢ikmaktadir: Korkuya maruz kalmada
yiiksekten asagiya dogru siralama yapildiginda arastirma gorevlisi, uzman, okutman,
Ogretim gorevlisi, Yrd. Dog¢. Dr.,, Dog¢. Dr. ve Prof. Dr. seklinde gerceklestigi
gorilmektedir. En fazla korkuya maruz kalan grup arastirma gorevlileridir. Arastirma
gorevlilerinin, en fazla korkuya sahip olmalari, tiniversiteler 2547 sayil1 yiiksekogretim
yasasinin 33. Maddesinde atanma kriterleri ve sozlesme yenileme sartlarina bagl olarak
daimi kadroda olmamalari, lisansiistii calismalarin zaman kisit1 ve 6znel degerlendirme
ile smirlandirilmasi, rol karmasasi, gorev belirsizligi, entegrasyon i¢in gerekli olan
slirenin basinda olmalar1 ve alt akademik Kkariyer asamasinda bulunmalari, dikey
hareketlilige bagl yiiksek rekabet faktorleriyle aciklanabilir. Diger en yiiksek korku
ortalamasina sahip unvanlarda ayni faktoriin etkisi altindadir. Dikey hareketliligin
yogunlugu korku diizeyini yiikselterek, 6gretim elemanlar1 arasinda bireyselligi ve
rekabeti de yiikseltmektedir.

En disiikk korku oraninin, profesér kadrosunda olan Ogretim elemanlarinda
¢ikmasi daimi kadroda olmalari, deneyim yilina bagl olarak entegrasyonu tamamlamig
ve emeklilige yakin olmalarindan kaynaklidir. Miilakat verilerinden elde edilen verilerde
bu c¢ikarimi desteklemektedir. Fakat korku ortalamasi olarak birbirine yakin sonuglarin
cikmistir. Profesdr unvanina sahip Ogretim elemanlarinin korkulari ise gorev ve
sorumluluklarin artmasiyla agiklanabilir. Gérev ve sorumluluklardaki artis maddi ve
manevi kazaminlar birlikte getirecektir. Gorevlerle birlikte sosyal ihtiyaclarin ve kendini
gerceklestirme ihtiyacinin tatminini saglanmaktadir. Gérev alanlarmin az olup talibin
fazla olmasi rekabet ortaminin olusmasina zemin hazirlamaktadir. Ayrica akademik Grgiit
igerisinde ge¢mis korku deneyimleri, gérev ve sorumluluklardaki artis bu grubun korku
faktorleridir.

Sonu¢ olarak Ogretim elemanlarinin korkulari ile unvanlar1 arasinda iliski
bulunmaktadir. Cdgenli’nin Atatiirk Universitesi’nde yapmis oldugu arastirma sonuglari
unvan diisiik 6gretim elemanlarinin saldirgan davranislara daha fazla maruz kaldigi,
kendilerini yalniz hissettikleri ve psikolojik olarak zarara ugratildiklar tespit edilmistir

(Cogenli, Doner, 2015: 34,37).
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Ogretim elemanlar1 ve alan dagilimi, sayr ve oranlar1 asagidaki tabloda

gosterilmigtir.

Tablo 13. Ogretim Elemanlarmimn Bilim Alan Dagilimi

Bilim Alan Dagilimi Say1 Oran
Sosyal 150 47,6
Fen 165 52,4
Toplam 315 100,0

Arastirmaya katilan Ogretim elemanlarmin alanlarina goére dagilimlarina

bakildiginda : %52,4 (165 kisi) fen, %47,6 (150 kisi) sosyal boliimler kapsamindadir.

Tablo 14. Ogretim Elemanlarmin Alanina Gore Korkuya Maruz Kalma Durumlar

Alan Say1 | Ortalama Standart sapma f p t
Sosyal 152 | 3,61 0,815 -,851
Korku diizeyi Fen 163 | 3,69 0,749 2,129 0,395 | -849

Ogretim elemanlarnin korkular1 ile alam arasinda iliski yoktur. (P=0,395,
P<0,05)

Bilim alan esas alinarak yapilan incelemede, ortalamaya bakildiginda boyutlar
itibari ile korkuya maruz kalma durumu su sekilde ortaya ¢ikmaktadir: Korkuya maruz
kalmada yiiksekten asagiya dogru siralama yapildiginda sosyal bilimler, fen bilimleri
seklinde gergeklestigi goriilmektedir. En fazla korkuya maruz kalan grup sosyal
bilimlerde gorev alan kisilerdir. Sosyal bilimlerde korkunun daha fazla ¢ikmasi korku
algisina bagli farkindalikla agiklanabilir. Sosyal hayatin bilgisine sahip olmalar
farkindalik diizeyinin ve buna bagli olarak korku algisinin yliksek olmasima neden
olabilmektedir. Fakat P=0,395 oldugundan alan ile korku arasinda anlamli bir iliski
yoktur.

Ogretim elemanlarr gelir diizeyi dagilimi, sayi, oranlar1 asagidaki tabloda

gosterilmistir.
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Tablo 15. Ogretim Elemanlarmin Gelir Diizeyi Dagilim1

Gelir Diizeyi Dagilimi Say1 Oran
4000-4500 TL. 98 31,1
4600-5500 TL. 79 25,1
5500 TL. ve tizeri 138 43,8
Toplam 315 100,0

Arastirmaya katilan Ogretim elemanlarinin  gelir diizeyi dagilimlarina
bakildiginda: %43,8 (138 kisi) 5500 TL. ve tizeri, %31,1 ( 98 kisi) 4000-4500 TL. ve
%25,1 (79 kisi) 4600-5500 TL. gelir diizeyine sahiptir.

Tablo 16. Ogretim Elemanlarinin Gelir Diizeyine Gore Korkuya Maruz Kalma

Durumlar1
Gelir Diizeyi Say1 | Ortalama Standart sapma f p
4000-4500 TL. 98 3,46 0,891
Korku diizeyi 4600-5500 TL. 79 3,58 0,775 6,667 | 0,001
5500 TL. ve tizeri 138 | 3,82 0,660

Ogretim elemanlarinin korkular1 ile gelir diizeyleri arasinda iliski vardr.
(P=0,001, P<0,05)

Gelir diizeyi esas alinarak yapilan incelemede, boyutlar itibari ile korkuya maruz
kalma durumu su sekilde ortaya ¢ikmaktadir: Korkuya maruz kalmada yiiksekten asagiya
dogru siralama yapildiginda 4000-4500 TL., 4600-5500 TL ve 5500 TL. iizeri geliri
olanlar, seklinde gergeklestigi goriilmektedir. En fazla korkuya maruz kalan grup en
diisiik gelir diizeyine sahip gruptur. Yas ve unvanla korku arasindaki iligskiyi bu tablo da

desteklemektedir.

4.3. Ogretim Elemanlarimin Korku Bicimleri ile Tlgili Bulgular

Bu boliimde faktor analizi yapilarak kullanilan 6lgekten elde edilen bilgilerin
yeterli diizeyde olup olmadigi analiz edilmistir. Bu 6l¢egin ilk defa kullanilmasindan
kaynakli olarak faktor analizi yapilmis olup bu o6l¢egin bir sonraki c¢aligmalarda
sadelestirilerek kullanimini saglayacaktir. Faktor analizinde dl¢iilmeye calisilan 6zelligin

Olctildiigii sorularin oran1 %50 nin iistiinde olmas1 gerekmektedir. Daha sonra ise 6gretim
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elemanlarinin korku bigimlerini gosteren tablolar, bu tablolar1 destekleyen miilakat
verileri bulunmaktadir. Bu ¢alismada akademik orgiit i¢erisinde korku faktorleri, korku
bigcimleri, korkuyla basa ¢ikma yontemleri ve korkunun etki alanlar1 ilk 6nce nitel
arastirma neticesinde analiz edilmistir. Nitel arastirmada elde edilen verilere gore korku

bicimleri belirlenmis olup likert 6lgekleme ile soru haline doniistiiriilmiistiir.

4.3.1. Ogretim Elemanlarinin Korku Bicimleri Alt Boyutlar: ve ifadelerine

Iliskin Faktor Analizi, Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Tablo 17. Agiklanan Toplam Varyans (Korku Bigimleri Alt Boyutlari)

Madde Baglangi¢ 6zdegerleri Kare Yiiklemelerin Ekstraksiyon Toplamlari
Toplam Varyans % Kiimiilatif % Toplam Varyans % Kiimiilatif %

1 16,448 29,371 29,371 16,448 29,371 29,371
2 3,276 5,850 35,221 3,276 5,850 35,221
3 2,524 4,508 39,729 2,524 4,508 39,729
4 2,140 3,822 43,551 2,140 3,822 43,551
5 1,707 3,048 46,599 1,707 3,048 46,599
6 1,689 3,017 49,616 1,689 3,017 49,616
7 1,481 2,645 52,261 1,481 2,645 52,261
8 1,400 2,501 54,762 1,400 2,501 54,762
9 1,374 2,454 57,215 1,374 2,454 57,215
10 1,301 2,323 59,538 1,301 2,323 59,538
11 1,188 2,122 61,660 1,188 2,122 61,660
12 1,084 1,936 63,596 1,084 1,936 63,596
13 1,061 1,895 65,492 1,061 1,895 65,492
14 1,016 1,814 67,306 1,016 1,814 67,306
15 ,989 1,766 69,072

16 ,950 1,697 70,770

17 ,878 1,568 72,338

18 ,839 1,499 73,836

19 ,780 1,394 75,230

20 772 1,378 76,608

21 ,748 1,336 77,944

22 ,706 1,261 79,205

23 ,687 1,227 80,433

24 ,647 1,155 81,587

25 ,632 1,129 82,716

26 ,623 1,112 83,828

27 ,575 1,026 84,855

28 ,555 ,991 85,846

29 ,533 ,952 86,798

30 ,519 ,926 87,724

31 494 ,882 88,606
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32 479 ,856 89,462
33 ,430 ,768 90,230
34 ,387 ,692 90,922
35 ,385 ,687 91,609
36 ,364 ,650 92,260
37 ,351 ,627 92,887
38 ,337 ,602 93,489
39 311 ,556 94,045
40 ,304 ,543 94,588
41 ,291 ,520 95,108
42 271 ,484 95,592
43 ,263 470 96,061
44 ,256 ,457 96,518
45 ,239 ,428 96,946
46 ,222 ,396 97,342
47 ,203 ,362 97,704
48 ,194 ,347 98,051
49 ,185 ,330 98,381
50 ,161 ,288 98,669
51 ,157 ,280 98,949
52 ,142 ,254 99,202
53 ,130 ,232 99,435
54 127 ,227 99,662
55 ,102 ,182 99,844
56 ,087 ,156 100,000
Ekstraksiyon Metodu: Temel Bilesen Analizi.

Aciklanan toplam varyans tablosunun ‘“Baglangic Degerleri” boliimiiniin
“Toplam” stitununda, madde sayis1 kadar faktorlerin 6zdegerleri yer almaktadir. Ayrica,
“Varyans %” siitununda her bir faktoriin teker teker acgikladiklar1 varyans oranlar1 ve
“Kiimiilatif %” siitiinunda da bunlarin yigilmali toplamlar1 bulunmaktadir. “Kare
Yiiklemelerin Ekstraksiyon Toplamlar1” bdliimiinde ise, 6zdegerleri 1’in {izerinde ve 1
yakin olan (faktor olmaya aday) faktorlerin ayni bilgileri yer almaktadir. Tabloda korku
bi¢imlerinin 6l¢iildiigli sorularin 6zdegerleri 1°den biiyiik olan faktor sayis1 14 tiir. Bu 14
faktoriin timii toplam varyansin %67,306’sin1 agiklamaktadir. Faktorler ise sirasiyla
toplam varyansin %29,371, %5,850, %4,508, %3,822, %3,048, %3,017, %2,645,
%2,501, %2,454, %2,323, %2,122, %1,936, %1,895, %]1,814’ini aciklamaktadirlar. Bu
oranin %50’nin istiinde olmasi1 gerekmektedir. Bu caligmada ise oran %67,306 ile
oldukga iyidir. Bu su anlama gelmektedir. Bu olgekten elde edilen bilgiler, sorularin

Olctilmek istenen 6zelligi yeterli diizeyde ve agiklayici olarak dl¢tiigilinii gostermektedir.



132

4.3.2. Ogretim Elemanlar: I¢in Tutumlara Yénelik Korkular

Toplumsallagmanin bir sarti olan uyum, topluluk icinde oldugu gibi Orgiit
igerisinde de yasamin kolaylasmasi i¢in gereklidir. Uyumun karsiti olan uyumsuzluk
farkliliklardan kaynakli olup yasamin zorlasmasma neden olmaktadir. Orgiitte
davraniglarda goriilen somut farkliliklar kadar diisiincede ger¢eklesen soyut farkliliklarda
uyumsuz nedeni sayilabilmekte ve bireyi dislanma riskiyle karsi karsiya getirmektedir.
Dislanmayla birlikte saygi ve sevgi ihtiyacinin orgiit igerisinde giderilememesi, yapilan
iste isteksizlik olusturmaktadir. is yerine istekli gelebilmek ve yapilan isi severek yapmak
icin is yeri ortaminin insani kosullara gore yapilandirilmasi gerekmektedir. Bu insani
kosullar en bagta birliktelik ruhunun olusturulmasiyla saglanabilir.

Birliktelik ruhu farkliliklarin yok edilmesiyle degil, orgiitsel amaglar etrafinda
birleserek olusturulabilir. Bireyler arasindaki farkliliklar gelismenin, yaratici diisiincenin
olugmasinda ve farkli ¢6ziim yontemlerinin meydana ¢ikmasinda, kisa zamanda hedefe
ulagilmasinda 6nemli bir isleve sahiptir. Bu baglamda bireylerin farkliliklarimi
gostermeleri yoniinde olusacak korkular, sadece bireysel degil ayn1 zamanda 6rgiitsel ve
toplumsal yikici sonuglara neden olabilmektedir. Asagidaki tabloda farkliliklardan

kaynakli muhalif olma korkusuna yonelik dagilimlar yer almaktadir:

Tablo 18. Ogretim Elemanlarmin Muhalif Olma Korkusuna iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 11 3,5
Kismen Katiliyorum 53 16,8
Fikrim Yok 9 2,9
Kismen Katilmryorum 78 24,8
Hi¢ Katilmiyorum 164 52,1
Toplam 315 100,0

Ogretim elemanlarmin muhalif olma korkusuna verilen cevaplar incelendiginde
olumsuz net katilim cevaplama %52,1 ile belirgin bir sekilde yiiksektir. Ara degerlerin
oranlar1 arasinda da onemli farklilik bulunmaktadir. “Kismen katilmiyorum” %24
oraniyla olumsuz ifadelerde y1gilmay1, degerlerin arasinda belirgin farkliliklarin olmasi
ise dgretim elemanlarinin segenekleri 1yi algiladiklarin1 ve muhalif olma korkusunun Firat

Universitesi’nde ¢alisan 6gretim elemanlar arasinda diisiik oldugunu gostermektedir.
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Muhalif olma korkusunun diigiik olmasi1 6gretim elemani mesleginin topluma yon
veren aydi payesi, rolii ve dzgiiven kaynakli oldugu sdylenebilir. Ozgiiveni yiiksek olan
O0gretim elemanlarmin topluma yo6n verme ve Onder olma rolleri korkuyu
azaltabilmektedir. Tiim meslekler gibi tilkede siyasi belirsizlikler, darbe gibi durumlar da
herhangi bir gruba aidiyetin olmamasi veya siyasi erkin karsisinda duran gruplara
aidiyetin olmas1 0gretim elemanlar1 arasinda korkuyu yiikselten faktorler arasindadir.
Ogretim elemanlar1 arasinda muhalif olma korkusunu yiikselten diger faktorler, alt
kariyer asamasinda olmak, oOrgiit icerisinde muhalif olmadan kaynakli catismayi
deneyimlemek sayilabilir. Asagidaki tabloda farkliliklardan kaynakli o6tekilestirilme

korkusuna yonelik dagilimlar yer almaktadir:

Tablo 19. Ogretim Elemanlarmin Otekilestirilme Korkusuna liskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 31 9,8
Kismen Katiliyorum 52 16,5
Fikrim Yok 9 2,9
Kismen Katilmiyorum 69 21,9
Hig¢ Katilmiyorum 154 48,9
Toplam 315 100,0

Ogretim elemanlarinin tekilestirilme korkusuna verilen cevaplar incelendiginde
yiiksek oranda %48,9 “hi¢ katilmiyorum” cevabi verilmistir. Tablo 18’de “Tamamen
katilryyorum” 3,5 orani ve bu tabloda “Tamamen katilyyorum” secenegi 9,8 orantyla daha
yiksek oranda ¢ikmasina ragmen ara degerler arasinda Onemli farkliliklar
bulunmamaktadir. Mubhalif olma korkusunun olduk¢a diisiik olmasina ragmen
mubhalifligin, farkli olmanin neticesinde Orgiitte var olan gruplar ve bireyler tarafindan
dislanma ya da otekilestirilme korkusunun yiikseldigi goriilmektedir. Otekilestirilme
korkusunun yiiksek degerde olmasi dislanma neticesinde oOrgiitiin kaynaklarina
ulagilmasinin engellenmesiyle agiklanabilir.

Bireylerin farkliligindan kaynakli saygi ihtiyacinin giderilememesi sonucunu
yaratan, asagilanmak ve Ootekilestirilmek korkusudur. Ozellikle tutumlara yonelik

korkularin var olmasi bireyleri i¢e kapatarak dzgiivenlerini zedelemektedir. Bu korkularin
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bireylerde olusmasi kendilerini rahat¢a ifade edebilmelerinin Onilindeki en biiyiik
engeldir.

Toplumsal degisim bagli basina bir risk olmakla birlikte iyi veya kotii olarak
siniflandirma tamamen ge¢mis deneyimlere bagli 6znel bir ¢ikarimdir. Degisime bagh
olarak farki gérmek ve siniflandirma yapmak toplum iginde risk algisini artirmaktadir.
“Size gore akademisyenler acisindan modern hayat ne gibi riskler barindurmaktadir?”
sorusuna verilen cevap 6tekilestirilme korkusunu ve sonuglarini yansitmaktadir. Konuya
iliskin 6gretim elemanin anlattiklar1 sdyledir:

D: (Aras. Gor.) “Modern yasantimin gereklerine ayak wyduramamak, dislanmak
geri planda olmak benim igin risktir. O ortamda paylasilan bilgilerden geri kalmak baska
bir risk. Unutulmak buna bagh olarak geligen baska bir risk. Bulundugum kurumdan
dolayr bunlar risk. Giyim kusamdaki geleneksellik, etiketlenme risk doguruyor.
Performansi etkileyebiliyor ve buraya ait degilmissin hissiyatini veriyor.”

Ogretim eleman: muhalif olma sonucunda otekilestirilme yani dislanma ve
sonuclarint dile getirmistir. Bu ifadeye gore otekilestirilme neticesinde Ogretim
elemanlart:

1. Bilgiye ulasamama,

2. Performans disiikliigii

3. Unutulma

4. Etiketlenme
sorunlartyla karsilagmaktadirlar. Bu sonuglarla birlikte genel olarak degerlendirildiginde
muhalif olma ve otekilestirilmenin bireyin ait olma ihtiyacinin karsilanmasinin
engelledigi ve yapilan isin zamaninda bitirilmesinde sorunlara neden oldugu goriiliirken

makro olarak olusturdugu sorun ise orgiitsel hedeflere ulasmada siirecin uzamasidir.

4.3.3. Ogretim Elemanlar icin Yalmizhga Yonelik Korkular

Is yasamindaki yalnizlik sosyal c¢evrenin bireyi dislamasi ve ¢alisma hizindan,
yogunlugundan dolay:1 gerceklesirken etki alan1 oldukca genistir. Bireyin 6zel hayati ve
is yasamini da etkilemektedir. Bireyin is verimini diigsiirmekte, is yerindeki huzuru
azaltmakta ve bireyin kendisini giivende hissetmesini engellemektedir. Is yerinde
yalnizlik yasayan bireylerde, stres diizeyi yiiksek ¢cikmakta ve 6zgiliven sorunlarina neden
olmaktadir. Bireyin 6zgiiven sorunu yasamasi, agresif ice kapanik hale gelmesine

sonrasinda ise kendini yetersiz hissetmesine ve basarili olma inancini yitirerek is
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tatminsizligine yol agmaktadir. Etki alan1 genis olan yalnizlik orgiitler i¢in istenmeyen
sonuca yani verimlilik kaybma neden olmaktadir (Keser, Karaduman, 2014:181).

Asagidaki tablolarda yalnizliga yonelik korkularin dagilimlari yer almaktadir:

Tablo 20. Ogretim Elemanlarmin Yalnizlik Korkusuna Iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 26 8,3
Kismen Katiliyorum 64 20,3
Fikrim Yok 11 35
Kismen Katilmiyorum 74 23,5
Hig¢ Katilmiyorum 140 44 4
Toplam 315 100,0

Ogretim elemanlarinin yalmzlik korkusuna verdikleri cevaplar incelendiginde
%44,4 “hi¢ katilmiyorum” secenegi en yiiksek orana sahiptir. Fakat ara degerler de
onemli bir artis ve yakin degerler “kismen katiliyorum” %20,3, kismen katilmiyorum
%23,5 bulunmustur. Ogretim elemanlarinin yalmzlik korkusunda daha esnek degerlere
yonelmesi bu korkunun olusmasi i¢in faktorlerin kismen var oldugunu bir belirsizlik
baridirdigindan daha ¢ok kaygi olarak yiiksek bir orana sahip oldugu sdylenebilir. Elde
edilen verilerde “fikrim yok” %3,5 segeneginin diisiikligii ise bu korkuya karsi
duyarliligin ytiksekligiyle aciklanabilir.

Insanlarla etkilesime giren profesyonellerin, iiniversite dgretim elemanlarinin
yasadiklar1 stres ne olmalar1 gerektigi ile ne olduklar arasindaki sapmadan kaynaklidir.
Rutin gorevler, uzun caligma saatleri, kotii imkanlar, 6gretim elemanlarinin fakiilte ici
iletisim azlig1 ve yonetsel sorunlar 6gretim elemanlari icin yiiksek stres olusumuna neden
olmaktadir. Universite dgretim elemanlarmin bu kosullar altinda kendilerini izole
edilmis, gii¢siiz olarak algilamakta ve yalnzlik duygusu yasamaktadirlar. Yalnizlik
duygusu ise akabinde giiven ihtiyacini artirict bir etkiye sahiptir (Aktop, 2006:9,48).
Yalnizlik korkusu izole edilmek sonucunda ¢ikmakta akabinde giliven ve giivene ait
sorunlar1 dogurmaktadir. Kisilik bozukluguna zemin hazirlayan yalnizlik korkusu, yalniz
kalma olasiligiin yiiksekliginde ve yalmiz birakilma durumlarinin olusmasinda ortaya
cikmaktadir. Yalmzlik korkusunun yiiksekligine bagl olarak bireylerin daha ¢ok giiven

ithtiyacin1 giderme istekleri onlar1 etraflarinda ki kisilerle iletisime zorlamaktadir. Bu
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baglamda Ogretim elemanlarin is yerinde arkadasinin olmamasi korkusuna iliskin

dagilim asagidaki tabloda yer almaktadir:

Tablo 21. Ogretim Elemanlarmin Is Yerinde Arkadasinin Olmamas1 Korkusuna Iliskin

Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 22 7,0
Kismen Katiliyorum 19 6,0
Fikrim Yok 19 6,0
Kismen Katilmryorum 54 17,1
Hi¢ Katilmiyorum 201 63,8
Toplam 315 100,0

Ogretim elemanlarmin is yerinde arkadasmin olmamasi korkusu %63,8 oranla

’

“hi¢ katilmiyorum” secenegi en yiiksek oran olarak goriilmektedir. “Tamamen
katiliyorum” %7, ara degerler, “kismen katiliyorum” %6, “kismen katilmyyorum” % 17
orantyla belirgin bir sekilde olumsuz degere yigilimi gostermektedir. Tablo 21’deki
oranlardan farkli ¢tkmasi 6gretim elemanlarinin is arkadasina yiiklenilen anlamla ve Grgiit
icerisinde arkadas edinmenin olumlu ya da olumsuz tutum olusturulmasiyla ilgili oldugu
diisiiniilebilir. Ogretim elemanlar1 igin is arkadasi varligmin yalnmzlik korkusunu
gidermedigi, is yerinde samimi iligkiler gelistirmenin olumsuz etkileri olabilecegi
diistincesinin yiiksekligi yaygindir. Gozlemlerimiz neticesinde Ogretim elemanlarinin
vurgulari bu yéndedir. Is arkadasi taniminda samimi iliskilerin olamayacag: diisiincesine
ilaveten yalnizligin giderilmesinde samimi iligkilerin gerekli oldugu sonucuna varilabilir.

Tutumlardan dolay1 dislanma ve yalnizlik korkusu toplum igerisindeki bireye ceza
niteligi tasiyacagl gibi ekonomik eylemler gibi sinirh fakat yagamda genis bir zamani
kaplayan Orgiit icerisinde ceza niteligi tasimaktadir. “Modern yasam geleneksel
yasantidan hangi farkliliklar bu riskleri ortaya ¢itkarmigtir?” sorusu yoneltilmis konuya
iliskin 6gretim elemanin anlattiklar1 sdyledir:

D: (Aras. Gor.)’nin ve “Allah korkusu bile ¢6zemiyor. Bendensin ondansin.
Yalmizlvk korkusu yasama endisesi var. Herkes yalniz. Modern olarak kendilerini
algilayan sosyal ortamlarda bulusan insanlarda giiven sorunu ve yalnizlik yastyorlar.

Oyle degil demelerine ragmen yalan séyliiyorlar.”
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F: (Ogr. Gor.)’nin “Rekabet: kim beni gececek kim benden daha iyi olacak.
Yalnizlik korku degil rekabet sonrast yalnizlagma ve paylasimin azalmasi.”

Ogretim elemanlarmin ifadelerinde 6rgiitsel yalnizligin nedenleri olarak:

1. Gruplasma (birey herhangi bir gruba dahil olamadiginda veya gruplar menfaat

temelli kuruldugunda),
2. Otekilestirilme,
3. Rekabet,
4. Givensizlik
5. Kisilik bozukluklari sayilabilir.

Yalnizligin sonucunda insanlar arasi iletisimin ve buna bagli olusan sosyal
sermayenin azalmasi goriilmektedir. Mobbing uygulayanlar i¢in bir teknik olarak
kullanilan yalmizlastirma orgiit icerisinde bireyde yilginlik ve mutsuzluga sebep
olmaktadir. Ayrica yalnizligin nedeni olarak goriilen gruplasmalarin bireyleri ¢6ziimsiiz
kildig1 miilakatla elde edilen verilerde bulunmaktadir. “Is yerinde korku olusumuna 6rnek
olusturacak somut bir érnek verebilir misiniz?” sorusu yoneltilmis bu konuda mobbinge
ugradigini iddia eden 6gretim elemani sunlar1 sdylemistir.

G: (Ogr. Gor) “Kendini belli bir yerde tutabilmek icin bir arkadasin benim iistiin
vonlerimi  ortadan  kaldirabilmek,  kisiligimi  zayiflatmak,  yalnizlastirmak,
vetkisizlestirmek amaciyla idari yonetime her giin periyodik olarak bende olmayan
ozellikleri empoze etmeye ¢alisti ve bunu basardi. Bunun i¢inde idare ve ogrenciler
kullamildi. Is arkadaslarimin da bu konuda bana destek olmamay tercih etmemesini
gordiim”’.

Ogretim elemanmin yanitinda rekabetin mobbing nedeni oldugu ve yalmzligmn,
hem bir strateji hem de mobbing sonucunda ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Yalnizlastirarak
baski kurmak i¢in Orgiit ¢alisgan1 olmamasina ragmen Ogrencilerin dahi kullanildig:
sOylemlerde ve gozlemlerimiz neticesinde goriilmiistiir.

Baski kurmak amagcli kullanilan yalnizliktan kurtulabilmek i¢in isgorenler bazi
yontemlere bagvurmaktadir. Isgoren, yalmizligim acisiyla kendine giiven verecek kisi ya
da kiime arar. Bu bireyin igerisinde bulundugu aidiyet ve gliven duygusunun doyumu i¢in
gereklidir. Eger insan siiregen gilivensizlik karmasas1 ve ruhsal gligsiizliik yasarsa orgiit
igerisinde siginilacak giiclii olan kisi veya gruplara dahil olur. Yani yalmzliktan
kurtulmak isteyen birey bagimliligin i¢ine diismektedir. Bagimlilik ve siginma, giiven

duygusunun siirdiiriilmesi amagh gelisir. Birey, yalnizliktan dolay1 sigindig1 kisi veya
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kiimenin tiyelerinden kendini asag1 goriiyorsa bu defa bireyin gruba katilimi sigintiliga
doniisebilmektedir. Sigintilik sonucunda asagilanma, duygusal ¢okiintii yasayan birey,
ayak islerini yapan biri olarak 6zgiirliigiiniin ve iradesini kaybedebilmektedir (Basaran,
2000: 182, 183).

4.3.4. Ogretim Elemanlar icin Ozgiirliige Yonelik Korkular

Ozgiir olmak insanlarin vazgegemedigi ve ugruna savaslar verdigi bir durumdur.
Ozgiirliik, hem bireysel hem ulusal var olusun kavgasidir. Felsefi, psikolojik, sosyolojik
ve ekonomik var olusun sorgulandigi temel kavramlardan biridir. Insan toplumdan
etkilendigi gibi etkileme giiciine de sahipse, 6zgiir diisiinebilme yetisi bulunmaktadir.
Eger edilgen bir sekilde sadece topluma gore sekil alabiliyorsa 6zgiirliigiinti yitirmis bir
varliktir. Gliniimiiz toplumsal yapiya ve kosullara gore insanin 6zgiirligii sorgulandigi
takdirde insanin varolusundan bu yana 6zgiirliiglinii en ¢ok yitirdigi donemi yasadigi
soylenebilir. Ozgiirliigiin yitiminin farkinda olunmamast ise tabii olmayanin tabii olarak
algilanisiyla alakalidir.

Gozetleme araglarindaki teknolojik gelisim, giivenlik adina bu araglarin yasamin
birgok alaninda mesru olarak var olmasi, siirekli insan benliginin kitle iletisim araclartyla
sekillendirilerek tiiketimin kolesi haline getirilmesi ve en Onemlisi insanin rasyonel
tarafinin zayiflatilarak duygusal yaninin aktiflestirilmesi ve insanin duygularmin kolesi
haline getirilmesi giinlimiiz insaniin 6zgiirligiinii yitirme nedenleri olarak goriilebilir.
Bu baglamda 6zgiirliik yitimi, makro anlamda devletlerin ve toplumlarin, mikro anlamda
bireylerin 6zgiir olup olmadigi bir¢ok alanda sorgulanmaktadir. Devletlerin birbirlerine
ekonomik bagimlilig askeri alani ve buna bagli olarak kiiltiirel alan1 birbirlerine bagimli
hale getirmistir. Toplumlar i¢in ise en 6nemli yer kiiltiirel bagimlilik ve etki alani bireysel
ozgiirliigiin yitimidir. Ozellikle diisiin alaninda 6zgiinliigiin ve o6zgiirliigiin yitimi
giiniimiizde toplumlarin yok olmasina ve varolus sorununa neden olmaktadir.

Yiiksek rekabet ve yarattigi yaris ortami ayni zamanda sahip olma tutkusu
bireylerin birbirini arenada yarisan koleler haline getirmistir. Bu donemde varolus savasi
verdigini sanan bireyler aslinda koleligini insa etmektedir. Kiiresel kiiltiiriin
sekillendirdigi topluma gore birey sahip olma ve tiiketebilme yetisini kazanmak icin
kendisine sunulan ¢oktan se¢gmeli sorulardan hep se¢gmek zorunda kalmakta ve bu se¢im
eylemini de ozgiirliik olarak algilamaktadir. Kendi hatasini yapma &zgirliigii bile

olmayan birey baskalarinin da 6zgiirligiinii sahip olma admna kendi ve baskalarinin
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Ozglirliglinii daha da yok etmektedir. Aslinda yapilan bu eylem 6zgiirliigiin yitimi i¢inde
baska bir 6zgiirliik yitimi miicadelesidir.

Bagimliligin kanunlarla mesru hale getirildigi orgiitsel yapilarda, ¢alisanlar ast-
iist iliskisine gore 6zgiirliiglinii yitirerek kontrolii bir bagkasina devretmislerdir. Boyle bir
ortamda 0zgiir iradeden ve buna bagli olarak yaratici diisiinceden bahsetmek miimkiin
degildir. Ozellikle dikey hareketliligin aktif oldugu akademik orgiit yapisi iginde
bagimlilik asikadir ve kanunlarla garanti altina alinmistir yani {ist pozisyona gelinceye
kadar akademik Orgiit yapisi i¢inde sinavlar bireyleri bagimh kilmakta ve kendileriyle
ilgili konularda karar verme yetisini iistiin iradesine teslim etmistir. Hegel’in 6zgiirliigiin
sadece esitler arasinda hissedecegi diisiincesi (Tekerek, Tekerek, 2014:10) somut olarak
akademik orgiitlerde daha belirgindir. Bu baglamda 6gretim elemanlarinin 6zgiirliige

yonelik korkular: asagidaki tablolada verilmistir:

Tablo 22. Ogretim Elemanlarmin Kendileriyle iliskili Her Konuda Kontroliin

Kendilerinde Olmamasi Korkusuna Iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 37 11,7
Kismen Katiliyorum 73 23,2
Fikrim Yok 23 7,3
Kismen Katilmryorum 12 22,9
Hi¢ Katilmiyorum 110 34,9
Toplam 315 100,0

Ogretim elemanlarinin kendileriyle iliskili konularda kontroliin kendilerinde
olmamasi korkusunu gosteren tabloda %34,9 oranla “hi¢ katilmiyorum” secenegi
bulunmaktadir. “Tamamen katiliyorum” %11,7 oranina sahipken ara degerler ise
“lkismen katiliyorum” %23,2 “kismen katilmiyorum” %?22,9 oranma sahiptir. Diger
tablolara oranla bu tabloda olumsuz ug¢ noktada azalma, olumlu ug¢ noktada artma
goriilmektedir. Ara degerlerin oranlarimin yiiksekligi liniversitelerin kismen 6zgiirligi
ve karar verme yetisini azaltan drgiit yapisina sahip oldugunu géstermektedir. Ozellikle
alt ve orta kariyer asamasinda olan bireylerin akademik Orgiit yapisi igerisinde

kendileriyle ilgili kararlarin verilmesinde kismen etkili olduklar1 sdylenebilir.
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Ogretim elemanlarmin lisansiistii calismalarim devam ederken alt kariyer
asamasinda bulunanlarin st kariyer asamasinda bulunan 6gretim elemanlarina kariyer
siirecleri bakimindan bagli olmalari kendileriyle ilgili her konuda kontroliin kendilerinde
olmamasia neden olmaktadir (Cogenli, Doner, 2015:45). Lisansiistii c¢aligmalarin
asamalarinda ve smav kriterlerinde, gorevli olduklari bolimiin ders dagiliminda
kendisiyle iliskili konu olmasina ragmen kendilerinin etkileri kismen olabilmektedir. Bu
durum neticesinde tamamen katiliyorum orani ve ara degerler yiikselirken olumsuz ug
noktada azalma olmustur.

Ogretim elemanlarinin gdzetlenme korkusuna iliskin dagilim asagidaki tabloda

yer almaktadir:

Tablo 23. Ogretim Elemanlarimin Gézetlenme Korkusuna Iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 31 9,8
Kismen Katiliyorum 60 19,0
Fikrim Yok 21 6,7
Kismen Katilmryorum 58 18,4
Hi¢ Katilmiyorum 145 46,0
Toplam 315 100,0

Ogretim elemanlarmin gozetlenme korkusu %46 ile “hi¢ katilmiyorum” en yiiksek orana
sahiptir. “Tamamen katiliyorum” %9,8, esnek katilim olan ara degerler ise birbirine
oldukca yakin bir orana sahiptir. Tablolarda olan rakamsal degisimler Ogretim
elemanlarimin algilamalarindaki farklilig1 géstermektedir. Gozetlenme korkusu bireylerin
genel Ozgiirliiglinliin yitimine neden olurken kendileriyle iligkili konularda kontroliin
kendilerinde olmamas1 korkusu, kismi fakat daha eylemsel yonii belirgin, algist yiiksek
ozgiirliigiin yitimi ile alakalidir. Ozgiirliigiin olmadig1 konular olarak ders veya ¢alisma
konusunun se¢imi somut bir 6zgiirliikk yitimi olarak degerlendirilebilirken gozetlenme
soyut bir korkuya isaret etmektedir. Gozetlenme hissi kismi zaman ve alani agarak hayatin
tamami kapladig1 halde kendileriyle iliskili konularda kontroliin kaybedilmesi zaman ve
alanla smirlidir. Ogretim elemanlar1 somut tehdidi daha belirgin algilarken soyut tehdidi

daha az algilamaktadir. Kameralarin, smiflarda ve 6gretim elemanlarinin odalarinin
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kapisinda koridorlarda olmasina ragmen bu korkunun diisiik ¢ikmasi algilama sorunuyla
alakalidir.

Gozetlenmek giinlimiiziin sosyal sorunlarindan biri haline gelmistir. Egemenlik
kurmanin, denetlemenin ve baski kurmanin bir yontemi olan gbzetlemek, bireysel ve
toplumsal Ozgiirliikkleri yok etmektedir. Gozetlemenin bir kiltiir haline gelmesi ise
gozetleyen ve gozetlenen arasinda ki farki kaldirmaktadir. Yani bir yerde gézetleyen olan
diger yerde gozetlenen olabilmektedir (Ozarslan, 2008:139). Orgiitsel yapida ise
gozetlemek hem yoneticinin isin yapilip yapilmadigina yonelik bir eylemi hem de is
arkadaslarinin rekabet kapsaminda art niyetle yapilan bir eylem olarak ortaya
¢ikmaktadir. iki sekilde de bask1 kurma ve bilgi edinme amaciyla yapilmakta ve bu durum
bireylerde gozetlenme korkusuna neden olmaktadir. “Bir sorununuz oldugu zaman
isverindeki arkadagslarinizdan veya ailenizden ¢oéziime yonelik destek isteyebiliyor
musunuz? Isteyemiyorsamiz neden?” sorusu Ogretim elemanlarina yoneltilmis, bu
konuya iliskin 6gretim elemanin anlattiklar1 soyledir:

D: (Aras. Gor.) “Temkinlisin, dikkat etmeye ¢alisiyorsun, hal hatir soruldugu
zamanlarda dahi yalakalik olarak gériiliiyor veya altinda art niyet araniyor. Takip edilme
hissiyatit var. Cok degisik sistemle yonetilen hapishaneler gibi. Siirekli gerilim havasi.
Kendimi is ¢ikisi camiye attigimu bilirim. Ilerisi igin daha biiyiik endiseler tasiyorum.”

Giivensizlik neticesinde gergeklesen gozetleme eylemi, bireylerde gerginlik
hissiyle birlikte endiseye neden olmaktadir. Ayrica giivensizlikle olusan gozetleme, kars1

tarafta da giiven yitimine neden olmaktadir.

4.3.5. Ogretim Elemanlar Icin Siddete Yonelik Korkular

Egitim kurumu i¢inde calisan bireylerin 6fke kontrolii saglamalari rollerinin
zorunlulugudur. Yol gostericilik vasfiyla 6rnek davranis sergilemeleri gerekliliginden ve
toplumda siddetin sarmal hale gelip kisir dongii olusturmamas igin egitim kurumunun
siddetin en son olacak yer, bilinci ¢alisanlara verilmelidir. Fakat her orgiit yapisinda
ofkeli veya sinirli bireyler bulunmaktadir. Orgiitiin ortamu, isgorenler bilingli olsalar dahi
sinirlilik durumunu destekler. Isgérenin istenci disinda bir¢ok is oldugundan ve yetki
disinda bir isle karsilagildiginda, ast-iist iliskilerinde isgdren sinirli olmaya zorlanabilir.
Bazende sinirli olma hali isgoren tarafindan diger isgdrenlere baski kurma acisindan
kullanabilmektedir. Bu kullanim sonucunda da kendisi yalmzlasir. Ofke kontrolii

saglayamama astlar itaatsizlige itebilir (Basaran, 2000:179). Bu baglamda o6gretim
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elemanlarinin  6fkelenme ya da oOfke kontrolii saglayamama korkusu &gretim
elemanlarinin is yerinde arkadaginin olmamasi korkusuna iliskin dagilim asagidaki

tabloda yer almaktadir:

Tablo 24. Ogretim Elemanlarmin Ofkelenme ya da Ofke Kontroliinii Saglayamama

Korkusuna iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 41 13,0
Kismen Katiliyorum 94 29,8
Fikrim Yok 11 35
Kismen Katilmiyorum 80 25,4
Hi¢ Katilmiyorum 89 28,3
Toplam 315 100,0

Ogretim elemanlarinin 6fkelenme ya da 6fke kontrolii saglayamama korkusunda
en yliksek oran % 29,8 ile “kismen katiliyorum” degeridir. “Tamamen katiliyyorum” %13,
“hi¢ katilmiyorum” 28,3 oranina sahiptir. Ara degerlerin olduk¢a yiiksek olmas1 6tke
kontroliiniin kaybedilmesine neden olacak faktorlerin orgiitsel ortamda yogunluguyla
ilgidir. Ogretim elemanlarmin Orgiit icerisinde kendileriyle ilgili kararlarin kismen
baskalarinda olmasi, yiikselme kararlarinin nesnel kriterlere gére alinmasi engellenme
algisini olugturarak ani ve sert tepkilerin olusmasina zemin hazirlayabilmektedir.

Ofke taraflar arasinda taraflardan birinin bir davranisi segebilecekken engelleme
davranigini  segmesi sonucunda ortaya ¢ikar. Engellenen birey, duygusal olarak
saldirmaya hazirdir. Birey birikmis kizginligini ani ve sert tepki yani 6fke olarak disariya
vurmaktadir (Myers, 2017:361). Yiiksek stresli ortamlarda ortaya c¢ikan ofke, Orgiit
icerisindeki yiiksek stresin somutlagsmis halidir (Tomruk, 2014:4). Insanlarla siirekli
etkilesim halinde olan 6gretim elemanlarinin 6fke kontrolii saglayamama korkusunun
yiiksek ¢ikmasi orgiit igerisinde 6fke olusturacak sartlarin ve 6tke sonucunda pismanlik
olusturacak unsurlarin bir arada olmasiyla ilgilidir. Pismanlik olusturacak unsurlarin en
basinda mesleki itibar ve sorumluluk bulunmaktadir. Ogretim elemanlarinin insanlarla
stirekli etkilesim halinde bulunmasi sadece orgiit icerisinde kalmayip roller ve gorevleri
nedeniyle oOrgiit disina da tagsmaktadir. Kurulan iletisimde sorunlar ve catigsmalar
yasanmas1 Orgiit dis1 saldirt riskini olusturmaktadir. Ogretim elemanlarnin disarida

saldirtya korkusuna iligkin dagilim asagidaki tabloda yer almaktadir:
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Tablo 25. Ogretim Elemanlarmin Disarida Saldirtya Ugrama Korkusuna Iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katilryorum 28 8,9
Kismen Katilryorum 43 13,7
Fikrim Yok 9 2,9
Kismen Katilmiyorum 57 18,1
Hi¢ Katilmiyorum 178 56,5
Toplam 315 100,0

Ogretim elemanlarinin disarida saldirrya ugramaya yonelik korkusuna verilen
cevaplarda en yiiksek oran %56,5 ile “hi¢ katilmiyorum” segenegidir. Insanlarla siirekli
etkilesim halinde olan 6gretim elemanlari, gérev ve sorumluluklari dahilinde sadece
tiniversite icerisinde degil disinda ve diger kurumlarla esgiidiimlii ¢alismaktadirlar.
Ayrica konferanslar, seminerler gibi iiniversite diginda olan organizasyonlara dahil
olabilmektedirler. Ogretim elemanlarinin egittikleri 6grencilerde dahil edildiginde
tiniversitenin disinda fakat {iniversite ile iligkili oldukca kalabalik insan iliskisi ortaya
¢ikmaktadir. Insanm oldugu her yerde catismanin kaginilmaz oldugu diisiiniildiigiinde
saldir1 olasilig1 diger mesleklere gore daha yiiksektir.

Yapilan isin cinsi ve igerigi siddete yonelik korkular1 daha ¢ok artirmaktadir.
Ogrencilerin simf gegme endiseleri ve korkular1 kazang-kayip iliskisinde saldirt faktorii
olustururken aydin payesi ideolojik saldiriin faktoriinii igermektedir. Ayrica oOrgiit
icerisinde personel arasi iliskiler, Orgiitsel yapidan kaynakli nesnel degerlendirme
kriterleri ast-iist iligkisinden kaynakli saldir1 faktorleri olarak sayilabilir. Tiim bu faktorler
esliginde disarida saldirtya ugramaya yonelik korkusunun diisiik ¢ikmasi faktorleri
algilama diisiikliigii ya da geleneksel degerlere yiliksek baglilik ile agiklanabilir.

Ogretim elemanlarmin yaptiklari is neticesinde rollerinin fazlaligs, rol ¢atismasi,
kendilerinden yiiksek beklenti, zaman ve maddi kaynak sorunu, kariyer gelisiminin
yavaglamasi, sinav maratonu, rekabet gibi sorunlardan kaynakli stres altinda olduklari
sOylenebilir (Roberts, 2006:36). Bunlara ilaveten yetersiz veya hizli terfiler, is
glivensizligi, terfi de nesnel davranilmayacagi korkusu, hirs ve basariin engellenmesi,
basar1 diirtiisii yiikksek bireyler igin yiiksek stres faktorleridir. Calisanlar agisindan genel

bir degerlendirme olarak orta ve {ist kariyer asamasinda olanlar i¢in is ortami tehditkar
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olarak algilanmaktadir. Kendilerini gosterme adina olusan yiiksek rekabet ortami stres
diizeyini yiikseltmekte ve 6tkeye neden olmaktadir.

Ogretim eleman1 olarak kendini gergeklestirme ideali olan ve basar1 diirtiisii
yiiksek bireylerin olusturdugu bu meslekte yenilgi korkusu 6fkeye neden olan diger bir
etmen olarak siralanabilir (Kaya, 2006:44). Basar1 diirtiisiiyle birlikte engellenme veya
yenilgi, 6fkeye neden olurken kars1 6fkeyi de harekete gegirebilmektedir. Caligma ortami
disinda saldirtya ugrama, calisma arkadaslari, 6grenciler ve calisilan alanla alakali diger
insanlar tarafindan gerceklestirilebilir. Meslek olarak 6gretim elemanlar1  siirekli
insanlarla etkilesim halinde olmasindan dolay1 algilama, menfaat farkliliklariyla siklikla
kargilagmaktadirlar. Bu farkliliklarin yol actigi ¢atisma, bazi durumlarda orgiit disina
tasabilmektedir. Ogretim elemanlarinin bu korkuyu yasamasi toplumsal deger kaybiyla
aciklanabilir. Disarida saldirtya ugramada taraf olacak kisiler orgiit disinda olan fakat
orgiitle bagi olan kisilerdir. Egitim camiasinda bdyle bir korkunun yasanmasi toplumun

siddet egiliminin yiiksekligi ile agiklanabilir.

4.3.6. Ogretim Elemanlar icin Siyasi Tercihe Yonelik Korkular

Genel insan yapist olarak benzerlik, bildiklik ve tamidiklik risk azaltici etkiye
sahiptir (Kog, 2013:213). Bireyler bu baglamda farklidan uzaklagsmakta ve benzer olana
yonlenmektedir. Bireylerin kendine benzer olani iyi olarak farkli olan1 kotii olarak
algilamalart demokratik olmayan davranisin gelismesine neden olabilmektedir. Taraf
olarak kendisine benzer olanla iliskiler daha samimi geliseceginden siyasi olarak tarafin
belirtilmesi kabullenilmeme riskini getirecektir. Bu baglamda 6gretim elemanlarinin

siyasi tercihe yonelik korkusuna iliskin dagilim asagidaki tabloda gosterilmistir:

Tablo 26. Ogretim Elemanlarmin Siyasi Tercihine Yénelik Korkusuna Iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 41 13,0
Kismen Katiliyorum 65 20,6
Fikrim Yok 21 6,7
Kismen Katilmiyorum 44 14,0
Hi¢ Katilmiyorum 144 45,7
Toplam 315 100,0
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Ogretim elemanlarinin herhangi bir siyasi partiye iiye olmak veya partinin iiyesi
olarak mimlenmekten korkuyorum ifadesinin en yiiksek oran1 %45,7 “hi¢ katimiyorum”
secenegi goriilmektedir. “Tamamen katiliyorum” %13 oranina sahipken ara degerler
“kismen katiliyorum” %20,6, “kismen katilmiyyorum” %14 arasinda farklilik
goriilmektedir. Insanlarin tanidiklik ve bildiklige yonelik hoslantisi, kendilerine
benzemeyene karst Onyargi sahibi olmalari, 6gretim elemanlarinin goérev ve rolleri
baglaminda genis bir sosyal cevrede mesleklerini icra etmeleri ve g¢evrenin siyasi
cesitlilige sahip olmasindan dolay1 kisiler arasinda siyasi tercihi agiklamak, yanlig
anlasilmalar1 kaginilmaz hale getirmektedir. Ozellikle insan iliskileri ve etkilesimleriyle
bu meslegin yiiriitiilmesi siyasi tercihin agiklanmasinda bazi sorunlarin yaganmasina
neden olmaktadir. Bu korkunun olugmasinda siyasi tercihi aciklamayla birlikte bireylerin
yalnizlagtirllma, issiz kalma ve oOtekilestirilme riskiyle karsilasma olasilig
bulunmaktadir.

Bu korku yalnizlik ve tutumlara yonelik korkularin bir uzantis1 seklindedir. Bu
korkuya sahip olan bireyler, yalniz kalma, otekilestirilme riskiyle birlikte igsiz kalma
riskini de yiiksek gormektedirler. Ozellikle siyasi calkantili dénemlerde, darbe
zamanlarinda siyasi tercihi agiklamak, bireyin bazi riskleri almasi1 demektir. Bu riskler
dislanmadan, issiz kalma yelpazesinde hissedilmektedir. Demokratik olmayan
toplumlarda 6zellikle ortaya ¢ikan bu korku demokratik toplumlarda yok denecek kadar
azdir.

Orgiit icerisinde gdrevleri ve rolleri baglaminda degerlendirildiginde &gretim
elemanlari, genis bir ¢cevreye sahip olundugundan dolay1 siyasi olarak ¢esitliligin i¢inde
yasamaktadirlar. Bu siyasi ¢esitlilik icerisinde taraf oldugunu beyan etmek, hem kendi
bireysel kazanimlarim1 tehlikeye atmakta hem de bu genis ¢evrede kendisine
katilmayanlarin tepkisini ¢ekebilme riskini tasimaktadir. Insanin genel yapisi itibariyle
bildiklik, tanidikliga sempati duymalar1 kendilerine uzak olana 6n yargili yaklasmalar
genis cevre icindeki Ogrenciler ve c¢alisma gruplarn tarafindan da gelecek riskleri
barmmdirmaktadir. Bu baglamda bu korku tiim egitim kurumlar i¢in gecerli bir korku

olarak diisiiniilebilir.
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4.3.7. Ogretim Elemanlari icin Adalete (Magdur Olma ya da Magdur Etme)

Yonelik Korkular

Magdur kavrami, herhangi bir konuda zarara ya da haksizliga ugramislik, belirli
kazanimlardan mahrum birakilmislig icermektedir. Magduriyetin olusabilmesi i¢in; sug,
kaza ve doga olaylar1 gibi olaganiistii bir olayin gerceklesmesi, bu olayin sonunda zararin
meydana gelmesi, bireyin bu zarar neticesinde hak kaybina ugramasi ve bu olumsuz
durumun bireylerin iizerinde belirli bir siire devam etmesi gerekmektedir (Kizmaz,
2015:19). Insanmn oldugu her yerde gii¢ miicadelesi ve rekabetin olaganligi gibi
magduriyetin olugmasi da kagimilmazdir. Akademik orgiit yapisina bagl olarak olusan
giic miicadeleleri ve rekabet magdurlarini da yaratmaktadir. Bu baglamda 6gretim

elemanlarinin magduriyet korkusu dagilimi tabloda yer almaktadir:

Tablo 27. Ogretim Elemanlarinin Magdur Olmak ve Hakkini Arayamama Korkusuna

[liskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 44 14,0
Kismen Katiliyorum 66 21,0
Fikrim Yok 12 3,8
Kismen Katilmryorum 61 19,4
Hi¢ Katilmiyorum 132 41,9
Toplam 315 100,0

Ogretim elemanlarinin magdur olmaktan ve hakkini arayamama korkusu en
yiiksek dagilim %41,9 oranla “hi¢ katiimiyorum” secenegidir. Birbirine yakin ara
degerlere sahip olan bu korku bi¢imi orgiit icerisinde magdur olmak ve hakkini
arayamama risklerinin var oldugunu gostermektedir. Kesin cevap olan “famamen
katiliyyorum” %14 oranina sahip olmasi, bir kisim 6gretim elemanlar: i¢in risk olarak
algilanan korku bigiminin somut olarak deneyimlendigini gostermektedir.

Magdur, giindelik hayatta zarara ve haksizliga ugrayan kisidir (Kizmaz, 2015:19).
Kisinin kendisini magdur olarak algilamasinda zarar ve haksizliga ugrayan kisi olmanin
yan1 sira gii¢ ve dzgiiven eksikligi bulunmaktadir. Ogretim elemanlar1 igin magduriyet
alanlar1 olarak is ytikii ve ders dagilimy, alt kariyer asamasinda olanlar1 muhatap almama,

bilgilendirmeme ve zaman kisit1 olan seylerde siireci uzatarak maddi ve manevi zarara
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ugratma sayilabilir. Sonuglari itibariyle yikic1 olan bu alanlar 6gretim elemanlarinda
mutsuzluk, gelecek kaygisi, iletisim kurmama, susma, yapilanlart gérmezden gelme,
kurum baghiligin1 ve is yapma isteginde azalmaya neden olmaktadir (Kara, 2017:97).
Magdur olmak korkusu kadar magdur etme korkusu 6gretim elemanlarinin etkilesimde
bulundugu cevre ve magduriyet deneyimlerinden dolayr 6nem arz etmektedir. Ogretim

elemanlarinin magdur etmek korkusuna iliskin dagilim asagidaki tabloda yer almaktadir:

Tablo 28. Ogretim Elemanlarmim Magdur Etmek Korkusuna Iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 101 32,1
Kismen Katiliyorum 74 23,5
Fikrim Yok 19 6,0
Kismen Katilmiyorum 34 10,8
Hig¢ Katilmiyorum 87 27,6
Toplam 315 100,0

Ogretim elemanlariin magdur etmek en yiiksek korku oran1 %32,1 ile “tamamen
katiliyorum” segenegidir. “Kismen katilyyorum” %23,5 orantyla bu korku bi¢iminin
olumlu degerlerde yigildigimi gostermektedir. Olduk¢a yiiksek degerlere sahip olan
magdur etme korkusu geleneksel degerlerin yiiksekligini, 6gretim elemanlar1 arasinda
vicdani sorumlulugu gostermektedir. Bu soruyu cevaplandirmak istemeyen Ogretim
elemanlarinin  oranmmin da yiikseldigi goriilmektedir. Magdur birakma algisinin
olusmadig1 bu gruptaki 6gretim elemanlarinin, kararlarinin ve eylemlerinin sonucunda

sorumlulugu kabul etmedigi sdylenebilir.

Ogretim elemanlarinin magdur olmaktan ¢ok magdur etmekten korkmalar iki
olasilig1 birden icermektedir.
1. Ogretim elemanlar1 korku karsisinda pasifize olmayip korku kaynagiyla
miicadele etmeyi tercih ettikleri,
2. Ogretim elemanlarimn vicdani sorumlulugun yiiksek oldugu
Giliniimiizde birey giinliik yasamda ¢ogunluk i¢inde kendini kaybetmekte ve
toplum i¢inde bos konusmalarla kendini dinlemeyi ve vicdaninin sesine uymayi

unutmaktadir. Vicdan sempati ve empati yapabilmenin katalizoriidiir. (Ciligen, 2000: 62).



148

Vicdan, toplum tarafindan bastirilmamis, insani vasiflart 6ldiiriilmemis ve kendini
dinleyebilen insanlarda ortaya c¢ikar denildiginde eksik bir aciklama yapilmis olur.
Vicdan, bireyin empati yetenegiyle birlikte kendini i¢ sesini dinlemesi, insani yaninin
farkinda olmas1 ve toplumsal degerlerin bireyi 6diil-ceza ile baski altina almasi ile ortaya
cikabilir (Fromm, 1992: 146-149, Ciigen, 2000: 62, Duhm, 2002 :27,28,29). Birey
toplumun kendisine dayattig1 insansal duygu ve diisiincelerle uyusmayan eylemleri
sorguladigi takdirde toplumun sinirlarini asar. Eger kisi disaridaki seslere kulagini tikayip
kendini dinlemeyi 6grenirse kendi olanaklarini tanir bir sonraki asamada ise baskalarinin
yerine kendisini koyarak empati ve sempati yapmaya baslar.

Bagkalarini anlamakla tutumlar1 degisen birey vicdani sorgulamasini eyleme
dontistiirmesi ise ¢ogu zaman Odiil-ceza korkusunun neticesinde gerceklesmektedir.
Odiil-ceza veren makam bazen toplum, bazen Tanri bazen ise bireyin iistbenidir.
Toplamda ise bu korkularin iistbene yerleserek bireyin eylemlerine rutin olarak sekil
vermesiyle vicdani baski mekanizmasi etkili olur. Ogretim elemanlarmin magdur
olmaktan ¢cok magdur etmekten korkmalar1 vicdani sorumluluk ve vicdani korkularla
baglantilidir. Gegmiste magduriyet yasamis veya sahidi olmus, magdur olma riskleriyle
kars1 karsiya gelmis olmasina ragmen kendi deneyimlerini bagkasina uygulamamak
vicdan olusumu ve empati yetenegiyle aciklanabilir. Ogretim elemanlari iizerinde yapilan
gbzlemlerde bazilarinin benim hocam beni magdur etti benim 6grencilerim de aynisini
yasasin inancini tasirken bazi Ogretim elemanlarinin benim yasadigim magduriyeti
kesinlikle yasatmam tutumu mevcuttu. Bu farklilagsmanin birinci nedeni vicdan olusumu
ve empati yetenegi, ikinci nedenti ise kisilik sorunlaridir.

Ogretim elemanlarmin  magdur edebilecegi oldukga genis bir cevre
bulunmaktadir. Bu ¢evre sunlardan olugsmaktadir:

1. Tim toplum

2. Yonetici ise astlari, bazi durumlarda astlarin tstleri

3. Is arkadaslar

4. Ogrenciler

Ogretim elemanlarinin gérev ve sorumluluklar1 baglaminda olan aydin vasfi
toplumun degismesinde ve gelismesinde onderlik etmesini, yol gostermesini saglar. Fakat
degisim sadece olumluya dogru olmamaktadir. Baz1 durumlarda kaosa ve yikimlara da
neden olmaktadir. Toplumun bu meslege bictigi paye ile toplumda deger yitimine,

gerilemeye neden olunmasi riski vicdani yiikiimliiliigiin en {ist noktasidir. Ogretim
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elemanlar1 i¢in sOylenilen her soziin, yapilan her Onderligin biiyiik sorumlulugu
bulunmaktadir. Bu sorumlulugun farkina varilarak vicdani sorgulamanin yapilmasi ise
olumsuz durumlarin olugsmasini azaltacaktir.

Ogretim eleman1 ydnetici ise astlar1 ile olan iliskisinde vicdani muhasebenin aktif
olmasi, adaletin saglanmasma yardim ederken altinda calisan bireylerde giiven
olusumuna olumlu katkist bulunmakta, akabinde ise diisiik strese, verimlilige neden
olmaktadir. Is arkadaslar ile arasinda vicdani muhasebenin yapilmasi giiven ortaminin
olusumuna ve iletisim aglariin aktif kullanilarak sosyal sermayenin yiiksekligine neden
olmaktadir. Astlarin iistleri magdur etmesi ise gorev ve sorumluluklarini zamaninda
yerine getirmemek, iletisim aglar1 vasitasiyla konumunu kaybetmemek i¢in iiste baski
yapmak sayilabilir.

Ogretim elemanlarmin  6grencileriyle vicdani muhasebesinin ve empati
yeteneginin bulunmasi ve magdur olmalarini engellemesi, onlara dnderlik ederken, yol
gosterirken adaletle ve toplumun yararina olacak sekilde davranmasina neden olmaktadir.
Ogretim elemant ile 8grencileri arasinda vicdani muhasebenin olmamas, salt rasyonel
kurallarin igletilmesi ya da tamamen bireysel menfaatler tizerine kurulmasi 6grencilerin
adalete inancini, 6gretim elemanlarina ve kuruma giivenini zedeleyebilmektedir. Salt
rasyonel kurallarin insani olanla birebir uyusmasi beklenemez. Ciinkii insan eylemleri
bircok faktoriin etkisi altindadir. insan, rasyonel tarafi ve daha ¢ok duygusal tarafi ile
eylemlerine yon vermektedir. Bu kompleks durum igerisinde insanin rasyonel diigiinmesi
beklenemez. Buna bagl olarak rasyonel kurallarin dayatilmasi adaletle ve nihayetinde
vicdanla bazen uyusmamaktadir.

Tablo 27 ve 28’¢ bakildigi takdirde Ogretim elemanlarinin magdur olma
korkularindan ¢cok magdur etme korkulari1 daha yiiksek ¢tkmistir. Yani 6gretim elemanlart
zarara veya haksizlia ugramaktan cok ugratmaktan korkmaktadirlar. Yukarida
zikredilen sorumluluklarinin bilincinde olduklari eylemlerinin neticesini vicdani olarak

degerlendirdikleri ve empati yeteneginin yiiksek oldugu sonucuna varilabilir.

4.3.8. Ogretim Elemanlari icin Issiz Kalmaya Yonelik Korkular

“Calisma istegi ve yeterliligi olmasina karsin, diizenli ve siirekli gelir
saglayabilecek isi bulunmayan kisilere issiz; sosyo-ekonomik nitelikli bu olguya da
issizlik” denir (Isigok, 2016:2). Issizlik bu tanima ilaveten bircok sekilde ortaya
¢ikmaktadir. Bunlar su sekildedir:
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1. Is aramasina karsin is bulamayanlar,
2. Isleri varken islerini siyasi ya da ekonomik faktorlere baglh olarak
kaybedenler,

3. Isi var olmasina ragmen emegin tam olarak kullanamayanlar (Isi¢ok, 2016:2).

Akademik orgiit calisanlart olarak &gretim elemanlarinin en ¢ok karsilastigi
igsizlik sekli, isi olmasma ragmen emegin tam olarak kullanilmamasidir. Teknolojik
ilerlemelerle birlikte uzaktan egitime geg¢ilmesi ve Ogrenci olmamasindan kaynakli
boliimiin kapanmasi bu issizlik seklinin en ¢ok goriilmesinin nedenleridir. Bunlarla
birlikte tilkedeki ekonomik ve siyasi dalgalanmalar, devlet, 6zel ve vakif tiniversitelerinde
calisan G6gretim elemanlarinin igsiz kalmasinin nedenleri arasindadir. Ayrica kurum
icerisinde mobbing ve c¢atismalarin olmasi goniilli issizlige neden olabilmektedir.
Ogretim elemanlarmin sadece dogent ve profesér unvaninin daimi kadroda bulunmast ise
igsizlik korkusunun diger sebebi olarak sayilabilir. Bu baglamda igsiz kalma korkusunu

gosteren dagilim asagidaki tabloda yer almaktadir:

Tablo 29. Ogretim Elemanlarmin Issiz Kalma Korkusuna iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 41 13,0
Kismen Katiliyorum 51 16,2
Fikrim Yok 25 79
Kismen Katilmiyorum 56 17,8
Hi¢ Katilmiyorum 142 45,1
Toplam 315 100,0

Ogretim elemanlarinin issizlik korkusuna yénelik en yiiksek dagilim %45 ile “hi¢
katilmiyorum” segenegidir. Vasifli olmanin olusturdugu 6zgiiven neticesinde issiz kalma
korkusuna verilen cevaplardan “hi¢ katiimiyorum” degeri yiiksek ¢ikmustir. Alt ve orta
kariyer agsamasinda olan 6gretim elemanlarinin s6zlesmeli personel statiisiinde olmalari
1gsiz kalma algisini olusturdugundan, esnek olan ara degerlerin birbirine yakin ¢ikmasina

’

neden olmaktadir. Ogretim elemanlari arasinda “tamamen katiliyorum” segeneginin
%13 oraninda ¢ikmasi ise issiz kalma korkusunun olusmasinda etkili olan faktorlerin
somut olarak gorlinlirliglinii gostermektedir. Arastirma gorevlilerinin atanma ve

sozlesme yenilenme kriterleri, boliim kapanmasi, uzaktan egitime gegilmesi, darbe gibi
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siyasi olumsuzluklar sayilabilir. Ogretim elemanlar1 bu temel faktérler nedeniyle isten
atilabilmektedir. Fakat bazen bu sebepler ortiilii bir sekilde kullanilabilmektedir. Bu ortii
ise iftira gibi mobbing stratejileri kullanarak isten uzaklastirmalarda kullanilabilmektedir.
Ogretim elemanlarinin iftira atilmas1 nedeniyle isten ihra¢ edilme korkusuna iliskin

dagilim asagidaki tabloda yer almaktadir:

Tablo 30. Ogretim Elemanlarinin iftira Atilmasi Nedeniyle Isten Ihra¢ Edilme
Korkusuna iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 47 14,9
Kismen Katiliyorum 69 219
Fikrim Yok 24 7,6
Kismen Katilmiyorum 38 12,1
Hi¢ Katilmiyorum 137 435
Toplam 315 100,0

Ogretim elemanlarmin iftira atilmas1 nedeniyle isten ihra¢ edilme korkusuna
yonelik en yliksek oran %43 ile “hi¢ katilmiyorum” segenegidir. Ara degerlerin dagilimi
iki tablo arasinda farklidir. Bu korku bi¢ciminde olumlu se¢eneklere yi1gilma bulunurken
Tablo 29°da hemen hemen esit bir dagilim goriilmektedir. “Tamamen katilyyorum”
secenedi %14,9 oranina sahiptir ve bu deger Orgiit igerisinde iftira kaynakli isten ihrag
edilmeye yonelik somut deneyimleri ve tehditlerin varligini gostermektedir.

Tablo 29 ve 30 karsilastirildiginda 6gretim elemanlarinin arasinda gatisma ve
mobbing kaynakli isten atilma korkusunu genel issiz kalma korkusuna gore daha yiiksek
cikmistir. Bu oranin yiiksek ¢ikmasi orgiit igcerisinde ¢atismanin yasandigini, mobbing ve
kisilik bozuklugu olan bireylerin oldugunu gostermektedir. Bu durumu destekleyen diger
tablolar ise is yerinde ¢alisan kaynakli korkular alt basliginda verilmistir.

Isin hayat boyu garanti oldugu dénemlerin aksine giiniimiizde ¢alisanlar artik
s0zlesmeli personel statiisii ve vasif yitimi ile kars1 karsiya gelebilmektedirler. Sennet’in
yeni kapitalizm kiiltiiriiniin temel gostergesi olan her an igsiz kalma riskiyle 6gretim
elemanlarn da karsilasmaktadir. Buna bagli olarak ogretim elemanlarinin issiz kalma

korku faktorleri soyle siralanabilir:
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1. Dogent doktor ve profesor doktor haricindeki kadrolarin sézlesmeli olmast
2. Akademik orgiitte iggorenlerin siirekli belgelere dayali olarak yeniligi takip
etme zorunluluklar1 ve asir1 gorev yiikiinden kaynakli olarak yenilige ayak
uyduramamak,
3. Ogretim elemanlar1 uzaktan egitimle ve ogrenci yetersizliginden bdliim
kapanmast,
4. Is yerinde c¢alisanlar arasinda ¢atisma ve mobbing sonucunda goniillii isi
birakma
5. Ulkede olabilecek ekonomik ve siyasi ¢alkantilar
6. Ustler ile ideolojik farkliliklar
Issiz kalma korkusu baska riskleri ve issizligin gerceklesmesi sonucunda korkulari
barindirmaktadir. Yalniz kalmak, toplumda issiz olarak damgalanmak ve dislanmak, statii
yitimi, isinin getirdigi avantajlar1 kaybetmek korkular1 issizlik neticesinde olusan
korkulardir. Issizlik vuku buldugunda yukarida sayilan korkular issiz bireyde trajik
sonuclara neden olmaktadir. Ogretim elemanlarinin issiz kalmalar1 neticesinde
liyakatlarina bagli olarak, olmalar1 gereken yerle olduklar1 yer arasindaki ugurum,
psikolojik ve fizyolojik rahatsizliklara, intihara, bogsanmalara vb. bircok soruna neden
olabilir.

4.3.9. Ogretim Elemanlar i¢cin Yapilan Ise Yonelik Korkular
Bilgi iscileri olarak Ogretim elemanlar1 bilgi iiretme, paylasma, yayma gorevlerini
(Nalbantoglu, 2012:12, 64) yerine getirirken siirekli sunum yapmak zorundadirlar. Bu
baglamda rutin haline gelen bu eylem sadece meslegin basinda olanlar i¢in bir korku
nedeni olarak goriilebilir. Bu baglamda 6gretim elemanlar i¢in dinleyici 6niinde sunum

yapma korkusuna iligkin dagilim asagidaki tabloda yer almaktadir:
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Tablo 31. Ogretim Elemanlarmin Dinleyici Oniinde Sunum Yapma Korkusuna iliskin

Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 11 3,5
Kismen Katiliyorum 25 7,9
Fikrim Yok 16 51
Kismen Katilmryorum 62 19,7
Hi¢ Katilmiyorum 201 63,8
Toplam 315 100,0

Ogretim elemanlarinin dinleyici 6niinde sunum yapma korkusuna yonelik en
yiiksek oran %63 “hi¢ katilmiyorum” segenegine aittir. Bu meslegin rutinleri arasinda
sunumlarin yapilmasi bu korkunun oldukg¢a diisik “tamamen katilyyorum” %3,5 bir
oranda c¢ikmasina neden olmaktadir. Ogretim elemanlar: arasinda yiiksek Ozgiiven,
dinleyici 6niinde sunum yapma korkusunun diisiik ¢ikmasimin diger bir nedeni olarak
gortilebilir. Korkunun goriildiigii grubun ise meslegin baslangicinda olan, alt kariyer
asamasinda bulunan, heniiz sunumlarin rutinlesmedigi 6gretim elemanlarindan olustugu
sOylenebilir. Ara deger oranlart ise 6gretim elemanlarinin genis bir yelpazede sunum
yapmalarindan kaynaklanmaktadir. Siyasi erkten genis halk kitlelerine kadar sunum
yapmalari konu ve konuk birlesiminde zaman zaman 6gretim elemanlarinda korku hissi

uyanmasina sebep olmaktadir.

4.3.10. Ogretim Elemanlan icin Gorevde Yiikselmeye Ait Korkular

Gorevde yiikselme genel olarak isgorenlerin ise bagliligini, motivasyonunu ve is
tatminini  artirmaktadir.  Isin  &grenilip hep aym diizeyde ilerlemesi isi
monotonlastiracagindan, aynt mevkide olmak, c¢alisanlarda yetkilerini ve
sorumluluklarin yetersiz hissetmelerine neden olmaktadir. Yiikselme yollarinin kapali
olmasi ise ¢alisanlarda caligma isteginin azaltmaktadir. Bu olumsuz durumlarin ortadan
kalkmasi i¢in is yerlerinde yiikselme olanaklarinin olmasi ve adil sartlarla diizenlenmesi
gerekmektedir. Adil bir diizenlemenin olmadig: terfilerde ise ¢alisanlarda huzursuzluk ve
giiven sorunu olusturmaktadir (Ozkiris, 2012:20).

Ogretim elemanlar1 icin zamaninda yiikselmemenin veya zamanindan Once
yiikselmenin yaratacagi olumsuzluklar rol ¢esitliliginden dolay1 etki alan1 daha genistir.

Yapilacak akademik caligmalar ve 6grencilerin egitiminde zamaninda yiikselememis
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bireylerin olumsuz etkilerinin yansimasini1 bulmak miimkiindiir. Engellenme ile yiiksek
gerilim ve strese sahip olan O6gretim gorevlilerinin bu iki alanda da verimli olmasi
beklenemez. Ogretim gorevlilerinden alinan verilere gore gorevde yiikselmeye ait

korkular soyledir:

Tablo 32. Ogretim Elemanlarmin Yonetici Pozisyonuna Gelmelerinin Engellenmesine

Yoénelik Korkusuna iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 12 3,8
Kismen Katiliyorum 48 15,2
Fikrim Yok 29 9,2
Kismen Katilmiyorum 60 19,0
Hi¢ Katilmiyorum 166 52,7
Toplam 315 100,0

Ogretim elemanlarmin  yonetici pozisyonuna gelmelerinin engellenmesi
korkusuna verilen cevaplarda en yliksek oran %52 ile “hi¢ katilmiyorum” secenegidir.
“Tamamen katiliyorum” segenegi %3,8’dir. Ug¢ noktalar arasinda olan bu ugurum
akademik unvan ve gorev dagilimiyla iliskilidir. Bu korkuyu daha ¢ok orta ve tist kariyer
asamasinda olan, Ogretim elemanlar1 hissetmektedir. Akademik Orgiit yapisinda, alt
kariyer asamasindakilerin yonetici pozisyonuna gelmeleri, ancak iist ve orta kariyer
asamasinda Ogretim elemanlarinin bolim iginde yoklugunda gergeklesmektedir. Genel
olarak bu korkuyu, dogent doktor ve profesdr doktor unvanina sahip 6gretim elemanlart
hissetmektedir.

Ogretim elemanlarinin bulundugu ile olmas1 gereken yer algisindaki farklilik
derinlestikce orgiit igerisinde ve bireylerde sorunlara yol agmaktadir. Adil bir diizenleme
olmadan yapilan terfi veya yiikselmelerde iki temel durum ve sorunlarla
karsilasilmaktadir. Bu durum ve sorunlar sdyledir:

1. Birey yiikselme yeterliligine sahipken ve bdyle diisiiniiyorken yiikselememis

ise Orgiite ve ige karsi olumsuz tutum, diis kiriklig1 ve yiiksek strese neden

olmaktadir.
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2. Birey yiikselme yeterliligine sahip degilken hizli terfi ve yiikselme
gerceklesmis ise bireyin kapasitesinin lizerinde is beklentisinden dolay1 yogun
gerilime ve yiiksek strese neden olmaktadir (Kaya, 2006:40,41).

Ogretim elemanlar1 yeterlilige sahipken yiikselmesi engelleniyorsa bu durum
orgiite kars1 diger isgorenlerinde olumsuz duygular beslemesine, kendisinin ayni durumu
yasamamasl i¢in strateji gelistirmesine, dolayistyla adaletsizligin orgiit iklimine hakim
olmasina neden olabilmektedir. Yiikselme icin gerekli yeterlilige sahip olma agamasinin
erken sathalarinda orgiit i¢i catisma veya gereksiz hirs ve rekabetin neden oldugu korku
ve kaygilarla atalet hissiyat1 isgorende ¢alisma istegini yok edebilmektedir. Ogretim
elemanlarinin isinde yetersiz kalarak gorevde yiikselmeme korkusuna iligkin dagilim

asagidaki tabloda yer almaktadir:

Tablo 33. Ogretim Elemanlarinin isinde Yetersiz Kalarak Gérevde Yiikselememe

Korkusuna Iligkin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 28 8,9
Kismen Katiliyorum 56 17,8
Fikrim Yok 25 79
Kismen Katilmiyorum 47 14,9
Hi¢ Katilmiyorum 159 50,5
Toplam 315 100,0

Ogretim elemanlarmin isinde yetersiz kalarak gorevde yiikselmeme korkusuna
verilen cevaplarda en yiiksek oran %50 ile “hi¢ katilmiyorum” seg¢enegidir. Olumsuz
smniflamada olduk¢a yliksek bir oranin olugmasmma ragmen ara dagilimlar
azimsanmayacak orana sahiptir. Ogretim elemanlarinin yetersiz hissetmelerine neden
olacak faktorlerin var olmasi ara dagilimlarin olusmasina neden olmaktadir. Yetersiz
hissetmeye neden olan faktorler olarak, orglit icerisinde ¢atismanin olmasi ve catigsma
kaynakli sorunlarin orgiitiin amaglarindan sapmaya neden olmasi sayilabilir. Bu korku
bicimini kabul eden “tamamen katiliyorum” segenegi %8,9 orani bu faktorler esliginde
korku deneyiminin oldugunu gostermektedir. Orta deger olan “fikrim yok” seceneginde
oran yiiksekligi ise tiniversite 0gretim elemanlarinin yetersiz hissetme kavramina karsi

algi diistikliigii ile agiklanabilir.
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Isinde yetersiz kalarak yiikselememe korkusunu alt ve orta kariyer asamasinda
olan gretim elemanlarinda daha yogun oldugu tahmin edilmektedir. Gériismecilere “Is
hayatinizda ve ¢alismalarinizda sizde kaygi ve korkuya yol acan sorunlar nelerdir? ” soru
yonelterek is yasamindaki korku analiz edilmistir. Miilakat verilerinde konuya iliskin
Ogretim elemanin anlattiklar soyledir:

I: (Aras. Gor.) “Toplumsal yasantidaki endiselerime ve korkularima ilave olarak,
gereksiz hirs ve rekabete girerek, akademik ¢calismalarimdaki kalitenin diismesine neden
olmak ve nagizane omriimii bu ugurda heba etmektir.”

Yukaridaki aciklamada orgiit icerisindeki gereksiz hirs ve rekabetin kalitesizlik
diger bir anlamiyla yetersizlik korkusu olusumuna neden oldugu goériilmektedir. Yetersiz
kalmak veya yetersizlige neden olma, orgiit kiiltiirii haline doniistiiglinde bir¢ok acidan
sakincali sonuglar dogurabilmektedir. Bu baglamda yoneticilere ve galisanlara orgiitiin
amaclarinda birlesmeye yonelik stratejiler gelistirilip uygulanabilir. Universiteler kendi
personellerini yine kendileri yetistirdiginden yetersiz kalmak veya yetersizlige neden
olmak, akademik orgiitiin amaglarindan sapmalara neden olmaktadir. Bunun neticesinde
daha makro sorunlar ortaya ¢ikmaktadir. Ulkenin egitim sistemine telafi edilemez
zararlar vermesi miumkiindiir. Bu baglamda uygulanacak stratejilerden en Onemlisi
manevi degerler, ideal ahlak ve ortak amaglar etrafinda oOrgiit isgorenlerini
biitiinlestirebilmektir. Ayrica orgiitsel adalet mekanizmasinin da zafiyet géstermemesi
gereklidir. Ogretim elemanlarmin yeterli olmasma ragmen engellenmesi korkusunun
cikis yoniinii digerleridir. Ogretim elemanlarinim gorevinde yeterli oldugu halde

engellenme korkusuna iligkin dagilim asagidaki tabloda yer almaktadir:

Tablo 34. Ogretim Elemanlarmin Gorevinde Yeterli Oldugu Halde Engellenme

Korkusuna Iligkin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 46 14,6
Kismen Katiliyorum 70 22,2
Fikrim Yok 13 41
Kismen Katilmiyorum 47 14,9
Hig¢ Katilmiyorum 139 441
Toplam 315 100,0
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Ogretim elemanlarinin gérevinde yeterli oldugu halde engellenme korkusuna
verilen cevaplarda en yiiksek oran %44 ile “hi¢ katilmiyorum” segenegidir. Engellenme
korkusunun somut deneyimleyenler olarak “tamamen katilyyorum” se¢enegi 14,6 oranla
yiikseldigi goriilmektedir. Bu korku bigiminin olusmasinda etkili olan faktorlerin 6rgiit
icerisinde varligimi “kismen katilyyorum” %22,2 ve “kismen katilmiyorum” %14,9
oranlarinda gérmek miimkiindiir. Ogretim elemanlarmin bulundugu konum ile olmak
istedigi ve kendisinin hakki oldugu diisiindiigli konum arasindaki farklilik bu korkunun
olusmasina neden olmaktadir. Orgiit igerisinde yanl olarak alman kararlar ve yaygim
ayrimcilik uygulamalari, mobbing stratejileri veya kisilik bozuklugu olan is arkadaslar
veya tistler nedeniyle birey, engellendigini diisiinebilmektedir. Engellenme hikayelerine
tanik olmak veya dinlemek, somut deneyimler yasamak bu diisiinceyi korku haline
getirebilmektedir.

Engellenme korkusu sonuglar1 itibariyle yikici olabilmektedir. Dollard ve
arkadaslari’a gore engellenme ile saldirganlik iligki bireyin katarsise ulagma arzusundan
kaynaklanmaktadir. Hedefine ulagsmak i¢in birey psisik enerjisinin uyandirmakta ve
hedefe ulagsmak katartik bir etki yaratmaktadir. Hedefe ulagma engellendiginde psikolojik
dengesizlik yasayan birey dengeyi saldirganlik yoluyla diizeltir ve saldirganlik katarsise
ulagsmanin tek yoludur (Hogg, Vaughan, 2017:387). Yani 6fke duygusu ve saldirganlik
davranigina neden olan engellenme, Orgiit icerisinde bireyler arasi iliskilerde yikici
sonuglara neden olabilmektedir. Ogretim elemanlar1 arasinda yasanan kavgalarin veya
daha iler1 boyutta cinayetlerin taraflar arasinda baska biri veya grup tarafindan
engellenme diisiincesinin olusmasiyla yasandign soylenebilir. Orgiit icerisinde
engellenme diislincesinin olusup, yayginlasmamasi i¢in adalet mekanizmalarinin
gerektigi gibi caligmast ve Orgiit elemanlarinin  ¢alismalarmimn nesnel olarak
degerlendirilmesi gerekmektedir. Yine bu korkuyla paralel olusan 6gretim elemaninin
tezinin ya da makalesinin kabul edilmemesi korkusuna iligskin dagilim asagidaki tabloda

yer almaktadir:
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Tablo 35. Ogretim Elemanlarinin Tezinin ya da Makalesinin Kabul Edilmemesi veya

Bilingli Olarak Siirenin Uzatilmas1 Korkusuna Iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 26 8,3
Kismen Katiliyorum 57 18,1
Fikrim Yok 31 9,8
Kismen Katilmryorum 47 14,9
Hi¢ Katilmiyorum 154 48,9
Toplam 315 100,0

Ogretim elemanlarmin tezinin ya da makalesinin kabul edilmemesi korkusuna
verilen cevaplarda en yiiksek oran %48 ile “hi¢ katilmiyorum se¢enegidir. En diisiik oran
ise %8 ile “tamamen katilyyorum” segenegidir. Orta noktanin diger korku bi¢imlerine
oranla yiiksekligi bu korku bigiminin 6gretim elemanlar1 arasinda algilanmasinda sorun
oldugu ya da savunma mekanizmalarindan bastirmay1 kullanarak olumsuz diisiince ve
durumlardan kagis1 tercih ettikleri soylenebilir.

Bu korku bi¢imi 6zellikle alt kariyer asamasinda ki igsgorenlerin hissedebilecegi
bir korkudur. Akademik unvanin alt grup oraniyla bu korku orami karsilastirildiginda
birbirini karsiladig1 goriillmektedir. Unvan ile korku iliskisindeki anlamlilik diizeyinde de
bu iligkiyi gérmek miimkiindiir. Ayrica yapilan gozlemler ve deneyimler neticesinde
Ogretim elemanlar1 arasinda ki kisisel iligkilerin tezin veya makalenin
degerlendirilmesinde  etkili  oldugu bazi  durumlarda makale Gzetlerinin
degerlendirilmeden cevaplandirildigi goriilmiistiir. Fakat bu durum iki tarafli bir sekilde
uygulanmaktadir. Birincisi, yapilan iyi bir ¢alismaya olumsuz bir degerlendirmeyle
zorluk ¢ikarma ve engelleme davranisi oldugu gibi kotii bir calisma ise iyi arkadaslik
iligkileriyle olumlu bir degerlendirmeye tabi tutulabilmektedir. Sonug¢ olarak
degerlendirildiginde akademik orgiit i¢in iki durumunda yikici etkiye sahip oldugu
sOylenebilir. Birinci uygulama sonucunda, magdurda hayal kiriklig1, calisma isteksizligi,
yetersizlik hissi, baska orgiitlerde is arama ve orgiit i¢in kalifiye eleman yitimine neden
olurken, ikinci uygulama ise kalifiye olmayan, isini savsaklayan personel ve buna bagl
olarak kaliteli olmayan islerle 6rgiit zarar gorebilmektedir. Ozellikle akademik orgiit
icerisinde bu davraniglarin yayginligir disiiniildiigli zaman iniversitelerin diinya

siralamasinda 6n siralarda olmadiginin 6nemli bir faktorii olarak bu korku bi¢imi
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karsimiza  c¢ikabilmektedir.  Ogretim  elemanlarmin  basarilarmin ~ gériiliip
desteklenmemesi, kisisel iligkilerin profesyonelligin 6tesinde duygusal kararlari igermesi,
orgiit igin entropinin baslangici sayilabilir. Ogretim elemanlarinin  basarilarinin

goriilmemesi korkusunu gosteren dagilim asagidaki tabloda yer almaktadir:

Tablo 36. Ogretim Elemanlarinin Basarilarinin Goriilmemesi Korkusuna Iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 29 9,2
Kismen Katiliyorum 61 19,4
Fikrim Yok 23 7,3
Kismen Katilmryorum 45 14,3
Hi¢ Katilmiyorum 157 49,8
Toplam 315 100,0

Isgorenlerin kendi kendilerini ve &rgiitiin, isgdrenlerini gozden gegirmesi
bireylerin rollerinin gereklerini, sorumluluklarini, gorevlerini ne diizeyde yerine
getirdiklerinin goriilmesini saglamaktadir (Tomruk, 2014:23). Ogretim elemanlarinin
basarilarinin  goriilmemesi korkusuna verilen cevaplarda en yiiksek oran “hi¢
katilmiyorum” %49 ile secenegidir. U¢ nokta olan “tamamen katilryyorum” %9, 2 oranina
sahiptir. Olumlu ara deger yiiksekken olumsuz ara deger daha diisik oldugu
goriilmektedir. Bu ise somut deneyimler yerine basarilarin goriilmedigi algisinin ve
risklerin olustugunu gostermektedir.

Genel olarak orgiit igerisinde personel, calismalarinin, basarilarinin goriilmesini
ister. Eger bir personel tiim ¢alisma giicliyle ¢alisiyorsa, daha az performans gdsteren ve
ise karsi ilgisiz, savsaklayan kisilerle ayn1 degeri goriiyorsa calisan bireyde ¢alismaya
kars1 isteksizlik, moral bozuklugu goriilebilir. Calisan sadece performansinin goriilmesini
istemez ayni zamanda yeterliginin de goriilmesini ister. Calisanin zeka, yetenek, ilgi ve
kisiligini kapsayan yeterlik, performans degerlemesi kadar Onemlidir. Bireylerin
degerlendirilmesi kadar hangi Olgiitlerle degerlendirildigi oOrgiit igerisinde insan
iliskilerini etkileyen 6neme sahiptir. Olgiitlerin belirsizligine ilaveten ¢alisanin orgiitteki
gelecegi yoneticinin degerlemesine bagli ise degerlendirmenin Slgiitleri, 6nemli stres ve

korku kaynagidir (Tomruk, 2014:23)
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Gorevde yiikselmeye yonelik korkularda, en yiiksek oran, Tablo 34’deki
“gorevimde yeterli oldugum halde engellenmekten korkuyorum” ifadesidir. Bu ifadeyle
isgorenler arasinda rekabet ve muhalif olma neticesinde engellenmeden
bahsedilmektedir. Bu baglamda goriismecilere “Is hayatinizda ve calismalarimizda sizde
kaygit ve korkuya yol acan sorunlar nelerdir?” sorusu sorulmus alinan su yanitlar
yukaridaki ciimleyi destekler niteliktedir.

L: (Aras. Gor.) “Ozellikle akademik kadrolarda kirk yillik is hayati plant milletin
ctkarlart dogrultusunda olmalidir. Kendi basit ¢ikarlart ile faydali projelerin oniinii
kapatiyorlar.... Doktora asamasindan gegelim de filanca hocayla aramiz bozulmasin.”

I: (Yrd. Dog. Dr.) “Uretmeyen calismayan, daha iyisini yapamayan insanlarin
basariy kiiciimsemeleri, elestirmeleri dedikodular... Is yerinde genelde iiretken insanlara
karst olumsuz tavirlar sergileyen insanlar oluyor. Doktora yapmak isteyenlere engeller
olusabiliyor. Ilgili alanda rakip istemeyenler ortaya tavir sergileyebiliyor.”

G: (Ogr. Gor.) “Herkesin kendisiyle ilgili oncelikler belirlemesi, birlikte
yapilabilecek ¢alisma ya da organizasyonlardan haberdar edilmemekten korkuyorum.
Bencillik, ¢alisma ya da projelerde kendi isimleri on plana c¢iksin diye digerlerine
haberdar etmemek sonucu gelismenin ve verimliligi sekteye ugratmasi......Yalnizlastirma,
bencillik, yiikselme igin her seyi yapma, arkadan vurma risklerdir.”

F: (Ogr. Gor.) “Onde olmak telaswyla kiyict olabiliyorlar. Akademik kariyerde
tuhaf davraniglar yapilabiliyor.”

D: (Aras. Gor.) “Yamimda benimle aymi diistinenler olsun gerisi olmasin. Anlam
veremiyorum. Alisamadim bu zihniyete. Bir yere ait olma! Fikirler ne kadar 6nemli ki her
tirlii adaletsizligi yapabiliyorlar.”

Alman cevaplara gore gérevde yiikselmeyi engelleyici faktorler sunlardir:

1. Ogretim elemanlar1 arasindaki gruplasmalar

2. Orgiit igerisinde yiiksek rekabet

3. Bireysellesme neticesinde isgorenlerin kendi menfaatinin 6rgiit menfaatinin

oniinde olmast

4. Yonetimle siyasi ve ideolojik farkliliklar

5. Asin is yiiki

6. Orgiitsel ¢atismalar

Meslek olarak dgretim elemanlari arasinda yiikselme istegi toplumun, ailenin ve

de kurumun beklentisi dogrultusunda oldukg¢a yliksektir. Bu yiikselme istencine bagl
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olarak kendini gerceklestirme ihtiyacini karsilama istenci de oldukga yiiksektir. Kendini
gerceklestirme ihtiyact doyumu olmayan bir ihtiyactir fakat gelinen konumdan gerileme
veya durdurulma riski bu noktaya erisen bireyde daha ¢ok gerilim yaratmaktir. Orgiitlerde
artan rekabetle birlikte bireylerin bu riski daha fazla hissetmesi korku duygusunu
tetikleyecegi gibi baskalarina kars1 paranoid diisiincelerin olusmasina da neden olacaktir.
Kisinin 6zellikle yiiksek bir onura c¢ikartilmig, 6nemli ve itibarli bir goreve atanmig
olmasi, ¢evresindeki bireyler i¢in korku yaratabilmektedir. Rekabetin yikiciligr ise
yiikkselme kriterlerinin adil olmamasi diisiincesiyle baslamaktadir. Yani gorevde
yiikselmedeki engellenme olasilig: diisiincesi dahi orgiit i¢erisinde yayginlastigi takdirde
hem bireysel menfaate yonelik davraniglar artacaktir hem de yiikselmenin adaletsiz
oldugu diisiincesine binaen kisiler aras1 giiven bagi zedelenecek ve samimi tutum ve
davranislar azalacaktir.

Ogretim elemanlarmin yiikselme zorluklari, atamalardaki haksizliklar, ayrimcilik,
kisiler aras1 olumsuz iliskiler, saygmlik kaybi, ders yiiklerinin fazla olmasi, bilimsel
caligmalar i¢in destek azligi, alanla ilgili yaymnlar takip edememe (Kara, 2017:86)
sorunlar1 baska sorunlarin nedenidir. Ozellikle asir1 is yiikii yiikselme igin gerekli
kriterleri olusturamama ve 0gretim elemaninda yetersizlik hissine neden olabilmektedir.
Bu baglamdaki korkular 6gretim elemanlarinin is yasaminin basinda olanlarda daha ¢ok

goriilebilir.

4.3.11. Ogretim Elemanlar Icin isgoren Kaynakl Korkular

Cahil toplumdaki insanlar, alemde kendisinden baska varlik yokmuscasina diger
varliklar1 kendisi igin zararli bir tabiatta yaratilmig olarak gormektedir. Bu alemdeki
insanlar ya diger insanlar1 yok etmek istemekte ya da digerlerini kendi ¢ikarlart igin
kolelestirmeyi istemektedirler. Cahil toplumda her fert iistiinliik kurmak i¢in miicadele
edecek birbirleriyle dldiiresiye ugrasacak vaziyettedirler. Bu durum varligin tabii hali
olarak bilinmektedir (Farabi, 2012:171, 172). Farabi’nin vurguladig: tabii bu hal modern
donem insaninin tabii olarak gordiigii ve benimsedigi hal olup orgiitler i¢cinde de tabii bir
durum olarak goriilmektedir.

Rekabet ve buna bagl olusan giic miicadeleleri giiniimiizde olmas1 gerekendir.
Rekabet ve giic miicadelesi, yonetici tarafindan iyi bir sekilde yonlendirildigi takdirde
verimliligin artirllacag: diisiiniilmektedir. Isgdrenler arasindaki yiiksek rekabet ve giic

miicadelesi maddi ve manevi bireysel kazanimlarla orgiitiin de kazanacag stratejisine
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dayanmaktadir. Fakat bu strateji rakibin zayiflatilmasi veya yok edilmesini icermektedir.
Tleri boyutlart mobbing olarak nitelendirilen bu stratejiler, dedikodu, iftira, asagilama,
itibar zedeleme, isle veya kisilikle ilgili herhangi bir konuda suglama mobbingin
uygulayicisi tarafindan uygulanan stratejilerdir. Mobbing olan bu stratejiler ile magdurla
isgorenler arasinda iletisiminin kopmasina, islerin aksamasina ve isgorenlerin psikolojik
sorunlarla kars1 karsiya gelmesine neden olmaktadir.

Ogretim elemanlarinin yiiksek rekabet ve gii¢ yaris1 maddi ve manevi kazanimlar
tizerinden gerceklesmektedir. Yiikselme, yonetici pozisyonuna gelme hem toplum iginde
hem de orgiit igerisinde azimsanmayacak kazanglari getirmektedir. Bundan dolay1
isgdrenlerin birbirlerini yipratmalar1 kaginilmazdir. Kullanilan stratejilerden en yaygin
olani dedikodur. Dedikodu, insanlarin kisilikleri, tutarsizliklari, davramislari, karakter
bozukluklari, ahlak dis1 davranislari, toplumsal anlamda kabul gérmeyen hareketleri,
thmalleri, sucglamayr gerektiren hatalari, haddini asmalari, talihsizlikleri ve
basarisizliklar1 hakkinda duyulan, anlatilan ve siiphelenilen olaylari igermektedir.(Danis,
2015:44) igerigindeki olumsuzluklarla birlikte sozlii saldir1 modellerinden biri olan
dedikodu, siddetin apagik ortada olmadig1 ve etik gériiniime biirlinmiis halidir. Algak ses
tonuyla, vur kag tarzi ve alayci sekilde yapilan dedikodu, istenmeyen konusma bigimidir.
Gergek, yar1 gergek yalanlari barindirmaktadir. Bu durum hakkinda konusulan kiside
utang, Ofke ve diis kirikliklarina neden olmaktadir. Dedikodu yapan kiside ofke,
kiskanglik, nefret ve kin duygulari bulunmaktadir. Yapilma amaci, toplum iginde
kontrolii saglamak, kisileri baz1 seylere karsi caydirmak veya kendisini bir dedikodu ile
tehlikede olabildigini ifade etmektir (Danis, 2015:42).

Etki alan1 ve amaci itibariyle dedikodu ve itibar zedeleme bir¢ok kayba neden
olurken psikolojik olarak bireyleri etkilemektedir. Ogretim gérevlilerinden alinan verilere

gore dedikodu korkusuna iliskin dagilim soyledir:

Tablo 37. Ogretim Elemanlarmin Dedikoduya Maruz Kalma Korkusuna iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 100 31,7
Kismen Katiliyorum 100 31,7
Fikrim Yok 13 4,1
Kismen Katilmiyorum 47 14,9
Hig¢ Katilmiyorum 55 17,5
Toplam 315 100,0
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Dedikodu esitler arasinda, hiyerarsik olarak iiste ve giicliiye karsi, hiyerarsik
olarak altta ve gligsiize kars1 farkli amaglarla yapilmaktadir. Esitler arasinda denetim
teknigi olarak kullanilmakta, gii¢siize karsi cezalandirma ve yola getirme amacl
yapilmaktadir. Giiglii ve zengine karsi ise tedbirli yapilirken, hafif yaptirim ve saldir1
ama¢ icermektedir. Bazen hiyerarsik olarak {istte olana sert dedikodular
yapilabilmektedir. Bunun amaci ise itibar zedelemektir (Damis, 2015:42). Ogretim
elemanlar1 arasinda dedikodu korkusunun oldukga yiiksek ¢ikmasi bu korkunun alt, orta
ve list kariyer asamasinda ¢alisan tiim bireyleri kapsadigi sdylenebilir. Dedikoduya maruz
kalma korkusuna verilen cevaplarda en yiiksek oran %31 ile “tamamen katilyyorum” ve
“kismen katiliyorum” secenekleridir. Bu oranlar 6gretim elemanlarinin dedikodu korku
bicimini deneyimlediklerini ve bu korkunun olusumunda etkili olan faktorlerin orgiit
icinde olustugunu gostermektedir. Kisilik bozuklugunu iceren bu eylem neticesinde orgiit
icerisinde baskin ve narsist gibi kontroliin kendisinde olmasini isteyen bozuk kisilik
yapisina sahip bireylerin oldugunu gostermektedir. Bu kisiliklere sahip bireyler, dedikodu
eylemini gii¢ olusturmak, kontrolii saglamak, kisileri bazi seylere kars1 caydirmak amagli
dedikodu yapmaktadirlar. Bunun i¢in magdurun kisiligi, isi, inanglar1 ve degerleri gibi
cok genis bir yelpazede konular konusulmaktadir.

Dedikodu sadece olanin yorumlanmasi degildir. Olmayanin konusulmasi yani
iftira da kullanilan stratejilerdendir. Ogretim elemanlarini iftiraya maruz kalma korkusu

ve oranlar soyledir:

Tablo 38. Ogretim Elemanlarmin Iftiraya Maruz Kalma Korkusuna Iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 53 16,8
Kismen Katiliyorum 86 27,3
Fikrim Yok 29 9,2
Kismen Katilmryorum 44 14,0
Hi¢ Katilmiyorum 103 32,7
Toplam 315 100,0

Dedikodunun ilerlemis boyutu olan iftira, mobbing uygulayicilar tarafindan
magdurun gézden diigsmesi i¢in kullanilmaktadir. Fakat iftira atma eylemi bumerang gibi

ciktigt noktaya geri donmektedir. Gozden disiiriilmesi amaglanan kisi yerine
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uygulayicisinin  gdzden diismesine neden olabilmektedir (Tutar, 2014:312). Orgiit
icerisinde yonetme tutkunu narsist, makyavellenist kisilik 6zelligine sahip kisiler
tarafindan yogun olarak kullanilmaktadir. Bu korku bi¢imi ayrica paranoid, dnyargili,
kisilik bozuklugu goriilen bireyler tarafindan da kullanilmaktadir (Tutar, 2014:306).

Iftira atan bireyler, genellikle etkili kisileri kendilerine inanilmasini saglamak
amach biiyiik gayret gosterirler. Bazen iftiranin ¢iktigi kaynak bilinmez. Gri propaganda
donemi olarak adlandirilan mobbing’in bu doneminde sadece orgiitsel diizeyde degil ayni
zamanda orgiit dis1 6zel yasam da dahil edilmektedir (Tutar, 2014:312). Iftiraya ugrama
korkusu %16,8 oran ile dgretim elemanlar1 arasinda yaygin oldugunu gostermektedir.
Iftira korkusunu deneyimlemekten ziyade algilamak anlamina gelen “kismen
katiliyorum” %27,3 ile olduk¢a yiiksek bir orani gostermektedir. Ilgisizler olarak
nitelendirilen “fikrim yok” %9,2 cevabinm1 verenlerde de dikkat cekici bir artig
goriilmektedir. Bu gruptaki artig var olan bir durumun tamamen inkari olan ya bastirma
savunma mekanizmasinin uygulandigint ya da algilama da diistikligi gosterdigi
sOylenebilir.

Ogretim elemanlarinin itibarsizlastirma kampanyalaria hedef gosterilme korkusu

ve oranlar1 goyledir:

Tablo 39. Ogretim Elemanlarmin itibarsizlastirma Kampanyalarina Hedef Gosterilme

Konusunda Korku Goriislerini Gosteren Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 78 24,8
Kismen Katiliyorum 105 33,3
Fikrim Yok 14 4.4
Kismen Katilmiyorum 41 13,0
Hi¢ Katilmiyorum 77 24,4
Toplam 315 100,0

Magdurun dedikodu ve iftiralarla yipratilmaya calisilmasinin altinda itibarin
zedelenmesi bulunmaktadir. Mobbingin uygulayicisi hedef olarak sectigi bireyin itibarini
zedelemek i¢in magduru kiiciik diisliriicii isimlerle ¢agirabilmekte ve saygisiz bir dil
kullanir. Siyasi veya dini inanglartyla alay eder, sozlii ve fiili saldirida bulunur, alaya

alinir, basarilar1 kiigiimsenir, var olan basarilarinin nedeni dis noktalardan aranir,
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kusurlart kendi kisisel faktorleriyle izah edilir ve alay konusu edilir, kararlar1 stirekli
sorgulanir (Tutar, 2014:310). Magdurun sosyal imajini1 yani itibarin1 zedeleyen bu
eylemler bagnaz, narsist, onyargili kisilik bozuklugu olan kisiler tarafindan uygulanir.
Ogretim elemanlarmin itibarsizlastirma kampanyalarma hedef gdsterilme
korkusuna verilen cevaplarda en yiiksek oran %33 ile “kismen katiliyorum” segenegidir.
Orgiit icerisinde itibar zedeleme eylemlerinin olasiligini veya gdézlemler sonucu bu korku
bi¢iminin olugunu gosteren bu korku bi¢imi oldukca yiiksek bir orana sahiptir. Kesin ug
nokta olan “famamen katilryorum” segenegi %?24,8 oranla oldukga yiiksek ¢ikmustir.
Kabul oranlarinin yiiksek ¢ikmast Ogretim elemanlari i¢in itibarin Oneminden
kaynaklanmaktadir. Ogretim elemanlarinin maddi ve manevi kazanimlar1 arasinda sosyal
yasamin her alaninda deger bulan ve itibar1 yiikselten bir meslege sahip olmalaridir.
Ogretim elemanlarinin itibarmin zedelenmesi intihar gibi trajik sonuglara kadar
ulasabilmektedir.
Ogretim elemanlarmin itibarmin zedelenmesi i¢in dzel yasami da 6rgiit icine dahil
edilebilmektedir. Ogretim elemanlarinin 6zel yasamindaki kisilerin is hayatina dahil

edilmesi korkusunu gosteren dagilim asagidaki tabloda yer almaktadir:

Tablo 40. Ogretim Elemanlarinin Ozel Yasamindaki Kisilerin Is Hayatinda Kullanilma

Korkusuna Iligkin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 30 9,5
Kismen Katiliyorum 67 21,3
Fikrim Yok 35 111
Kismen Katilmryorum 40 12,7
Hi¢ Katilmiyorum 143 45,4
Toplam 315 100,0

Ozel yasam kontrollii tehdit olarak mobbing uygulayicilarmin hedefindedir.
Rivayetler, sdylentilerle 6zel yasam orgiitsel alana dahil edilir ve hedef kisi yipratilmaya
calisilir (Tutar, 2014:310). itibara yonelik bir saldir1 haline gelebilen 6zel yasamdaki
kisilerin is hayatinda kullanilmasi mobbingin siddetinin ve kapsaminin arttigini
gostermektedir. Ogretim elemanlarinin 6zel yasamindaki kisilerin is hayatinda kullanilma

korkusuna verilen cevaplar arasinda en dikkat g¢ekici olant “kismen katilmiyorum”
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%21,3’tiir. Esnek bir katilim1 gdsteren bu segenek orgiit icerisinde bu korku bigimin
olusmasinda etkili olan faktorlerin oldugunu gostermektedir. Is arkadasi kavramina
yiiklenilen anlamdan kaynakli olarak “fikrim yok” seceneginde artma goriilmiistiir. Is
yerinde arkadaslik iligkilerinin samimi boyuttan uzak olusu ve is arkadaslarinin 6zel
hayata dahil edilmemesi “fikrim yok” segeneginin oraninin yiikselme nedeni olarak
goriilebilir.

Ogretim elamanlarinin korku diizeyleri incelendiginde en yiiksek korku, dedikodu
ve itibar zedeleme olarak bulunmustur. 37, 38, 39 ve 40. Tablolarin dedikodunun amaci
ve boyutuyla ilgili farkli 6l¢iimleri bulunmaktadir. Genel dedikodu korkusu ve
dedikodunun amaci olan itibarin zedelenmesi korkusunu gdsteren tablo oranlari tiim
arastirma dahilinde en yiiksek korku oranina sahiptir. Dedikodunun boyutu itibariyle
olmayan seyi varmig gibi yaymak olan iftira korkusunun ve dedikoduda malzeme olarak
kullanilacak 6zel hayattaki kisilere yonelik korkular ise diger korku bi¢imlerine oranla
oldukca yiiksek orana sahiptir.

Ogretim elemanlarinin meslekleri itibariyle, itibara yonelik saldirinin dgretici ve
aydin vasfina ciddi zararlar verme riski bu korkularin yiliksek c¢ikmasinda etkili
olabilmektedir. Ogretim elemanlarinda dedikodu ve itibar zedelenmesi korkusunun diger
korkulara gore yiliksek ¢ikmasi bu davranislarin orgiit ikliminde yaygin olmasina da
baglanabilir. Kisaca itibarin, 6gretim elamani i¢in O6nemi ve Orgiit ikliminde bu
davraniglarin var olmasi ¢alisanlarda bu korkular1 risk degil deneyimlenmesi mutlak
korkular bigiminde gordiigii sdylenebilir.

Orgiitte ¢alisanlar kadar drgiit ortamina zarar veren bu davranislar baslangicta cok
biiyiikk sorun ¢ikarmayacak gibi goriinmektedir. Ancak zamanla Orgiit i¢i giiven ve
isbirligi ortamin1 zedelemektedir. Bu davranislar, isgérenlerin iiretken davranislara
odaklanmasin1 engellerken 6nemsiz ve gereksiz konularla ugrasmalarina neden olur. Bu
davraniglarin 6rgiit iklimine hakim olmasi durumunda ise iyi calisan personel isten
ayrilmakta ve is giicii kaybina neden olmaktadir (Kirel, Aglarg6z,2013:200).

Orgiit igerisinde isgorenlerin itibara yonelik zarar verme eylemleri ve Kisiyi
denetleme, cezalandirma, yaptirnrm uygulama, hizaya getirme amagclar1 dogrultusunda
yapilan dedikodular mobbing stratejileridir. Ogretim elemanlar1 arasinda mobbinge
ugrama korkusunun dedikodu ve itibara yonelik korkulardan biraz daha diisiikk ¢ikmasi
mobbingin algilanma veya tanimlanma sorunu oldugunu gdstermektedir. Temelde is

yerinde isgoren kaynakli korkularin tamami mobbing stratejileri sonucunda olusan
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korkulardir. Bu korkulara neden olan eylemlerin orgiit ikliminde yayginlagmasi
mobbingin, rekabet veya bireysellesme neticesinde 6rgiit iginde tabii bir durummus gibi
algilanmasi sonucudur. Bu alg1 hatasi sonucunda mobbing, kesintiye ugramadan veya
bitirilmesi i¢in herhangi eylem yapilmadan kalic1 hale doniismesine neden olmaktadir.
Bu eylemlerin algilama sorunu olarak devam etmemesi i¢in tabii ve tabii olmayanin
rasyonel ilkeler ve degerlere gore belirlenip ¢6ziim yollar1 bulunup uygulanmasi
gereklidir.

Mobbing tanim itibariyle; taciz, hakaret, tehdit, santaj, dogrudan ya da dolayh
suclamalar, asilsiz imalar, kii¢iik diisiirme, baski kurma, kusatma, rahatsiz etme, sikinti
verme, yildirma, ahlak dis1 yaklasimlari, zorbaligi ve haksiz misilleme hareketlerini
icermektedir. Sistematik ve uzun siireli yapilan bu eylemlerin amaci c¢alisanin
performansini diisiirmek, dayanma giiclerini yok etmek suretiyle bireyi is yerinden ihrag
etmektir (Orhan, 2009:10,14). Ogretim goérevlilerinden alman verilere gore yoneticiler

tarafindan mobbing uygulanma korkusuna yonelik dagilim sdyledir:

Tablo 41. Ogretim Elemanlarinin Yéneticiler Tarafindan Mobbing Uygulanma

Korkusuna Iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 37 11,7
Kismen Katiliyorum 51 16,2
Fikrim Yok 25 79
Kismen Katilmiyorum 54 17,1
Hi¢ Katilmiyorum 148 47,0
Toplam 315 100,0

Ustlerden kaynakli mobbing, iist kademedeki bireylerin gérevlerinin geregi sahip
olduklart giicli kuraldisi, asir1 derecede ve keyfi sekilde astlara kullanmalaridir. Kiigiik
diisliriici davraniglar ve tacizlerle astlar1 yildirma amaci gilider (Tutar, 2014:308).
Ogretim elemanlar1 arasinda %11,7 oraninda belirgin bir korku bulunurken %16,2
oraninda daha risk igeren bir korku olusumu goriilmektedir. Orgiit igerisinde bu korku
bi¢iminin olugmasi1 Orgiit yoneticilerinin uyguladiklar1 strateji ve kisilik yapisiyla

aciklanabilir. Orgiit icerisinde yoneticiler korku duygusunun hakim oldugu bir denetleme
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tercih etmeleri sonucunda mobbing ve mobbing algis1 olusmaktadir. Makyavellenist,
narsist ve otoriter kisilik yapisina sahip yoneticiler mobbing uygulayicisidirlar.
Ogretim elemanlar arasinda tacize ugrama korkusunu gdsteren dagilim asagidaki

tabloda yer almaktadir:

Tablo 42. Ogretim Elemanlarmin Tacize Ugrama Korkusuna Iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 21 6,7
Kismen Katiliyorum 43 13,7
Fikrim Yok 32 10,2
Kismen Katilmiyorum 34 10,8
Hi¢ Katilmiyorum 185 58,7
Toplam 315 100,0

Ogretim elemanlarmin tacize ugrama korkusuna verilen cevaplar incelendiginde
olumlu degerlerde diisiis géziikmektedir. Firat Universite’sinin geleneksel yapisi, sosyal
sermayenin yiliksekligi, kadinlarin asabiyete bagh orgiit i¢i iligskileri bu degerin
diismesindeki faktorler olarak siralanabilir. Yapilan gézlemler neticesinde orgiit ici taciz
hikayeleri itibarin 6nem arz ettigi bu meslekte iki taraf icinde yikici etkiye sahip oldugu
goriilmiistiir. Bumerang etkisinden dolay1 bu mobbing stratejisinin ¢ok fazla
uygulanmadigr uygulandigi takdirde ise mobbingin siddetinin oldukca ylikseldigi
anlasilabilir. Ayrica taciz, orgiit igerisinde genellikle yoneticiler tarafindan astlarina ve
daha ¢ok kadinlara kars1 uygulanmaktadir (Tutar, 2014:309).

Bagka bir siddet sekli olan taciz, magdurun yasaminda iz birakan ve unutulmasi
zor bir davranstir. Orgiit igerisinde ciddi ve yikict sonuglar1 ve ayn1 zamanda verimlilik
karsit1 olan taciz, muhatabi rahatsiz eden acik sacik seyler sdylemek ve istenmeyen,
uygunsuz sekilde dokunmay1 kapsamaktadir (Kirel, Aglargdz, 2013:200). Saldirtyr yapan
kisi tacizi sistematik ve siirekli yaparak magduru yildirip isi birakmasini amaglamaktadir
(Orhan, 2009:11).

Ogretim elemanlarinin asagilanma korkusunu gdsteren dagilim asagidaki tabloda

yer almaktadir:



169

Tablo 43. Ogretim Elemanlarmin Asagilanma Korkusuna iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 40 12,7
Kismen Katiliyorum 60 19,0
Fikrim Yok 17 54
Kismen Katilmiyorum 37 11,7
Hi¢ Katilmiyorum 161 511
Toplam 315 100,0

Calisanlar arasinda ¢ikan catisma ve ¢ekismeler yetki ve sorumluluk kaynaklidir.
Rekabet temelli olan mobbing kii¢iik disiiriicii davraniglarla bireyin pozisyonu,
sayginhigi, karar verme giicli, sagligi, ozgiliveni, arkadaslart ve onuru hedef alinarak
uygulanir. Azarlama, karalama gibi eylemlere ilaveten her tiirlii degeriyle alay edilerek
asagilanir. Mobbing uygulayicisi kisinin benligini dldiirerek kosulsuz itaati istemektedir.
(Tutar, 2014:310, 312). Ogretim elemanlarinin asagilanma korkusuna verilen cevaplarda
olumlu degerlerde yilikselme goriilmektedir. “Tamamen katilyyorum” %12,7, “kismen
katiliyorum” %19 oranina sahiptir. Akademik orgiit icerisinde asagilanma alanlar1 olarak
ast-uist iligkisinde ve yatay iliskilerde kullanilmaktadir. Gozlemlerimiz neticesinde
ogrencilerin orgiit iginde Ogretim elemanlarin1 asagilama amach kullanildigi da
goriilmiistiir. Ogrencinin yaninda 6gretim elemanini azarlama, dedikodusunu yapma, ders
isleyis stiline yonelik asagilayict elestirilerde bulunma kullanilan stratejilerden
sayilabilir. Tablo 45°teki veriler aragtirma sirasindaki gozlemlerimizi desteklemektedir.)

Ogretim elemanlarinin suglanma korkusu korkusunu gdsteren dagilim asagidaki

tabloda yer almaktadir:

Tablo 44. Ogretim Elemanlarmin Suglanma Korkusuna iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 52 16,5
Kismen Katiliyorum 72 22,9
Fikrim Yok 21 6,7
Kismen Katilmiyorum 72 22,9
Hi¢ Katilmiyorum 98 311
Toplam 315 100,0
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Ogretim elemanlarinin  suglanma korkusu gosteren tabloda ara degerlerde
yiikkselme “kismen katiliyorum” %229, “kismen katiimiyorum” %22,9 goriilmektedir.
Daha esnek bir katilimi gosteren ara degerler, sug¢lanma korku bi¢imini olusturan
faktorlerin  dgretim elemanlar1 arasinda yaygmligmi  gostermektedir. Ogretim
elemanlarinin ~ “tamamen  katilyyorum” 16,5 oraniyla suclanma  korkusunu
deneyimlediklerini gostermektedir.

Suclama eylemi kabahati sahiplenmekten kaginma sonucu ortaya ¢ikmaktadir.
Baskalarina saldirmak ve sucu onlarin iistiine atmak, su¢lama eylemi yapan kisi i¢in
kendisine yapilacak olan saldirty1 bertaraf etmek ve kendisini temize ¢ikarmak amacl
yapilmaktadir (Kirel, Aglargoz, 2013:184). Suglanan kiside ise kizginlik ve endise gibi
duygulara neden olurken 6rgiit icerisinde giiven kaybina ve iligkilerin bozulmasina neden
olmaktadir (Kirel, Aglargoz, 2013:59,200). Suglama davranisi, mobbing magduru i¢in bir
kisir dongii veya sorunlarin sonucu olarak kendi sdylemlerinde tekrar ortaya ¢ikmaktadir.
Mobbingle travma yasayan kisilerde kolayca korkma, yeme sorunlar1, madde bagimliligi,
uyku bozukluklari, dikkatsizlik, baskalarini su¢lama gibi sorunlar goriilmektedir (Orhan,
2009:40).

Mobbing davranigi olarak genellikle yukaridan asagiya dogru gergeklesmesine
ragmen asagidan yukariya nadirde olsa rastlanilmaktadir (Tutar, 2014:308). YOneticinin
verdigi kararlar neticesinde maddi ve manevi kayiplar 6¢ alma ve kin duygusuna neden
olmakta ve astan iiste dogru mobbinge neden olabilmektedir. Taciz, adaletsizlik, yanlilik
gibi suclamalarla {ist su¢lanabilmektedir.

Ogretim elemanlarma yoneticiler tarafindan mobbing uygulanmas1 6rgiit
icerisindeki gruplasmalar, fikir farkliliklar1 ve yoneticilerin kisilikleri ile baglantilidir.
Gruplagmalar ve fikir farkliliklar1 kendinden olmayani dislama, otekilestirme gibi
diisiinceler neticesinde mobbing gelismektedir. Yoneticinin kisiliginin neticesinde
mobbingin uygulanmasi ise yoneticinin benimsedigi degerlerle alakalidir. Makyavellist
bir diislinceye sahip yonetici i¢in; insancil olma, etik ve ahlak zayiflar igindir.
Bagkalariyla iligkilerinde kabalik ve kiistahlik basartyr getirir. Korkutmak sevilmekten
daha islevseldir. Basarili lider, arkadasliktan, sadakatten, ahlak ve adaletten uzak,
basarmak i¢in ne yapilmasi gerekiyorsa yapan kisidir. Bu inanglara sahip yoneticiler igin
mobbing stratejileri basarinin stratejileridir (Kirel, Aglargoz, 2013:44).

Mobbing uygulayan yoneticiler igin diger bir sorunlu kisilik ise narsist kigiliktir.

Bu kisilige sahip bireyler, merkeze kendilerini koymaktadirlar. Diger bireylerin
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yeteneklerini gérmezler. Kendisinde bir¢cok becerinin olduguna inanirlar. Bu kisilige
sahip olanlar kendilerinden daha 1iyi birilerine tahammiil edemezler. Mobbing
uygulayicilarda narsist kisilik siklikla goriilmektedir (Giirhan, 2013:39).

Y oneticilerde mobbing uygulamaya yatkin diger Kkisilik ise otoriter kisiliktir. Bu
kisilige gore, orgiit icinde ¢alisanlar arasinda statii ve gii¢c farklilig1 olmalidir. Cok kati
kurallara sahip bu kisilikteki isgdrenler ve 6zellikle yoneticiler, insanlar1 yargilamadan
¢ekinmeyen, kendinden {iist olan kisilere farkli gériinmeye calisan, altindakileri ezen,
giivenilir olmayan ve de8ismeye direng gosteren yapiya sahiptirler (Kirel, Aglargoz,
2013:45). Bu ¢ kisilik yapis1 orgiitsel yapidaki kurallar1 ve bosluklart kullanarak altinda
isgdrenlere ve esitlerine mobbing uygulamadan c¢ekinmemektedirler. Bu davraniglarin
sonucu mobbingin hedefi olan kisilerde; fizyolojik ve psikolojik rahatsizliklar, verimlilik
kayb1 ve is kayb1 goriiliirken isgdrenler arasinda, giiven kaybu, iletisim kopuklugu,
Orgiitiin imajinin zedelenmesi ve Orgiitiin amaclarindan sapma sayilabilir.

Ogretim elemanlarmin &grencilerinin oniinde azarlanma korkusunu gdsteren

dagilim asagidaki tabloda yer almaktadir:

Tablo 45. Ogretim Elemanlarinin Ogrencilerin Oniinde Azarlanma Korkusuna iliskin

Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 38 12,1
Kismen Katiliyorum 51 16,2
Fikrim Yok 28 8,9
Kismen Katilmryorum 28 8,9
Hi¢ Katilmiyorum 170 54,0
Toplam 315 100,0

Ogretim elemanlarnin  grencilerinin  niinde azarlanma korkusu asagilama
amagli olusan bir eylemin neticesidir. Tablo 46 ile benzerlik gosteren bu soru asttan iiste
dogru ve iistten asta dogru mobbingi icermektedir. Orgiit icerisinde ses tonunun bilingli
yiiksekligi, azarlama, saygisiz dil kullanmak, bireyin itibarin1 yok etmek ve itaati saglama
amaglarini icermektedir. Verilen cevaplarda en yiiksek oran %54 ile “hi¢ katimiyorum”
secenegidir. Korku bi¢iminin meslek itibariyle yikici etkisi diislintildiigiinde “tamamen

katilryyorum” %12,1 oldukga yiiksek bir orandir.
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Ogretim elemanlarmin 6grencilerin éniinde azarlanma korkusunun devami
sayilan 0grencilerin Oniinde kii¢lik diigtiriilme korkusuna iligkin dagilim asagidaki tabloda

yer almaktadir:

Tablo 46. Ogretim Elemanlarmin Is Arkadaslar1 Tarafindan Ogrenciler Oniinde Kiigiik

Diisiiriilme Korkusuna iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 25 7,9
Kismen Katiliyorum 41 13,0
Fikrim Yok 30 9,5
Kismen Katilmiyorum 45 14,3
Hi¢ Katilmiyorum 174 55,2
Toplam 315 100,0

Ogretim elemanlarinin dgrencilerin 6niinde kiigiik diisiiriilme korkusuna verilen
cevaplarda en yiiksek oran %55 ile “hi¢ katimiyorum” secenegidir. Ogretim
elemanlarinin 6zgiliven yiiksekligi bu korkunun diisiik ¢ikmasina neden olmaktadir.
Ogretim elemanlarmin ortada bir kusur varsa dahi esitler arasinda veya {istlerinin
ogrencilerinin 6nlinde azarlanmasi etik olmayan bir davranig olarak dgrencilerin niinde
Ogretim elemaninin itibarinin zedelenmesine neden olmaktadir. Eylemi yapan kisinin
amaci, azarlanan kisinin itibarin1 zedelemek, asagilamak ve kiigiik diistirmektir. Bu
eylemlerin yapilma sebebi ise gii¢ gosterisi, makyavellist-narsist-otoriter kisilik yapisi
veya 0¢ alma duygusunun oldugu sdylenebilir. Fakat bu eylemin iigiincii bir tarafi daha
bulunmaktadir. Ugiincii taraf ise 6grencilerdir. Sonuglari itibariyle sadece magdur kiigiik
diistiriilen ve azarlanan 6gretim elemani degildir. Bu eylemler sonucunda 6grenciler
tizerindeki tahribat1 orgiite karsi saygi ve baglilik yitimi, 6gretim elemanina karsi saygi
yitimi, motivasyon eksikligi, iki taraf arasinda kalip derslere katilmada isteksizlik, ileri
derecede ve sorusturma baslatilan durumlarda Ogretim elemanlarinin tehdit ve
santajlariyla karsilasilmaktadir. Orgiit agisindan bu asagilama stratejileri drgiit imajini
zedelenmekte ayrica boliimlerde isgorenler arasinda 6fke ve kizginliga neden olmaktadir.
Kars1 hamleler yapildigi takdirde ise siddetin kisir dongii halinde devam etmesine neden
olmaktadir. Ogrenciler kullanilarak uygulanan diger mobbing stratejisi ise iftiradir.
Ogretim elemanlarmin 6grencileri {izerinden iftiraya ugrama korkusuna iliskin dagilim

asagidaki tabloda yer almaktadir:
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Tablo 47. Ogretim Elemanlarmin Ogrencileri Uzerinden Iftiraya Ugrama Korkusuna

Iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 33 10,5
Kismen Katiliyorum 82 26,0
Fikrim Yok 25 79
Kismen Katilmiyorum 37 11,7
Hi¢ Katilmiyorum 138 43,8
Toplam 315 100,0

Iftira, dedikodunun bir tiirii olarak olmayan bir seyin yayilmasi eylemidir.
Ogrenciler iizerinden iftira konulari; ©6grenci kayirma, oOgrenciyle duygusal
yakinlagmadir. Bu iftiralarin yapilmasinin nedeni diger mobbing nedenleriyle aynidir.
Itibarin da zedelendigi bu davramisin temelinde magdura, maddi ve manevi zararlar
vermek bulunmaktadir. Ozellikle mevzuatta bulunan ve sorusturmaya neden olacak
cezasi agir bir sug¢lama ile igsgorenlere iftira atmak mobbingin en siddetli sekillerindendir.
Ogretim eleamanlarinin ~ &grencileri {izerinden iftiraya ugrama korkusuna verilen
cevaplar incelendiginde olumlu ara deger olan “kismen katilyyorum” %26, yiiksek
olumsuz ara deger olan “kismen katilmiyorum” %11,7 diisiik orana sahiptir. Itibari
olumsuz yonde etkileyen Ogrenciler iizerinden iftiraya ugrama korkusu, Ogretim
elemanlarinin 6grencilerle siirekli etkilesim halinde oldugu icin ¢evreyi kolay iknasi olan
bir saldir1 seklidir. Esnek bir katilim1 gosteren bu oranlar olasiligin olusturdugu korkuyu
gostermektedir. Korku bi¢imi ve tahribati degerlendirildiginde “tamamen katilyyorum”™
%10,5 ile oldukga yiiksek bir orana sahiptir.

Ogretim elemanlarinin is arkadaslar1 tarafindan yonetime sikayet edilme

korkusuna iliskin dagilim agagidaki tabloda yer almaktadir:
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Tablo 48. Ogretim Elemanlarmin Is Arkadaslar1 Tarafindan Yonetime Sikayet Edilme
Korkusuna Iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 14 4,4
Kismen Katiliyorum 32 10,2
Fikrim Yok 24 7,6
Kismen Katilmryorum 56 17,8
Hi¢ Katilmiyorum 189 60,0
Toplam 315 100,0

Ogretim elemanlarmin is arkadaslar tarafindan ydnetime sikayet edilmesi, eger
ortada bir sorun varsa ve taraflar ¢oziim odakli degilse tabii bir durumdur. Fakat ortada
somut bir sorun olmadan iftira ve dedikodu ile yonetime sikdyet edilmesi itibarin
zedelenmesine yonelik yapilmis bir eylemdir. Ozellikle alt Kariyer asamasinda bulunan
isgorenlerin s6zlesmeli olmalarindan kaynakli issiz kalma korkusuna, yapilan sikayet in
dogru olup olmadigina dair gézetlenmelerine ve sorgulanmalarina, etiketlendirilmelerine,
orgiit ici iligkilerinin bozulmasina, cezalandirilmalarina neden olmaktadir. Boylesi bir
durumda ise sikayet edilen calisanlarda stres diizeyi yilikselmekte is kaybi ve itibara
yonelik korkular artmaktadir. Tabloya bakildiginda “tamamen katiliyyorum” %4,4
oraniyla olduk¢a diisiik “hi¢ katilmiyorum” %60 oraniyla oldukg¢a yiiksek oldugu
goriilmektedir. Universite icerisinde genel olarak sorunlarin ikili iliskilerle ¢oziildiigii
sOylenebilir.

Ogretim elemanlarinin kurumdaki aksakliklar1 dile getirme korkusuna iliskin
dagilim asagidaki tabloda yer almaktadir:

Tablo 49. Ogretim Elemanlarmin Kurumdaki Aksakliklart Dile Getirme Korkusuna

Mliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 17 54
Kismen Katiliyorum 48 15,2
Fikrim Yok 14 44
Kismen Katilmryorum 58 18,4
Hig¢ Katilmiyorum 178 56,5
Toplam 315 100,0




175

Orgiit igerisinde sorunlari dile getirmede alt ve orta kariyer asamasinda olan
ogretim elemanlarinin kisitlar1 kurumsal isleyis neticesinde gergeklesmektedir. Orgiit ici
nesnel kararlarin gelecege yon vermesi nedeniyle aksakliklarin dile getirilmesinin kiside
tehdit algis1 olusturmasi isgorenleri sessizlige itebilmektedir. Bundan dolay: ara degerler
“kismen katiliyorum” %15,2 ve “kismen katimiyorum” %18,4 oranlariyla alt ve orta
kariyer asamasinda olanlarin korkularimi gostermektedir. Ust diizey bir liyakat gerekli
olan bu meslek elemanlar1 aksakliklar1 dile getirmekten rolleri geregi ¢ekinmemeleri
gerekmektedir. Fakat iist kariyer asamasinda olanlarin ise mevcut konumu kaybetmemek
amacl sessizlik stratejisini kullanabilmektedirler.

Kurumdaki aksakliklar1 dile getiren isgoren, sikayet i sonucunda tipki magdur gibi
sikayet c¢i olarak etiketlenmesine, glivenilirliginin ve sayginliginin kaybolmasina, 6rgiit
ici iligkilerinin bozulmasina, konusmanin herhangi bir fark yaratmayacaginin
diisiinmesine, cezalandirilma ve dislanma davranislarina maruz kalabilmesine ve is ve
kariyer kaybina neden olabilmektedir (Alparslan, 2010:43). Bu riskleri barindiran eylem
caliganlar1 sessizlige yonlendirmektedir. Orgiitsel sessizligin yayginlasmasi, orgiite
isgorenlerin yapacagi katkiyr esirgemesine, orgiitsel konu ve sorular hakkinda bilgi ve
fikirlerini gizlemesine neden olmaktadir (Tutar, 2014:351). Bu korkunun 6rgiit icerisinde
yayginliginin nedenleri ise soyledir:

1. Orgiitiin iletisim firsatlar1 ve iletisim kanallar1 etkin bir sekilde islemiyorsa,

2. Orgiitte seffaf ve agik bir yap1 hakim degilse,

3. Yonetimin tutumu ilgisizse,

4. Yonetimin igsgorenlerinin kendilerini ifade etmelerine yonelik tutumlarinin

olumsuzsa,

5. lliskileri koruma diisiincesi (Alparslan, 2010: 96).

Calisanlar bu diislincelere bagl olarak korku yasamakta ve sorunlari dile getirmektense
sessizligi tercih etmektedirler

Is yerinde isgoren kaynakli korkular mobbingin sonucunda ortaya gikmaktadir.
Bu korkularin farkli oranlarda ¢ikmasi mobbing stratejilerinin uygulanma sikligi,
goriilme olasiligt ve magdurun basa c¢ikma giicliigli ile alakali oldugu disiiniilebilir.
Ogretim elemanlariyla yapilan goriismelerde bu korkular gériilmektedir. Arastirmanim
yapildigr donemde mobbinge maruz kaldigini iddia eden G’nin ifadelerinde bu korkular
bulunmaktadir. Gériismeci “Is yerinde kaygi ve korkuya érnek olusturacak somut bir

ornek verebilir misiniz?” sorusuna su cevabi vermistir:
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G: (Ogr. Gér.) “Kendinin belli bir yerde tutabilmek icin bir arkadasin benim
ustiin  yonlerimi ortadan kaldirabilmek, kisiligimi zayiflatmak, yalnizlastirmak,
vetkisizlestirmek amaciyla idari yonetime her giin periyodik olarak bende olmayan
ozellikleri empoze etmeye ¢alismasidir. Bunu basarmast icinde idare ve dgrencileri
kulland:. Is arkadaslarim da bu konuda bana destek olmamay: tercih etti.”

H: (Dog. Dr. )’nin “Mobbinge ugradim ve psikolojik olarak tacize ugradim”™
ifadesi dogrultusunda mobbing ve psikolojik taciz ayr1 ayr zikredilmistir. Is yerinde
psikolojik taciz literatiirde mobbingin karsiligidir. Mobbing ise taciz, rahatsiz etme ve
kotii davranig yoluyla herhangi bir kisiye yonelik duygusal saldirganlik, asir is yiikdi,
aylar veya yillar boyu, sistematik bir baski uygulamasi olarak tanimlanmaktadir
(Aksit,2010:5). Bu baglamda sistematik yapilan yildirma politikalarinin hepsi psikolojik
taciz ya da mobbing olarak kavramlastirilmalidir. Burada katilimcilarin taciz ve mobbing
kavramlarinin anlamsal yakinliklarini bilmedikleri ya da tacizin sadece cinsel taciz olarak
algilandigim  gostermektedir. Ogretim elemanlarindan G’nin yukaridaki ifadesinde
mobbing veya psikolojik taciz anlatilmistir. Ayni soruya C: (Ogr. Gér.) nin ifadesinde ise
mobbing olarak cinsel taciz zikredilmistir.

C: (Ogr. Gor.) “Bir amirim, arkadashkta ileri gitti daha yakin olmamizi istedi.
Yonetim degisti ve kurtuldum. Bu ¢ok korkutmustu beni.”

Is yerinde isgéren kaynakli korkulardan en yiiksek korku oranmna sahip olan
dedikodu, orgiitlerin 6nemsemedigi fakat sonuglari itibariyle ciddi sorunlara neden olan
bir davranistir. Is yerinde ¢alisan kaynakli korkulardan dedikodu, isgdrenlerin enerji ve
zamanlarinin bosa harcanmasina, kisisel iligkilerin bozulup gerginlesmesine neden
olmaktadir. Ozellikle basarisiz isgorenlerin gostermis oldugu bu davranis, kendi
yetersizliklerini giderme ¢abasi olarak goriilebilir. Bagkalarin1 arkalarindan kendilerine
gore anlamlar yiikleyerek elestirmek, dogrulanmamis bilgileri iletmek, orgiit icerisinde
giiven yitimine neden olmaktadir. Orgiit i¢erisinde arkadasligi ve takim ruhunu zedeleyen
bu davramis Orgiit igerisinde saldirgan davranislarin ortaya ¢ikmasina zemin
hazirlamaktadir (Kirel, Aglargoz, 2013:200, Tomruk, 2014: 28).

Is yerinde isgdren kaynakli korkulardan ikinci en yiiksek orana sahip
itibarsizlastirma korkusudur. Itibarsizlasirma davranisi  dedikodu ile birlikte
yapilmaktadir. Dedikodu, isgorenlerin itibarsizlastirilmasinda kullanilan ag vazifesi
gormektedir. Dedikodu aglari, isgdrenler arasinda bazi durumlarda var olanin anlatilmasi

veya yorumlanmasindan 6teye giderek iftira niteligine biirlinebilmektedir. Siklikla ise
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dedikodu aglar1 anlatilan igerigin degismesine ve istenmeyen agir sonuglara neden
olmaktadir. Ozellikle topluma yon veren ve iilkenin gelismesinde onderlik eden 6gretim
elemanlari igin itibar gibi 6nemli bir sayg1 unsurunun kaybi toplum ve meslek agisindan
bliylik zararlar verebilmektedir. Sonuglari biiylik olan bu eylemlerin 6gretim elemanlari
arasinda korku orani olarak yiliksek cikmasi meslegin toplum ve devlet nezdindeki
payesiyle alakalidir. Itibarsizlastirma kampanyalarimnin bireysel sonuglari ise is kaybindan
Oliime kadar gidebilmektedir.

Yildirmak ve yalmizlagtirmak icin yapilan bu eylemler verimliligi diisiirmekle
birlikte ileri boyutu isten ayrilma olarak gériilebilir. Insan yasaminin {igte ikisini is
yaparak gecirdigi distinlilirse is yerindeki arkadas iliskilerinin hayattaki Onemi
anlasilacaktir. Insan bir is yasamina veya bir orgiit icerisine girdigi vakit birlikte calisan
insanlarla sevgi ve giliven bagi kurdugunda yasantismin geri kalan tigte birlik kismi
bundan olumlu etkilenecektir. Birey isini sevmese bile is arkadaslariyla olumlu iligki
kurdugu zaman isten mutluluk duymasma neden olabilmektedir. Boylelikle g¢alisan
calisma yasamindan zevk alacaktir. Ozellikle birlikte calisilan arkadaslarin teknik acidan
yeterli, sosyal agidan destekleyici olmalar1 bireyi isine baglayacagi gibi is tatminini de
artiracaktir (Kirel, Aglargoz, 2013:63, 76, 74). Bu durumun tam tersinde ise korku

ikliminin hakim olmasi ve sevilen isten bile sogumaya neden olabilmektedir.

4.3.12. Ogretim Elemanlar I¢cin Verimlilige Yéonelik Korkular

Uretkenlik ve verimliligin diismesi érgiitiin amaglarina ulasmay1 engellemektedir.
Orgiitiin zarar gordiigii iiretkenlik ve verimlilik karsiti eylemler, orgiit igerisinde
isgorenlerin birbirleriyle olan iligkilerinde gorgii kurallarini ve toplumsal degerleri ihlal
eden davraniglarda bulunmalaridir. Isteyerek diger isgorenlerin aleyhinde ve zarar verici
davraniglar, en hafif sekliyle 6rgiit ortamin1 bozan davranislari icerirken en agir sekli
baskalarin haklarinin ihlali ve saldirgan davraniglari icermektedir. Sonug itibariyle bu
davranislar hem bireysel verimliligi diistirmekte ve genel olarak orgiite zarar vermektedir
(Kirel, Aglargéz, 2014:199). Orgiit ortamina zarar veren davramslardan yaygin olani
dedikodudur. Dedikodu giiveni, takim c¢aligmasin1 zedelemekte ve bireyin ise
odaklanmasini engellemektedir (Kirel, Aglargdz, 2014:200). Ogretim elemanlarinin

dedikodular yiiziinden verimliliginin diisme korkusu orani asagida verilmistir:
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Tablo 50. Ogretim Elemanlarinin Is Arkadaslarmin  Dedikodular1 Yiiziinden

Performansimnin Diisme Korkusuna iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 20 6,3
Kismen Katiliyorum 71 22,5
Fikrim Yok 36 114
Kismen Katilmryorum 51 16,2
Hi¢ Katilmiyorum 137 435
Toplam 315 100,0

“Tamamen katiliyorum” %6,3 oraniyla oldukea diisiik bir korkuyu gostermesine
ragmen Orgiit icinde dedikodu kaynakli korkunun oldugunu gostermektedir. “Kismen
katilyyorum”  %22,5 oran1 ise dedikodunun yarattigt yikimm farkindaligim
gostermektedir. Tablo 37 ile Tablo 50 arasindaki degerlerin farkli ¢ikmis olmasi
dedikodularin performans tizerindeki kismi etkisini ve Ogretim elemanlar1 arasinda
dedikodunun korkutucu olmasma ragmen tabii bir hal almis olmasi ¢ikarilabilir.
Akademik o6rgiit icinde is gorenlerin yiliksek 6zgiiven sahibi olmalar1 is arkadaslarinin
dedikodular1 yiiziinden performansin diisiik ¢tkmasinda etkisi olabilmektedir.

Is gorenlerin dedikodu gibi moral bozucu bir eylemin sonucunda kayitsiz
kalmalart miimkiin olmasa da tabii olarak algilanan eylemler, bireylerde duyarsizliga
neden olmaktadir. Boyutlar itibariyle kisilik, yapilan is gibi birey i¢in yikict etkisi olan
dedikodular is gorenlerde diisiik morale neden olabilmektedir. Yiiksek ve diisiik moral
isgorenlerin davraniglart arasinda iligki bulunmaktadir. Yiiksek moralli iggorenler,
orgiitsel faaliyetlere etkin bir sekilde katilip islerini gelistirmektedirler. Is gdrenlerin is
tatmini tizerinde olumlu etkiye sahip olan yiiksek moral, ise bagliligi, sadakati artirict
etkiye sahiptir. Diisiik moral ise bu duygu, tutum ve eylemlere zit bir durum
gostermektedir (Tutar, 2014:45).

Orgiit igerisinde isgdrenlerin orgiite ve Orgiitiin amaglarina baghilig1 bireylerin
basarilariyla somut olarak anlasilabilir. Basar1 i¢in fedakarlikta bulunmak ve gereginden
fazla efor sarfetmek, calisanin orgiitle 6zdeslestigini gostermektedir (Nalbantoglu,
2012:6). Bu baglamda basarisizlik korkusu, Orgiitsel amaglardan sapma korkusunu
icermektedir. Yani orgiite bagliliktan kaynakli bir korkudan da bahsedilebilir. Ogretim

elemanlarinin bagarisizlik korkusu orani agsagida verilmistir:
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Tablo 51. Ogretim Elemanlarmin Basarisizlik Korkusuna Iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 47 14,9
Kismen Katiliyorum 60 19,0
Fikrim Yok 7 2,2
Kismen Katilmryorum 69 21,9
Hi¢ Katilmiyorum 132 41,9
Toplam 315 100,0

Ogretim elemanlarinin basarisizlik korkusu “tamamen katiliyorum” %149,
“lkismen katiliyorum” %19 oramyla yiliksek bir degere sahiptir. Bu oran o6gretim
elemanlarimin toplum ve ailenin beklentisiyle paralel artis gosteren basarisizlik korkusu
kendini gerceklestirme ihtiyaci tarafindan da kontrol edilmektedir. Ogretim elemanlari,
yakin gevresi, kendisi ve toplum tarafindan basariya giidiilenmekte aksinin olma riski
korkuya neden olabilmektedir. Basarisizlik , tilke ve 6grencileri i¢in faydali olamama,
orgiitsel ve toplumsal amaglara yonelik basarisizlik korkusunu igermektedir. Ogretim
elemanlarma toplumun ve Orgiitiin rolleri baglaminda bigtigi sorumluluklart ve
beklentileri, basarisizlik ve tiretken olamama korkusunu artirabilmektedir.

Orgiit kiiltiiriinde alt kariyer asamasinda olan isgdrenlere sunulacak desteklerin
liretkenligi artiracagi muhakkaktir. Orgiit kiiltiiriinde yiiksek rekabetin, olumsuz galisma
ortaminin olmasi orgiite yeni dahil olan isgorenlerde korku gibi birgok olumsuz duygunun
olusmasina neden olmaktadir. Ogretim elemanlarinin {iretken olamama korkusu orani

asagidaki tabloda gosterilmistir:

Tablo 52. Ogretim Elemanlarmin Uretken Olamamak Korkusuna Iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 54 17,1
Kismen Katiliyorum 85 27,0
Fikrim Yok 18 57
Kismen Katilmiyorum 54 17,1
Hig¢ Katilmiyorum 104 33,0
Toplam 315 100,0
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Ogretim elemanlar1 arasinda iiretken olamama korku oram1 “tamamen
katiliyorum” %17,1, “kismen katiliyorum” %27’ dir. Uretkenligin olabilmesi i¢in gretim
elemanlarinin uygun ¢alisma ortamiyla birlikte 6zgiir diisiinceyi destekleyecek ekonomik
desteklerin olmas1 gerekmektedir (Kaya, 2006:112). Uretkenlige yonelik korkularm
yiiksek olmasi sorumluluk bilincine ek olarak drgiitten ve kisiden kaynaklanan faktorlerin
oldugunu gostermektedir. Diger basliklarla birlikte degerlendirildiginde kisaca iiretkenlik
korkusunu artiran etkenler olarak sunlar sayilabilir:

1. Toplumun beklentileri
Uygun caligma ortaminin olmayist
Ekonomik desteklerin eksikligi
Asirt rol yiikii
Zaman kisitlilig
Yiiksek rekabet
Orgiitsel stres

Orgiitsel ve bireysel atalet

© 0o N o g Bk~ w DN

Is yerinde dedikodu ortaminin olmasi

10. Sinav maratonu

11. Orgiitsel baglilik ve toplumsal hedeflerle 6zdeslesme

Yukarida sayilan birgok faktoriin etkisiyle olusan iiretken ve basarisiz olma
korkusu yiiksek strese neden olarak kendini gerceklestiren kehanete doniisebilmektedir.
Bu korkunun uygun bir seviyede olmas1 motivasyonu saglamakla birlikte yiiksek olmasi
ise bireylerin bir sey yapamaz hale gelmesine neden olmaktadir. Bu korku ¢alisanlar
arasinda ancak uygun ¢alisma ortamlar1 diizenleyerek azaltilabilir.

Ulkelerin ~ gelismisligi; teknolojik bilgi seviyeleri, arastirma-gelistirme
faaliyetlerine ayirdiklar1 kaynaklar, uluslararas: bilimsel dergilerde yayinlanan yayinlar
ve alman patent sayilart ile Olgiilmektedir. Biitlin bu verileri iiretenler ise Ogretim
elemanlaridir. Sonu¢ olarak ogretim elemanlarmin iiretken olmasi {iilke olarak
gelismisligin saglayicis1 olarak goriilmektedir. Bu baglamda calisma ortamlarinin
tyilestirilmesi hem Orgiit hem de iilke menfaatinedir.

Uretkenlik korkusuna neden olan faktorler ayn1 zamanda dgretim elemanlarinda
artan strese bagli olarak performans: etkilemektedir. Ogretim elemanlarinin

performanslarinin diismesi sonug¢ olarak {iretkenligin diismesine neden olmaktadir.
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Birbirleriyle baglantili olan bu iki korkudan orgiit igerindeki kaygilardan kaynakli

performansin diisme korkusu oranlar1 asagidaki tabloda gosterilmistir:

Tablo 53. Ogretim Elemanlarmin Is yerinde Kaygilarindan Dolayr Performansinin

Diisme Korkusuna Iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 25 7,9
Kismen Katiliyorum 60 19,0
Fikrim Yok 28 8,9
Kismen Katilmryorum 61 19,4
Hi¢ Katilmiyorum 141 44,8
Toplam 315 100,0

Ogretim elemanlarinin is yerindeki kaygilardan dolay1 performansinin diisme
korkusuna verilen cevaplarda en distik oran ise %7 ile “tamamen katilyyorum”
segenegidir. Ara degerler %19 ile ayn1 orana sahiptir. Is yerindeki kaygilarin performansa
etkisi liretkenlik korkusundan daha diisiik ¢ikmistir. Bu korku oraninin diisiik ¢ikmast,
Ogretim elemanlarinin ¢alisma kosullart ve is yerindeki diger olumsuzluklarin yarattigi
kaygiyla birlikte iiretkenligi etkileyen baska bir faktoriin etkisini gostermektedir. Bu
faktor ise iilkenin gelismesindeki paylarina binaen toplumun beklentileridir. Bunun
ogretim elemanlar1 tarafindan benimsenmis olmasi Tablo 46 ve 47°de goriilmektedir.

Performans ve iiretkenligin diistikliigiinde kaygilarin ve korkularin neden oldugu
orgiitsel ve bireysel atalet onemli bir faktordiir. Atalet, orgiit i¢inde var olan kaynaklarin
yeterince kullanilamamasi, orgiitsel sinerji lretilememesidir. Atalet, isgorenler igin
tembellik, orgiitsel yapida duraganlasma, orgiitsel kaynaklarin kullanilamamasi ve
verimsizlik, Orgiitsel kararlarda etkin olamama olarak goriilmektedir. Ataletin
olusmasinda ii¢ temel faktor bulunmaktadir. Bu faktorler sunlardir:

1. Duygusal Faktorler: Rutinlesme, isten soguma, titkenmislik hissi, giivensizlik,

performans kaybi, gelecek kaygisi, rekabet ve bencillik

2. Psikolojik  Faktorler: Umursamamak, erteleme, miikemmeliyetgilik,

basarisizlik korkusu, yetersizlik, belirsizlik, kararsizlik, is tatminsizligi

3. Yonetsel Faktorler: Hiyerarsik yapilanma, baskic1 yonetim, formel iletisim

yogunlugu, mobbing, orgiit i¢i catigma, yenilik¢i olmayan orgiitsel iklim
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Is gérenlerde amaca yonelik eyleme gecememe durumu, tembellik, islemezlik,
tisengeclik, yavaslik, isteksizlik, miskinlik ve uyusukluk hali olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Sonuglan itibariyle orgiit igerisinde korku kiiltiiriinlin hakim olmasi, bazi durumlarda
miikemmeliyetcilik, hayal kirikligi, engellenme, is ortamina ve ise karsi soguma, iste
durgunluk, verimlilik kayb1 ve is gorenlerde saglik sorunlarina neden olabilmektedir
(Tutar, 2014:153). Ogretim elemanlarmin verimliliginin gdstergesi olan ve ataletin bir
anlamda oOlgiitii kitap ve makale yazamama korku oranlar1 asagidaki tabloda

gosterilmisgtir:

Tablo 54. Ogretim Elemanlarmin Kitap ya da Makale Yazamama Korkusuna Iliskin

Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 32 10,2
Kismen Katiliyorum 77 24,4
Fikrim Yok 16 51
Kismen Katilmryorum 40 12,7
Hig¢ Katilmiyorum 150 47,6
Toplam 315 100,0

Basarisizlik ve iiretken olamama korkusunun somut bir ¢iktisi olan kitap ve
makale yazamama korku oranlari, “tamamen katilyyorum” %10,2, “kismen katilryorum”™
%24,4 olarak bulunmustur. Kitap ve makale yazmak 6gretim elemanlarinin unvan
degisikliginin kosullarindan biridir. Uretken olamamanin somut gostergesidir. Bu korku
bicimi alt ve orta kariyer asamasinda olan dgretim elemanlari i¢in terfi edememek gibi
diger korkular1 barindirmaktadir.

Ogretim elemanlarinin basarilar1 ya da basarisizliklar1 sadece kendi yasamlarini
etkilememektedir. Ogretim elemanlari, tiim toplumu sekillendirmekte ve iilkenin ¢agdas
olabilmesinde de 6nemli role sahiptirler. Ogretim elemanlarinin {ilkesi igin faydali
olamama korkusu tamamen toplumun kendisinden beklentisi kadar vatanina aidiyet
duygusunun bir yansimasi olarak goriilebilir. Tamamen duygusal ve idealist bir korku
olan bu duygu kisisel beklentiler, caligma kosullariyla ve diger faktorlerin etkisi altinda
degildir. Ogretim elemanlarinin iilkesi i¢in faydali olamama korkusuna iliskin dagilim

asagidaki tabloda gosterilmistir:
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Tablo 55. Ogretim Elemanlarmin Ulkesi I¢in Faydali Olamama Korkusuna iliskin

Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 74 23,5
Kismen Katiliyorum 76 24,1
Fikrim Yok 5 1,6
Kismen Katilmryorum 32 10,2
Hi¢ Katilmiyorum 128 40,6
Toplam 315 100,0

Ogretim elemanlarinin iilkesi i¢in faydal: olamama korkusuna verilen cevaplarda
“tamamen katulyyorum” 23,5, “kismen katilyyorum” %24,1 yiiksek bir orana sahiptir.
Ogretim elemanlarinin iilkesi i¢in tasidig1 korku yiiksek ¢ikmis olup en dikkat gekici oran
ise ilgisiz grubunu temsil eden “fikrim yok” segeneginin %1 oranina sahip olmasidir.
Ulke menfaatlerine yonelik hizmet edememe korkusunun yiiksekligi ve ilgisizligin en
diisiik orana sahip olmasi 6gretim elemanlar1 arasinda farkindaligin yiiksekligini
gostermektedir. Ayni1 sekilde 6grencileri icin faydali olamama korkusu da gorev ve
sorumluluklarinin  bilincini gdstermektedir. Ogretim elemanlarinin  8grencileri igin

faydali olamama korkusuna iliskin dagilim asagidaki tabloda gosterilmistir:

Tablo 56. Ogretim Elemanlarinin Ogrencileri Igin Faydali Olamama Korkusuna Iliskin

Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 64 20,3
Kismen Katiliyorum 69 21,9
Fikrim Yok 8 2,5
Kismen Katilmryorum 37 11,7
Hig¢ Katilmiyorum 137 435
Toplam 315 100,0

Ogretim elemanlarinin dgrencileri i¢in faydali olamama korkusu, tablo 55 ile
yakin orana sahiptir. “Tamamen katilyyorum” %20,3, “kismen katiliyorum” %21,9
oranma sahiptir. Ogretim elemanlarmin dgrencilerine faydali olamama korkusunun

yiiksekligi, gorev, sorumluluk bilincini ve vicdani degerlendirmesini gostermektedir.
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Oldukga yiiksek oranda ¢ikan bu korku bi¢imine gore dgretim elemanlarinin kendilerini
gelistirmelerinde motive edici bir faktordiir. Orgiitsel yapiya bagh olarak is yiikiiniin
fazlaligi, rol karmasasi, lisansiistii ¢alismalar, akademik arastirma ve yayinlar, isgérenler
arasinda catismalar, yonetim bi¢imi, 6gretim elemanlariin iilkesi ve Ogrencileri i¢in
calisma istencini, verimliligini etkilemektedir. Buna bagli olarak faydali olabiliyor
muyum sorusunu cevaplamakta ve sorunun vicdani ve sorumluluk yiikiine bagl olarak
korku duygusu hissetmektedir.

Ogretim elemanlarmn ailesi igin faydali olamama korkusuna iliskin dagilim

sOyledir:

Tablo 57. Ogretim Elemanlarinin Ailesi I¢in Faydali Olamama Korkusuna iligskin

Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 73 23,2
Kismen Katiliyorum 69 21,9
Fikrim Yok 7 2,2
Kismen Katilmiyorum 48 15,2
Hig¢ Katilmiyorum 118 37,5
Toplam 315 100,0

Ogretim elemanlarmin ailesi i¢in faydali olamama korkusuna verilen cevaplarda
“tamamen katilyyorum” %23,2, “kismen katiliyorum” %21,9 oranindadir. Ogretim
elemanlarinin ¢aligma saatleri mesai kavramindan bagimsizdir. Lisansiistii ¢aligmalar gibi
yiikselmeye yonelik yogun faaliyetler evde devam etmekte ilaveten bilimsel arastirma,
yayin yapmak ve ders alabilmek i¢in siklikla sehirlerarasi ve iilkelerarasi seyahatler,
ogretim elemanlarini(Cogenli, Doner, 2015:32) aileye zaman ayrramamasina neden
olmaktadir. Korku oranlarina bakildigi takdirde u¢ noktada katilimin yiiksekligiyle
birlikte esnek katilimda yiiksek bir orana sahiptir.

Yogun calisma temposuyla birlikte Orgiitsel amaclara ulasmada dahi zaman
sorunu yasayan Ogretim elemanlar1 ailelerine yeterli zaman ayiramama sorunu
yasamaktadirlar. Ayrica Orgiit igerisinde yiiksek stresli ortamlarin isgorenlerin 6zel
yasamini etkilemesi kaginilmazdir. Orgiit igerisinde diger sorunlar da 8gretim elemaninin

ailesine yeterli zaman ayiramamalarina neden olabilmektedir. Bu sorunun neticesinde ise
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ailesi i¢in dnemli sorunlara egilememe, aileyle yapilacak iglerin aksamasina ve ailesi igin
faydali olamama korkusunu dogurmaktadir. Ogretim elemanlarinin birgok gérevi ve
sorumlulugu tasimasi yetersizlik korkusu hissetmesine neden olabilmektedir. Ogretim

elemanlarinin kendini yetersiz hissetme korkusuna iliskin dagilim soyledir:

Tablo 58. Ogretim Elemanlarinin Kendini Isinde Yetersiz Hissetme Korkusuna iliskin

Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 45 14,3
Kismen Katiliyorum 68 21,6
Fikrim Yok 15 4,8
Kismen Katilmiyorum 35 11,1
Hig¢ Katilmiyorum 152 48,3
Toplam 315 100,0

Ogretim elemanlarinin kendini yetersiz hissetme korkusu “tamamen katiliryorum”
%14,3, “kismen katiliyorum” %21,6 oranindadir. Ogretim elemanlarmin meslege bagh
yeteneklerine dair algisini1 6lgen bu korku orta ve iist kariyer asamasinda bulunanlar igin
daha diisiik ¢ikabilir. Kendini yeterli hissetme ve yapilan isten tatmin olma birbiriyle
iligkili bir kavram olmakla birlikte meslekteki deneyim yiliyla da yakin bag:
bulunmaktadir. Deneyim yili arttik¢a yapilan ¢alismalar neticesinde yeterlilik hissi ve
doyumda artmaktadir (Cogenli, Doner, 2015:38). Yetersizlik hissiyatinin sonuglari
arasinda atalet bulunmaktadir. Atalet calisma isteginin diismesi sonucunda tembellige
neden olmaktadir. Bu baglik altinda olan korku bigimleri belirli bir seviyede tutuldugu
miiddetgce birey ve orgiit icin faydali olmasina ragmen yiiksek derecede olustugunda

atalete neden olmaktadir.

4.3.13. Ogretim Elemanlarimin Ozgiivene Yonelik Korkular

Kendine giiven, kendini sevme veya sevmeme derecesi, 6zgiiven ile basari
beklentisi arasinda iligki bulunmaktadir. Yiiksek 6zgiivenli bireyler ¢ok kolay risk alip
daha az siipheciyken, kendine diisiik giivenli bireyler disaridan gelecek etkilere kars1 daha
stiphecidirler. Basar1 beklentisi 0zgiiveni az olan kisilerde diisiik olmakla birlikte

disaridan gelecek etkilere kars1 dayaniksizlik goriilmektedir. Ayrica kendine diisiik
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giivenli bireyler bagkalarindan gelen olumlu degerlendirme ve Ovgiilere karsi daha
aciktirlar. Bundan dolay1 yaptiklart islerde veya yapacaklari islerde siirekli destek
aramaktadirlar. Ozgiivenli bireyler, yeteneklerinin farkindadirlar ve is performanslar
konusunda kendilerinden emin, uyarilmay: veya gerilimi bir deneyim olarak goriip
iistesinden gelebilirler. Ozgiiveni diisiik bireyler i¢in baskalarini memnun etmek biiyiik
zevk verirken is yerinde kabul gérmeyecek, tepki alacak durumlar olugturmamaya 6zen
gosterirler. Boyle kisilerin yonetici olmasi halinde ise bozulmus ortamlarin diizeltilmesi
imkansiz hale gelmektedir. (Kirel, Aglargoz, 2013:48, Konakay, 2010:46).

Bireyin kendine olan giiveni, 6z saygisi kendini gerceklestirmesinde ve bagimsiz
kararlar alabilmesinde etkilidir. Ozgiiveni yiiksek olan bireyler, duygularini, inanglarini
diislincelerini ifade etmede bagimsiz, gii¢lii ve kendine giivenlidirler. Belirsizliklere ve
baskilara ragmen inandiklarinin arkasinda durabilme kararliligina sahiptirler (Konakay,
2010:37).

Ozgiiven diisiikliigiiniin bir kisir dongii haline doniismesi ise bireyden cevreye
cevreden bireye dogru bir seyir izlemektedir. Ozgiiveni diisiik birey, yaptigi isleri
kiigiimsemekte ve basariya her ulasmadiginda kendisine komplo kurulmus hissiyatiyla
cevreye karsi olumsuz diisiinceler igine girebilmektedir. Basarisizliklar neticesinde birey,
Ozgiivenini kaybetmekte, cevrenin bireye olan giiveni de kaybolmaktadir. Bireyin
basarisiz olarak damgalamasi ise bireyde tekrarlayan basarisizliklarin kisir dongii haline
gelmesine neden olmaktadir (Kaya, 2006:96).

Is yerlerinde mobbinge ugratilan kisilerin kendilerine giiveni hedef alinarak
Ozgiivenine acimasizca saldirilmaktadir. Bununla kisinin bagimsiz karar alabilme
yetenegi ve gii¢lii durusu yipratilmaya c¢alisilmaktadir. Mobbing uygulanilan kisilerde
Ozgiivenin kaybi en son asama olup magdurlar bu asama sonunda kendi istekleriyle
islerinden ayrilmaktadirlar (Kurtbas, 2010:17). Orgiit i¢in ciddi sonuclar1 olan 6zgiiven
kaybi, 6gretim elemani gibi beklentisi yiiksek ve kendini gerceklestirme basari ihtiyact
yiiksek bir meslekte sonuglari daha yikici olmaktadir. Ogretim elemanlarinin dzgiiveninin

kaybolma korkusu asagida verilmistir.
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Tablo 59. Ogretim Elemanlarinin Cok Fazla Elestiri Kaynakli Oz Giiveninin Kaybolma

Korkusuna Iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 14 4,4
Kismen Katiliyorum 39 12,4
Fikrim Yok 22 7,0
Kismen Katilmryorum 62 19,7
Hi¢ Katilmiyorum 178 56,5
Toplam 315 100,0

Ogretim elemanlarinin ¢ok fazla elestiriden kaynakli 6z giivenin kaybolmasi
korkusuna verilen cevaplarda “tamamen katiliyorum” %4,4 dusik bir oranda
bulunmustur. Orgiit icerisinde mobbing olarak yapilan ise ve kisilige yonelik elestiriler
bireyin 6zgiliveni hedef alinmaktadir. Yapilan bu arastirma neticesinde elestirilerin
Ozglivene yonelik zedeleyici etkisi kismi olarak algilanmaktadir. Ara degerlerin “kismen
katiliyorum” 12,4, “kismen katilmiyorum” %19,7 oranina sahip olmasi 6rgiit icerisinde
Ozgliveni zedeleyici eylemlerin oldugunu fakat oOgretim elemanlarinin  kendi
yeteneklerinin farkinda olmalart sonucunda kismi bir etki yapmasmna neden oldugu
sOylenebilir.

Meslek itibariyle yiiksek Ozgiiven olusturan Ogretim elemanlari, Orgiitsel
hiyerarsiden kaynakli yiliksek rekabet neticesinde diger isgorenlerin hedefi haline
gelebilmektedir. Kendini sevme, yeteneklerinin farkinda olma, kendine saygi duyma,
kendini kabul ve affedebilme unsurlarindan olusan 6zgiiven olusumu 6rgiit igerisinde
yapici etkiye sahiptir. Tutarlilik ve kararlilik gostergelerine sahip olan 6zgiiven (Myers,
2017:300) bireylerin kendi yeteneklerinin farkindaligi ve gelecege yonelik timidin
olmastyla gelisebilmektedir (Hoggg, Vaughan, 2017:380).

Ogretim elemanlarmin orgiit igerisinde korku faktdrlerine bagl olarak pasif
duruma gecmeleri iiretkenliklerini, haklarimi savunabilme yeteneklerinin yitimini
gostermektedir. Mobbing ve baskic1 yonetimle 6gretim elemanlarinin 6rgiit i¢i korkudan

kaynakli pasifize olma korkusunu gosteren tablo ve dagilim asagida verilmistir:
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Tablo 60. Ogretim Elemanlarinin Korkudan Kaynakli Pasifize Olma Korkusuna iliskin

Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 16 51
Kismen Katiliyorum 37 11,7
Fikrim Yok 21 6,7
Kismen Katilmryorum 49 15,6
Hi¢ Katilmiyorum 192 61,0
Toplam 315 100,0

Ogretim elemanlarmin korkudan kaynakli pasifize olma korkusuna verilen
cevaplarda en yliksek oran %61 ile “hi¢ katilmiyorum” segenegidir. En diislik oran ise
%5 ile “tamamen katiliyorum” segenegidir. Alt Kariyer asamasinda olan Ggretim
elemanlarinin  hissedecegi bu korku sonucunda oOrgiitsel ve Dbireysel atalet
yasanabilmektedir. Orgiitsel korku sonucu pasifize olmus is gorenler, atalete ugrayarak
is yapamaz hale gelebilmektedir. (Tutar, 2014:153). Ise kars1 soguma, iste durgunluk,
verimlilik kayb1 orglitsel amaglardan sapmaya neden olmaktadir.

Ogretim elemanlarmin elestiriden kaynakli kendine giivenlerinin kaybolma
korkusu ve korkudan kaynakli pasifize olma korkusu oldukga diisiik oranda ¢ikmigtir. Bu
korkular yiiksek oranda alt kariyer asamasindaki gretim elemanlarinda goriilmektedir.
Orgiite entegrasyonunda basinda olan bu bireyler kendine giiveni tam olarak
gerceklestiremedikleri gibi Kariyerin iist ve orta asamasinda olanlarin kararlarina bagimli
olmalar1 bu korkuyu hissetmelerine neden olmaktadir. Bu korkunun temelinde akademik
orgiitlin isleyisini ve dikey hareketlilikteki yetkiler neden olmaktadir. “Kurumunuzda is
arkadaglarimizin hangi tutum ve davramslart sizde kaygi ve korkuya neden olur?”
sorusuna verilen cevaplar bunu desteklemektedir.

D: (Aras. Gor.) “Yalmizlik, giiven, gruplasma, kendi ¢ikari icin yakinlik kurmaya
calisan insanlarin davranmiglar: beni korkutur ... ... Kisilik sorununu ¢ok yastyorum. Bir
siirii karakter arasindan neyi ¢ekecegimi sasirtyorum. Iyi mi kétii mii olayim? Kendi
kisiligimden makam i¢in odiin vermek istemiyorum. Siz ¢ok iisluplu davraniyorsunuz ama
aymisint gormiiyorsunuz. Kisiligimi zedeleyici kaygi ve korku yastyorum.”

L: (Aras. Gor.) “Doktora asamasindan gecelim de filanca hocayla aramiz

bozulmasin . Kisilerin ozgiiven eksikligi ve iman sorunundan kaynaklanyyor.”
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Ogretim elemanlarmin ifadelerinde yalmizlik, giiven, gruplasma ve dikey
hareketlilikte baskalarinin 6znel kararlarina bagimli olma korku yaratirken 6zgiiveni
zedelemektedir. Diisiik 6zgiivenle birey, olaylar karsisinda bagimsiz karar alabilme
yetisini yok etmektedir. Ozellikle {iniversitelerde yiikselmeye engel olunabilme riski ve
yarattig1 korku bireyleri pasif tutum gelistirmelerine neden olurken calisma ortaminda
isgorenler arasindaki gilivensizlik, gruplagsmalar, bireysel ¢ikarlar ve yalnizliga neden

oldugu soylenebilir.

4.3.14. Ogretim Elemanlar: icin Sosyal Sermayeye Yonelik Korkular

Orgiit icerisinde calisanlar arasinda iletisim kanallarmin agikligi ve olumlu
iliskiler birlikte is yapabilmeyi saglamaktadir. Ogretim elemanlarmin proje hazirlama ve
alt unvana sahip 6gretim elemanlarini yetistirmek i¢in yardimlasma 6nemli bir konudur.
Ozellikle damismanlarin belirli kaynaklara ulasmada asistanlarina yardimci olmalari,
onlar1 gereksiz cezalardan korumalar1 galisanlar agisindan ¢ok oOnemlidir. (Kirel,
Aglargdz, 2013:71). Ogretim elemanlarinin islerinin kolaylasmasini saglayan ve hiz

kazandiran yardim alamama korku orani asagida verilmistir.

Tablo 61. Ogretim Elemanlarinin Is Arkadaslarindan Yardim Istediginde Yardim ve

Destek Alamama Korkusuna iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 17 54
Kismen Katiliyorum 63 20,0
Fikrim Yok 33 10,5
Kismen Katilmryorum 69 21,9
Hi¢ Katilmiyorum 133 42,2
Toplam 315 100,0

Sosyal sermaye yani yardimlagma igin iletisim aglarinin aktif olarak kullanimi
orglitsel ve bireysel amaglara ulasmayr kolaylastirmaktadir. Sosyal sermayenin
kullanilamamas1 ise oOrgiit igerisinde isin Ogrenilmemesinin, entegrasyonun
gerceklesmemesini ve Orgiitsel amacglara ulagsmada ya siirecin uzamasimi ya da
amaglardan sapmaya neden olabilmektedir. Ogretim elemanlarinin is arkadaslarindan

yardim istediginde yardim ve destek alamama korkusuna verilen cevaplarda %S5 ile
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“tamamen katiliyorum” oran1 oldukg¢a diisiik olmakla birlikte ara degerlerin yiiksek
oranlarda olmasi kismi olarak bu korkunun kabul edildigini ve yaygin oldugunu
gostermektedir. Bu konu korkunun etki alam1 bashiginda miilakatlarla birlikte daha
ayrintili bir sekilde analiz edilmistir. Ogretim elemanlarinin ifadelerinde sosyal
sermayenin islemesini engelleyen faktorler olarak; bireysel ¢ikarlar, menfaat catismalari,
gruplagmalar ve rekabet sayilmaktadir. Sonucu itibariyle ise giivensiz ¢alisma ortami,

mutsuz caligsanlar ve islemeyen ve amaglarindan sapan orgiit olarak siralanabilir.

4.3.15. Ogretim Elemanlan icin Sosyal Aktiviteye Yonelik Korkular

Ogretim elemanlarinin egitim ve dgretim faaliyetleri olarak; periyodik olarak
verdigi dersler, dgrencilere yonelik uygulamalar1 ve calismalari, bilimsel caligsmalar
olarak; makale, bildiri, kitap yazimi, idari gorevler olarak; dekanlik, boliim baskanligi,
dekan yardimciligi, miidiirliik vs. danigmanlik gorevleri olarak; 6grenci danismanliklari,
tez danismanliklari, hakemli dergilere yapilan danismanliklar gibi gorevleri mevcuttur.
Bu gorevler zaman kullanimmi kisitlayarak sosyal faaliyetlerden, fiziksel
gereksinimlerden ve ailevi islerden alikoyabilmektedir (Silahtaroglu, 2004:57). Bu
gorevleri yerine getirirken zaman tuzagr olarak calismayr engelleyen durumlar
yasanmasi Ogretim elemanlarinin hem goérevlerini zamaninda yerine getirmede zorluk
yasamasina neden olmakta hem de giindelik yasamindaki islerin, sosyal faaliyetlerin ve
aileyle yapilacak islerin aksamasina neden olmaktadir. Bu baglamda Ogretim

elemanlarinin kargilagsmis olduklari korkular ve oranlari sdyledir:

Tablo 62. Ogretim Elemanlarmin Cocuklarina Yeterli Zaman Ayrramama Korkusuna

Mliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 69 21,9
Kismen Katiliyorum 12 22,9
Fikrim Yok 29 9,2
Kismen Katilmiyorum 46 14,6
Hig¢ Katilmiyorum 99 31,4
Toplam 315 100,0

Meslege bagli bireylerin meslegini gelistirme faaliyetlerinde daha fazla caba

gosterdikleri, isi icten gelen ddiillerle degerlendirdikleri yapilan arastirilmalarda ortaya
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konmustur. Meslege baglilik 6rgiit i¢i olumlu sonuglar dogurmasina ragmen iggorenin is
ve aile arasinda catisma yasamasina neden olmaktadir (Eryesil, 2012:52). Ogretim
elemanlarinin mesai kavramindan bagimsiz ¢alisma kosullari, isin evde devami, yogun
tempoda lisansiistii ¢alismalari, bilimsel aragtirmalar akademik personelin aile ve is
arasinda kalmasina neden olmaktadir. Ogretim elemanlarinin ¢ocuklarma yeterli zaman
ayiramama korkusu, “tamamen katuiyorum” %21,9, “kismen katiliyyorum” %?22,9
oldukca yiiksek bir orana sahiptir. Bu korkunun akademik kariyer asamasinin hepsinde
olmas1 akademik yiikselmeyle birlikte gorev, sorumluluklardaki artma ile iliskilidir. Alt
ve orta kariyer agamasinda olan bireyler i¢in lisansiistii calismalar, bilimsel arastirma ve
yayinlar i¢in ayrilan zaman {ist kariyer asamasinda yayinlarin denetimi ve yiikselme
smavlarinin karar vericisi, dekanlik, miidiirliik, kongre ve sempozyumlarin diizenleyicisi
gibi gorevlerle calisma yiiklerinde azalmanin aksine artma meydana gelmektedir.
Ogretim elemanlarmin gérev yiiklerinin isin eve gelmesi dahil tiim yasamlarini etkilemesi
sosyal faaliyetlerden kopmalarima neden olmaktadir. Ogretim elemanlarinin sosyal

faaliyetlerden kopma korkusuna iliskin dagilim séyledir:

Tablo 63. Ogretim Elemanlarmin Toplumsal Faaliyetlerden Kopma Korkusuna iliskin

Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 50 15,9
Kismen Katiliyorum 69 21,9
Fikrim Yok 26 8,3
Kismen Katilmryorum 47 14,9
Hi¢ Katilmiyorum 123 39,0
Toplam 315 100,0

Ogretim elemanlarmin toplumsal faaliyetlerden kopma korkusuna verilen
cevaplar ile ¢ocuklarina yeterli vakit ayiramama korkusu arasinda anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir. Aynm faktorlerin etkisiyle 6gretim elemanlar1 sosyal faaliyetlerden
kopabilmektedir. Toplumsal faaliyetlerden kopma oranlari incelendiginde “‘tamamen
katilyyorum”™ %15, 9, “kismen katiliyorum” %21,9 oranindadir. Bu farklilik, sosyal

faaliyetlere katilmanin birey i¢in onemsenme degeriyle veya yiiksek orgiitsel stresin
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sonucunda olusan yalnizlasma istegi ile iliskili olabilir. Ogretim elemanlarinin kalabalik

alanlara girememe korkusuna iliskin dagilim soyledir:

Tablo 64. Ogretim Elemanlarinin Kalabalik Alanlara Girememe Korkusuna Iliskin

Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 7 2,2
Kismen Katiliyorum 24 7,6
Fikrim Yok 13 4,1
Kismen Katilmryorum 54 17,1
Hi¢ Katilmiyorum 217 68,9
Toplam 315 100,0

Tablo 62 ve 63’e ilaveten dgretim elemanlarnin kalabalik alanlara girememe
korkusu yogun g¢alisma temposuyla toplumdan uzaklagsmanin neden oldugu durumu
gostermektedir. Oranlar incelendiginde “tamamen katilyyorum” %2,2, “kismen
katilyyorum ™ %7,6°dir. Diger tablolarla anlaml farkliliga sahip olan kalabalik alanlara
girememe korkusu meslegin icra edilisiyle ilgilidir. Derslerin kalabalik ortamlarda
islenisi, toplantilar, kongre ve sempozyum gibi akademik ¢alismalarin tartisildig: yerlerin
kalabalik ortamlardan olusmasi, 6gretim elemanlarinin dogal olarak kalabalik alanlarda
olmasimi gerektirmektedir. Fakat orgiit i¢i ¢atigsmalar ve mobbing sonucunda isgorenler
kalabalik ortamlara girme isteginde diisme veya korku ortaya ¢ikabilmektedir. Psikolojik
rahatsizligin belirtisi olabilecek bu korku sadece zaman ve gorev ylikiiyle agiklanamaz.

Ogretim elemanlarinin gorev yiiklerine ek olarak icinde bulunduklari smav
maratonu sosyal aktivitelerden koparabilmektedir. Goérev ve roller baglaminda
degerlendirildiginde 6gretim elemanlarina toplumsal faaliyetlere katilmalari, ic¢inde
bulunduklar stresli ortamdan, gerginlikten, endiseden uzaklagsmak ve rahatlama saglama
gibi olumlu isleve sahiptir. Eglenmek, giinliik rutin faaliyetlerden ¢ikmak bireyin kendini
gerceklestirme ihtiyacinin karsilanmasini saglamaktadir (Tomruk, 2014:74). Bununla
birlikte sosyal aktivitelerden kopmak, calisma ortamindaki rekabet ve yarattig
giivensizlikle birlestiginde bireylerin yalnizlasmasina ve kalabalik ortamlara

girememelerine neden olabilmektedir.
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4.3.16. Ogretim Elemanlar Icin Giivene Yonelik Korkular

Gliven toplumsal bir deger olarak toplumsal hayati kolaylastirmaktadir. Giiven,
sosyal iligkilerin ortak menfaat cercevesinde islemesini saglarken bireyler arasinda
isbirligini ve dayanismayi artirmaktadir. Giiven, bu sonuglariyla toplumsal diizenin ve
ekonomik kalkinmanin destegidir. Giivensizlik, dayanigsmanin ve biz duygusu yerine ben
merkezli, hazz1 ve bireyselligi vurgulayan degerlerin gelmesiyle ortaya c¢ikmaktadir.
Giivensizlik sorunu ise toplumsal yapilarda ki ¢Okiisiin adresi olarak goriilmektedir
(Aydemir, 2011:9).

Giiven hissiyat1 orgiit igerisinde isbirligi ve dayanismayr saglarken oOrgiitiin
kurumsal itibarm da etkilemektedir. Isgdrenler arasindaki acik iletisim ve giiven, drgiit
icinden disariya yansityarak orgiitiin itibarinin ve gilivenilirliginin ¢ikis noktast olarak
goriilebilir (Icil, 2008:38). Bu baglamda 6zellikle yoneticilerin, drgiitiin kurumsal imaji
icin iggorenler arasinda giliveni olusturacak ve yayginlastiracak degerleri isgorenlerina
vermesi gerekmektedir. Ozellikle giiven duygusunu azaltan faktorleri orgiit icerisinde
olusumu engellenmelidir. Orgiit igerisinde giiven duygusunu azaltan ya da yok eden
faktorler olarak sunlar siralanabilir:

1. Rekabet

2. Kisiler aras1 uyusmazliklar ve ¢atisma

3. Orgiit igerisinde adalete yonelik inancin zedelenmesi

4. Biz duygusunun zayiflayip bireyselligin yayginlagmasi

5. Bilgi esirgenmesi

Gliven ve korku bir arada olmayan fakat birinin olmadig1 yerde kesinlikle
digerinin oldugu iki duygudur. Giivenin oldugu yerde korku olusmaz korkunun oldugu
yerde de giiven yoktur. Bu baglamda 6gretim elemanlarinin birbirlerine olan giivene

yonelik korkular1 ve oranlar1 soyledir.
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Tablo 65. Ogretim Elemanlarmin Is Yerinde ki Arkadaslariyla Samimiyet Kurma

Korkusuna Iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 19 6,0
Kismen Katiliyorum 50 15,9
Fikrim Yok 19 6,0
Kismen Katilmryorum 43 13,7
Hi¢ Katilmiyorum 184 58,4
Toplam 315 100,0

Isgorenler, yoneticilere, is arkadaslarina ve prosediirlere duydugu giivenden
dolay: orgiite giiven duyar. Orgiitsel giiven algilarini, diiriistliik, yeterlilik, tutarlilik,
aciklik ve sadakat algilar1 beslemektedir. Is arkadaslar1 arasinda 6ne ¢ikan algilar daha
cok diirtistliik ve sadakattir. Dirtistliik, yapilan ile soylenen arasindaki tutarlilik, sadakat
ise paylasilan fikirlerin, duygularin paylasan ile paylasilan kisi arasinda kalmasidir.
Isgoren is arkadaslarinda diiriistliik ve sadakati gordiigii olciide arkadasina ve orgiite
giiven duyar (Tutar, 2014:156). Ogretim elemanlarinin is yerinde ki arkadaslariyla
samimiyet kurma korkusuna verilen cevaplarda en yiiksek oran %58 ile “hi¢
katilmiyorum” segenegidir. Kabul orani ise “tamamen katiltyyorum” %6°dir. Oranlara
bakildiginda orgiit ici isgdrenler arasinda giiven olusumu kadar giliven yitimine neden
olacak faktorlerin oldugunu ve bunun Ogretim elemanlar: tarafindan algilandigim
gostermektedir. Ogretim elemanlarinin sadakate bagh giivensizligin, 6l¢iildiigii is yerinde

ki arkadaglariin yaninda konusma korkusunu gdsteren oranlar sdyledir:

Tablo 66. Ogretim Elemanlarinin Is yerinde ki Arkadaslarmm Yaninda Konusma

Korkusuna Iligkin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 14 4.4
Kismen Katiliyorum 62 19,7
Fikrim Yok 14 4,4
Kismen Katilmiyorum 41 13,0
Hig¢ Katilmiyorum 184 58,4
Toplam 315 100,0
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Gergekleri carpitmak, inanglar1 sarsmak, isgorenler arasindaki giivensizlige neden
olan davranislardir. Bu davranislar, is ve yasam tatminini diisiirmekte ayrica psikolojik
yilginliklar ve huzursuzluga neden olmaktadir (Tutar, 2014:156). Ogretim elemanlarinin
is yerinde ki arkadaslarinin yaninda konusma korkusu “tamamen katilyyorum” %4,4,
“kismen katiliyorum” 19,7 oranindadir. Ogretim elemanlar1 arasinda konusmalarin
carpitilma ve taginma oranint gosteren bu dagilimlar is arkadasiyla konusmanin isgéren
icin tehdit riski tasima algisin1 gostermektedir. Bu riskler karsisinda isgoérenler,
tehlikelerin basina gelmesi muhtemeline kars1 6nlemler alabilmektedirler. Yani 6gretim
elemanlart iletisimin risk olusturmasi korkusuyla iletisimi kisitli, samimiyetten uzak
sekilde kurmaktadirlar. Sonug olarak iletisim kaynakli orgiit i¢i sorunlara, gilivensiz
ortama ve adaletsiz uygulamalara neden olabilmektedir (Tutar, 2014:156). Is yerindeki
arkadaslarin1 6zel hayatina dahil etme korkusunu gosteren tablo ve dagilim asagida

verilmistir:

Tablo 67. Ogretim Elemanlarinin Is Yerindeki Arkadaslarini Ozel Hayatina Dahil Etme

Korkusuna Iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 22 7,0
Kismen Katiliyorum 57 18,1
Fikrim Yok 26 8,3
Kismen Katilmryorum 44 14,0
Hi¢ Katilmiyorum 166 52,7
Toplam 315 100,0

Tablo 65 ile paralellik gosteren 6gretim elemanlarinin is yerindeki arkadaslarini
0zel hayatina dahil etme korkusu oranlart birbirine yakin ¢ikmigtir. Ay faktorlerin
etkiledigi iki korku olusumu toplumda arkadasa ve is arkadasina yiiklenilen anlamla da
iliskilidir. Is arkadasinin is yerinde kalmas: diisiincesi toplumda yaygin bir sekilde
olumlaniyorsa is arkadasina isgorenler soguk bakabilmektedir. Toplumdaki bu
diisiincenin dogmasinin altinda yatan duygu korkudur. Is arkadasinin sadece is yerinde
kalmas1 gerektigini diisiinen bireyler, is yerindeki arkadaslik iliskilerinde sadakate
yonelik  giivensizligi ve  sadakatsizli§in  yaratacagi  sorunlarin  korkusunu
hissetmektedirler. Bu hisler sonucu 1is arkadaslarini 0zel yasamlarina dahil

etmemektedirler. %7 ile “tamamen katiliyorum” segenegi bu korku oranim



196

gostermektedir. “Kismen katilyyorum” 9%18,1 oraninda olup bu grubun da is
arkadaglarinin yaratacag risklere bagli olarak 6zel hayata dahil edilmesine soguk baktigi
soylenebilir. Is arkadaslar1 arasinda olusan giivensizligin temelinde yiiksek rekabet
bulunmaktadir. Ogretim elemanlarinin, is yerinde yiikselmesini engelleyecek kotii niyetli

arkadaslarinin olmasi korkusunu gosteren tablo ve dagilim asagida verilmistir:

Tablo 68. Ogretim Elemanlarmin Is Yerinde Yiikselmesini Engelleyecek Kétii Niyetli

Arkadaslarinin Olmas1 Korkusuna Iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 33 10,5
Kismen Katiliyorum 76 24,1
Fikrim Yok 24 7,6
Kismen Katilmiyorum 58 18,4
Hi¢ Katilmiyorum 124 39,4
Toplam 315 100,0

Isgorenler is arkadasina yonelik duydugu korkularin temelinde 6zel hayatin veya
fikir ve diislincelerin tam agilmasiyla orgiit i¢i maddi ve manevi zarar gérme diisiincesi
bulunmaktadir. Ogretim elemanlarmin is yerinde yiikselmesini engelleyecek kétii niyetli
arkadaslarinin olmas1 korku orant “tamamen katiliyorum” %10,5 ve “kismen
katiliyorum” %24,1°dir. Giivene yonelik diger tablolara gore yliksek olan bu tablo diger
tablolarda olusan korkunun nedenini gostermektedir.

Omiir Bilsay Kul’'un Inénii, Firat ve Dicle Universitelerinde “Egitim
Fakiiltelerinde Gorevli Ogretim Elemanlarinin Orgiitsel Stres Degiskenlerine Iliskin
Gorislerini Belirlemek” adli ¢alismasinda, stres yaratan durumlarin giivenilen biri ile
konusulmas1 bireyin rahatlamasina neden oldugu sonucuna varilmistir. Is yerinde
calisanlar arasinda gliven olusumu sorunlarin ¢éziimiine katkida bulunmaktadir. Giiven
olusumuyla birlikte birisiyle sorunlar1 paylasmak, bireyin kendi duygu ve diisiincelerinin
bir baskasina aktarip doniit almasma yardim ederek, bireyin stres kaynagina yonelik
saglikli degerlendirmeler ve ¢oziimler iiretmesini saglayabilmektedir. Yapilan bu
arastirmada Ozellikle glivenilir biriyle konusma ihtiyaci daha ¢ok arastirma goérevlilerinde

goriilmistiir (Kul, 2006:90,103).
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Giivene yonelik korkularin ifadeleri degerlendirildiginde en yiiksek oran is
yerinde yiikselmesini engelleyecek kotii niyetli arkadaslarmin olmasi korkusudur.
Ozellikle alt kariyer asamasinda olan dgretim elemanlarina, kadro yetersizligi bahaneleri,
tezin uzatilmasi gibi stratejilerle mobbing uygulanabilmekte bu tiir hikayeleri dinlemis
olmak dahi giiven yitimine ve 6gretim elemanlari arasinda korkuya neden olabilmektedir.

Insanin temel sosyal ihtiyaglarindan olan sevgi, dzgiiven, ait olma, kisiligi bulma,
onaylanma ve giiven, ancak baska bireylerle etkilesim sonucunda tatmin edilebilir ve
buna sosyal destek denilmektedir. Orgiit icerisinde bu ihtiyaglarinin giderilmesi
isgorenlerin ruhsal ve fiziksel sagliklarin1 olumlu yonde etkilemekte ve orgiitsel is
kaynakli stresin azalmasinda katki saglamaktadir (Kirel, Aglargoz, 2013:160). Orgiit
icerisinde sosyal destegin olmamasi ve ¢alisanlar arasinda giivensizligin olmasi rgiitsel
stresi artirmakla birlikte yapilan isin yavaslamasi veya aksamasimna zemin
hazirlamaktadir. Orgiitsel siireclerin adil oldugu inanci, acik iletisim ve bilgi paylasimi
varsa iggorenler, birbirlerine kars1 ve orgiitlerine kars1 gliven duygusu gelistireceklerdir.
Giivenle birlikte igsgdrenler, normal is yliklerinin digindaki goniilliiliik gerektiren islerde
daha istekli olacaklardir (Kirel, Aglargdz, 2013:79). Isgorenler, arasinda drgiite baglilik
dayanisma ve isbirligini de daha aktif hale getirecektir. Ogretim elemanlar1 igin

dayanisma ve igbirliginin 6nemi diisliniildiigiinde giiven bu orgiit i¢in en elzem duygudur.

4.3.17. Ogretim Elemanlarimin inanca Yénelik Korkular

Inang, bir nesne veya olaymn nitelikleri konusunda bilgilerin dogruluguna
bireylerin vermis oldugu olasiliktir (Odabasi, Baris, 2013:158). Inang, tutumlari ve
eylemleri yoniinii belirleyen bir degisken olarak insanin etken veya edilgen olmasinin
saglayicisidir. Inanmakla bireyler, zorluklarla miicadele edebilme giiciine sahip olurken
inancin yitimi ile edilgen hale gelebilmektedirler. Yani inancin bir seyin olabilirligine
olumlu ya da olumsuz minvalde duyulmasi insanim etkenligini belirlemektedir. Ornegin
bir yerde adaletin olduguna yonelik inang, bireyleri yapilan islerde etken kilarken adaletin
yokluguna duyulan inang, bireyleri ya edilgen kilmakta ya da saldirgan ve ofkeli
olmalarina neden olmaktadir. Kendi giiciine ve ¢evrenin adaletine glivene yonelik inanci
giiclii bireylerden olusan toplumlarin ilerlemesi ve c¢agdaslarinin Gtesine ge¢mesi
kaginilmazdir.

Eylemlerin biitiiniine hakim olan inanmak, duygularin kroniklesmesini saglayarak

degisimin oniindeki en biiyiik engellerden birini olusturmaktadir. Ozellikle var olan
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degerlerin yok olduguna dair inang olusumu, bireylerde umutsuzluk, duygusal kopma,
teslim olmus ve vazgegmis bir goriiniis, mekaniklesme ve rutinlerin korunmasi ve hizmet
verilenlerle goriismeleri kisa kesme gibi durumlar goriilebilmektedir. Degerlerin yok
olduguna yonelik inanglarin olusmasiyla bireyler kendilerini giivene almak i¢in risk
barindiran eylemlere yonelmemektedirler (Konakay, 2010:94).

Inanclar, amaclar ve degerler, bireyleri bir araya getirerek orgiitiin olusmasini
saglar. Paylasilan ortak degerlerin, inanglarin giicii itibariyle drgiit kiiltiirii olusur. Orgiit
kiltlirii ¢alisanlar arasinda birligi, etkinligi, verimliligi ve siirekliligi saglamaktadir.
Gtglii bir orgiit kiltiirii orgiitsel bagliligr artirmakta ve iggorenlerin orgiitte kalma niyeti
tasimalarma katkida bulunmaktadir. Sadece oOrgiitte kalmak degil bu baghligin
neticesinde daha fazla c¢aba ve yliksek performans sergilemelerine neden olmaktadir
(Kurtbas, 2010:43). Bu baglamda 6gretim elemanlarinin inanca yonelik korkulari ve

oranlari soyledir.

Tablo 69. Ogretim Elemanlarinin Adalete Inancinin Kaybolmasi Korkusuna Iligkin

Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 110 34,9
Kismen Katiliyorum 74 23,5
Fikrim Yok 8 2,5
Kismen Katilmiyorum 30 9,5
Hi¢ Katilmiyorum 93 29,5
Toplam 315 100,0

Orgiitsel giivenin olusmasinda adalet algis1 onemli bir faktordiir. Adaletsiz
uygulamalar; yanlilik, cezalandirilmalarin gecikmesi veya uygulanmamasi olarak
sayilabilir. Ogretim elemanlarinin adalete inancinin kaybolmasi korkusuna verilen
cevaplarda en yiiksek oran %34 ile “tamamen katilyyorum” ve %23,5 “kismen
katilyyorum” ile olduk¢a yiiksek bir korku oranini  gostermektedir. Kesin katilim
cevaplar1 adaletsiz uygulamalara maruz kalanlar ve tamik olanlar1 gostermektedir.
Orgiitsel giiven icin oldukga tehlikeli olan adaletsiz uygulamalar birey ve orgiit icin
oldukca olumsuz sonuglar dogurmaktadir. Adaletsizligin orgiit ici iligkilerin temkinli,

samimiyetten uzak daha yumusak sonuglar1 bulunurken kin ve 6fke sonucu daha yikici



199

sonuglar1 goriilebilir. Adaletsizlik algisi, siddet ve u¢ noktada 6ldiirme hadiselerine de
neden olabilmektedir.

Orgiit igerisinde ¢alisanlar arasinda adaletin var olduguna yénelik inancin olmast,
performans degerleme sisteminin iyi kurulup isledigine isgérenlerin inanmasi, iggoérenler
arasinda tiilkenmigligin yasanma riskini azaltacagi gibi bireylerin Orgiitiin amaclar
etrafinda biitiinlesmesini saglayarak orgiite baglilig1 ve performansi artiracaktir. Adalete
inancin kaybolmasina yonelik korkunun 6gretim elemanlar1 arasinda yiiksek c¢ikmasi
orgiit icerisinde nesnel degerleme sistemlerinin kurulmasimi ve islemesini zorunlu hale
getirmektedir. Bu yondeki eksiklikten kaynakli korkular, orgiitsel bagliligin azalmasi,
calisanlar arasinda stres diizeyinin yiiksek olmasi, performansta diisiikliige neden
olabilmektedir. Akademik o6rgiitte yasanacak bu olumsuzluklarin yansimasi bolge ve iilke
bazinda ise geri kalmislik olarak ortaya ¢ikmaktadir. “Isyerinde arkadaslarimizia bir
problemi ¢ozmedeki birlikteliklerinizden tatmin oluyor musunuz? Ortak noktada
bulusabiliyor musunuz?” sorusuna Ogretim elemanlarinin verdigi cevaplar adalete
yonelik inancin sarsilmasinin sonuglarini sdyle agiklamaktadir:

C: (Ogr. Gor) “Herkes birbirinden kopuk kapilar kilitli isini yapiyor. Ge¢miste
vasadigim haksizliklar sikintilar, bencillikler, adaletsizlikler is arkadasi diye bir sey
kalmadi. Adaletsizlikten dolayt resmiyim hi¢ bir sey yapmiyorum.”

D:(Aras. Gor.)’nin “Rekabet mevzusu engelleme de degil. Insanlarin birbirlerine
tahammiilii yok. Yamimda benimle ayni diisiinenler olsun gerisi olmasin. Anlam
veremiyorum. Alisamadim bu zihniyete. Bir yere ait olma! Fikirler ne kadar 6nemli ki her
tirlii adaletsizIligi yapabiliyorlar.”

Yukaridaki ifadeler gore adaletsizligin bir korku bi¢imi olarak orgiit icinde var
oldugu ve adaletsizlik korkusunun bireylerde giivensizlige ve yalnizliga neden oldugu
sOylenebilir. Adaletsizlik sonucunda bireyler birbirlerinden uzaklasmakta ve 6nyargilar
olusturmaktadirlar. Bu 6n yargilardan biri tiim insanlarin kotii oldugudur. Ogretim

elemanlarinin insanlara inancinin kaybolma korkusu dagilimi séyledir:
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Tablo 70. Ogretim Elemanlarnin insanlara Inancinin Kaybolma Korkusuna Iliskin

Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 59 18,7
Kismen Katiliyorum 95 30,2
Fikrim Yok 12 3,8
Kismen Katilmryorum 67 21,3
Hi¢ Katilmiyorum 82 26,0
Toplam 315 100,0

“Insan kétiidiir” inancinin yaygmlasmasina ve Makyavellist bir diisiincenin
olugsmasina neden olan insana inancin kaybolmasi, giivensizlik ve baskici yonetim
anlayisinin olusmasina zemin hazirlamaktadir. Ogretim elemanlarinin insanlara inancinin
kaybolma korkusuna verilen cevaplarda en yiiksek oran %30 ile “kismen katiliyorum”
secenegidir. “Kesinlikle katilryyorum ™ oran1 %18,7’dir. Bu soruya duyarsiz kalan “‘fikrim
yok” %3,8 olduk¢a az dgretim eleman1 bulunmaktadir. Oldukga yiiksek oranlara sahip bu
korku bigimi bu meslegin insan etkilesimi ve iletisimi {izerine kurulu olmasindan
kaynaklidir. Ogretim elemanlarinin, giivensizlik ve deger yitimine bagl insanlara inancin
kaybolma korkusu genis bir ¢ercevede islemektedir. Giivensizlik ve deger yitimine
yonelik insanlara inancin kaybolma korkusu is arkadaglari, yoneticiler ve dgrenciler ve
orgiit disindaki c¢alisma konularina dahil olan insanlarla genis bir c¢ergeveyi
barindirmaktadir. Ogretim elemanlarmin toplamda duyduklari en yiiksek korkulardan biri
olarak c¢ikan bu korku bi¢imi toplum ve Ogrencileri i¢in yol gostericilik roliinii
etkileyebilmektedir. Toplum i¢in bir seyler yapma istencini diisiirebilen bu korku,
ogretim elemanlari i¢in 6nemli olan birgok gorev ve sorumlulugun goniilliiliik istencini
yok edebilmektedir. Adaletsizlik mutlak gili¢ olarak goriilen Tanri’ya inancin
zayiflanmasin da 6nemli bir faktordiir. Adaletsiz uygulamalar neticesinde hizli bir ceza
bekleyen bireylerde Tanr1 inancinin zayiflayabilmektedir. Ogretim elemanlarinin Tanriya

olan inancin kaybolmasi korkusunun dagilimi sdyledir:



201

Tablo 71. Ogretim Elemanlarinin Tanriya Inancimin Kaybolmasima Yénelik Korkusuna

Mliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 87 27,6
Kismen Katiliyorum 18 5,7
Fikrim Yok 10 3,2
Kismen Katilmryorum 21 6,7
Hi¢ Katilmiyorum 179 56,8
Toplam 315 100,0

Insanlara olan giiven yitimi ve karsilasilan sorunlar karsisinda verilen hiikiimlerin
adaletsiz olduguna yonelik inancin olugsmasi sadece insanlar arasinda adalete yonelik
inanc1 sarsmamaktadir. Tanr1 inanci ve kader inanci olan bireylerde, adaletin yerini
bulmadig1r veya geciktigi durumlarda Tanri’ya olan inancin kaybolmasi korkusunu
dogurmaktadir. Ara degerlerin distigli “kismen katilyyorum” %5,7, “kismen
katilmiyorum”  9%6,7 fakat ug¢ degerlerin “tamamen katiliyorum” %27,6, “hi¢
katilmiyorum” 56,8 yiikseldigi bu korku bigimi Tanri inancinin kesinlik igermesiyle
ilgilidir. Bireylerde derin iz birakan sarsici olaylar bireylerin hayatlarinda biiyiik
doniisiimlere neden olmaktadir. Inanglarmi sarsmakta, fikirlerinin degismesine neden
olmaktadir. Fikirlerin degisimi inanglar kadar yikict sonuglar dogurmamaktadir. Ciinkii
fikirler hayatin akisi icinde zaten degismelidir. Tehlikeli olan fikirlerin degismemesi
dogmatik ve bagnaz bir hal almasidir. Ogretim elemanlarinin fikirlerinin degismesi korku

oranlar1 soyledir.

Tablo 72. Ogretim Elemanlarmin Fikirlerinin Degismesi Korkusuna Iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 28 8,9
Kismen Katiliyorum 42 13,3
Fikrim Yok 24 7,6
Kismen Katilmiyorum 43 13,7
Hig¢ Katilmiyorum 178 56,5
Toplam 315 100,0
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elemanlarinin fikirlerinin degisme korkusu, “kismen katiliyorum” %38.,9 oranindadir.
Adaletsiz uygulamalara ek olarak gruplasmalara bagli olusan fikir degisikligi, iginde
maddi ve manevi menfaatleri barindirmaktadir. Kendini ve menfaatlerini korumak amagl
bireyin gruba dahil olmasi biitiiniin parcaya etkisini gostermektedir.

Universitelerde yetki ve giiciin fazla, ¢ok merkezli ve esnek bir yapiya sahip
olmasi, yapilan calismalarin nesnel Olgiitlerin uygulanamamasi Ogretim elemanlari
arasinda uygulamalarin adaletli olup olmadigi konusunun her zaman sorgulanmaya neden
olmaktadir. Ozellikle unvanlar arasinda gii¢ farklilig1 adalet algisini etkilemektedir. Bazi
durumlarda adaletsizlik olmasa bile sanki bir adaletsizlik varmig gibi diistiniilmektedir.
Fakat giiciin kullanilabilecegi ortamlarda bireylerin kendi veya grubunun lehine kararlar
alinmasi kaginilmazdir.  Universitelerde adaletsizlikten yakinan grup olarak yardimei
dogentler, 6gretim gorevlileri ve arastirma gorevlileri sayilabilir. Bu unvanlara sahip olan
bireylerin adaletsiz olarak nitelendirdikleri yiiksek unvana sahip 6gretim elemanlarinin
vermis olduklar is yiikii ve rol fazlaligi, ders fazlaligi veya azligi, ders seciminde
istenilmeyen derslerin ve kalan derslerin veya yerleske disindaki dersliklerin verilmesi
olarak siralanabilir. Bu durumlarin siklikla yasanmasi ve adaletsizlikle ilgili hikayelerin
anlatilmas1 akademik oOrgiit igerisinde adalet algisini zayiflatmaktadir. Bu durumun
magduru birey olarak goziikmesine ragmen bu alginin yayginlagsmasi tiim iiniversiteyi
olumsuz etkilemektedir. Adaletsiz olarak nitelenen bir kurumda 6grenciler simnavlardan
ve egitim kalitesinden siipheye diiserken toplumun iiniversiteye ve iiniversitelere karsi
giivenini zedelemektedir (Kara, 2017:87).

Orgiitsel itibarm kokeninde de bireylerin itibarinda bulunan inang ve giiven
kavramlart bulunmaktadir. Orgiitiin gergeklestirdigi eylemlerin diiriistliigiine kars1
duyulan giiven sonucunda &rgiite duyulan inang olusmaktadir (Icil,2008:4). Orgiit
igerisinde giiven ortaminin olusturulmasiyla orgiit ¢alisanlar1 arasinda giiven ve daha
sonra orgiitiin dis gevresiyle olan giiven olusmaktadir. Inang da aym sekilde ilk 6nce
isgorenlerin birbirleri ve orgiit ile arasinda olusmaktadir. Daha sonra isgdrenlerin
birbirlerine duyduklar1 inan¢ c¢aligma istencini, oOrgiite baghiligini olumlu ydnde
etkilemektedir. Orgiitiin dis ¢evresinin ise ¢alisanlara ve orgiite inang artarak orgiitiin
itibarin1 da olumlu yonde artirmaktadir.

Orgiit igerisindeki giiven ve inan¢ olusumu isgdrenlerin benliklerindeki deger

olusumunu etkilemektedir. Degerlerin insanin yasaminda genel olarak var olmasi
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bireyleri yaptiklar1 eylemlerin vicdan baglaminda sorgulamasina neden olarak

birbirlerine kars1 daha saygili yaklagsmalarini saglamaktadir.

4.4, Ogretim Elemanlarinda Gériilen Korku Bicimlerini Ortaya Cikaran
Faktorler

Geleneksel hayatin modern yasamdan farkliligt modern yasamin getirdigi
diisiiniilen risklerinde nedeni olarak diisiiniilebilir. Modern yasamin ¢alisma temposu ve
orgiitsel yapisi, kurucusu kapitalist sistemin iicret politikasi, tiiketim stratejileri bireylerin
davranig kaliplart kadar zihinsel ve duygusal alanlarinda da farkliliga neden olmaktadir.
Gelenekselden farkliliklar olarak modern yasamda, Zimmerman ve Sorokinin degindigi
gibi kent yasaminin insana yiikledigi is monotonlugu ve yol actig1 zihinsel hastaliklar
(Tezcan, 175) ve Lafargue’nun vurguladigi bos zaman yoklugu ise bireylerde yaraticiligi
oldiirmektedir (Lafargue,2015:18, Aksoy, 1994: 62). Bu baglamda geleneksel hayatin
modern yasamdan farkliligi modern yasamin getirdigi diistiniilen risklerin nedeni olarak
diisiiniilebilir. Ogretim elemanlarina “size gére akademisyenler icin modern hayat ne
gibi riskler barindwrmaktadir?” sorusu yoneltilmistir. Tiim yasamu etkileyen bu riskler
miilakat sonucunda alinan verilerde de goriilmektedir. Anlatimlardan bazilari su
sekildedir:

A: (Prof. Dr.) “Geleneksel yasanti, insana bu kadar édev yiiklemiyordu. Doga
insana zaman araligi birakiyordu. Geginmek i¢in bu kadar ¢alismaya gerek yoktu.
Insanlar bundan dolay: bu kadar acimasiz ve muhteris degildi.”

D: (Aras. Gor. ) Rekabet mevzusu engelleme de degil. Insanlarin birbirlerine
tahammiilii yok. Yamimda benimle ayni diisiinenler olsun gerisi olmasin. Anlam
veremiyorum. Alisamadim bu zihniyete. Bir yere ait olma! Fikirler ne kadar onemli ki her
tirlii adaletsizligi yapabiliyorlar. Allah korkusu bile ¢ozemiyor. Bendensin ondansin.
Yalmizlvk korkusu yasama endisesi var. Herkes yalniz. Modern olarak kendilerini
algilayan sosyal ortamlarda bulusan insanlarda giiven sorunu ve yalnizlik yasiyorlar.
Oyle degil demelerine ragmen yalan séyliiyorlar.”

G: (Ogr. Gor.) “Ekonomik bagimsizlik, bireysel yasamak istegi.”

H: (Dog¢. Dr) “Bozulan gittik¢e riyakarlasan insani iliskiler, ¢ikar iliskileri,

samimiyetin yerini alan ikiyiizliiliik. ”
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I: (Yrd. Dog. Dr.) “Ozel hayat mefhumu, aileyi koruma giidiisii, cevreye,
komsulara, insanlara duyarli olmakta uzaklasiimasi, teknolojik gelismeler, sosyal
medyanin etkisi bu riskleri ortaya ¢itkarmigtir.”

K: (Yrd. Dog. Dr.) “Ben suna inaniyorum insanlar bir zihinsel devrim
varatabilirler. Birde yasamsal devrim yapabilirler. Modern hayat bizim toplumumuzda
zihinsel devrim gerceklestirmeden yasamsal devrimi gerceklestirmemize neden oldu. En
biiyiik risk bu bence. Ornegin facebook modern hayatin bir unsuru. Insanlar arkadas
ediniyor yasamsal bir devrimdir. Ama facebook namus cinayetleri isleniyor zihinsel
devrimi gerceklestirememigiz.”

M: (Prof. Dr.) “Geleneksel yasantidan degerleri yok ederek tamamen kazanca
vonelik bir yagam tutuyor. Riskli olan taraf o. Maddi kazang ve tabi san, séhret de var.”

Ogretim elemanlarinin anlatimlarina gére bireylerde ki ekonomik bagimsizlik
istegi bireyselligi artirmaktadir. Ekonomik bagimsizlikla birlikte artan bireysellik,
rekabet, calisma temposu ve tiiketim aligkanliklarinda ki degisiklikle birlikte birgok risk
alan1 olusturmakta ve bu riskler insan iligkilerini etkilemektedir. Modern yasam tarziyla
geleneksel yasam tarzinin ¢akistigi alanlarda catisma ¢ikmakta ve gelenekseller i¢in bu
durum risk olusturmaktadir. Ekonomik sisteme bagli ¢alisma kosullart ve sekillendirdigi
kisilik yapis1 bireylerin birbirlerinden korkmasina ve bireylerin birbirleri i¢in risk faktorii
olmalarina neden olmaktadir. Giiniimiizde orgiitsel yapidaki risklerin agirlikli rekabet
eksenli olmasiyla birlikte rekabet sadece bireyler arasinda yasanmamakta gruplar
arasindaki rekabet de calisanlar arasinda risk olarak goriilmektedir. Gruplagmalar,
Ogretim elemanlariyla yapilan miilakat sonuglarina gore gizli bireyselligi ve yalnizligi
icermektedir. Modernlesmenin araglariyla birlikte kiiltiirel degerlerdeki degisme
tilkemizde diyakronik oldugundan dolay1 bir 6nemli risk faktorii de uyum saglayamama
olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Ogretim elemanlariyla goriisme sonuclarinda risk faktorii olarak agirlikli olarak
bireysellige ve rekabete yapilan vurgu bireyselligin ve rekabetin Orgiit igerisinde
yaygimliginin analizini zorunlu kilmistir. Bireyselligin kdkeninde olan inanglarin 6l¢iimii
orgiit i¢erisinde bireyselligin yayginlig1 hakkinda bilgi verebilir. Bireyselligin kokeninde

Ki inanglar ve oranlar1 asagidaki tablolarda verilmistir:
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Tablo 73. Ogretim Elemanlarinin “Dikkatli Davranmazsamz insanlar Sizi Kullanirlar”

Inancina Iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 85 27,0
Kismen Katiliyorum 100 31,7
Fikrim Yok 20 6,3
Kismen Katilmryorum 52 16,5
Hi¢ Katilmiyorum 58 18,4
Toplam 315 100,0

Toplumsal davranis kaliplari, toplumun biiyiik cogunlugunda yerlesip genellesen
diisiinme ve eylem bicimi olup bireyde toplumsal algilarin olugmasini saglamaktadir.
Birey orgiit icerisinde davranis kaliplar ve algilarla anlam ¢ikarmakta ve eylemlerine yon
vermektedir (Basaran, 2000:259). Tablo 73°deki “dikkatli davranmazsaniz insanlar sizi
kullanirlar” ifadesi modern yasamin diistinme ve eylemlerine y6n verme bigimi olup
bireysellesme neticesinde olugmaktadir. Bu inang, isgdrenler arasinda ve orgiit disinda
bireyler arasinda Kinci davranis oriintiilerine neden olmakla birlikte neticesinde yiiksek
rekabet, narsist kisilik yapisi, antisosyal kisilik bozukluklar1 ve diismanca baskinlik
gortilebilir (Niederauer, 2006:92). “Tamamen katiliyorum” %27, “kismen katiliyorum”
%31,7 oranlarina bakildiginda oldukga yiiksek bir katilim goriilmektedir. Bu oranlara
bakildiginda 6gretim elemanlar1 arasinda bireysellige yonelik inancin oldukca yiiksek

oldugu soylenebilir.

Tablo 74. Ogretim Elemanlarinin “Insan Kendi Cikarlarini Diisiinmeye Egilimlidir.”

Inancina iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 107 34,0
Kismen Katiliyorum 113 35,9
Fikrim Yok 21 6,7
Kismen Katilmiyorum 37 11,7
Hi¢ Katilmiyorum 37 11,7
Toplam 315 100,0
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Orgiitsel sinizmin temelinde olan bireylerin yalnizca kendi ¢ikarlarmi gozettigi
inanci, isgorenler arasinda diger isgorenlerden hoslanmama, giivenmeme gibi patolojik
sonuglar1 icermektedir (Tutar, 2014: 349). Bu inanca sahip olan iggorenler, orgiite karsi
diirtistliikten yoksunluk inancina sahiptirler. Yanlhi tutumlarin, orgiit igerisinde
gelismesine ve var oldugu inancinin yayginlagmasina ilaveten orgiite kars1 asagilayici ve
elestirel bakis acistyla davranma egilimlerine neden olmaktadir. Ogretim elemanlari
arasinda “insan kendi ¢ikarlarim diisiinmeye egilimlidir” inanci, %34 “tamamen
katilyyorum” %35,9 ile “kismen katilryyorum” oranlariyla oldukga yiiksek bulunmustur.
Bu oranlar, orgiit icerisinde sinik diigiincenin ve davranig Oriintlilerinin gelismesi i¢in
gerekli olan zeminin var oldugunu gostermektedir. Isgérenler arasinda 6fke, hor gorme,
saygisizlik ve kinama davraniglari samimiyet ve iyiligin olmadig1 inanciyla ortaya
cikabilmektedir. Orgiite yonelik isgdrenlerin sinik davranislari ise orgiitiin gelecegi ile
ilgili karamsar tahminler, alayci, elestirel ve hakir gérme ifadelerini ¢ok kullanmalaridir.
Sinik diistinceye sahip isgoérenler, oOrgiitlerin amaglariyla alay edebilmekte gorev
tanimlarin1 yeniden yazma egilimleri bulunmaktadir (Tutar, 2014:351)

Bu inanglar modern 6rgiit yapilarinin baslangicinda insan kotiidiir ve tembeldir
felsefesine ve buna bagli olusan calistirma stratejilerine yon gosteren inanglardir.
Bireyselligin temelinde olan bu inanglarda agihikli  “katiliyorum”  ¢ikmasi
modernlesmenin insan taniminin ve bireyselligin 6gretim elemanlar1 arasinda kabul
edildiginin gostergesidir. Katilimcilardan M “Modern hayat akademisyenler igin ne gibi
riskler tasiyor?” sorusuna M: (Prof. Dr.) “Modern hayat degil riskleri sanayi ¢agryla
iliskilendiriyorum. Giiniimiizde 6gle bir hale geldiki tamamen menfaate dayali bir yasant
tarzi. Tamamen ¢ikar eksenli, sirketlerde var biliyorsunuz ta oradan baslhyor. Sirket diyor
ki ben kazandik¢a kazanayim. Bunlar bireylere yansiyor. Bireylerde diyor ki bende
kazandik¢a kazanayim derken bircok insani degerleri kaybediyoruz. Var olan insani

2

degerlerin kalmasin istiyorum.” ifadeleriyle kapitalizmi ve bireysellesmenin giinliik
hayatin hangi diistince temellerinde oldugunu ve deger yitimini anlatmaktadir.
Modernlesmenin getirdigi bireysellesme ve sonuclari tiim diinyada tartisilmakla
beraber toplumdaki deger yitimi, dinin ¢okiisii, rekabet ortamlarinin yogunlagmasi gibi
yikicr etkileri, yeni ¢aligma kosullartyla daha da kotiiye gitmektedir. Sennet’in yeni
kapitalizm kiiltiiriinii sirket ici rekabet ve esnek iiretim bicimini betimlerken getirdigi
sorunlarin basinda korku bulunmaktadir (Sennet, 2011: 38). Universitelerin siirekli

yenilenmeyi gerektiren is akisi, atanma ve sdzlesme kriterleri, maddi-manevi kazanglarla
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yarattig1 rekabet ortam1 yeni kapitalizm kiiltliriiyle uyusmakta ve bu kiiltiirin 6rgiitsel
boyutta varligim gostermektedir. Ozellikle 6gretim elamanlari icin kisa ve uzun siireli
sozlesmeler stres seviyesinin artirmaktadir (Roberts, 2006:44).

Sosyal yasamin kapitalist tiretim ve tiiketim iliskisine gore diizenlenisi bireylerin
deger ve inanclarini sekillendirmektedir. Kapitalizm, kitle {iretimi sonucunda iriinlerin
tilkketiminin gerceklesebilmesi i¢in hedonist bir yagam bi¢imini insanlara empoze etmek
zorundadir. Bu varhi@inin geregidir. Harcamak ve eglenmek istekleri tretimin
gerceklesmesini saglayan katalizér gérevindedir (Bozkurt, 2000:35). Ozellikle siirekli
heyecan ve sonmeyen coskunluk halinin anlik tatminler saglayan mal ve hizmetlerle
cezbedici yeni istekler olusturmasi, bireylerde bitmek bilmeyen memnuniyetsizlik ve
giivensizlik yaratmaktadir. Bundan dolay1 tiikketim, kiiresel bir ideoloji olarak toplumlarda
yerini almigtir (Bozkurt, 2000:45). Featherstone, simdi yasa sonra 6de felsefesi tiiketim
toplumunda bireylerde ruhsal fakirlige ve hedonist bencillige yol agtigini savunmustur.
Uretim ve tiiketim iliskisinde narsizm, hedonistik tiiketim toplumunun temel
karakteristigi olmustur (Bozkurt, 2000:46).

Narsistlik sadece tiiketim toplumunun insanina has bir 6zellik midir? Sorusu
soruldugu takdirde narsistligin tiim insanlarin ortak duygusu oldugu cevabi verilebilir.
Narsistlik Freud ve Fromm’a gore her bireyde olan ve olmasi gereken bir duygudur.
Insanin yasamda kalmaya ve yasamaya itmesi bakimindan normal ve istenen bir
duygudur. Insan kendi ihtiyaglarin1 ve varmak istedigi amaci baskalarmin amaglari ve
ihtiyaclarindan sonraya koydugu takdirde biyolojik varligini siirdiiremez. Hayat enerjisi
diiser ve kendini 6liime mahkim eder. Bireye hayatin1 koruyacak olan egoizmin enerjik
ozellikleri narsist duygular vasitasiyla var olur. Yani her canli varligini narsistlige
bor¢ludur. Fakat, narsistligin varligi nasil zorunluysa azaltilmasi da zorunludur. Dinsel
ve ahlaki hedefler narsist duyguyu sinirlandirir, asiriligi dnler ve tekinin varolusuna
imkan tanir (Fromm, 1997:110, 106’dan aktaran Bozkurt, 2000: 47).

Bireylerin birbirine istiinliik kurmak i¢in o6ldiiresiye ugrasmalart ve bu
davraniglarin hepsini tabii gérmelerinin kaynagi olan inanglar ben merkezli yagam istenci
ve sahip olmanin bir deger haline doniiserek toplumda kabul gérmesidir. Ozellikle zorba
bireylerin yayginlagsmasina neden olan bu inanglar toplumda birey-birey korkusunun
faktorlerindendir. Narsizmin kokeninde olan inanglarin 6l¢iimii 6rgiit igerisinde
narsizmin yayginligi hakkinda bilgi verebilir. Narsizmin kokeninde ki bu inanglar ve

oranlar1 agagidaki tablolarda verilmistir:
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Tablo 75. Ogretim Elemanlarmin “Her seyin En lyisi Benim Olmali” Inancina iliskin

Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 29 9,2
Kismen Katiliyorum 55 17,5
Fikrim Yok 18 57
Kismen Katilmryorum 84 26,7
Hi¢ Katilmiyorum 129 41,0
Toplam 315 100,0

Itibar, iistiin olma, kabul edilme, begenilme, sevilme, basarma ve giiclii olma
temalariyla birey giiniimiizde toplum 6niinde kendi degerinin, kendisine duyulan saygi ve
sevginin tiiketimle olanakli olduguna inanmaktadir (Kog, 2013:276). Narsist kisiligin
olugsmasinda etkili olan bu inanglar, orgiit icerisinde yildirma eylemlerinin yaraticisidir.
Orgiitiin maddi ve manevi olanaklarindan en iist diizeyde yararlanabilmek igin isgoren,
rakiplerini yok edecek ya da pasif duruma getirecek eylemlere yonelebilmektedir.
Ogretim elemanlarmin “her seyin en iyisi benim olmali” sorusuna verilen cevaplar
“tamamen katilyyorum” %9,2, “kismen katiliyorum” %]17,5 oranindadir. Tablo 73 ve
74’¢ gore anlamli farklilik olan bu tablo, modernitenin etkisiyle birlikte geleneksel
degerlerin oldugunu gostermektedir. Bireysellige yonelik inang¢larin yayginligina ragmen
sekillendirdigi kisilik yapis1 ve tiiketim inanci geleneksel degerlerin denetimi altinda
oldugunu gostermektedir.

Tiiketim kaynakli sadece konforlu bir yasam i¢in ¢alisma inanci ve oranlari

asagidaki tabloda verilmistir:

Tablo 76. Ogretim Elemanlarinin “Konforlu Bir Yasam I¢in Calistyorum” Inancina

Iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 52 16,5
Kismen Katiliyorum 105 33,3
Fikrim Yok 12 3,8
Kismen Katilmryorum 61 19,4
Hig¢ Katilmiyorum 85 27,0
Toplam 315 100,0
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Tiiketim, gelismis ve gelismekte olan iilkelerde, son ¢eyrek yiizyildan beri
rasyonel ve fizyolojik olgudan daha c¢ok duygusal ve psikolojik tatmin temellidir.
Giliniimiizde bireylerin tliketirken statii, ait olma, sevilme, sevme, kabul edilme, saygi
gorme, zevk alma, basarma, iistiin olma gibi duygularini1 da tatmin ettikleri bilinmektedir
(Kog, 2013:36). Hedonik bir tiiketimin ve yasam tarzini barindiran bu inangla Tablo 75
arasinda oranlarda farkliliklar bulunmaktadir. “Tamamen katiliyorum” %16,5, “kismen
katiuliyorum” %33,3 oraniyla modern yasamin insanlara benimsettigi bireysellik ytliksek
olmasina ragmen hedonik inancin yiiksekligini fakat narsist kisilige temel olan inancin
diisiik oldugunu gostermektedir.

Ogretim elemanlarinin her istedigimi satin alirim inanci ve oranlar1 asagidaki

tablolarda verilmistir:

Tablo 77. Ogretim Elemanlarmin “Her Istedigimi Satin Alirim.” Inancina iliskin

Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 19 6,0
Kismen Katiliyorum 70 22,2
Fikrim Yok 34 10,8
Kismen Katilmryorum 87 27,6
Hi¢ Katilmiyorum 105 33,3
Toplam 315 100,0

)

“Her istedigini satin almak” ile “her seyin en iyisi benim olmali” ifadeleri,
tilketim kiiltiiriniin sonucunda olusmaktadir. Bu ifadeler, toplumsal agisindan yikici fakat
tireticiler i¢in olumlu sonuglari doguran inanglar1 yansitmaktadir. Tablo 75, 76 ve 77
karsilastirildiginda Tablo 75 ve 77’te kabul oranlar1 azalma, tablo 75’te artma
goriilmektedir. Her istedigini satin alma inanci kabul oran1 “famamen katiliyorum” %6,
“kismen katiliyorum” %22,2’dir. Tablo 75,76 ve 77’nin oranlar1 diisiiniildiigiinde orgiit
igerisinde bu inanglarin yaygmligini gostermektedir.

Narsizm, korku duyma ve korku yaratma ikileminin ikisine de sahiptir. Temelde

narsist bireyler ¢evresindekileri etrafinda tutmada en ¢ok korku stratejisini kullanirlar.

Narsist bireyler klinik olarak sosyal 6ziirlii bireyler grubundan olup korktugu kisileri
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kontrol altinda tutmak i¢in gii¢ kullanan, kendini diger bireylerden iistiin géren davranis
bozukluguna sahiptirler. Bu bireyler kendilerinde biiyiik gii¢, engin bir deha ve her seyi
hak ettiklerini diistindiiklerinde hep 6zel muameleye tabi tutulmak isterler. Kendilerini
ahlak ilkeleri ve hukukun {iistiinde goriirler. Hiyerarsik kademelerin en iistiine ulagsmak
narsist kisiligin temel hedefidir. Kendileri is ortaminda bekledikleri hayranlig1 ve takdiri
gostermeyen kisilere karsi acimasiz olurlar ve bundan kaynaklanan acilarini baskasina
yiikleyerek hafifletmeye ¢alisirlar. Bu kisilikler mobbingin en ¢ok uygulayicisidirlar ve
en basa ¢ikilmasi zor kisilerdir (Giirhan, 2013: 37).

Narsist bireylerin orgiitsel yapida fazlaligi isbirligi gerektiren islerin aksamasina
neden olabilmektedir. Ciinkii bu bireyler merkezde kendileri olmakla kalmayip
baskalarin yeteneklerini ayirt etme giicliigii yasamaktadirlar. Kendilerini yiicelterek
yanligliklar ve sinirlart gérmeye karsi kor olabilmektedirler. Bu bireylerin varligi orgiit
icerisinde risk yaratmakla birlikte korku duygusunu yaygimlastirmakta, buna bagh
Orgiitsel amaglara ulasamama veya zaman kaybinin yasanmasina neden olmaktadir.

Orgiitlerde korku; is ve verimlilik kaybi, hiyerarsik kademelerde yiikselememe,
orgiit icin sayg1 ve gii¢c kayb1 gibi durumlardan kaynaklanmaktadir. En iyi uygulayicisi
olarak narsist birey, korkuyu en derin hissedenler grubundadir. Narsist bireyler kendi hak
ettiklerine inandiklar1 hiyerarsik kademeye ve hak ettiklerini diisindiikleri saygiy1
olusturma ve gii¢ sahibi olma adina 6rgiit i¢inde 6zellikle yalniz (erkeklerin yogun olarak
yasadig1 ortamda tek bir kadin veya tam tersi, ayn1 bdlgeden olanlarin i¢inde baska bir
bolgeden olmak), yabanci, engelli, farkli bir tarzda giyinen, basarili, yeni gelen (daha
geng, daha giizel, daha basarili) kisilere mobbingi uygulamaktadirlar (Giirhan, 2013:39).
Hasim olarak goriilen bireylerin hos, kibar, savunmasiz, en iyi ve parlak insanlar hedef
secilmektedirler. Bu grup i¢inde de en fazla iyi ve parlak insanlar hedef olmaktadir.
Yapilan arastirmalarda mobbinge ugrayan insanlarin biiyiik ¢ogunlugu zeki, yaratici,
basar1 odakli, kendilerini basariya adamis bireylerdir. Ozellikle bu grup icinde ise
yaraticilik vasfi olan bireylerin getirdikleri veya Onerdikleri yeniliklerin gelenekgi eski
caliganlar tarafindan mobbinge maruz birakildigi goriilmektedir (Giirhan, 2013:38).

Korku temelde otoritenin kurulmasinda iglevsel olabilmektedir. Fakat mobbing
uygulayicisinin yaydigi korku duygusu, bozuk isleve sahiptir. Cogunlukla yetersizlik
hissiyle korkunun olusturucusu bireyler hasim olarak gordiikleri bireylere yavas ve
sinsice zarar verirler (Giirhan, 2013: 38). Mobbing korku duygusundan beslenmekte ve

korkuyu kullanarak sadece bir kisiyi degil tiim orgiitii hedef almaktadir. Tiim Orgiite
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otorite kurma amagclidir. Orgiit icerisinde mobbingin uygulayicisi ve magduru olmanin
yaninda taniklar grubu bulunmaktadir. Mobbingin uygulayicist narsist bireyler
goriilirken mobbingin taniklar1 ise bireyselligi 6n plana alan bencil bireylerden
olusmaktadir. Bazen taniklar grubunda yer alan bireyler mobbingin uygulayicisi
olabilmekte ve dozun, siirecin uzamasimi saglamaktadirlar. Mobbingin taniklarini
ozelliklerine gore su sekilde gruplandirilir:

1-Politik izleyiciler grubu, uzlasmadan yana taraf olur, araci rolii {istlenir ve
ilerleyen zamanlarda mobbingin uygulandigi kisiler grubuna girmektedirler.

2-Bir seye karigmayan izleyici grubu, ortaya ¢ikmaktan ve herhangi bir seye
karismaktan uzak durup hem uygulayicidan hem de uygulanan mobbinge ilgisiz ve
duyarsiz kalirlar.

3-Menfaatci izleyici grubu, goriiniiste hicbir seye karismayan kisi olmasina
ragmen durumdan nemalanma ortaya ¢ikarsa kolaylikla mobbing uygulayicisiyla birlikte
hareket etmektedirler. Ayrica bu grup, mobbingin kendisine de uygulayacagindan
korkarak kurbana yardim etmemektedir.

4-Fazla ilgili izleyici grubu, tamamen merak igerikli, baskalarinin 6zel alanlarina
ve konularina zorla girmeye ¢aligsan, 1srarci bireylerden olugmaktadirlar. Bu insanlar
kurbana, mobbing uygulayicisi kadar zarar verebilmektedir.

5-Yardakg1 izleyici grup, mobbing uygulayana korii koriine bagli olanlardan
olusur ve bu baglilik sonucu 6diiliinii mobbingciden alir (Giirhan, 2013: 40,41).

Ogretim elemanlarina mobbing taniklar1 olma sebepleri ve oranlar1 asagidaki

tablolarda verilmistir:

Tablo 78. Ogretim Elemanlarinin Mobbinge Karsi imaj Zedelenmemesi I¢in Duyarsiz

Kalmalarin1 Gosteren Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 11 3,5
Kismen Katiliyorum 11 3,5
Fikrim Yok 17 54
Kismen Katilmiyorum 38 12,1
Hig¢ Katilmiyorum 238 75,6
Toplam 315 100,0
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Mobbing uygulayicisi, sosyal iliskilere saldirarak magduru yalnizlastirmaya
caligir. Bunu yaparken magdura yakin iligski kurmak isteyenlere iyi gézle bakilmamasina
yonelik propagandalar yapar (Tutar, 2014:309). Boylelikle magdur fiziksel olarak izole
edilir. Ogretim elemanlarmin imaj zedelenmesi korkusuyla mobbing izleyicisi olma
oranlari, “tamamen katilyyorum” %3,5, “kismen katilyyorum” %3,5 olduke¢a diisiik
cikmustir. {lerleyen baslhiklarda goriilecegi iizere geleneksel degerlerin yiiksekligi
mobbinge kars1 duyarsizligin diisiik ¢itkmasindaki en temel nedendir. Her ne kadar Tablo
73 ve 74’te insan kotidiir inanci oldukga yiiksek olmasina ragmen dini inang ve
geleneksel degerler bireyselligin eyleme doniismesini sinirlandirmaktadir. Mobbing
uygulayicilart imaja yonelik saldiriya ilaveten maddi ve manevi tim varolusu hedef
olarak almaktadirlar. Mobbinge karst kendi varligini koruma adina duyarsiz kalma

oranlar1 asagida goriilmektedir:

Tablo 79. Ogretim Elemanlarinin Mobbinge Kars1 Kendi Varliklarini Siirdiirmek Igin

Duyarsiz Kalmalarint Gosteren Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 30 9,5
Kismen Katiliyorum 20 6,3
Fikrim Yok 13 4,1
Kismen Katilmryorum 31 9,8
Hi¢ Katilmiyorum 221 70,2
Toplam 315 100,0

Izolasyon, terfi edememe, orgiitte sevilmeme korkular1 isgdrenlerin fikirlerini
acikca ifade etmesinin Oniindeki engellerdir (Tutar, 2014:351). Bu engeller mobbing
kargisinda fikirleri ifade etmeninde 6niinde de durmaktadir. Isgdrenlerin kendilerine
giivenmelerine ragmen mobbing uygulayicisinin eylem sinirinin olmayisi ve hedefine
herkesi alabilme ihtimali mobbinge karsi koymayi engelemektedir. Ogretim
elemanlarinin  “arkadasim mobbinge ugradigi zaman kurumda kendi varligimi
stirdiirmek adina sessiz kalrrim” sorusuna verilen cevaplarda “tamamen katiliyorum”™
%9,5, “kismen katiliyorum” 6,3 oranindadir. Tablo 78’den olduk¢a az farklilik olmasina

ragmen maddi manevi bir varolusu Ogretim elamanlar1 imaja gore daha fazla
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onemsedikleri goriilmektedir. Genel olarak mobbinge karsi duyarsizligin kabul
edilmedigi goriilmektedir.

Mobbingin temelinde bireyselligin 6ne ¢ikmasi varken tablolarda bireysellik ve
narsistlik inanglar1 yiiksek fakat mobbinge karsi duyarsizhigin distiigii soylenebilir.
Bireyselligin beslendigi inang oranlart yiiksek ¢ikmasina ragmen Tablo 78 ve 79’un
oranlarinin  diistik c¢ikmasi geleneksel degerlerin ideal benlikte var oldugunu
gostermektedir. Bir gecis donemi oOzelligi gosteren bu celiskili benlik yapisi orgiit
igerisinde mobbingin yayginlasmasini 6nleyebilmektedir.

Kiiltiirel alan, iiretim ve tliketimin gergeklestigi ekonomik alan arasinda
biitlinlesmenin olmadigr durumlarin yarattig1 riskler bulunmaktadir. Fakat bu riskli
durumu sadece modern geleneksel arasinda yapmak kisir bir degerlendirmedir. Ciinkii
degisimin gerceklestigi her donemde eskiyle yeni arasindaki fark, bilinememezligi ve
riskleri de barindirmaktadir. insanin var oldugu giinden bu yana da degisim her zaman
var oldugundan, eskiyle yeninin kiyasi ve yeninin bilinemezligi, yaratacagi bunalimlar,
sorunlar her zaman var olacaktir. Elbette ki en 6nemli risk degisim, eskiden kopus olarak
diisiiniilebilir. Degisim basli basina bir risk olmakla birlikte iyi veya kotii olarak
smiflandirma da tamamen aliskanliklara bagli 6znel bir c¢ikarimdir. “Size gore
akademisyenler agisindan modern hayat ne gibi riskler barindirmaktadir?” sorusu
yoneltilerek modern hayatin neden oldugu riskler analiz edilmistir.

Kendini geleneksel olarak tanimlayan 6gretim elemani ile kendini boyle bir
siniflandirmanin  disinda tutan 68retim elemaninin modern hayatin getirdigi risk
algilamalar1 arasinda farklilik goriilmektedir. Kendini bu siniflandirmanin disinda tutan
I: (Aras. Gér.)nin “Geleneksel veya modern olarak kendimi nitelendirmemekteyim....
Modern hayatin akademisyenler igin her hangi bir risk barindirdigini diisiinmemekteyim.
Tam tersine modern hayatin sunmus oldugu olanaklarin bilimsel ¢alismalara sagladigi
katki biiyiiktiir.” ve kendini salt geleneksel goren D: (Aras. Gor.)’nin “Geleneksel bir
aileden geldigimden, hareket ettigim seyler geleneksel oldugu i¢in gelenekselim.
Geleneksel hayat modern hayat yasayanlar igin risk konusu. Dinin ritiielleri yapmak
modern olarak kendini tamimlayanlarda risk olarak goriilmekte. Calisma ortamlarinda
kendini modern olarak géren ¢alisma arkadagslart aksam belli bir saatten sonra toplu
oturmalar gerc¢eklestiriyor benim geleneksel yasantima ters geliyor ve izah etmekte
zorlaniyorum. Bu ornekte oldugu gibi modern yasantinin gereklerine ayak uyduramamatk,

dislanmak geri planda olmak benim icin risktir. O ortamda paylasilan bilgilerden geri
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kalmak baska bir risk. Unutulmak buna bagli olarak gelisen baska bir risk. Bulundugum
kurumdan dolayr bunlar risk. Giyim kusamdaki geleneksellik etiketlenme riskini
doguruyor. Performansi etkileyebiliyor ve buraya ait degilmissin hissiyatini veriyor.”.
yanit1 neticesinde modernlik ve risk algisindaki farklilhig1 gérmek miimkiindiir. Iki farkls
benlik algilamas1 ve risk iligkisi degerlendirildiginde kendini geleneksel olarak géren
goriismeci modernligin risklerini algilarken geleneksel-modern siniflandirmanin disinda
tutan goriismecinin bu riskleri algilamadig: goriilmektedir.

Modern geleneksel catigsmasi Tiirkiye’de modernlesme ¢abalarinin en basindan beri
bulunmaktadir. Modern olarak kendilerini nitelendiren bireylerle geleneksel nitelendirenler
arasindaki catisma “toplumsal yasantida sizi endiselendiren ve kovkmaniza neden olan
sorunlar nelerdir?” sorusunda ortaya ¢ikarak bireylerin korku algilamasindaki farkliliklar:
gostermektedir. Goriismecilerden D: (Aras. Gor.)’nin “Otekilestirilme dislanma. Insanlar
arasinda gruplasmada modern olanlarda ayak uyduramama meselesi var. Sizi kendi gibi
hayat siirenlerden farkli olarak gormekte arkadaslik kurmada bayagi ve bagnaz olarak
gormiis olabilirler. Kendi sosyal ortamlarini paylasmak istemeyebilirler. Geleneksellere
uyum saglama korkusu engellenme korkusu yasayabilirler. Modern kaliplara tutunup
ritiieller, helal ve harami yagsama bilincini istemediginden onlar: hatirlatacak korkular
olabilir. Yalmizlik, giiven, gruplasma, kendi ¢ikart igin yakinlhk kurmaya ¢alisan
insanlarin davranislart beni korkutur. Ciinkii hem yipraniyorsunuz hem de insanlara
karst artik iyi bir yaklasimla ve temiz bir diisiinceyle yaklasamiyorsunuz. Bu tarz
insanlarla sik sik karsilasiyor olmak da gelecek adina acaba kendi durusumu ve ¢izgimi
kaybeder miyim endisesi yaratiyor. Herhalde kendimle verdigim miicadele de bu.”
ifadeleri toplumdaki geleneksel ve modern gruplar arasinda ki ¢catismay1 orgiitsel yapida
yansitmaktadir. Entegrasyon sorununun yaratti korkular bir diger goriismeci K: (Yrd.
Dog. Dr.)’nin “Bizim toplumca bazi ezberleri ¢ok bozmayi istemiyoruz. Zihnimiz biraz
konformist olmasindan kaynaklaniyor. Muhafazdkarligin temel diisturu bu. Bu nedenle
moderne gegiste geleneksele gegiste tehdit edebilecek seylerden modern yansimalardan
akademisyen olmamiza ragmen endigeler tasiyoruz. Geleneksel yasam tarzi rasyonel olan
eylemleri dahi modernlik baglaminda kisitlamaktadir. Geleneksel arastirma tekniklerinin
halen devamini isteyen akademisyenlerin modern teknikleri eksik goriiyorlar veya yeni
gelismeleri benimsememektedirler. Zihinsel devrimin modern yasamla eszamanda
yapimamasindan kaynakli demokrasiden karsi cinse yaklagsima ve dine kadar her seyde

bir yanhs algilama ve cin olmadan adam ¢arpma var. Zihnimiz hazir degil ama o
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yasantimn unsurlarini - kullaniyoruz.”  ifadelerinde de goriilmektedir. Ogretim
elemanlarindan K gelenekselligin topyeklin moderniteyi diglamasindan ve akademik
orglit baglaminda yarattig1 zorluklardan bahsetmektedir. Toplumun sosyal yapisinin
yeniden orgiitlenmesi ahenkli bir sekilde olmadiginda degisim siireci ¢atisma siireci olup
yenilikg¢iler ve gelenekselciler olarak toplumsal ve orgiitsel alanda krizler yasanmaktadir.
Modernlesmenin biitiinlesme amaci gercevesinde ekonomik, toplumsal ve siyasal alanin
doniistimiinti gerektirmektedir (Cetin, 2003:266). Bu doniisiim sistem tarafindan baski ve
zor kullanilarak bazen agiktan bazen ortiilii ve stratejik olarak uygulanmaktadir.
Orgiitsel yapida bireyler, farkl1 sosyo-kiiltiirel ortamdan geldiginden farkliliklarin
olmasi ve bu farkliliklarin siirdiiriilmesi gizli bir ¢atigmayi1 yaratmakla birlikte ¢atismanin
yogunlugu ise entegrasyon sorunlarimi ve gruplar arasinda uyumsuzlia neden
olabilmektedir. Catisma akademik orgiitlerde iki sekilde artip azalmaktadir. Birincisi
deger, inang ve ahlaki yargilarin neden oldugu ¢atismadir. Akabinde korku duygusu
goriilmektedir. Bu ¢atigsma ve korku bigimi akademik orgiite yeni katilan bireyler arasinda
daha yogunken, siireg itibariyle ilerleyen dénemlerde bu catismalar azalmaktadr. Ikincisi
ise isgorenlerin unvanlar arasindaki farklilik az ise entegrasyon siireci daha uzayip
catisma artarmaktadir. Aksi durumda daha erken uyum saglanmaktadir (Cuhadar,
2014:29). Entegrasyonla birlikte degisim siireci 6gretim elemanlarinda bir baska korkuya
neden olmaktadir. Bu korku; deger yitimi ve degisim korkusudur. Goriigmecilerden I:
(Aras. GoOr.)’nin “Geleneksel ve modern gegiste meydana gelecek en biiyiik korkunun,
kiiltiirel degerlere ihanet etmek, sahsin kisiligine ve karakterine olumsuz yoéndeki
etkilerinin olacagini diigiinmesi ve toplumun genel diisiince yapisindan uzaklasarak
dislanmasi veya otekilestirilmesinden dolayr meydana geldigini diigiinmekteyim. En
biiyiik endigem ve korkum, diiriist kalabilmek ugruna verdigim savasi kaybetmektir. Bir
nevi siirii psikolojisi icerisine girerek, evrensel gercekler ve dogrulardan sapmatk,
toplumsal yasantida beni endiselendiren ve korkutan parametreleri yansitmaktadir.” ve
E: (Ogr. Gor.) nin “Toplumsal yasantimizda insanligin yitirilmesinden ve Allah inancimn

’

kaybolmasindan korkarim.” ifadeleri uyumun gerceklesmesi halinde deger yitimi
korkusunu gostermektedir. Ayrica goriisiilen bu 6gretim elemanlarinin akademik Grgiite
yeni katilan bireyler olmas1 Cuhadar’in tezini desteklemektedir.

Teror ve siddet, tiim zamanlarin sikintis1 olmasina ragmen yayginlasmast ve
etkisinin kiiresel ¢apta hissedilmesi giiniimiize ait bir durumdur. Bunun sebepleri ise

teknolojik ilerlemelerle kitle iletisimin yayginligi ve ulagimdaki kolayliktir. Terdrizm ve
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siddetin genel olarak tiim zamanlarda temel etmenleri fertlerin toplumdan soyutlanmasi
ve uygun motivasyonla bireylerin teroér orgiitlerine katilmalaridir. Ayrica yoksulluk,
igsizlik sonucu esitlik sorunlari, adaletsizlik ve magduriyet algilamasi teror orgiitlerine
katilim1 saglarken terérist ve siddet eylemlerine neden olmaktadir (Sever, Cinoglu,
Basibiiyiik, 2010: 1,2). Goriigsmecilerden H: (Dog. Dr.)’in “Her an basiniza bir sey
gelebilir korkusu. Evden ¢ikinca bir daha geri donebilir miyim korkusu. Terdr, tecaviiz,
kadina ve ¢ocuga siddet, hirsizlik.” yanit1 teroriin, siddetin ve diger su¢ eylemlerinin
glinlimiizde yayginlig1 ve her an basa gelme olasiligindan bahsetmektedir.

Glinlimiizde giinliik yasamin her alan1 kurumlar tarafindan isgal edilerek birey
kurumlara bagimli kilinmigtir. Egitim almak istiyorsaniz aile fertleriyle bu eksikligi
gidermeniz miimkiin goziikmemektedir. Sistem ve kanunlari aracilifiyla egitim ve
orgiitsel yapiy1 insa etmektedir. Artik birey hayatinin her doneminde orgiitsel yapinin
icinde yer alip ona gore sekillenmektedir. Bireyin sistemle biitiinlesmesi, Orgiitsel
yapidaki biirokrasi ile gergeklesmektedir. Biirokrasinin hayatin 6nemli bir kismini
kaplamasi, bireylerin hayatlarini daha siki kontrol etmesiyle sonuglanmaktadir (Cetin,
2003:266). Kendi hayatini idame ettirebilmek amaciyla modern yasamda bireyler
orgiitsel yapinin igine firlatilmakta bu yapi1 i¢inde korku alanlart ve faktorleriyle
karsilasmaktadir. Is olanaklarinin sinirhiligi, egitimle birlikte elde edilen yeteneklerin
eskimesi ve siirekli yenilenme ihtiyaci, is yasaminin bash basina korku alani olmasina
neden olmaktadir. Bununla birlikte bireysellesmenin ve rekabetin bu alanlarda yogun
olarak ortaya ¢ikmasi bireylerin kaygi ve korku durumunu siirekli kilmaktadir.

Tiim modern orgiitlerin ortak yanlar1 olmasina ragmen akademik orgiitiin kendine
has yapis1 vardir ve buna bagli korku alanlar1 mevcuttur. Akademik Orgiitiin dinamik
dikey hareketliligi ve gorev degisimleriyle birlikte; kazang kayip iliskisinin manevi gelir;
statii, itibar ve maddi gelir ekseninde gerceklesmesi sonucunda orgiit ¢alisanlar1 arasinda
rekabet yiiksek diizeydedir. Ogretim elemanlara “is hayatimizda ve ¢alismalarinizda
sizde kaygt ve korkuya yol agan sorunlar nelerdir?” sorusu yoneltilerek is yasamindaki
korku faktdrleri analiz edilmistir. Bu konuda goriismecilerden I: (Aras. Gér.)’nin
“Toplumsal yasantidaki endigelerime ve korkularima ilave olarak, gereksiz hirs ve
rekabete girerek, akademik calismalarimdaki kalitenin diismesine neden olmak ve
nagizane émriimii bu ugurda heba etmektir.” yanit1 genel olarak goriismecilerin ¢oguyla
paralellik olusturmaktadir. Ogretim elemani rekabet ve verimsizlige vurgu yaparken

rekabetin verimliligi diisiirmesinden yakinmaktadirlar. Rekabetle ilgili nicel aragtirma
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sonuclart da yukarida ki ifadeyi desteklemektedir. Ogretim elemanlarmin giinliik

yasaminda ve is yagaminda rekabeti sevme oranlari sdyledir:

Tablo 80. Ogretim Elemanlar1 Arasinda Rekabeti Gdsteren Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 57 18,1
Kismen Katiliyorum 94 29,8
Fikrim Yok 26 8,3
Kismen Katilmiyorum 74 23,5
Hi¢ Katilmiyorum 64 20,3
Toplam 315 100,0

Ogretim elemanlarimn “giinliik yasamimda ve is yasamimda her zaman rekabeti
severim” sorusuna verilen cevaplarda “tamamen katiliyorum” %18,1 ve “kismen
katilryyorum” %29,8 oranina sahiptir. Oldukga yiiksek bir kabul oranina sahip olan rekabet
tercihi, 6gretim elemanlarinin arasinda rekabetin yayginligin1 géstermektedir. Kapitalist
calisma kosullar liberal politikalar ve modern yasam rekabetin lizerinden yiikselirken
rekabet bir strateji olarak iiretim ve tiiketim dongisiiniin saglamaktadir. Kapitalist
calisma kosullarinda siirekli yenilenme ve kendini gelistirme igsiz kalmama ve rakiplerle
fark yaratma adina bir zorunluluk haline gelmistir (Keser, Karaduman, 2014:180). Issiz
kalma korkusundan beslenen bu zorunluluk rekabetin fonksiyonel olarak kullanilmasini
saglamaktadir. Bu baglamda rekabet toplumsal degerler ve normlar arasinda mesrulagmis
ve benlige yerleserek insan edimlerinin rutinleri arasinda yer edinmistir. Rekabetin
beslendigi duygu korku olurken sonucunda da yeni korku big¢imleri yaratmistir. Birey-
birey iliskisi sonucu olusan giivensizlik ve korkular rekabetin sonucunda olusmustur.
Ogretim elemanlarina sorulan “size gore akademisyenler acisindan modern hayat ne gibi
riskler barindirmaktadir?” sorusuna verilen cevaplarda rekabetin islevsel bir kabulden
ziyade bir sorunun kokeni olarak goriilmektedir

A: (Prof. Dr.) “Modern hayat bireyi ¢cok mesgul ediyor ve bos zaman kavramini
yvok etti. Rekabeti acimasiz bir hale getirdi.... toplumsal yasantida endise ve korku
nedenleri cehalet, sevgisizlik, nefret, yiiksek rekabet, insanin makinalasmasi, bencillik,

’

issizlik ve agchktir.’
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H: (Dog. Dr.) “Herkes kendi ¢ikarini diistintiyor, menfaatler ¢atisinca da sorunlar
ortaya ¢ikiyor.”

F: (Ogr. Gor.) “Rekabet kim beni gececek kim benden daha iyi olacak. Yalnizlik
korku degil sonrast yalnizlasma ve paylasimin azalmasi.”

I: (Aras. Gor.) “Is hayatindaki korkularini “gereksiz hirs ve rekabete girerek,
akademik calismalarimdaki kalitenin diismesine neden olmak ve nacizane omriimii bu
ugurda heba etmektir. .... is arkadaslarimin ikili oynamasi, iyi niyetimin suiistimal
edilmesi, giivenimi kazanip ihanet etmesi, magdur goriiniip insanlart magdur etmesi, beni
kendi ¢ikarlart ugruna kullanmaya ¢alismasi gibi durumlardan kaygi duymaktayim.”

D: (Aras. Gor. ) Rekabet mevzusu engelleme de degil. Insanlarin birbirlerine
tahammiilii yok. Yamimda benimle ayni diisiinenler olsun gerisi olmasin. Anlam
veremiyorum. Alisamadim bu zihniyete. Bir yere ait olma! Fikirler ne kadar onemli ki her
tirlii adaletsizligi yapabiliyorlar. Allah korkusu bile ¢ozemiyor. Bendensin ondansin.
Yalnizlik korkusu yasama endisesi var. Herkes yalniz. Modern olarak kendilerini
algilayan sosyal ortamlarda bulusan insanlarda giiven sorunu ve yalmizlik yastyorlar.
Oyle degil demelerine ragmen yalan séyliiyorlar.”

Ogretim elemanlarinin ifadeleriyle rekabeti ve sonuclarini gérmek miimkiindiir.
Rekabetin yikict sonuglari bu ifadelere gore giiven kaybi, adaletsizlik, birbirine
tahammiilsiizlik, yalmzlik, c¢aligmalarda kalitenin diismesi, zaman kaybi, bireysel
menfaatin orgiitsel menfaatin Oniine ge¢mesi, gruplagsmalar sayilabilir. Gorlismecilerin
cevaplarina binaen bu gruplagmalarin aslinda gizli bireyselligi ve yalnizlig1 icerdigini
sOylenebilir. Yalmzliktan kacis i¢in kisiler kendilerine benzer kisilerle gruplar
olustururken bu gruplar menfaat iizerine kurulmaktadir. Menfaat temelli kurulan iligkiler
ise samimiyetten uzak yalnizlig1 barindirmakta ve bireyselligi igermektedir.

Orgiitsel ortamlarda calisanlar arasinda rekabetin kullanilarak verimlilik
saglanmas1 gliven duygusunda azalma olmadan ve oOrgiitsel adaletin saglanmasiyla
miimkiin olabilir. Bunun miimkiin olmadigi durumlarda o6rgiit elemanlarinda rekabetin
yaratmis oldugu yiiksek tiikenmislikle birlikte diisiik verimlilik, diisiik O6zgiivenle
karsilagilmaktadir. K6tii yonetim ve yiiksek rekabet birlestiginde ise Orgiit igerisinde
saldirgan davraniglar1 ve yildirma stratejilerini gérmek miimkiindiir (Orhan, 2009:32).
“Kurumunuzda yoneticilerin hangi davranmislar: sizde kaygi ve korkuya neden olur?”

sorusuna Ogretim elemanlar1 su cevaplar1 vermislerdir:
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C: (Ogr. Gor)’nin “Is yasaminda amirimin adil davranmamasi Ve amirim ¢alisanin
hakkini vermiyorsa bu bana korku ve sikinti verir.” ifadesinde yOnetimin adaletli
davranmamasinin neden oldugu adalete yonelik korkular1 goriilmektedir. Ayn1 gériismeci
“Is yerinde arkadaslarinizla bir problemi ¢ézmedeki birlikteliklerinizden tatmin oluyor
musunuz? Ortak noktada bulusabiliyor musunuz? Bulusamiyorsaniz nedenleri nelerdir?
sorular1 karsihiginda ise “Bir problem olursa idare ¢ézstin problemi. Ortak nokta diye bir
sey yok. Herkes birbirinden kopuk kapilar kilitli isini yapryor. Gegmiste yasadigim
haksizliklar sikintilar, bencillikler, rekabet, adaletsizlikler is arkadast diye bir sey
kalmadi. Adaletsizlik olarak gordiigiim sey derse girmiyorlar. Sonra cim cim le biten
kelimelerle isi gotiiriiyorlar. Oysaki simifimda ki etkinlikler sikdyet edildi. Idare kimini
ortbas etti. Adaletsizlikten dolayr resmiyim hig bir sey yapmiyorum. 22 yilin tecriibesi.”
ifadesiyle yiiksek rekabetin verimliligi etkiledigi ve orgilit iginde ki bireylerin
birbirlerinden korkmalarina neden oldugunu sonucuna varilabilir. Bu durumun tam aksini
ise B: (Yrd, Dog. Dr. )’nin ifadesinde gormek miimkiindiir.

B: (Yrd, Dog. Dr. ) “Yapici bir ortam var. Isbirligi ve iletisimde aciklik var.
Herkes gorevini yaptigindan dolay1 korku yasanmiyor. Kontrol gerekmiyor. Vicdani
ag¢idan kontrol yeterli.”

Uyumun ve korku gibi olumsuz duygularin olmadigir calisma ortamlarinda
bireyler etkilesim halinde galisabilmekte ve amaca daha kisa siirede ulasilabilmektedir.
Orgiitsel kiiltiir ve orgiit igindeki iliskiler, bireylerin verimliligini etkiledigi gibi
bireylerde kaygi ve korku olusumunu da engellemektedir.

Y onetici kendisine verilen mesru giicli kullanarak is performansini artirmayzi, isin
dogru yapilmasini beklemektedir. Yoneticilerde mesru giic kadar etkili baska bir gili¢c daha
var ki bu zorlayici giictiir. Zorlayict giicti kullanan yoneticiler, insanin tembel bir yapida
olusu inanigina sahiptir. Bu inaniga gore insan yoOnlendirilmeli ve is yapmaya
zorlanmalidir (Kirel, Aglargoz, 2013:8). Yonetici eksenli korkularin temelinde bulunan
bu inanis zorlayict giiciin kullanilmasina neden olurken sonucunda bireylerde isini
kaybetme korkusu olusabilmektedir. Bu korku ortaminin olugmasi ise bireylerde kin, 6fke
ve intikam duygular1 hasil olmaktadir. Ozellikle yéneticilerin kendilerine menfaat
saglamak amaciyla kendi destekcilerine yarar, karsi ¢ikan ve hoslanmadiklart kisilere
zarar vermek amaciyla zorlayici giiciin kullanilmas: bireylerin haksizliga ugradiklar
diisiincesiyle glidiilenme diizeyleri ve performanslari diisiirebilmektedir (Kirel, Aglargoz,

2013:174). Biite’nin Orgiitsel giiven ve bireysel performansa yonelik aragtirmasinda
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orgiitsel giiven boyutlarindan yoneticiye giiven, bireysel performans ile en giiclii iligkiye
sahip oldugu sonucuna ulagilmistir (Biite, 2011:185). Ydnetici faktorlii korkular, 6gretim
elemani F: (Ogr. Gor.) nin ifadesinde goriilmektedir:

F: (Ogr. Gor.) “dyrimcilik. Kendine kim ne kadar cok 6vgii diizerse onu dogru
zannediyor. Elestiriye tahammiil yok. Bu akademik hayata yanstyor.”

Menfaate dayali ayrimcilik yonetici eksenli korkulardandir. Sonuglar itibariyle
calisanlara menfaate dayali muamele Orgiit igerisinde gilivenin ve adalet algisini
zedelemektedir. Biite’nin ¢alismasinda ise yoneticilerin isgorenlerin performansini adil
olarak degerlendirmesi sonucunda calisanlarda is tatminini, Orgilite duyulan giiveni
artirdig1 goriilmiistiir (Biite, 2011:185).

G: (Ogr. Goér.) “Is ve gorev tammlarimin yapilamamas: ama bununla ilgili
beklentilerin olmasi, 6diil degil cezaya yénelik yaptirimlar uygulanmasi, yéneticilerin
personel yonetimi hakkinda kalifiye olmamast ve el yordamiyla is yapmasi.”

Yukaridaki ifadeye gore ise yoneticilerin akademik oOrgiit yapisindan kaynakli
uzman ydnetici yerine deneyim neticesinde yonetim alaninda uzmanlasmalari, silire¢
boyunca alt kademedeki caliganlara korku alanlari yaratmaktadir. Ozellikle gorev
taniminin belirsizligi ve yoneticinin kendini mutlak itaat otoritesi olarak gdrmesi,
sorunlar1 ve yaratacagi korkular1 ¢oziimsiizlige itmektedir. Yoneticiye olan giivenin
sarsildig1 bu durumlar yayginlasip orgiit etigi haline geldiginde ise “insan insanin kurdu”
politikalar1 ¢aliganlar arasinda yayginlagmaktadir. Rekabetin yiiksek diizeye ulastigi bu
ortamlarda giivensizlik artmakta isgorenlerin memnuniyetini etkilemekte ve yenilik¢i
davranig sergilemesini de engellemektedir ( Biite, 2011:177).

Goriligmecilerden alinan verilere gore yonetici kaynakli korkuya kuruma katkist
olmayan yonetici profiliyle birlikte, adil olamama, ben merkezli olma, adam
kayirmacilik, giiclin kotiiye kullanilmasi, tek yonlii iletisimin kullanilmasi ve keyfiyet
sayilabilir. Bu korkularin bir kismi1 (ben merkezcilik, tek yonli iletisim, keyfiyet) yonetici
pozisyonunda olan kisi i¢in “insan tembeldir. ” inancindan dogarken diger korkular ise
modern yagamin getirdigi bireysellik ve pragmatik yaklasimlar neticesinde olugmaktadir.

Orgiitler insanlardan ve onlarin sosyal etkilesiminden olustugundan is arkadaslig
ve bunlara bagli olusan duygulardan soyutlanamaz. Duygular is yasaminda 6grenmeyi
giidiiler ve bireyleri motive eder (Kirel, Aglargéz, 2013:65). Olumlu duygularin
performansi1 artirirken kaygi ve korku gibi olumsuz duygularin sonucunda ise

performansin ve dikkatin azalmasi kagmilmazdir. Is arkadaslariyla iletisimin olumlu
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olmasi ve olumlu duygular1 beslemesi, isbirligi ortamlarinin olusmasina, ortak aklin,
sosyal ahlakin gelismesine katki saglamaktadir. Is arkadaslar1 arasinda olumlu duygular
gelismesi motivasyonu ve verimliligi de olumlu etkilemektedir.

Orgiit igerisinde calisanlar; ortak ilgi, sosyal ihtiyaclar, fiziksel yakinlik gibi
ihtiyaclar neticesinde gruplar olusturmaktadirlar. Grup iiyeleri biz olarak hareket etmekte
ve iligkiler giiven duygusu iizerinden gerceklesmektedir. Ortak amaglara daha kolay
ulagmay1 saglayan biz olusumu, grup i¢i ve gruplar arasi iliskilerde, diger calisanlarda
giivensizlik, gruptan soyutlanma ve yabancilasmaya neden olabilmektedir. Gruplar veya
kisiler arasinda ki farkli goriisler ve bireysel ¢ikarlara bagl ¢esitli beklentilerin olmasi is
arkadaglar1 arasinda ki giivensizlik ve yabancilasmayla birlikte performansi, motivasyonu
ve Orgiite bagliligi olumsuz olarak etkilemektedir (Biite, 2011: 177). Gruplasmalarin
neden oldugu sorunlar1 B: (Yrd. Dog. Dr.)’ nin ifadelerinde goriilebilir.

B: (Yrd. Dog. Dr.) “Gruplasmalar oldugu takdirde grup ici iletisim agik, disarrya
surly bir iletisimle korku degil catismaya dayali sorunlar oluyor.”

Yasam boyunca birey farkl kisilik yapisina sahip insanlarla iletisim kurmakta ve
bireylerin kisilik yapilar1 karsilikli iliskilerde belirleyici rol oynamaktadir. Bireylerin
amaglari, yetenekleri, egilimleri, beklentileri, hisleri, zevkleri, dncelikleri, ihtiyaglari,
algilari, deger yargilari, tutumlari, saldirgan, miisamahakar veya despot olup olmamalari
bireyler arasinda ¢atismaya neden olabilece8i gibi Orgiitiin amacina ulagsmasinda da
kolaylastiric1 veya zorlastirict etkiye sahiptir (Cuhadar, 2014:31). Ogretim elemanlarina
bu ¢ercevede “Kurumunuzda is arkadaslarinizin hangi tutum ve davraniglar: sizde kaygi
ve korkuya neden olur?” seklinde soru sorulmustur. Bu soruya verilen yanitlardan
bazilar1 sunlardir:

A: (Prof. Dr.) “Tembel ve gelismeye kapali olmasi en biiyiik korkumdur.”

D: (Aras. Gor.) “Ufak tefek sikintilari problem olmaz ufak tefektir derim. O an
konusurum onlar agisindan da sitkinti olmaz. Benimle ayni diizeydeki arkadagslar i¢in
diyorum. Sonra baska problemlerle birlikte tist makamlara tasinmis olabiliyor. Daha
farkly tepki olusturuyor. O an iistii kapatilip sonra farkl bir duruma doniismesi ileride
nasil bir iislup takinma endisesi olusturuyor. Siirekli degisen yapilart var, nasil
davranacagimi sasirryorum. Kisilik sorununu ¢ok yasiyorum. Bir stirti karakter
arasindan neyi ¢ekecegimi sasirryorum. Iyi mi kotii mii olayim? Kendi kigiligimden
makam i¢in 6diin vermek istemiyorum. Siz ¢ok tisluplu davraniyorsunuz ama aynisini

gormiiyorsunuz. Kisiligimi zedeleyici kaygi ve korku yastyorum.”
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E: (Ogr. Gor.) “Giyaben konusmalar”

F: (Ogr. Gér.) “Isbirliginden kacma bireysel hareketler égrenciye de yansiyor.
Osrenci bireysel cikarimlart topluyor tiim hocalara yansitiyor. Akademik calisma
disiplini bir akademisyen kendi egosunu tatmin i¢in kullaninca bu sefer ortak hareket
edilemedigi icin genelleme oluyor.”

G: (Osr. Goér.) “Herkesin kendisiyle ilgili oncelikler belirlemesi, birlikte
yvapilabilecek ¢alisma ya da organizasyonlardan haberdar edilmemek. Bencillik ¢alisma
ya da projelerde kendi isimleri 6n plana ¢iksin diye digerlerine haberdar etmemek sonucu
gelismenin ve verimliligi sekteye ugratmasi.”

H: (Dog. Dr) “Dedikodu, ¢ekememe, fesatlik”

I: (Yrd. Dog. Dr.) “Uretmeyen calismayan, daha iyisini yapamayan insanlarin
basary kiiciimsemeleri, elestirmeleri dedikodular”

I: (Aras. Gor.) “Gereksiz hirs ve rekabete girerek, akademik ¢alismalarimdaki
kalitenin diismesine neden olmak ve nagizane émriimii bu ugurda heba etmektir.”

K: (Yrd. Dog. Dr.) “Arkadan dénecek her tiirlii ayak oyunu beni rahatsiz eder.”

L: (Aras. Gor.) “Doktora asamasindan gegelimde filanca hocayla aramiz
bozulmasin .”

N: (Prof. Dr) “Ozellikle yeni neslin saygisiz olusu, kanunlara bagl olmayisi,
yvonetmeliklere ve kanunlara bagl olmayisi, ogrencilere ornek olmayislar:, bugiiniin
asistaninin ve Yrd. Dogentinin ornek olmasi gerekiyor.”

Yukarida 6gretim elemanlar1 tarafindan belirtilen ifadelerden hareketle is arkadasi
kaynakl1 korku faktorleri olarak en ¢ok su hususlar 6ne ¢ikmistir.

1. lIsgorenlerin Kisiligi bireyler arasinda ¢atisma ve korku faktdrii olmakla
birlikte; c¢alisanlar arasindaki catismalar neticesinde kisinin kendi kisilik
yapisindaki doniisiim de bagka bir korku faktoriidiir.

Orgiit icerisinde gruplar
Bireysel ¢ikarlar ve buna bagl olusturulan bireysel politika ve stratejiler
Hirs, rekabet, ikiytizliiliik

Ogretim elemanlarinin yiikselme ve atamalarda haksizlik

o oA W N

Ogrencilerin ve &gretim elemanlarinin kurum ici kurallar ve degerlerden
uzaklagmasi
Modern yasamin getirdigi bireysellikle birlikte toplumsal baglarin ¢oziilmesi,

yozlagma, anarsi, vurdumduymazlik, degerlerin zayiflamasi, cehalet, sevgisizlik, nefret,
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yiiksek rekabet, insanin makinelesmesi, bencillik, issizlik ve aclik, sekiilerlesme
sorunlari, giiven kaybu, kiiltiirel degerlerin zayiflamasi korkularini olusturmaktir. Cikis
noktasi bireysellik olan bu korkular temelde ekonomik etkinlikler kékenlidir. Ekonomik
sisteme bagli ¢alisma kosullar1 ve sekillendirdigi kisilik yapisi bireylerin birbirlerinden
korkmalarina neden olmaktadir. Korkular; sinif atlama, sinifin vermis oldugu avantajlari
kaybetmeme ve saygi ihtiyaci ile birlikte statii, imaj, itibar kazanimi gibi unsurlarla
bireylerin birbiri lizerinde giic kullanma tahakkiim kurma sonucu olusmaktadir. Tim
ekonomik etkinlikler ve giinlilk yasami kapsayan bu faktorler 6gretim elemanlarinin
korkularinin da olugmasinda etkilidir.

Bireysel ¢ikar ve beklentiler neticesinde gilivenin zedelenmesi, yabancilagsmaya
neden olarak ortak hareket etme zeminin engellemektedir. Sonuglart bakimindan yikici
olan korkular toplumsal ve orgiitsel amaclara ulagsmay1 ya engellemekte ya da siireci
uzatmaktadir. Gruplagsma ve bireysel ¢ikar eksenli davranislar korku olusumuna neden
olmakta, orgiit i¢erisinde yiiksek rekabeti yiikseltmekte, isbirligi ve dayanismay1 menfaat
eksenli kilmaktadir. Orgiit kiiltiiriinii, etigini ve iklimini etkileyen bu inanislar ve

davranislar bireylerin birbirleriyle olan iliskilerini ve verimliligi olumsuz etkilemektedir.

4.5. Ogretim Elemanlarimin Korkuyla Basa Cikma Yontemleri

Korkular bireyin stres diizeyini artirmakta, bireylerde siirekli bir gerilimli durum
ve sorunlar karsisinda ¢atismaya istekli davranislarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.
Giiven ve huzurun olmadig1 bu ortamlar orgiit igerisinde isgorenlerin ¢esitli yontemlere
bagvurarak varliklarini garanti altina almaya ¢alismalariyla sonuglanmaktadir. Korkularin
varlig1 kadar basa ¢ikma yontemleri, bireylerin i¢inde yasanilan kosullari, sonuclar1 ve
deger, tutum analizini olanakli kilmaktadir. Bu baglamda goriismecilere “korkularla basa
¢ctkma ydntemleriniz nelerdir?” sorusu yoneltilmistir. Bu soruya verilen yanitlardan
bazilar1 sunlardir:

E: (Ogr. Gor.) “Korkularimla basa ¢itkma yontemim ¢ok net olarak Yaraticiya
siginmak iyi bir yontem herkese tavsiye ederim. Diisiiniin Allahtan baska korkulacak
yvoktur dediginizde is bitmis olur.”

M: (Prof. Dr.)’nin “Zaman her seyi ¢ozebiliyor. Ani karar vermemek lazim. Biraz
dinlenince dogru karar verebiliyorsunuz. Kader anlayisinda ¢ok saglam bir inanciniz
varsa rahatsiniz. Inangsiz insanlarda korku daha fazladir. Ama ayaginiz yere saglam

basacak.”
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Ogretim elemanlarinin yukaridaki anlatimlarinda korkularla basa ¢ikmada Tanr1
ve kader inanc1 6nemli bir faktordiir. Zorluklarla miicadelede Tanr1 ve kader inancinin
rolli yadsimnamaz. Giiglii bir Tanr1 inanciyla birlesen kader inanci bireylerin edilgen degil
miicadeleci olmalarin1 saglamaktadir. Nitel arastirmayi destekleyen sonuglari, nicel
aragtirma sonuglarinda da gérmek miimkiindiir. Konuya iliskin elde edilen bulgular,

asagidaki tablolarda yer almaktadir:

Tablo 81. Ogretim Elemanlarinin Korkuyla Basa Cikmada Tanriya Inancin Etkisini

Gosteren Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 186 59,0
Kismen Katiliyorum 52 16,5
Fikrim Yok 15 4,8
Kismen Katilmiyorum 25 79
Hi¢ Katilmiyorum 37 11,7
Toplam 315 100,0

Sorunlarla bas edebilmede 6zgiiven 6nemli olmasiyla birlikte 6zgliven de bazi
durumlarda azalmakta ve bireyin 6zgiiven acisindan sakincali olan {iziintii ve korku
duygularinin uzamasina neden olabilmektedir. Ozgiiveni diri tutmanin en etkin
yollarindan biri dini inanca sahip olmak ve her seyi kusatan mutlak giice teslim olmaktir.
Yapilan arastirmalarda nevrozlara dindarlardan daha c¢ok ateist ve agnostiklerin
yakalandig1 bulunmustur (Mutluer, 2006:54). Mutlak giiciin iradesinin olmadan basa kotii
bir hadise gelmeyecegi ve adalet sahibi oldugunda daha cesur bir sekilde korkuyla
miicadele edilmektedir. Ogretim elemanlarinin “Tanriya inanmak her tiirlii korkuyla basa
ctkmami saglamaktadir” sorusuna verilen cevaplarda oldukga yiiksek katiliyorum
oranina sahiptir. Ogretim elemanlari, verdikleri cevaplarda “tamamen katilryorum” %59
ve “kismen katiltyorum” %16, 5> oranlart bulunmustur. Ogretim elemanlar1 arasinda
korku olusturan faktorler ve korku bigimler olmasina ragmen korkuyla miicadelede
bireyin umudunu, cesaretini ve Ozgilivenini artiran Tanr1 inancit oldukca yiiksek
goriilmektedir. Tanr1 inancina dayanarak korkuya karsi pasif bir tutum sergilemeyi tercih

etme oranlar1 agagida gosterilmistir:
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Tablo 82. Ogretim Elemanlarinin Kendilerine Yapilan Haksizliklara Cezalandirilmasini

Tanrtya Birakmalarini (Kaderci Yaklasimi) Gosteren Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 99 31,4
Kismen Katiliyorum 107 34,0
Fikrim Yok 18 57
Kismen Katilmryorum 44 14,0
Hi¢ Katilmiyorum 47 14,9
Toplam 315 100,0

Kaderci anlay1s, ongorii temelli olan modernite ile birlikte zit bir tablo ¢izmesine
ragmen her donem ve her toplumda zayifta olsa bulunmaktadir. Kaderci anlayis iki ayri
bicimde ortaya ¢ikmaktadir. Birinci anlayis insanlarin zaman zaman sorumluluktan kagis
olarak gordiikleri kisinin kendi kusurlarina mazeret bulma yontemidir. Bireylerin
kendilerinin dogrulayici bu kader anlayisi, bencillik temelli olup toplumsal yozlasmanin
oldugu dénemlerde yayginlasmaktadir (Oztiirk, 2011:146). Ikinci anlayis ise igerisinde
mutlak gilice tam teslimiyet anlamina gelen imanla iliskilidir. Yaraticinin karsisinda kendi
bireysel ozelliklerini kabul etmeyen anlayis neticesinde gelisebilmektedir. Teslimiyet
bireysel varligin yok edilerek gergek yaraticinin insan eylemleri iizerindeki etkisini kabul
ederken, insan psikolojisinin kaderi farkli bir yere oturtmasi sonucu ortaya cikar.
Sonuglari itibariyle degisiklik gosteren bu iki anlayistan birincisi; insana giig, irade ve
kudret tanimayan eylemlerini mecbur goren bencil karakterli kaderci anlayigidir. Pasif
bireyler ve toplum yaratilarak ydnlendirilmesinde onemli bir enstriimandir. (Oztiirk,
2011:147). ikinci anlayis yaraticnin karsisindaki teslimiyetle olustugundan, daha
korkusuz bir bireyin ingasint miimkiin kilmaktadir. Bu iki farkli anlayis kader inanci,
bireyselligin ve toplumsalligin yiiksek oldugu toplumlarda yani her donemde oldugunu
gostermektedir. Tablolara bakildiginda Tanr1 inancinin korkuyla basa ¢ikmada 6nemli bir
faktor olarak goriilmesine ragmen 6gretim elemanlarinin, yapilan haksizliklar karsisinda,
bliylik oranda edilgen bir yaklasim sergiledigi gorilmektedir. “Bana yapilan

’

haksizliklarin ~ cezalandirilmasinmi  Tanriya birakirim.”  sorusuna verilen cevaplar,
“Tamamen katiliyorum” %31,4 ve “kismen katilyyorum” %34 oranlartyla kader
inancinin neden oldugu korkuya kars1 pasif direnisin oldugunu gostermektedir. Ayrica

kader inancimin korkuyu algilama ve mobbing uygulama niyetlerini siirlandirdig
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sOylenebilir. Kader inanciyla kisinin bulundugu konumun kaderi oldugu veya
kendisinden daha iist bir konumda bulunan is arkadasinin konumunun kaderi oldugu
diistincesi yiiksek rekabeti sinirlandirarak kisilik bozuklugu nedeni disinda olusabilecek
yiiksek diizeyli mobbing, olusumunu engellemektedir. Tevekkiil inanciyla isgérenler
arasinda kin ve hirs duygulari bu inanglarla torpiilenebilmektedir.

Isgorenlerin is yerlerinde karsilastiklari riskleri yok etmek ve korkuyla basa
cikmak icin ikinci yontem ise liyakattir. Liyakat, yapilan iste uzmanlagsma ve bu
uzmanliga bagli olarak isin en iyi sekilde kurallara gore tamamlanmasidir. Ogretim
elemanlarinin verdikleri yanitlarin 6nemli bir kismi1 asagiya alinan goriislerle benzerlik
gostermektedir.

A: (Prof. Dr.) “Tedbirli olmak, usuliine uygun ve disiplinli ¢calismak. Gerektiginde
tizerine gitmek. Arkadaslarima giiven vermek.”

M: (Prof. Dr.) “Bir hocada atanamama korkusu vardi. Haddini bilmemeye
basladi milleti kirdi. Gonderdik baska yere gitti. Boliimde asagidan veya iist diizey
yonetimden bir sey isteyecekse sozlii istemiyordu. Her seyi resmiyete dokiiyordu. Bunu
yvaptiran korkuydu.”

C: (Ogr. Gor.) “Gegmiste korkular: nasil yendiysem bunlar: da yenmeye ¢caligirim.
Kendime bunu da yenerim telkini veriyorum. Eskiden kendimi yalniz hissederdim ama
artik bilgisayarim ve 6grencilerim var. Bana yetiyor. Egitici egitim belgemle baska
kimseye ihtiya¢ hissetmiyorum.”

Ogretim elemanlarinin yanitlarinda, isi usuliine uygun yapma yani liyakat ve
biirokrasi korkulardan basa ¢ikma yontemi olarak kullanildigi gériilmektedir. Yapilan isin
kanuna ve mevzuata uygun yapilarak baskasina karsi kendini korumaya almanin bir
yontemi olarak kullanildig1 sdylenebilir. Goriismecilerden M ve C’nin yanitinda korku
sonucu yalnizlik bireyleri uzmanlagmaya ve belgelere bagimliliga iterken yalnizlik hem
korku bigimi hem de giivensizlik korkusunun sonucu olarak karsimiza g¢ikmaktadir.
Ogretim eleman1 A’nin yanitinda ise korku duygusunu azaltmaya veya yok etmeye
yonelik ¢ozlim yolu olarak sosyal sermayeyi kullandig1 goriilmektedir.

Korkunun is yagaminda yikict etkisinden kurtulmak i¢in korku faktorleriyle etkin
bir miicadele muhakkak gereklidir. Bunun icin bireylerde 6zgiiven olusumu gereklidir..
Ozgiiven olusumunda &nemli olan bireyin kendini tanimasi, sevmesi ve yeterliyim,
yapabilirim inancinin olmasi Ve ¢evresine giiven duymasi gereklidir. Ozgiiven

diistikliiglinlin yarattig1 en biiylik sorun korku duygusu ve kagma eylemidir. Bireyin
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herhangi korku ogesi karsisinda cesaretle azimle savasmasi ise 0zgiiven olusumuyla
mimkiindiir. Fromm, modern insanin  Ozgiiven  disiikliigini, kendisinin
tantyamamasindan ve menfaatin benligin menfaatinden ¢ikip bireysel ¢ikar iizerine
kurulu olmasina dayandirmaktadir. Fromm, bireylerin ¢ikarlarimi bencillik {izerine
kurarken kendilerini sevmeyi unutturuldugunu vurgulamaktadir. Fromm, 06zgiiven
diisiikliiglinli, modern yasama ve bu yasami olusturan otoriter ideolojilere, gliniimiiziin
elestirilemeyen sistemine ve kavramlarin yozlastirilmasina atfetmektedir (Mutluer,
2006:9).

Bireysellesmeyle birlikte ¢ikarin maddi kazanimlar tizerinden yiikselmesi
bireylerin ihtiyaclarin doyumunu saglarken maddi hazlarin pesine diismesi ve rekabetle
birlikte kit kaynak ve olanaklara ulagsma bir yaris halinde gergeklesmesi, bireyin kendini
tanimasina zaman birakmamakta ayrica bireyin 6zgiivenini ve ¢evresine giivenini yok
etmektedir. Bu baglamda konuya iliskin elde edilen bulgular, asagidaki tablolarda yer

almaktadir;

Tablo 83. Ogretim Elemanlariin Onemli Bir Konuda Gériis Belirtmesi Durumunda

Giiliing Olma Olasilig1 Karsisinda Incinme veya Rahatsiz Olma Durumunu Gésteren

Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 28 8,9
Kismen Katiliyorum 77 24,4
Fikrim Yok 26 8,3
Kismen Katilmryorum 76 24,1
Hi¢ Katilmiyorum 108 34,3
Toplam 315 100,0

Bireylerin en basitinden herhangi bir eylemi neticesinde giiliing olmasindan ya da
incinme ve rahatsiz olmasindan ¢ekinmesi diisiik 6zgiiveni gostermektedir. Diisiik
Ozgiivenli bireyler, korkunun kiiltiir haline gelmesinde 6nemli bir faktér olmakla birlikte
bu bireylerin pasifize edilmeleride oldukca kolaydir. Ogretim elemanlarmin “ulusal veya
uluslararasi 6nemli bir konuda goriigiimii belirttigimde birisi bana giilerse ¢ok incinirim
ve rahatsiz olurum” sorusuna verilen cevaplarda “tamamen katilyyorum” %8,9 ve

“kismen katiliyorum” %24,4 ile konu ve meslek iliskisi dikkate alindiginda yiiksek bir
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oran1 gdstermektedir. Universitelerin ve dgretim elemanlarinin, topluma yon gostermede
ve toplumsal degisimde dnder olmalart gerekliliginden dolayr oldukga yliksek bir orani
gostermektedir. Universitelerin 6gretim elemanlarmin performans ve iiretkenlikleriyle
yiikseldigi bir alan olmadigi, diisiincelerin ve fikirlerin agiklanmasinda riskler goriildiigi
middetce fikirlerin giiliing olarak goriilme olasiligiyla iilkenin gelismesinde énemli rol

oynayacak fikirlerin gizli kalmasina neden olabilmektedir.

Tablo 84. Ogretim Elemanlarinin Ulusal veya Uluslararast Sorunlara Kétii Izlenim

Birakmamak Adina Sessiz Kalmayr Tercih Etmesine Yonelik Durumunu Gosteren

Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 19 6,0
Kismen Katiliyorum 64 20,3
Fikrim Yok 24 7,6
Kismen Katilmryorum 81 25,7
Hi¢ Katilmiyorum 127 40,3
Toplam 315 100,0

Ozgiiven bireylerin toplum iginde bireylerin birbirlerine karsi kuskucu bir tutum
sahibi olmalar, ilgisiz ve ilkesiz olmalar1 ve {imitlerini yitirmeleri durumunda
olugamamaktadir. Kuskunun ve insanlar arasindaki giiven yikimin yarattifi 6zgiliven
distikliigii 6gretim elemanlariyla yapilan miilakat sonuglarinda bulunmaktadir. Fikirlerin
ve diislincenin ifade edilmesinden duyulan korku gelecek korkusunu ve diisiik siddetli
mobbingin yaygin oldugu gostermektedir. “Ulusal veya wluslararasi sorunlar
tartisildiginda genellikle kotii izlenim birakacak bir sey soylemektense hi¢chir sey
soylememeyi tercih ederim.” ifadesinin “tamamen katiliyorum” %6 ve ‘“kismen
katilryyorum ™ 20,3 her nekadar olumsuz kesin cevaba yakin olmasina ragmen “kismen
katilmiyorum” ifadesi %25,7 ifadesiyle oldukg¢a yiiksek bir Ozgiiven zayifligini
gostermektedir.

Bireylerin karsisindaki bireylere iliskin edindigi bilgilerin, belirsiz, ikircikli,
yetersiz olmasina ragmen tamamlayarak Orgiitleyerek, kiimeleyerek , algilama ilkelerine
gore yorumlamasi algi yanilmasma neden olur. Algi yanilmasi bireylerde kolayca

degismeyen izler birakir (Basaran, 2000:275). Birey, i¢inde bulundugu toplumsal algilara
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binaen boyle hatalara ve etrafinda olan herkesinde kendisi gibi oldugu yanilgisina
diismektedir. Kotii izlenim birakma korkusu, kisinin kendisinin algilarina bagli olarak
olusan ve kendisindeki kotii izlenimlerin baskalarinda da olacagi algi yansitmasi sonucu
olusmaktadir. Ogretim elemanlari, kendi iglerinde ulusal veya uluslararast sorunlar
tartisildiginda karsi taraf hakkinda kotii izlenime sahip oluyorlarsa ve fikirleri giiliing
olarak goriiyorlarsa veya dedikodu olarak gruptaki bazi kisileri tartisiyorlarsa algi
yansitmaya ve algi yanilmasina bagh olarak susmay1 tercih edebilmektedirler. iginde
kusku ve sabuklar tasiyan bu tercih sekli kisilik bozukluklarini barindirdig1 sdylenebilir.

Ozgiiven ancak degerlerin var oldugu ve insanlar arasinda giiveni besledigi
zamanlarda ve mekanlarda var olmakta, gelisebilmektedir. Bu baglamda 6zgiiven ve
modernite baglaminda bir degerlendirme yapildigi takdirde, ahlak ilkeleri etrafinda deger
yitimi ve dinsel diisiincenin ve inancin yasamdan ¢ikarilmasiyla agiklanabilir. Maslow ve
Jung’un vurguladigi modern insanm mutsuzlugu da bu yitimlerle olusmustur. Olim
korkusu gibi korkularla basa ¢gikmada dinin etkisi tartigilmazken bireyin bireylerle olusan
iliskisinde ve buna bagli olusan duygularin dizginlenmesinde de dinin etkisi yadsinamaz
(Mutluer, 2006:37). Arastirmanin dinler ve korku konulu baglikta insan iliskilerinin
diizenlenmesinde dinin rolii agik¢a goriilmektedir. Dinin insanlar arasindaki iligkileri
diizenlemesi hem bireyin kendisi ile barisikligini, kendini kesfini, hayatina anlam verecek
genel fikirlerin edinimini sagladig gibi zorluklarla basa ¢ikmasinda verdigi telkinlerlede
bireyin 6zgiivenini desteklemektedir. Dinin yasamdan ¢ikmasi hayata verilen anlamda
daralmaya yol a¢tigindan orgiitsel ve bireysel amaglar i¢in ¢aligmanin da motivasyonunu
diisiirdiigii sOylenebilir.

Ozgiiveni olmayan bireyler kendi i¢inde bulunduklar giivensizlikten kurtulmak
i¢in 6zgiiveni olmayan bireylerle iletisime gegerler. Bu eylem kendilerindeki giivensizligi
ortme adina yapilir. Cilinkii Ozgiivenli bireylerle karsilastiklart zaman kendi
giivensizliklerinin daha ¢ok farkina varmaktadirlar. Orgiit veya grup iginde bireyler,
Ozgiiveni olmayan bireylerin farkina vardiklarinda bu kisiler hakkinda dedikodular
yapilarak daha ¢ok 6zgiiven yikici faaliyetlerde bulunmaktadirlar. Ozellikle dedikodu
kisisel biitiinliigli olmayan giivensiz insanlarin daha da giivensiz olmalarma yol
acmaktadir ( Mutluer, 2006:34). Calismanin miilakat verilerinde 6gretim elemanlarinin
dedikodudan sikayet ettikleri goriilmiistir. Dedikodunun yipratici etkisine vurgu
yapilmustir. “Is hayatinizda ve ¢alismalarinizda sizde kaygi ve korkuya yol agcan sorunlar

nelerdir? sorusuna I: (Yrd. Dog. Dr.) “Uretmeyen calismayan, daha iyisini yapamayan
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’

insanlarin  basaryt kiigiimsemeleri, elestirmeleri dedikodular...” verdigi cevapla

0zgiiveni olmayan insanlarin yikiciligini ve stratejilerini 6zetlemektedir.

4.6. Korkunun Etki Alani: Sosyal Sermayeye ve Giiven

Sosyal sermaye yasam kalitesinin yiiksekligi ile yakindan ilintilidir. Her kesimden
bireylerin belirli bir amag i¢in karsilikli iliski ve isbirligi halinde bulunmasi toplumsal ve
bireysel hedeflere ulasmayi kolaylastirmaktadir. Bundan dolayi sosyal sermaye toplumsal
refahin temelinde bulunmaktadir. Sosyal sermayenin toplumda gii¢lii olusu giiven temelli
iliskilerin varligimi géstermektedir. Sosyal sermayenin gii¢lii olmasiyla bireyler arasinda
giiven gelisiminin arasinda olumlu pozitif bir iliski bulunmaktadir. Bireyler kendi
baslarina yapamayacaklari igleri birbirlerine duyduklart giiven hissi ve iligki aglarin
kullanarak basarabilmektedirler. Bundan dolay1 sosyal sermaye hem toplum hem de 6rgiit
icinde iletisim, dayanigsma ve isbirligi yoniinde amaclara ulagsmada kolaylastirict bir
etkiye sahiptir.

Dayanigsma ve dayanigmanin var olmasini saglayan sevgi ve sempati kavramlari
modern toplumlarda satin alinmasi miimkiin meta haline gelmislerdir. Yardimlagma,
goniilliiliik, gliven, empati, sempati gibi kavramlarin uygulanisindaki niyet toplumsal
dinamikler tarafindan sekillenmektedir. Ahlaki agidan olumlu bu kavramlarin uygulanma
istencindeki niyet, icerisinde bireysel menfaati, narsistligi tasidigi zaman ahlakli bir
davranistan ve gercek bir dayanigsma, yardimlasmadan s6z etmek miimkiin degildir. Boyle
bir niyetle yapilan dayanigsmada sevgi ve sempatide bulunmamaktadir. Karsilikl
menfaatin bittigi alanlarda dayanigma ve yardimlagsma gibi davraniglarin gosterilmesi
zorlasmaktadir. Yani menfaatin bittigi yerde dayanigsma Dbiterek catisma
baslayabilmektedir. Bu baglamda 6gretim elemanlarinin isbirligi istencine iligkin elde

edilen bulgular, asagidaki tablolarda yer almaktadir:

Tablo 85. Ogretim Elemanlarmin Isbirligi Istencini Gosteren Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 124 39,4
Kismen Katiliyorum 103 32,7
Fikrim Yok 32 10,2
Kismen Katilmiyorum 39 12,4
Hig¢ Katilmiyorum 17 54
Toplam 315 100,0
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Orgiitlerin en biiyiik sorunu isboliimii yapmak ve isgorenlere uygulatmaktir.
Bireylerin isbirligine kars1 soguk davranmasi, kisisel iliskilerin 6rgiit i¢ine yansitilmasi
sorunlara neden olmaktadir. Sorunlarin olugmamasi, is ¢éziimleme ve gerekli olan
isbirliginin yapilmasi icin orgiitler 6nlemler almaktadir. Onlem almadaki amag ise
orglitsel davraniglar1 keyfiyetin disinda birakip isgorenleri orgiitsel davranis yapmaya
zorlamaktir. Bu onlemler soyledir:

1. Orgiit amaglarina ulasabilmek icin isleri ve tiirlerine gore siniflandirarak saptanir.

2. Islerin yapilmas: icin gerekli olan eylemler ortaya cikarilir.

3. Bir isin en kestirmeden ve en 1yi bicimde nasil yapilacagi yonergesi hazirlanir.

4. 1Is yonergesinde olan eylemler is yiikiine gére kag isgdren tarafindan yapilacag
belirlenir.

5. Is yonergesine gore belirlenen insan giiciiniin her birinin yapacag: isler belirlenir

(Basaran, 2000:201).

Ogretim elemanlarinin  zorunluluk disinda isbirligi istenci oranlar1 yiiksek
cikmigtir. Kesin cevap olan “famamen katiliyyorum” %39,4’tiir. Fakat bu istencin biraz
daha distiigli ve zorlama gereken orami “kismen katiliyorum” %32,7 ve “kismen
katilmiyorum” %12,4 oranlarinda goriilebilmektedir. Oldukga yiiksek ¢ikan bu orana
kesin ret ve ilgisiz olanlar, dahil edildiginde orgiitlerin isboliimii i¢in gerekli isbirligi
yapma istencinin keyfiyete birakmamasi ve alinan onlemleri taviz vermeden yapmasi
gerekmektedir.

Ogretim elemanlarmin dayanisma istencine iliskin elde edilen bulgular, asagidaki

tablolarda yer almaktadir:

Tablo 86. Ogretim Elemanlarmin Dayanisma Istencini Gosteren Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 167 53,0
Kismen Katiliyorum 59 18,7
Fikrim Yok 9 2,9
Kismen Katilmryorum 20 6,3
Hig¢ Katilmiyorum 60 19,0
Toplam 315 100,0
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Ogretim eleman1 mesleginde dayanisma, is birligi ve esgiidiim zorunluktur. Bu
zorunluluk ulusal olarak kiiresel diinyada var olabilmenin de zorunlulugudur. Bilgi
iiretmesi ve bilgiyi dagitmasi1 goéreviyle lniversiteler, 6gretim elemanlar1 arasindaki
esglidiimii, isbirligini ve dayanigsmayr saglamak zorundadir. Toplumsal degerlerle
Ogrenilen dayanigsma istenci orgiitsel iklime bagli olarak isgdrenlerin birbirini algilarken
ve ise yonelik, demokratik veya otoriter, destek¢i veya engelleyici, gliven veren veya
giivenilmez anlayislariin yaygmhigi ile olugmaktadir. Bireylerin inang, deger ve
kisilikleri, liderlik bigimleri ve yonetim anlayislari, isgdrenlerin birbirleriyle ve orgiitsel
kural, politika, yapt ve siirecler, orgiitiin fiziksel ve psikolojik yapisini algilama
sonucunda Orgiitsel iklim olusur ve isgorenler bu toplama gore eylemlerine sekil verirler
(Tutar, 2014:79). “Var olan olumsuz durumlarin diizeltilmesi icin elimden geleni
yaparim” sorusuna verilen cevaplarda en yiiksek oran %53 ile “famamen katilyyorum”
secenegidir. Kesin kabul olan bu rakam oldukga yiiksektir. Universite olarak amaglarina
ulagsmada iggorenlerin dayanigsma halinde olmasi zorunluluk oldugundan 6rgiit i¢erisinde
“hi¢ katilmiyorum” %19 orani ise esgidiimii bozabilecek olduk¢a yiiksek bir orani
gostermektedir. Bu oran, 6gretim elemanlar arasindaki bireyselligin eylem yoniinii ve
isgorenler arasinda olan korku bigimlerinin yansimasmi gostermektedir. Orgiit icinde
giiven algilamast, is birligi ve dayanismanin olusmasinda dnemli bir faktdrdiir. Ogretim

elemanlarinin bireye yonelik giiven algis1 oranlar1 asagida gosterilmistir:

Tablo 87. Ogretim Elemanlarmmn “Insanlar Giivenilirdir.” Inancina iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 46 14,6
Kismen Katiliyorum 89 28,3
Fikrim Yok 32 10,2
Kismen Katilmryorum 91 28,9
Hi¢ Katilmiyorum 57 18,1
Toplam 315 100,0

Toplumsal degerler ve toplumsal algi orgiit disinda kalmamakta, isgdrenler
toplumsal deger ve algiya bagl olarak birbirleriyle etkilesim kurmaktadir. Toplumda
giivene yonelik degerler olumlu minvalde ise algilar da olumlu minvalde olacaktir.
Giivensizligin toplumsal Onyargilarda olusmasi Orgiit icinde de olmasini zorunlu

kilmaktadir. Toplum i¢in yikici olan bu 6n yargr orgiitsel esgiidiim, isbirligi ve
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dayanismanin olugmasini engelleyebilmekte sadece zorunluluk kaynakli bu eylemlere
yonelmeyi saglamaktadir. Isgorenler arasindaki ikiyiizlii iliskinin de hakim olmasina
neden olmaktadir. Orgiitsel bagliligi etkileyen giiven, isgdrenlerin motivasyon
olusumunu, is doyumunu etkilemektedir. Ogretim elemanlarinin “insanlarin biiyiik
cogunlugunun giivenilebilirdir” sorusuna verilen cevaplarda en yiiksek oran %28 ile
“kismen katiliyorum” ve “kismen katilmiyorum” secenekleridir. Giivensizlik algisini
iceren bu oranlar orgiit igerisinde bireylerin birbirlerine karsi temkinli davrandiklarini
gostermektedir. Kesin katilmamay1 gosteren “hi¢ katiimiyorum” se¢enegi meslegin ve
amaglarinin 1s18inda degerlendirildiginde oldukga yiiksek bir orana sahiptir. Bu deger ve
algilara sahip olan 6gretim elemanlari, egittikleri bireylerin ¢evresini boyle algilamalarini
etkileyebilmektedirler. Universiteler cevre ve ¢ikti olarak diisiiniildiigiinde giivenilmezlik
algisim1  yaygimlastiran bir kaynak olarak diisiiniilebilir. Insana yonelik toplumsal
degerlerin diger sorgulamasi ise insanlarin dogasinda yardimlagma algisina yoneliktir. Bu

alg1 ve oranlar1 asagida gosterilmistir:

Tablo 88. Ogretim Elemanlarinin “Insanlarm Dogasinda Yardimlasma Gergekten

Vardir” Inancma Iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 108 34,3
Kismen Katiliyorum 120 38,1
Fikrim Yok 20 6,3
Kismen Katilmiyorum 29 9,2
Hi¢ Katilmiyorum 38 12,1
Toplam 315 100,0

Isgorenler arasinda dayanigma ve igbirligi istencinin olugmasini saglayan “insan
dogasinda yardimlasma gergekten vardwr” algisi sorusuna verilen cevaplarda kesin
katilim %34,3’tlir. Fakat olumlu olmasina ragmen olumsuzlugu barindiran “kismen
katilryyorum” %38 oranla yardimlagmada risk hisseden bireylerin oranlarinin daha da
yiiksek oldugunu gostermektedir. Ayrica Tablo 85 ve 86’nin isbirligi ve dayanisma
istencini Olgen sorularda, olumsuz siniflandirma oranlarinin birbirine yakin oldugu
goriilmektedir. Yani insanin dogasinda yardimlasma yoktur algisina sahip olan
isgorenlerle dayanigma, igbirligi istencinin olmadigi bireylerin oranlari birbirine yakindir.

Bu algiya ilaveten yardim etme egilimini 6lgen tablo asagida gosterilmistir:
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Tablo 89. Ogretim Elemanlarinin “Insanlar, Daha Cok Baskalarma Yardim Etmeye

Egilimlidir.” Inancina iliskin Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 35 11,1
Kismen Katiliyorum 115 36,5
Fikrim Yok 35 111
Kismen Katilmryorum 12 22,9
Hi¢ Katilmiyorum 58 18,4
Toplam 315 100,0

Karsilik beklemeden bagkalarina yardim etmek, iyilik yapmak veya eylemlerini
gerceklestiritken baskalarinin zararin1 ve duygularint 6nemsemek digerkamliliktir
(Basaran, 2000:125). Digerkamliligin olusmasi i¢in bireylerde “insan iyidir.” inancinin
ve alginin olusmasi gerekmektedir. Insanda yardimlasma egiliminin oldugu diisiincesi bu
diisiincenin devanudir. Insan, her ne kadar yardimlasma dogasinda bulunsa bile
digerkamhiligin dengesi ¢ok 6nemlidir. Ogretim elemanlarinin “insanlar daha ¢ok
baskalarina yardim etmeye egilimlidir ” sorusuna verilen cevaplarda en yiiksek oran %36
ile “kismen katulyyorum” segenegidir. Bu inancin kesin katilmmin diisiik olmasi
bireyselligin ve sinik diisiincenin yayginligiyla agiklanabilir. Ogretim elemanlarinin is
arkadaslarinin isini yaptigi zaman kullanilmiglik hissini gosteren tablo ve dagilim asagida

gosterilmistir:

Tablo 90. Ogretim Elemanlarmin Arkadaslarinin Isini Yaptigi Zaman Kullanilmislik

Hissini Gosteren Dagilim

Say1 Oran
Tamamen Katiliyorum 36 11,4
Kismen Katiliyorum 58 18,4
Fikrim Yok 22 7,0
Kismen Katilmiyorum 55 17,5
Hi¢ Katilmiyorum 144 45,7
Toplam 315 100,0

Isgorenler arasinda kullanilmiglik hissinin yaygimligi bireysel eylemleri artirmakla

birlikte isbirligini maddi ve manevi menfaat ve zorunluluk sonucu yapilmasina neden
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olmaktadir. Sinik bir diisiinceyi Olcen bu tabloda alinan degerler ile Tablo 89’daki
degerler tersinden karsilastirildiginda birbirini tamamlamaktadir. Yani insanin
baskalarina yardim etme egiliminin olmadigi inanciyla kullanilmislik hissiyati arasinda
dogru orantil1 bir iliski bulunabilmektedir. Ogretim elemanlar arasinda “arkadaslarimin
isini yaptigim zaman kullaniimighk hissi duyarim” ifadesi “tamamen katilyyorum” %11,4
ve “kismen katiliyorum” %18,4 oranlarindadir. Ogretim elemanlari arasinda bireyselligin
yayginlagsmasina neden olan bu diisiince digerkamliligin 6rgiit ikliminde yayginlasmasini
engellemektedir. Fakat “hi¢ katilmiyorum” %45 oramyla oOrgiit iginde digerkam
davraniglarin da oldukga yaygin oldugunu gostermektedir.

Ogretim elemanlarmin isbirligi ve dayanisma istenci oldukca yiiksek bir toplam
kabul oranma sahip ¢ikmustir. Ogretim elemanlarmin arasinda; insanlarin giivenilir ve
dogasinda yardimlasmanin olduguna inan¢larinin kabul oram1 da oldukca yiiksek
cikmistir. Ogretim elemanlarinin arasinda geleneksel degerlerin var olmasina ragmen
insan kotiidiir temelli inancin, kabul gordiigli ve bireysel menfaate dayali igbirligi ve
dayanismanin var oldugunu sdylenebilir. Ayrica baz1 6gretim elemanlarinin bir ikilem
icinde oldugunu bu sonuglara bakarak sdylemek miimkiindiir. Sahip olduklar: ikilemin
tutumlarina ve eylemlerine nasil yon verdigi sorgulanmasi gereken bir konudur. Ciinkii
ikilem bireylerin benlik olusumunu olumsuz etkileyerek 6zgiiven olusumunu tehdit
edebilmektedir. Ozgiivenin ve gevreye giivenin yitimi bireyleri birbirinden kopararak
menfaat temelli iligkilerin olugsmasina neden olmaktadir. Giivenin yok oldugu ortamlarda
olusan dayanisma ve isbirligi sekli gecici olup menfaatlerin ¢akistig1 yerlerde catismalar
yasanabilmektedir.

Sosyal sermaye giliven ortaminda daha yogun kullanilirken kaygi ve korkunun
arttigt durumlarda ve yerlerde sosyal sermaye zayiflamaktadir. Arastirmanin
hipotezlerinden birinin sosyal sermaye ve korku iliskisi olmasindan dolay1 goriismecilere
korkuyla ilgili sorulara ilaveten galisilan kurumdaki iletisim aglari vasitasiyla amaca
ulagsmada birlikteligin olup olmadig 6l¢lilmiistiir. Bu 6lgiimde bir grup soruda kisinin
cevresindeki bireylerin dayanisma ve igbirligine yonelik tutumu, bir sonraki grup soruda
ise bireyin kendi tutumu degerlendirilip i¢e bakis eklenerek dayanigma ve isbirligi istenci
ve nedenleri dl¢iilmek istenmistir. Sorular hem g¢evrenin bireyle hem de bireyin ¢evreyle
etkilesimi g¢ercevesinde olusturulmustur. Sosyal sermayeyi dlgmeye yonelik Ogretim
elemanlarina “Is yerinde arkadaslarinizla bir problemi ¢ézmedeki birlikteliklerinizden

tatmin oluyor musunuz? Ortak noktada bulusabiliyor musunuz? Bir sorununuz oldugu
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zaman is yerindeki arkadagslarinizdan veya ailenizden ¢oziime yonelik destek isteyebiliyor
musunuz isteyemiyorsaniz neden ve bu destegi alabiliyor musunuz? Arkadasiniz zor
durumda oldugunda inisiyatif alarak onun sorununu ¢ézme arzusu olusuyor mu bu
eyleme doniisebiliyor mu? Bu arzunun olusmasinin veya olusmamasinin nedeni nelerdir?
Eylemi yaparken ne diisiiniiyorsunuz ve ne hissediyorsunuz?” seklinde sorular
sorulmustur.

Sosyal sermaye belirli bir amag i¢in bir araya gelen insanlarin bir arada yasama
zorunlulugu ve isbirligini saglamada kritik bir neme sahip olmasiyla birlikte karsilikli
iligkilerin glivene dayali ve sorunsuz olmasini saglamaktadir. Sosyal sermayenin yiiksek
olmasi bireysel olarak yasam kalitesinin yiikseltmekte toplumsal olarak, makro hedeflere
ulagilmasin1 kolaylastirmaktadir. Ciinkii toplum i¢inde sosyal sermayeleri yiiksek
bireylerin varlig1 ve coklugu toplumun degisik kesimleri arasinda karsilikl iligki, isbirligi
ve farkli konulara duyarliliga bagh dayanisma ve giiven duygusunun gelismesine neden
olmaktadir (Caliskan, Megik, 2010:46-47). Ogretim elemanlarindan B: (Yrd. Dog.
Dr.)’nin “Mesleki yakinlasma ve arkadashk dogrultusunda daha yapici hareket
edilebiliyor.. "ve I: (Aras. Gor.)'nin “Is yerindeki problemlerin ¢éziimiinde ortak bir
arays icerisinde olmamizdan dolayi, her hangi bir problem ile karsilagsmamaktayim. Eyit
sorumluluk alma ve iyi niyet kapsaminda olusmus bir is ortaminda ¢alismaktayim.”
yanitlart sonucunda yiiksek sosyal sermayenin karsilikli igbirligini olanakli kildigini
bunun ise giivene dayali olarak gelistigi soylenilebilir. Ayn1 6rgiitiin farkli birimlerinden
alinan cevaplarda diistik glivenin yiiksek korkunun oldugu kisilerde ise karsilikli iliski,
isbirligi ve duyarliligin diisiik oldugu goriilmektedir. Bu baglamda ki ifadeler soyledir:

C: (Ogr. Gér.) “Bir problem olursa idare ¢ézsiin problemi. Ortak nokta diye bir
sey yok. Herkes birbirinden kopuk kapilar kilitli isini yapiyor. Gegmiste yasadigim
haksizliklar sikintilar, bencillikler, adaletsizlikler is arkadasi diye bir sey kalmadi.
Adaletsizlik olarak gordiigiim sey derse girmiyorlar....Adaletsizlikten dolayi resmiyim hig
bir sey yapmiyorum. 22 yilin tecriibesi. Ailemden yardim istiyorum. Belki kurumda
ailemden kimse olmasaydi ya da ailemden kimse yamimda olmasaydi arkadaglarimdan
vardim isteyebilirdim. Arkadaslarima muhta¢ olsaydim onlara yénelebilirdim. Muhtag
olsaydim alttan alirdim hatalar: da gorsem alttan alirdim. Boyle zamanlart yasadim.
Aptal enayi olarak goriirlerdi beni. Arkadaglardan o zamanlarda destek almiyordum

almus gibi goziikiiyordum. Hep karsilikli bir destek vardi.”
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D: (Aras. Gor.) “Problem c¢oziimiine yonelik birlikteliklerimizden tatmin
olmuyorum. Gézetmenlik mevzusu problem edilecek mevzu degil. Ortaklagsa olmasi
gerekirken devasa probleme doniisiiyor. Herkes benim dedigim dogrudur mantiginda.
Belki bir ihtiyaci var denilip sikinti iistiinden alinmiyor. Artik altinda art niyet
aradigmizdan bir birliktelik soz konusu olmuyor. Bir araya gelinip ¢oziim iiretelim
dememize ragmen daha biiyiik problemler ¢ikiyor. Daha ¢ok karakter ve kisilikten ¢ikan
sorunlar ise yansiyor. Temkinlisin, dikkat etmeye c¢alistyorsun, hal hatir soruldugu
zamanlarda dahi yalakalik olarak gériiliiyor veya altinda art niyet araniyor... Verimliligi
bu durum etkiliyor. Fikir damsacagim kimse yok. Yon verecek hocamin yanina
gruplasmadan dogan problemlerden dolayr gidemiyorsun. Sen hi¢ gelir miydin
muamelesi var. Hocalarin katkisi olmadigindan verim de alamiyorsun. Hocalarla fikir
aligverisi yapamadigindan dolay: literatiire vakif olamama sorunu var ve kaplumbaga
hizinda ilerliyorsun. Gruplasmalarin muhtesem gruplasmalara doniismesi ve ideolojinin
de isin icine girmesiyle ipler kopuyor. Kendi diinyana kapaniyorsun. Kapali kapilar
arkasinda 1sdiraplar olarak gériiyorum bu durumu. Urkiitiiyoruz gibi algiliyorum ve
anlam veremiyorum. Ailemden degil ama oda arkadaslarimdan ve is tecriibesinden
yvararlanacagim hocalarimdan destek isteyebiliyorum. Kendi kendime halletmek
istiyorum. Birinin fitrati veya kisiligi sikintiliysa daha sikintili olabiliyor.”

L: (Aras. Gor.) “Maalesef tatmin olamiyorum. Pek nadir ortak noktada
bulasabiliyoruz. Nedenler iiniversite camiasinda bir¢ok sinav ve akademik riitbe olmasi.
Otoritelere muhta¢ hale getiriyor. Kendi ¢ikarlart dogrultusunda ¢alisan insanlarla
olmuyor. Yanlisa yanlis dogruya dogru diyemiyorsunuz. Ailemden destek isteyebiliyorum.
Is yerindekilerden bu giine kadar istemedim. Insanlarin menfi ¢ikarlar bu destegin
olugmasini engelliyor.”

Ogretim elemanlarindan alinan yamitlara gére sosyal sermayenin diisiik oldugu
bireylerde iletisim, isbirligi ve duyarlilik da diisiik olmakta ve buna bagli olarak bireylerin
ve orgiitiin amaca ulasmasi uzun bir siire¢ almaktadir. Ogretim elemanlarinin ifadelerine
gore calisanlar, aileden yardim isteyip amaca ulagmada kolaylik saglayabilmektedirler.
Soy baginin sosyal sermayede 6nemli bir rolii bulundugunu gérmek miimkiindiir.

Sosyal sermaye birliktelikler yoluyla normatif karakteri olan, gliven, karsiliklilik
temelli olustugundan bireylerin hedeflerine ulagsma imkanini artirmasindan dolay1
ozellikle toplumun varolusunu miimkiin kilan esastir (Aydemir, 2011:51). Sosyal

sorumlulugu gelismedigi toplumlarda bireysel menfaatler 6ne ¢ikmakta ve toplumun
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aleyhinde kullanilabilmektedir (Caliskan, Megik, 2010:47). H: (Dog. Dr.)’nin “Herkes
kendi ¢ikarimt diistiniiyor, menfaatler ¢atisinca da sorunlar ortaya ¢ikiyor.” yaniti
biitlinlesme sorunun temelinde bireysellesmenin oldugunu gostermektedir. Sosyal
sermaye toplumun varolusunu sagladig1 gibi orgiitsel yapinin islevselligini ve amaclarina
ulasmasini saglayan temel etmenlerdendir. Insanlarin &rgiit icerisinde belirli bir amag
etrafinda bir araya gelmesi ve ortak eylemler gerceklestirebilmesi i¢in amaca yonelik
sosyal sermayenin insa edilmesi mutlak sarttir (Aydemir, 2011:54).

Coleman’a gore giiven ve isbirligi sosyal sermayedeki iletisim aglarinin etkin
olarak islemesini saglamaktadir. Toplumun saglikli bir yapida olmasi ve toplumsal
tiretkenlik ancak normlar, sosyal aglar ve giiven ile mimkiindiir (Caliskan, Megik,
2010:46). Korkular ise sosyal sermaye igin gerekli olan giiven ortamini olumsuz
etkileyerek bireyleri birbirinden uzaklastirmakta performanst ve verimliligi
diistirmektedir. Goriismecilerden alinan verilere gore korku faktoriiniin yogun olarak
goriildiigii ve giivenin olusmadigi birimlerde calisan G6gretim elemanlarinin sosyal
sermayesinin olumsuz etkilendigi ve iletisim aglarinin kullanilmamasi sonucu amaca
ulagsmada sorunlar olustugu bazen ise amaca ulasilamadigi goriilmektedir. Tam aksi
durum ise korkunun diigiik oldugu goriismecilerde bulunmustur. Korkunun olusmadigi
birimlerde ve bireylerde yiiksek sosyal sermaye var oldugundan dolay1 isler daha hizli
ilerlemekte ve ¢ozliime yonelik davraniglar 6n planda oldugundan dolay1 verimlilik ve
amaca ulasma kolaylasmaktadir.

N: (Prof. Dr.) “Takim ruhu muhalifte olsa yandasta olsa olusuyor. Béliimiin
menfaati i¢in. Bazen iletisim eksikligi olusuyor. Baska béliimlerde baski ve birbirlerini
stirekli sikdyet var. Biitiin stkintilar merkezde toplaniyor kulak misafiri oluyoruz. Destek
istiyoruz gii¢leri nispetinde yardim veriyorlar. Bizim sorunumuz yok. Hep birlikte
toplanmip oturabiliyoruz. Konugabiliyoruz. Bazi béliimlerde kapilar kapali kimse kimseye
tahammiilati yok.”

Ogretim elemaninin ifadelerinde giivensiz ortam sonucunda bireyler iletisimi
sinirlandirmakta giiven ortaminda ve Orgiitiin amaclarinda isgdrenlerin birlesmeleri
neticesinde ise dayanisma ve isbirliginin oldugu goriilebilir. Iletisim aglarinin bireylerin
birbirlerine kars1 duyduklari korkuya bagh olarak tikanmasi yabancilasmaya da neden
olmaktadir. Sosyal sermayenin artmasi sonucunda ise su olumlu islevlere sahiptir.

1. Bireylerin topluma entegrasyonunu kolaylagtirarak yabancilagsmay1

engellemektedir.
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2. lletisim siireglerinin etkin kullanimi1 bireylerin birbirlerini anlamalarini
kolaylastiracak 6n yargilarin yikilmasini da saglamaktadir.

3. Giiven ortaminda akilc1 ve 1limlr iligkilerin kurulmasi demokratik degerlerin
topluma yerlesmesine neden olarak takim ruhuyla hareket edebilme
yeteneginin de gelisimini saglayacaktir (Caliskan, Megik, 2010:48).

A: (Prof. Dr.)’nin “Kasitl kotiiliikten ¢ok korkarim. Bilerek ve isteyerek yapilan
kotiiliikten. Masamizdan kotiiliik icin resmi evrakin ¢alindigint bilirim. Maksat bizi
devlete karsi suclu duruma diistirmek. Rekabeti olusturan kiskanclik, husumet ve insanin
dogasindan kaynakl kiskangliktan otiirii kendini onde gormek istiyor. Paylasmak yok,
ortaklik suuru gelismiyor. Senin iyi olman yetmiyor. Insan kendi cehennemine ¢ekmek
icin ugrasiyor. Insamin insanla yasamasi gerekiyor. Topluma muhalif olmaktan korkarim

i3

ama bireye muhalif olmaktan korkmam.” ifadeleri insanlarin birbirlerine ihtiyacinin
olmasma ragmen yiiksek rekabetin birliktelik ve takim ruhunu zedeledigini ifade
etmektedir.

Diisiik sosyal sermayenin olusumunda etkili olan diger bir faktor de modern orgiit
ve geleneksel degerlerin uyusamamasi, entegrasyon sorunu ve orgiit igerisinde buna bagl
kisilik ve deger catismasinin yattig1 soylenebilir. Kiiresel olarak modern kiiltiiriin yaygin
olmasima ragmen Dogu-Bat1 kiiltiirleri arasindaki farklilik sosyal sermayeyi aktif kilan
unsurlari, farklilagtirmaktadir. Literatiirde agirlikli olarak sosyal sermayenin unsurlari
olarak Kkarsiliklilik, beklenti ve bunlara bagli zorunluluk kavramlart bulunmakta bu
kavramlar ise daha ¢ok bireyselcilik ile iligkilidir. Digerkamlilik sonucunda ¢oziime
yonelik eylemde bulunulmasinin temelinde ise kiiltiirel degerin verdigi vicdani
yiikiimliiliik ve soy bagi bulunmaktadir. “Arkadagsiniz zor durumda oldugunda inisiyatif
alarak onun sorununu ¢ézme arzusu olusuyor mu, bu eyleme déniisebiliyor mu? Bu
arzunun olusmasmin  veya olusmamasinin nedeni nelerdir. Eylemi yaparken
diistindiikleriniz ve ne hissettikleriniz nelerdir?” Bu sorularla goriismecilerden,
dayanigma ve igbirligine kars1 tutumlari igebakis yontemiyle harekete gegiren unsurlar
analiz edilmektedir. Bu sorulara verilen yanitlar soyledir:

B: (Yrd. Dog. Dr.) “Eger benden devreye girmem istendiginde yardim ederim
yardim etmem gerektigini hissettigim takdirde de devreye girebiliyorum. Bu eylemleri
Allah rizasi ve karsidaki insanin mutlulugu icin yaparim en son kendimi diistiniiriim.”

Geleneksel degerlerin var oldugu toplumlar veya bireylerde digerkamlilik ve soy bagi;

karsiliklilik, beklenti ve zorunlulugun yerini almaktadir. Ogretim elemanlarindan B:
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(Yrd. Dog¢. Dr.)’nin yanit1 geleneksel degerlerin iletisim aglarinin {izerindeki
belirleyiciligini gostermektedir.

L: (Aras. Gor. ) “Sorun ¢ozme arzusu olusuyor ve eyleme doniisebiliyor. Kiginin
yetistirilme tarzi bu diisiinceyi etkiliyor. Hayata baktigim pencere bir menfaat karsiligi
degil. Fakat giin geliyor ortak noktada bulusma noktasi olusmuyor. Yap yap iyilik nereye
kadar. Buda insanin nefsinin gercegi. Omrii billah karsiliksiz is yapanda insan degildir.”

Korkunun yiiksek oldugu ortamda calisan L: (Aras. Gor. )’nin alt kariyer
asamasinda oldugu i¢in henliz Orgiitsel yapiya entegre olamamasi diisiik sosyal
sermayenin ve geleneksel degerlerle uyusmayan menfaate dayali isbirligi nedeni
sayilabilir. Korku ortaminin olumsuz etkiledigi ve sosyal sermayenin olusmadig1 grubun
iletisim aglarn  icerisinde amaca yonelik ise yardimc1 olmadaki roliinii
degerlendirdigimizde C: (Ogr. Gor.)’nin “Benim zor zamammda kimseden yardim
gormedigimden i¢cimden gelmiyor yardim etmek.” yanitiyla bireyselciligin hakim oldugu
ortamda yardim etme egiliminin olmadigi gorilmektedir. Korku ortamina ragmen
isbirligi ve duyarlhiligin yiiksek ¢ikmasi gorev bilinciyle 6rgiitsel amaglarin benimsenmesi
ve Tanr1 inancinin yiiksek ¢ikmasinin sonucudur. Ogretim elemanin asagidaki ifadesi bu
sonucu desteklemektedir.

I: (Aras. Gor.)’nin “Séz konusu sorun ¢ézme arzusu olusmaktadir. Takim
ruhundan kaynakli ¢calisma disiplini, bulundugum mevkiinin hakkini vermek, aldigim
maasgi hak etmek ve kisa siirede problemi ¢ozme arzusu, soz konusu eylemleri yaparken
diistindiigiim ve hissettiklerimi yansitmaktadir.”

Digerkamlhilik calisma yasami icin Orgiit icerisinde isgdrenlerin orgiitle ilgili
sorunlarda birbirlerine yardim etmeleri ve 6zverili eylemlerde bulunmalaridir (Keser,
Karaduman, 2014: 190). Digerkamliligin galisanlar arasinda var olmasi orgiitsel kiiltiir
kadar bireylerin sosyalizasyon asamasinda bu degerle yetistirilmeleriyle yakindan
ilgilidir. Orgiit kiiltiiriinde var olan yardimlasma dayanisma bu degerle yetisen bireylerle
miimkiin olmaktadir. Sosyal sermayenin var olmasini ve bu baglamda orgiitiin amaglarini
kolaylagtirict deger olan digerkamlilik insanlarin birbirine giivenmeleri sonucu
olusmaktadir. Ogretim elemanlarindan C: (Ogr. Goér.)’nin “Arkadaslarima muhtag
olsaydim onlara yonelebilirdim. Muhtag olsaydim alttan alirdim hatalari, gérsem alttan
alirdim. Boyle zamanlar: yasadim aptal enayi olarak goriirlerdi beni. Arkadaglardan o
zamanlarda destek almiyordum almis gibi goziikiiyordum. Hep karsilikli bir destek vardi.

Benim zor zamanimda kimseden yardim gérmedigimden icimden gelmiyor yardim etmek.
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Gergekten ihtiva¢ duyulursa yardim ederim. Cok kirginim. Bencillik ve ¢ikarlar
samimiyetsizligi yaratryor. Ge¢misteki is ortaminda ki kirginliklar aklima geliyor i¢cimden
vardim etmek gelmiyor. Eyleme doniistiirdiigiimde icimden gelmistir kolay kolay
dontistiirmem.” ifadeleri Orgiit igerisinde digerkamliligin olusabilmesi i¢in giivenin
zorunlu kosul oldugunu gostermektedir. Bireyler arasinda karsiliklilik iliskisi bir noktaya
kadar sosyal sermayeyi aktif kilarken ¢ikarlar catistigi zamanlarda yok etmektedir.
Bireysel ¢ikarlarin toplumsal veya orgiitsel ¢ikarlarin oniine gectigi zamanlarda, bireyler
arasindaki gliven yitimi, O6gretim elemanlarmin rolleri geregi isbirligi gerektiren
durumlarda eylemlerin zarar gormesine yol agmaktadir.

Karsiliklilik ilkesi yerine digerkamlilik degeriyle yetisen bireylerde ve orgiitsel
kiiltiirlerde bireyler arasi uzlasma aktif ve kesintisiz bir iletisim agina neden olmaktadir.
Din digerkamlilig1 yayginlagsmasini toplumsal deger haline gelmesini saglayabilmektedir.
Tanr1 inanc1 ve kader inanci bireylerde olustugunda karsiliksiz yardimlasma diistincesi de
olusmaktadir. Ogretim elemanlarindan B: (Yrd. Dog. Dr.)’nin yukaridaki yanitina
ilaveten” N: (Prof. Dr)’nin “Karsiliksiz Allah rizast igin sorunu ¢ozebiliyoruz. Allah kendi
rizasini kendi gonderiyor.” ifadelerinde dinin digerkdmlilik {izerinde ki etkisini gérmek
mimkiindiir.

Digerkamlilik niyetli yardim yeni baslamis kimselere isi 6gretmek, is yiikii agir
olan is arkadasina yardim etmek seklinde ortaya cikmaktadir. Is arkadaslarina yardim
etmek kurum kaynaklarini tutumlu kullanmaya, orgiitiin hedeflerine ulasmasina katki
saglamaya ve Orgiitiin basarisin1 artirmaya neden olmaktadir. Bireysel menfaat kdkenli
isbirligi ve dayanisma gii¢c kazanmak i¢in yardim edip zamani gelince minnet borcunu
toplayabilmek niyetlidir (Kirel, Aglargoz, 2013:183, 196, 197). Siireg itibariyle bireysel
menfaatler i¢in ¢aliganin hayati boyunca yardimlagsmasinin imkéani yoktur. Bireysel
menfaatler amaciyla yapilan yardimlagmalar siirekliligi olmadigindan ¢alisanlar arasinda
giiveni zedelemekte, taraflar arasinda kullanilmislik hissiyatiyla ¢atismalara neden
olmaktadir. Akademik orgiit i¢cin 6nemli bir duygu olan orgiitsel baglilik ve toplumsal
beklentilere bagli fedakarlik ogretim elemanlar1 i¢indeki menfaat amachi yapilan
yardimlasmalardan zarar gorebilmektedir. Orgiite ve ¢alisma arkadaslarma kars:
bagliligini ve gilivenini kaybeden 6gretim elemanlarinin mesleklerinin ehemmiyetine

kars1 duyarsizlik gelistirmeleri de kaginilmazdir.
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SONUC VE ONERILER

Bu calisma toplumsal korkulari, 6gretim elemanlar1 iizerinden analiz etmeye
caligmistir. Giiniimiizde sosyolojik olarak toplumsal korkular {izerine yapilan
calismalarin yok denecek kadar az olmasi1 korku faktorleri ve korku bigimlerinin iliskisini
aciklamada yetersiz bilgiye ve mutlu toplumlarin olusturulmasi i¢in ¢dziim yontemleri
iiretilmemesine neden olmaktadir. Temel olarak duygularin sosyoloji literatiiriinde ihmal
edilmesi bilingli olarak yapildigi varsayimina neden olmaktadir. Ayrica korkuyla ilgili
yapilan aragtirmalarin ¢ogunun psikoloji anabilim daliyla ve psikanalitikle sinirlt olmasi,
sosyolojik olarak yapilan korku ¢aligmalarinin Tiirk toplumsal yapisiyla kismen ilgili
olmasi, yikic1 sonuglari olan bu olgunun arastirilmasini gerektirmektedir.

Korkulara yonelik ¢oziim yollar1 sunarken korku duygusunu tanimak énemlidir.
Korkularin {izerine gitmek, yapabilirim demek ancak korkularla yiizlesmekle
miimkiindiir. Kendi korkularini tanimaktan aciz bireylerden olusan toplumun korkuyla
yiizlesmesi ve korkuyla basa ¢ikmasi imkansizdir. Bu baglamda toplumsal korkuyu
olusturan faktorlerin din, psikoloji, felsefe ve sosyoloji acisindan genis bir
degerlendirmesi yapildiktan sonra korku faktorleri, bicimleri ve sonuglariyla ilgili ¢oziim
oOnerileri sunulabilir.

Korku duygusunun bir egitme araci olarak kullanilmasini, korku faktorleri olarak
can, mal ve sosyal konumun izlerini ve toplumsal korkularin hikayelesmis
betimlemelerini kutsal metinlerde bulmak miimkiindiir. Kutsal metinlerde korkunun
toplumsallagtirma fonksiyonu anlatilmistir. Toplum, korku duygusunu can ve mal
kaybiyla birlikte dislanma, yalnizlik korkulart kullanarak toplumsallagtirma siireci
boyunca bireye baski kurmaktadir. Bireyin toplumsal baski karsisinda edilgenlestigini ve
toplumun dogrularina gore hareket ettigini vurgulayan kutsal metinler, bireyin toplum
karsisinda 6zgiir olmasini istemektedirler. Kutsal metinler bireyin bu korkularin farkina
vararak edilgenlesmemesini 6giitlemektedir. Edilgenlesmemenin ¢oziimii ise yine korku
duygusunda bulunmaktadir. Yalmizca Tanri’dan korkuldugu takdirde insanin
karsilagacag1 diger korkulardan emin olacagi ve cesaretle korkunun {izerine gidilecegi
telkin edilmektedir. Bu durumu bir adim daha ileriye tasiyarak tamamen korkusuz
olabilmenin sartin1 agiklamaktadirlar. Bu metinlere gore, gercek bir korkuyla miicadele

ve cesaretin olugsmasi Tanr1’dan korkmak yerine Tanr1’y1 sevmekten gegmektedir.
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Toplum kadar toplumda var olan sistemlerde bireyin uyumunu saglamak i¢in
korku duygusunu aktif olarak kullanmaktadir. Sistem korku duygusunu kullanarak bireyi
sekillendirmektedir. Ornegin toplumun sekillenmesinde en etkili olan ekonomik sistemin
tam olarak islemesi, ucuz emek ve iretilen nesne/hizmetlerin tiiketilmesi korku
duygusuyla saglanmaktadir. Issiz kalma, ihtiyaclarmi karsilayamama, toplumdan
dislanma korkulart ile hem sistem ic¢in gerekli yeteneklerin 6grenilmesinde goniillii
calisiimasin1  saglamakta hem de emek piyasasinda Tcret isletme sahiplerince
olusturulmaktadir. Yani korku duygusu, toplum ve toplumdaki sistemler icin islevsel
olan bir egitim aracidir.

Bu caligmada elde edilen bulgular ve bulgulardan hareketle 6nemli saptamalar
sOyledir:

Nicel arastirmada 6rneklem grubunun 6zellikleri s6yle belirtilebilir. Arastirmaya
katilanlarin cinsiyeti; %30,2’si (95 kisi) kadin, %69,8°1 (220 kisi) erkektir. Arastirmaya
katilanlarin yaglar1 degerlendirildiginde en fazla %34,3’liik dilim ile (108 kisi) 31-40 yas
grubu katilim saglamistir. En diisiik oran ise 60 ve iizeri yas grubu %3,2 ile 10 kisidir.
Arastirmaya katilanlarin genelinin egitim diizeyi ; %74,3 (234 kisi) doktoradir. Caligma
stiresi olarak ortalama %36,8 (116) 11-20 yil, unvam1 %37,1 (117) arastirma gorevlisi,
alan1 %52,4 (165) fen ve gelir diizeyi %43,8 (138) 5500 TL. ve tizeridir.

Arastirmanin faktor analizi sonuglar1 su sekildedir. Toplamda bu 6lgek, korku
bicimlerini  dl¢iilmeye calisilan  Gzelligin ~ Ol¢iildiigli  sorularin  67,306°s11
aciklayabilmektedir. Bu oranin %50°nin iistiinde olmas1 gerekmektedir. Bu ¢alismada ise
ulagilan oranlar oldukga iyidir. Bu su anlama gelmektedir. Bu 6lgekten elde edilen bilgiler
yeterli diizeyde ve agiklayicidir. Bu 6lcegin ilk defa kullanilmasindan kaynakli olarak
faktor analizi yapilmig olup bu O&lgegin bir sonraki calismalarda sadelestirilerek
kullanimin saglayacaktir.

Akademik oOrgiit icerisinde olusan korku faktorlerinin neden oldugu korku
bigimleri kendi i¢inde siniflandirilarak 15 korku baslig1 altinda analiz edilmistir. Bu
basliklar ve degerlendirilmeleri sOyledir: Birinci baglik 6gretim elemanlarinin
tutumlarma yonelik korkularini igermektedir.

Bireyler arasinda diistince ve davranmig farkliliklarinin dogal olmasina karsin
toplumsallasma uyum tizerine kuruludur. Farkliliklar bireyleri dislanma riskiyle karsi
karsiya getirmektedir. Ogretim elemanlarinin muhalif olma korkusu “tamamen

katiliyorum™ %3,5, otekilestirilme korkusu “tamamen katiliyorum” %9,8 oranlariyla
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ciddi bir yiikselme gosterdigi goriilmektedir. Ayirt edici, duygu yiklii tavirlar
sergilenmesiyle daha belirgin eylem yonii olan ve izole edilmeyi, yalnizlig1 igerdiginden
otekilestirilme korku oranin yiikseldigi goriilmektedir. Otekilestirilmenin nedenlerinden
biri olan muhalif olma durumunda bireylere belirgin bir tepki verilmemekte daha ileri
siiregte otekilestirerek bireylere sert tepki ve yaptirim uygulanabilmektedir. Ogretim
elemanlarinin goriigme neticesinde elde edilen verilerde ve gozlemler neticesinde orgiit
ici gruplarm ideolojik veya kisilik farkliliklar1 sonucunda bireyleri dislandiklar1 ve bu
baglamda bilgiye ulasamama, performans diisiikliigii, unutulma ve etiketlenmeyle
karsilastiklar sdylenebilir.

Ogretim elemanlarinin yalnizliga yonelik korkular is yasaminda sosyal ¢evrenin
bireyi dislamas1 neticesinde ger¢ceklesmektedir. Yalnizlastirma mobbing stratejisi olarak
orgiit igerisinde kullanilmaktadir. Sonuglari itibariyle bireylerde stres diizeyini ytikselten,
yilgilik, mutsuzluk ve 6zgiiven sorunlarina yol acan bu korku orgiit i¢in isgdrenlerin
verimlilik kaybina neden olmaktadir. Ogretim elemanlarmin yalnizlik korkusu “tamamen
katilryyorum” %38,3 oranindadir. Fakat bu korkuda belirgin olarak ara degerlerde y1gilma
oldugu goriilmiistiir. Ara degerlerin esnek bir secenek olarak sunulmasi korku
faktorlerinin bulunmasina karsin bir belirsizligin oldugundan sz edilebilir. Korkuya
karsin kayginin belirsizligi icermesi yalmizlik kaygisinin 6gretim elemanlar1 arasinda
yiiksek oldugunu gostermektedir.

Yalmizlik korkusunun yiiksekligi bireylerde aidiyet ihtiyacim1 harekete
gecirebilmekte ve kendisine yalmizligini giderecek kisi ve gruplara yonelmektedir.
Ogretim elemanlarinin is yerinde arkadasinin olmamasi korkusu “tamamen katiliyorum”
%7 ile yalniz kalma korkusuna olduk¢a yakin bir oran bulunmustur. Fakat ara degerlerde
ki farklhiliklar is arkadagligina yiiklenilen anlam ve yalnizligin giderilme oraniyla
aciklanabilir. Is yerindeki arkadaslarla samimi olmanin olumsuz sonuglar doguracag
inanci tutumlara ve eylemlere yansimaktadir. Samimiyetin olmadig: arkadaglik iliskileri
ise yalmizlig1 azaltamamaktadir. Ogretim elemanlar1 ile yapilan goriisme neticesinde
yalmizligin nedenleri olarak: gruplasmalar, Otekilestirilme, rekabet ve giiven yitimi
sayllmaktadir. Bu korku sonucunda bireyler, yalnizlasmama adina kendi irade ve
ozgirliiklerini bile kaybedebilmektedirler.

Ogretim elemanlarinin dzgiirliige yonelik korkular1 érgiit yapisindan kaynakli
hiyerarsik kademedeki bagimlilikla ilgilidir. Akademik Orgiitiin simav kriterleri Grgiit

icerisinde bagimliliga yol agmaktadir. Yiiksek lisans ve doktora agamasinda olan 6gretim
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elemanlarinin genel olarak aymi oOrgiit icerisinde egitilmeleri iistlerin kararlarina
bagimliliga neden olurken esitler arasinda ise bu korku, rekabet ekseninde ortaya
cikmaktadir. Akademik Orgiitiin gorev ve sorumluluklarin dagiliminda st kariyer
asamasinda olanlarin s6z sahibi olmasi, dikey gecislerde yiiksek rekabete neden
olmaktadir. Ogretim elemanlarinin dzgiirliige yonelik korkularindan: Kendileriyle iliskili
konularda kontroliin kendilerinde olmamas1 korkusu “tamamen katilyyorum” %11,7,
gozetlenme korkusu “tamamen katiliyorum” %9,8 oranlarina sahiptir. Iki korku
bi¢iminin ara degerleri birbirine yakin olmakla birlikte gozetlenme korkusunun daha ¢ok
soyut bir hissiyat1 barindirmasi, eylemlerin daha belirsiz olmasi, daha diisiik korku oranin
sebeplerindendir. Temelinde rekabet olan egemenlik kurmak, denetlemek, bilgi edinmek
ve baski kurmak olarak kullanilan gozetlenme korkusu sonucu itibariyle 6rgiit icerisinde
giiven yitimine neden olmaktadir. Gozetleme eyleminin olusturdugu diger bir sorun ise
bu eylemin orgiit ikliminde yer almasiyla stirekli kendini iiretmesidir.

Ogretim elemanlarmin egitim kurumunda calistiklart igin meslekleri geregi 6fke
kontrollerinin yiiksek olmasi gerekir. Fakat 6gretim elemanlarinin rollerinin fazlaligi, rol
catigmasi, kendilerinden yiiksek beklenti, zaman ve maddi kaynak sorunu, Kariyer
gelisiminin yavaslamasi, sinav maratonu, yiiksek rekabet, engellenme hissiyle birlikte
strese neden olmaktadir. Bu faktorler 6gretim elemanlari arasinda siddete yonelik
korkularinin olugmasina zemin hazirlamaktadir. Akademik oOrgiitiin i¢ ve dis gevresi
itibariyle insan iligkilerinden olusmas1 ve siirekli etkilesim halinde olunmasi algilamadan
ve menfaatten kaynakli kisiler arasi anlagmazliklara da zemin hazirlamaktadir.
Anlasmazliklar ise 6fkeye ve siddete doniisebilmektedir. Ogretim elemanlarinda olan
yiiksek basar1 diirtlisiiniin engellenmesi de 6fke sorunlarina yol agabilmektedir. Bu
sebepler 15181nda 6gretim elemanlarinin 6fkelenme veya 6fke kontroliinii saglayamama
korkusu “tamamen katilyyorum” %13, ara degerler ise “kismen katiliyorum” %29,8,
“kismen katilmiyorum” %25,4 oranindadir. Orgiit icerisindeki anlasmazliklarin disariya
yansimasi sonucu disarida saldiriya ugrama korkusu ise “tamamen katiliyorum” %8,9
oranindadir. Bu oranlarda, sorun ¢6zme yontemi olarak toplumdaki siddet egilimini
gostermektedir. Siddet sonucu itibariyle 6gretim elemanlarinin itibarin1 zedelemekte,
siddetin temelinde ise nesnel degerlendirilmeme ve adaletsizlik algisinin olusmasi,
engellenme sdylenebilir.

Ogretim elemanlarmnin siyasi tercihlerini agiklamaya yonelik korku “tamamen

katiliyorum” %13 oranindadir. Insanlarin farkliliklara kars1 onyargili olmalari, benzer
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olana yonelmeleri bu korku bi¢iminin olugsmasinda temel faktorlerdir. Siyasi tercihin
orgiit icerisinde korku bi¢imi olusturmasi Orgiitiin girdi-¢iktist ile ilgili oldugu
soylenebilir. Insan girdisi alip, egitilmis insan ¢iktis1 olusturmasi iiniversitelerde siyasi
farkliliklarin agiklanmasini korku bigimi haline getirmektedir. Bu temelde olusan diger
faktorler ise siyasi kabule yonelik gruplagsmalar, mevcut siyasi iktidar ve siyasi secenege
bagli olarak magduriyet algisinin olugmasi sdylenebilir.

Ogretim elemanlariin magdur olma ve magdur etmeye yonelik korku oranlar
birbirinden oldukga farkli ¢itkmistir. Magdur olmaktan korkuyorum ifadesinin “tamamen
katiliyorum” %14, magdur etmekten korkuyorum ifadesinin “tamamen katilyyorum” %
32,1 oraninda bulunmustur. Ogretim elemanlarinin gérev ve sorumluluklar: baglaminda
magdur edebilecegi cevre diisiiniildiiglinde tiim toplum, hiyerarsik kademede astlar1 veya
listler, is arkadaslar1 ve dgrencileri yer almaktadir. Ogretim elemanlarmin aydm kimligi
ile topluma yon vermeleri ve yaptiklari ¢aligmalar sonucunda tiim topluma mal olmalari,
orgiit ici ¢evrede ise adaletin zedelenmemesi, giiven yitiminin olugsmamasi i¢in vicdani
sorumluluk ve empati yetenegi temelli magdur etmekten korkmaktadirlar.

Ogretim elemanlarinin issizligine etki eden faktdrler diger meslek gruplariyla
benzerlik arz etmektedir. Teknolojik ilerlemeler bircok meslek dalinda oldugu gibi
Ogretim elemanlarinin da igsiz kalmalarina neden olmaktadir. Uzaktan egitime gegilmesi
veya Ogrenci yoklugundan dolayr bolim kapanmalar1 teknoloji kaynakli issiz kalma
nedenleri icerisinde yer almaktadir. Akademik orgiitiin yeniligi takip etme zorunlulugu,
asir1 gorev yiikiinden kaynakli yenilige ayak uyduramamak, 6gretim elemanlarmin
emegini tam olarak kullanmalarini engellemekte, isi varken issiz olarak algilamaya neden
olmaktadir. Bu nedenlere ilaveten iilkedeki ekonomik ve siyasi dalgalanmalar her
meslekte oldugu gibi dgretim elemanlarinin da issiz kalma riskini tasgimaktadir. Ogretim
elemanlarimin issiz kalmalarindaki diger nedenler ise Orgiit i¢i ¢atisma ve mobbing
sayilabilir. Issiz kalma korku oranlari incelendiginde issiz kalma korkusu “tamamen
katiliyorum”™ % 13, iftira atilmasit nedeniyle isten ihra¢ edilme korkusu “ftamamen
katiliyorum” %14,9 oranindadir. Bu dlgiilen korku bigiminde etkili olan faktdr, dogent
doktor ve profesoér doktor haricindeki Ogretim elemanlarmin sozlesmeli personel
statiisiinde olmalaridir. Ara degerlerin yiiksek ¢ikmasi ise diger faktorlerin risk algisi
olusturarak bireylerde kaygiya neden oldugu sdylenebilir.

Ogretim elemanlarinin meslekleri itibariyle siirekli sunum yapmalari, sunum

yapma korkusunun oraninin diigiik ¢ikmasina nedenidir. Bu korku sadece alt kariyer
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asamasinin baslangicinda olanlar i¢in bir korku bi¢imi sayilabilir. Dinleyici oniinde
sunum yapmaktan korkuyorum ifadesinin “tamamen katiliyorum” %3,5 ve en yliksek
oran olarak “hi¢ katumiyorum” segeneginin %63 olarak bulunmasi bu nedenle
aciklanabilir. Ara degerlerin olugsmasinda etkili olan faktorler ise sunum yapilan ortam ve
konumun farklilasmasi sonucunda olustugu sdylenebilir. Ogretim elemanlari, iilke
yoneticileri, bilim dallarinin 6nde gelen bilim insanlari, dgrenciler ve kalabalik halk
kitleleri gibi genis bir yelpazede sunum yapabilmektedirler. Buna bagli olarak zaman
zaman sunum yapmak korku hissi uyandirabilir.

Ogretim elemanlarinin gérevde yiikselmeye ydnelik korkularini igeren ifadeler
degerlendirildiginde en yiiksek oran, gorevinde yeterli oldugu halde engellenme
korkusunda ¢ikmugtir. Ogretim elemanlart arasinda bu korkunun yaygmlhigini “tamamen
katilyyorum”™ %14,6 oraninda ve ara degerlerin yiiksekliginde “kismen katiliyorum”
%22,2, “kismen katilmryorum” %14,9 goriilebilmektedir. Bu ifadenin i¢eriginde rekabet
ve muhalif olmaktan kaynakli adaletsizlik ve giiven yitimi bulunmaktadir. Akademik
Orgiit yapisindaki hiyerarsik tabakalar arasindaki bagimlilik, atanma kriterleri bu
korkunun olusmasindaki yapisal nedenlerdir. Yapilan goriismeler neticesinde de bu
korkuya neden olan faktorler olarak Ogretim elemanlar1 arasinda gruplasmalar, orgiit
icerisindeki rekabet, bireysellesme neticesinde isgorenlerin kendi menfaatini Orgiitiin
menfaatinin onilinde gormesine ek olarak, yiikselme zorluklari, atamalarda haksizliklar,
ayrimcilik, kisiler aras1 olumsuz iliskiler, ders yiiklerinin fazlaligi, bilimsel calismalara
maddi ve manevi destek azlig1 gibi sorunlar sayilabilir.

Is yerinde isgorenlerin uyum iginde ¢alismasi, isgdrenler ve drgiit icin verimliligin
on sartidir. Calisanlar arasinda ¢atigmalarin yasanmasi stres diizeyini ylikselttigi gibi
olumsuz duygularin yayginlagsmasina neden olmaktadir. Catigmalarin temelinde olan
yiiksek rekabet ve gii¢ yarisi gibi durumlarin orgiit kiiltlirlinde olusmasi isgorenlerin
birbirine olan giiveninin yitimine neden olurken, ¢alisanlar arasinda isbirligi ve
dayanismayi baltalamaktadir. Is yerinde ¢alisan kaynakli korkular bashig: altinda korku
orani, oldukc¢a yiiksek korku bigimleri bulunmaktadir. Bunlardan birincisi 6gretim
elemanlariin dedikodu korkusudur. Dedikodu korkusu “tamamen katiliyorum” 31,7 ve
“kismen katiliyorum” 31,7 oranlariyla olduke¢a yiiksek yiiksek, korku bicimlerinden
biridir. Dedikodusu yapilan kisiyi denetim altinda tutmak, cezalandirmak, yola getirmek,
itibar zedelemek, yaptirim ve saldirt araci olarak kullanmak amaciyla yapilmaktadir.

Dedikoduyu yapan kiside ofke, kiskanglik, nefret ve kin duygulart bulunurken
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dedikodusu yapilan kiside ise utang, dfke ve diis kirikligina neden olmaktadir. Orgiit ici
giiven ve isbirligi ortamin1 zedeleyen bu davranis isgorenlerin iiretken davranislara
odaklanmasin1 da engellemektedir. Ikinci en yiiksek orana sahip korku ise
itibarsizlastirma kampanyalarina hedef gosterilme korkusu cikmustir.  Ogretim
elemanlarinin itibara yonelik korku oranlar1 “famamen katilyyorum” 24,8 ve “kismen
katilryyorum” 33,3 olarak oldukca yiiksek bir orana sahiptir. Bu korku, itibarin 6gretim
elemanlar1 i¢in 6Gneminden kaynaklanmaktadir. Dedikodu ile ayn1 amaglardan ve agirlikli
sorunlu kisilik yapisindan kaynakli olarak c¢ikan bu davranis, calisanlar kadar orgiit
ortamina ve &rgiitiin itibarina da zarar vermektedir. Ugiincii korku ise suglanma seklinde
ortaya ¢ikmaktadir. Sug¢lanma korkusu, suclayan tarafindan kabahati sahiplenmekten
kacinmak ve baskalarina saldirmak amagli yapilmaktadir. Dedikodu, itibarsizlastirma ve
suclanma eylemlerinin orgiitlerde mobbing araci olarak kullaniliyor olmasi bu korkularin
yayginligtyla mobbingin Orgiit icerisindeki yayginligi arasinda iliski kurulabilir.
Sonuglari itibariyle orgiit icerisinde gliven kayb, iletisim kopuklugu, 6rgiitiin itibarinin
zedelenmesi, Orgiitiin amaglarindan sapma, hedef kisilerde fizyolojik ve psikolojik
rahatsizliklar, verimlilik ve is kayb1 goriilmektedir.

Tiim korku bigimlerinin sonucu olarak ortaya ¢ikan verimliligin diistisii 6gretim
elemanlart i¢in bir korku big¢imidir. Verimlilige yonelik korkularin olusmasinda etkili
faktorler olarak is yerinde dedikodu ortaminin olmasi, yiiksek rekabet, toplumun
beklentileri, uygun ¢aligma ortaminin olmayisi, ekonomik desteklerin eksikligi, asir1 rol
yiikil, zaman kisiti, sinav siklig1 ve cesitliligi, orgiitsel baglilik ve toplumsal hedeflerle
O0zdeslesme sayilabilir. Verimlilige yonelik en yiiksek kabul oranina sahip ifadeler
sunlardir: tiretken olamama korkusu “tamamen katilryyorum”™ %17,1, ailesi icin faydali
olamama korkusu %23,2, iilkesi i¢in faydali olamama %23,5, basarisizlik korkusu %14.,9,
ogrencileri icin faydali olamama korkusu %20,3 olarak belirtilmistir. Ogretim
elemanlarinin arasinda bu korkunun orta diizeyde var olmasi motive edici bir isleve
kiiltiiriine bagli, toplumsal beklentilerin farkinda ve idealist olduklarin1 gostermektedir.
Fakat bu korkulardaki yiikseklik, miikemmellik istencine ve basarisizlik korkusuna bagl
olarak bireylerin ¢alisamaz hale gelmelerine bireysel ve oOrgiitsel atalete neden olma
riskini igermektedir.

Ozgiiven bagimsiz kararlar alabilmede, duygularini, inanglarini, diisiincelerini

ozgiirce ifade edebilmede, inandiklarinin arkasinda durabilme kararlilifina sahip olmada
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etkilidir. Yapilan goriisme neticesinde 0zgilivenin kaybolmasinda etkili olan faktorler
olarak yalnizlik, giiven kaybi, gruplasmalar, mobbing ve dikey hareketlilikte orgiit ici
isgorenlerin kararlarina bagimli olmak sayilabilir. Ogretim elemanlarinin zgiivenlerine
yonelik ifadelerden: ¢ok fazla elestiriden kaynakli 6z giivenin kaybolmasi korkusu
“tamamen katiliyorum” %4,4 ve korkudan kaynakli pasifize olma korkusu, “tamamen
katilyyorum” %35,1 oranlarindadir. Alt kariyer agamasinda goriilebilecek 6zgiliven yitimi
neticesinde gruplara dahil olmak, calisanlar arasinda giivensizligin yayginlagmasi,
bireysel menfaatin orgiitsel menfaatin oniine gegmesi, yalnizlik ve pasif tutum gelistirme
sayilabilir.

Bireysel menfaatin Orglitsel menfaatin onlinde olmasi Orgiitsel dayanigsma ve
isbirliginin iizerinde yikicit etki olusturabilmektedir. Akademik orgiitte alt kariyer
asamasindaki 6gretim elemanlarinin yetistirilmesi i¢in elzem olan igbirligi ve dayanisma
bireysel menfaatlerin 6ne ¢ikmasiyla zarar gérmektedir. Ogretim elemanlarinin sosyal
sermayeye yonelik korku orani incelendiginde ‘“tamamen katilyyorum” %5,4
bulunmustur. Ara degerlerin “kismen katiliyorum” %20, “kismen katilmiyorum” %21,9
yiiksek oranlarda olmasi bu korku bi¢iminin kismi olarak Orgiit igerisinde yaygin
oldugunu gostermektedir. Yapilan goriismeler sonucunda sosyal sermayeye yonelik
korkularin olusmasinda etkili olan faktorler olarak: bireysel menfaat, menfaat ¢atigmalari,
gruplagmalar ve rekabet sayilmaktadir. Etki alan1 ise giivensiz ve mutsuz ¢alisma ortami,
islemeyen ve amaglarindan sapan orgiit olarak siralanabilir.

Ogretim elemanlarinin asir1 rol ve is yiikii, sosyal aktivitelerden kopmalarina
neden olmaktadir. Sosyal aktivitelere ek olarak fiziksel gereksinimlerini ve ailevi islerin
yapilmasini da engelleyebilmektedir. Cocuklarma yeterli zaman ayiramama korku orani
“tamamen katilryyorum” %21,9, “kismen katilyyorum” %22,9, toplumsal faaliyetlerden
kopma korkusunu gosteren korku orani ise “tamamen katiliyorum” %15, 9, “kismen
katiliyorum ™ %21,9 ile oldukea yiiksektir. Gorev yiiklerine ek olarak sinav gesitliligi ve
siklig1 ozellikle alt ve orta kariyer asamasinda olan Ogretim elemanlarinin sosyal
aktiviteye yonelik korkularinin yiiksek ¢ikmasina neden olabilmektedir. Sosyal
aktivitelere katilmak 6gretim elemanlarina stresli ortamlardan uzaklagsma ve rahatlama
sagladigindan calismalarmma olumlu etkide bulunmaktadir. Aksi takdirde asir1 stres,
yiiksek rekabet ve yalnizlasmalara neden olmaktadir.

Calisanlar arasinda giiven Orgiit icerisinde ortak menfaat i¢in igbirligi ve

dayanigsmayi artirirken makro olarak toplumsal gilivenin ingasin1 saglamakta ve ekonomik
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kalkinmay1 desteklemektedir. Giivensizlik biz duygusu yerine ben merkezli anlayisin
gelismesine neden olmakta ve tiimden bir toplumun yikimina neden olmaktadir. Orgiitsel
itibarin yiikseldigi orgiitsel giiven ortamlarinin, igsgdrenlerin bireysel itibarlarinda da ayni
etkiye sahip oldugu sdylenebilir. Ogretim elemanlar1 arasinda giivene yonelik korku
ifadelerinin en yliksek korku oranina sahip olan “tamamen katilyyorum” %10,5 ve
“kismen katiliyorum” %24,1° ig yerinde yiikselmesini engelleyecek kot niyetli
arkadaslarinin olmas1 korkusudur. Bir¢ok bahane ile dikey hareketliligin Oniiniin
kesilmesi ve bu tiir hikayelerin O6gretim elemanlar1 arasinda anlatilmasi, Ogretim
elemanlar1 arasinda bu korkunun yiiksek ¢ikmasina neden olabilmektedir. Insanin temel
ihtiyac1 olan giiven baska bireylerle etkilesim sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Orgiit
icerisinde calisanlar arasinda adaletin oldugu inancinin yayginlasmasi, glivensizligin yok
olmasina neden olurken bu inancin yayginlagsmasi ise ancak acik iletisim ve bilgi
paylasimi ile miimkiindiir. Yukarida sayilan bir¢ok korkunun beslendigi giivensizlik
orgiit ikliminde yayginlastig1 takdirde ise bir¢ok korku bi¢iminin olugmasina zemin
hazirlamakta ve 6rgiit icin yikici sonuglar dogurabilmektedir.

Ogretim elemanlarmin inanca ydnelik korku ifadelerinde en yiiksek oranlar, %34
“tamamen katilyyorum” ve %23,5 “kismen katilryyorum” adalete inancinin kaybolmast,
%30,2 “kismen katiliyorum” ve %18,7 “kesinlikle katiliyorum” ile insanlara inancinin
kaybolmas: ve korkusu olusturmaktadir. Giiven yikimi sonucunda gerceklesen bu
korkularin olugsmasinda ki faktorler akademik orgiit yapisindan kaynakli yetki ve giiciin
fazla, ¢ok merkezli ve esnek yapiya sahip olmasi, 6znel degerleme sistemleri sayilabilir.
Insanlara inancin yok olmasi giiven yitimine ve bireysel menfaatleri 6ne ¢ikarmaya,
yiiksek rekabete neden olurken bir kisir dongii halinde gilivensizligin yeniden iiretimine
neden olan kosullarin stirekliligini saglamaktadir. Sonuglari itibariyle olduk¢a yikici olan
bu korkular ¢alisanlar arasinda giivensizlige, yalnizliga, tiikenmislige neden olurken
toplum i¢in gorev ve sorumluluklar baglaminda yapilacak eylemlerde goniilliiliigii ve
fedakarlik duygularinin olusumunu yok etmektedir.

Korkuya maruz kalmada yliksekten asagiya dogru siralama yapildiginda; gelir
diizeyinde 4000-4500 TL., 4600-5500 TL ve 5500 TL. iizeri seklinde, yas olarak 25-30,
31-40, 40-50, 60 ve iizeri, 50-60 yas ve seklinde, unvan olarak yapildiginda arastirma
gorevlisi, uzman, okutman, 6gretim gorevlisi, Yrd. Dog. Dr., Dog, Dr. ve Prof. Dr.
seklinde gerceklestigi goriilmektedir. Demografik 6zellikler ile korkunun alt boyutlar

arasindaki iligki incelendiginde genel anlamda, korku ile yas, unvan ve gelir diizeyi
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arasinda pozitif yonde bir iliski s6z konusudur. Ancak korku ile cinsiyet, egitim diizeyi,
calisma stiresi ve alan arasinda bir iligkinin olmadig1 yoniinde sonuclar elde edilmistir.
Ogretim elemanlarinin yas1, unvam ve gelir diizeyi arasinda anlamli iliski bulunmustur.
Birbirini destekleyen bu verilere gore calisma yilinin en basinda olan, alt kariyer
asamasinda olan ve gelir diizeyi olarak grubun en altinda olan 6gretim elemanlarinin
korku diizeyi yiiksek ¢ikmistir. Bu duruma etken olarak Ogretim elemanlarinin
tiniversiteler 2547 sayili yiiksekdgretim yasasinin 33. Maddesinde atanma kriterleri ve
sozlesme yenileme sartlaria bagli olarak daimi kadroda olmamalarindan, entegrasyon
icin gerekli olan slirenin baginda olmalari roller ve gorevler baglaminda toplumun, ailenin
ve kurumun yiiksek beklentisi, esitler arasinda yiiksek bireysellik ve rekabet korkularin
bu degiskenlerde yiiksek ¢ikmasinin sebebi olarak diisiiniilebilir. En diisiik korku oraninin
profesor kadrosunda olan 6gretim elemanlarinda ¢ikmasi, daimi kadroda olmalari,
deneyim yilina bagli olarak entegrasyonu tamamlamis olmalari, sayginlik ve s6z sahipligi
kazanmig olmalar1 ve emeklilige yakin olmalar sayilabilir. Diigiik korku ortalamasina
sahip olmalarina ragmen profesdr unvanina sahip dgretim elemanlarinin korkular1 ise
gorev ve sorumluluklarin artimiyla aciklanabilir. Maddi ve manevi kazanimlar riskler ve
rekabete bagh korku olusumuna neden olmaktadir. Ayrica korku deneyimleri giicii
korumaya yonelik riskleri ve korkular1 algilamay1 artirdig1 da sdylenebilir.

Nicel arastirma neticesinde en yiiksek orana sahip korku big¢imleri; dedikodular,
itibarsizlasgtirma kampanyalarinda hedef gosterilmek, insanlara ve adalete inancinin
kaybolmasi, magdur etmek, 6fkelenmek veya 6fke kontroliinii saglayamamak, iiretken
olamamak, ailesi ve tilkesi i¢in faydali olamamak korkularidir. Toplam kabul oranlar
oldukca yiiksek olan bu korku bi¢imleri modern ve geleneksel korkulari birlikte
icermektedir. Modernlesme neticesinde olugan bireyselligin yayginlasmasinda etkili olan
inanglar  “dikkatli davranmazsaniz insanlar sizi kullamirlar” inanct “Tamamen
katilyyorum” %27, “kismen katiulyyorum” %31,7, “insan kendi ¢ikarlarim diisiinmeye
egilimlidir” inanc1, “tamamen katilyyorum” %34, “kismen katilyyorum” %35,9, “giinliik

’

yasamumda ve is yasamumda her zaman rekabeti severim” ifadesi “tamamen
katilyyorum ™ %18,1 ve “kismen katiliyorum” %?29,8 ile oldukga yiiksek oranlara sahiptir.
Bireysel ve orgiitsel sinizmin olugmasinda etkili olan bu inan¢larin sonuglar1 geleneksel
inanglarla simirlandinilmistir. “Tanri’'yva inanmak her tiirlii korkuyla basa ¢ikmami
saglamaktadir” inanc1t “tamamen katilyyorum” %59 ve “kismen katilyyorum” %16,5,

“bana yapilan haksizliklarin cezalandiriimasini Tanri’ya birakirim.” inanc1 “Tamamen
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katiliyorum” %31,4 ve “kismen katilyyorum” %34 ve “magdur etmekten korkuyorum”
ifadesi “tamamen katiulryyorum” %32,1 “kismen katiliyorum” %23,5 ile oldukga yiiksek
bir orana sahiptir. Buradan hareketle nitel ve nicel arastirma neticesinde orneklem
grubumuz olan 6gretim elemanlariin gelenekselden moderne bir gecis donemi bireyler,
oldugu sdylenebilir. Her ne kadar modern degerler temelinde korku faktorleri olusmasina
ragmen, geleneksel degerler ve dini inan¢ modern degerlerin olusturacagi eylemleri
sinirlandirmaktadir.

Arastirmanin korkuyla basa ¢ikma yontemleri basliginda 6gretim elemanlarinin
geleneksel ve modern ¢6ziim yollarini birlikte kullandigr goriilmistiir. Yaraticiya siginma
ve kader anlayisi, liyakat, belgelere bagimlilik ve sosyal sermaye kullanilan yontemlerdir.
Ogretim elemanlartyla yapilan miilakat neticesinde iletisim aglar1 vasitasiyla sorunlarin
¢oziildiigli ve korkudan uzaklasildig1 da goérilmiistiir.

Ogretim elemanlariyla yapilan goriisme neticesinde elde edilen veriler, 6gretim
elemanlarmin korku bigimlerinin olusmasindaki faktorleri agiklamaktadir. Nitel
arastirma neticesinde Ogretim elemanlar1 modern hayatin getirdigi riskleri daha iyi
algiladiklar1 goriilmektedir. Ogretim elemanlart bu riskleri; bireysellik, narsist ve
rekabetin yarattig1 ortamlar, bencillik, insan iliskilerinde yozlagma, kisitlanma, yalnizlik,
rekabet, calisma kosullarindan bos zaman bulunmamasi, deger kaybi, duygusalligin yok
olmasi, modern hayata ayak uyduramamak, menfaate dayali yasam tarzi ve kisilik
bozukluklar1 olarak siralamuglardir. Ogretim elemanlar1 risklerin ortaya ¢ikardigi
korkulari; bireysellesmenin ve rekabetin neden oldugu sevgisizlik, nefret, bencillik,
igsizlik ve aclik, deger yitimi, degisim, siddet, terdr, toplumsal baglarin ¢oziilmesi,
yozlagma, anarsi, vurdumduymazlik, degerlerin zayiflamasi, cehalet, yiiksek rekabet,
insanin makinelesmesi, sekiilerlesme, gliven kaybu, kiiltiirel degerlerin zayiflamasi olarak
gormektedirler. Nitel arastirma sonucunda benlik algilamalari kati geleneksel olan
goriismecilerde kaygi ve korku daha belirgin ¢ikmistir. Bu gruba goére salt modern
gruplarin geleneksel yasantiya ve diisiinceye sahip bireyleri dislamasi da baska bir korku
faktoriidiir. Orgiitsel yapr igerisinde rekabet ve yarattigi ortamm neden oldugu
verimsizlikten yakmilmaktadir. Ozellikle y&netimin adaletsiz davranmasi rekabet
ortaminda calisanlar arasinda korkuya neden olurken yonetici kaynakli diger korkular
menfaate dayali ayrimcilik, ben merkezli olma, adam kayirmacilik, giiclin kotiiye
kullanilmasi, tek yonli iletisimin kullanilmas1 ve keyfiyet olarak siralanmaktadir.

Ogretim elemanlar icin drgiitsel yapida bireyin gelismeye acik olmamasi, kiskanglik,
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hirs, rekabet, yapilan isin ya gormemezlikten gelinmesi ya da kiiglimsenmesi, paylagimci
ortamin olugsmamasi, ¢ikarcilik, adam kayirmacilik, iftira, bireysel ¢ikara dayali
toplumsal projelerin Oniiniin kesilmesi, ayak oyunlari, geng¢ neslin yetersizligi ve
tembelligi, tahakkiim korkuya yol acan sorunlar olarak goriilmektedir. Catismaci ekoliin,
belirttigi gibi modern Grgiit yapist ve kapitalizmin sekillendirdigi bireylerin birbirlerini
korku 6gesi olarak, eylemlerinin neticelerinin ise korku faktorii olarak algilamalarina
neden oldugunu s6ylemek miimkiindiir.

Bu ¢alismada irdelenen bir bagka konu ise sosyal sermaye ve giiven konularidir.
Sosyal sermayeye yoOnelik olumlu inanglarin kabul orani olduk¢a yiiksektir. Yapilan
goriismeler gozlemlere gore korkunun yiiksek oldugu bireylerde ve ortamlarda diisiik
sosyal sermaye ve gilivensizlik hakimken korkunun diisiik oldugu birey ve ortamlarda
yiiksek sosyal sermaye ve giiven hakimdir. Fakat geleneksel ve dini degerlerden kaynakl
olarak korku ortamlarinda olan 6gretim elemanlarinda dahi dayanigma ve isbirligi
istencinin olustugu goriilmektedir. Sosyal sermayenin gelisebilmesi i¢in gerekli olan
istengler, inanglar ve oranlar1 sdyledir: isbirligi istenci “tamamen katilyyorum” %39,4,
olumsuz durumlarin diizeltilmesi icin eyleme geg¢me istenci “tamamen katiliyorum”
%53, “insan dogasinda yardimlasma gergekten vardir” inanci “tamamen katiliyorum”
%34,3, “insanlarin  biiyiik ¢ogunlugunun  giivenilebilirdir” inanct  “tamamen
katilyyorum” %14,6, “insanlar daha ¢ok baskalarina yardim etmeye egilimlidir”” inanci
“tamamen katiliyorum” %11,1 oranindadir.

Digerkamliligin olusmasi ve isgorenlerin yardimlasmasi icin bireylerde “insan
iyidir.” inancinin ve alginin olusmasi gerekmektedir. Insanda yardimlasma egiliminin
oldugu diisiincesi bu diisiincenin devamidir. Insan, her ne kadar yardimlasma dogasinda
bulunsa bu inanclarin tersi inanglarin yayginlig1 ya igbirligini sadece karsiliklilik ilkesine
gore yapilmasma ya da azalmasina neden olabilmektedir. Orgiit icerisinde sinik
diisiincenin yayginlasmasinda ve isbirligine olumsuz etkisi olan  “arkadaslarimin igini
yaptigim zaman kullanilnmighk hissi duyarim” ifadesi “tamamen katilryyorum” %11,4 ve
“lkismen katilyyorum” %18,4 oranlarindadir. Miilakat verilerine gore sosyal sermayeyi
islevsel hale getiren karsiliklilik, beklenti ve zorunluluk ilkelerine ek olarak
geleneksellikten kaynakli soy bagi ve digerkamlik ta bulunmaktadir. Goriismecilerden
alinan verilere gore 6gretim elemanlarinin soy bagi ve digerkamligi diger ilkelere gore
daha yogun kullandiklar1 ve bu ilkelerin korku duygusundan etkilenmedigi gibi soy

baginin korkuyla miicadelede etkin bir iglevinin oldugu da sdylenebilir.
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Insan toplum iginde var oldugu miiddetce de toplumsal yapiy1 sekillendiren her
degisiklik insan1 da sekillendirecektir. Dolayisiyla toplum igerisinde insani kiiltiirden ve
cepecevre kusatan sistemden ayirmak imkansizdir. Giliniimiizde birey modern
parametrelerin etkisinden kopmamakla birlikte her toplumun kendine has kiiltiirii de
bireyi sekillendirmede etkilidir. Kitle iletisim araglarinin yayginlasmasi ve ulasimdaki
hiz kiiresel olarak modern parametrelerin yayilimini kolaylastirmistir. Buna ragmen her
ulus ya da topluluk kendi ge¢gmisten kiiltliriiyle harmanlayarak her bolgede farkli farkl
niceliklere ve niteliklere burinmistir. Bu calismanin nicel veriler neticesinde
modernligin parametreleri etkili olmasina ragmen gelenekselligin 6gretim elemanlarinin
tutumlarina etkisi azzimsanmayacak kadar baskindir. Bunu “Var olan olumsuz durumlarin
diizeltilmesi icin elimden geleni yaparim.”, “Isimde ve 6zel hayatimda her zaman isbirligi
yaparim.” ve “Insan Dogasinda yardimlasma gercekten vardir” ifadelerinin “tamamen
katiliyorum” ve “kismen katiliyorum” segenekleri oldukca yiiksek oranlarinda gérmek
mimkiindiir. Bir gec¢is donemi bireyleri olarak orneklem grubu arasinda giivensizlik
yasanmasina ragmen sag duyunun hakim oldugu sdylenebilir.

Korku duygusunun azaltilmasi i¢in toplumsal degerlerin, devlet politikalarinin ve
orgiitsel yapinin diizenlenmesi gerekmektedir. Toplumsal korku bigimlerini olusturan
faktorler nasil yok edilebilir? Orgiitsel yapidan kaynakli korku bigimleri nasil yok
edilebilir? Sorularinin cevaplandirilmasi ¢oziime ulasmak i¢in gereklidir. Baslangi¢
olarak insanlarin eylemlerine yon veren ve her ¢agda etkisi belirgin olan dini yapilarin ve
telkinlerin incelenmesi gerekmektedir. Kutsal kitaplardaki bireyi yonlendiren emir ve
yasaklardan bagimsiz bir korku analizi hi¢ bir toplumda ve hi¢ bir donemde yapmak
miimkiin degildir. Sekiilerlesme ne kadar yogun olursa olsun tarihin her déneminde,
bireylerdeki inanma ihtiyac1 ve kiiltiirel aktarimdan dolayr dini Ogretilerin etkisi
bulunmaktadir. Ogretim elemanlariin korkuyla basa c¢ikma ydntemlerinde Tanri
inancima yonelik tutumlarin yiiksek c¢ikmis olmasi, oOrgiit i¢cinde korkuya karsi
olusturulacak stratejilere dini inanglarin kaynaklik etmesini zorunlu kilmaktadir. Kutsal
metinlerde, felsefe, sosyoloji ve psikoloji yazminda Tanri’ya inancinin ve Tanri
korkusunun insanlar1 sinirlandirdigt séylemleri dinin esas alinmasini zorunlu kilmaktadir.
Tanri’ya inanmak her tiirlii korkuyla basa ¢ikmay1 sagladigi gibi orgiitsel baghilig ve
isgorenlerin birbirlerine karst yapacag yikici eylemleri de siirlandirabilmektedir. Bu
durum, yapilan bu ¢alismanin Tanr1’ya inancin korkuyla miicadelede etkisi ile magdur

etmekten korkma oranlarinda ve miilakat verilerinde goriilmektedir. Bireyleri korkuya
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kars1 cesur kilan ve magdur etmemek i¢in vicdan olusumu ve empatik diisiinmeyi
Tanr1’ya duyulan korku veya sevgi saglamaktadir. Bundan dolay1 toplumda dini inanglari
giiclendirecek stratejiler uygulanmalidir.

Giliniimiizde genel olarak korku faktorleri kapitalist sistemin isleyisi ve stratejileri
sonucunda olusmustur. Bu olumsuz durum ancak insanin kisiligine, benligine
yerlestirilen maddiyat¢1 ¢ikarin yani ekonomik sistemin Oziiniin degistirilmesi ile
miimkiindiir. Horkheimer’in iddia ettigi gibi insanin delilik ve uykululuk hali bu yapinin
¢Oziilmesinden ¢ok damgalanmaya hizmet ederken sistemin olusturdugu kurallar
karsisinda edilgenlige neden olmaktadir. Ekonomik sistemin benlige ve yasamin her
alanina yerlestirdigi korkunun yok edilmesi, bilin¢li bireylerden olusan siyasi kadrolar ve
sivil toplum kuruluslariyla birlikte en basta bireylerin, bireysel menfaat iizerine
olumladigr séylem ve anlamlar degistirilerek yapilmalidir. Bunun i¢in egitim alam
diizenlenmelidir. Amaglar deger temelli yeniden diizenlenerek giiven duygusu metadan
insana kaydirilmalidir. Ozne ve benlik deger etrafinda yeniden kurularak metadan
uzaklastirip tekrarin degil yaraticiligin, cesaretin olumlandigi ortamlar ve sosyal kabuller
olusturulmalidir. Ihtiyac algis1 yeniden diizenlenerek tatminin niceligi haz odakli
olmaktan cikarilmalidir. Insan algisindaki kotii olarak nitelemeler ve beklentiler
korkunun bagka kaynagimi olusturdugundan insan tanimi; tiikketen, sahip olmaktan
¢ikarilmalidir. Bunlar 6zellikle ulus devletlerin politikalarina girmedik¢e korkuya bagh
olarak sizoid ve paranoid bozuk kisilik yapilar1 yayginlasarak sizoid ve paranoid
toplumlar olarak insanin oldugu her yer korkunun yeserdigi yerler olacaktir. Esitsizlik,
otekilestirme, damgalama insan lizerinde meta sahipligiyle yapilmaktadir. Kimlikler
metaya gore sekillenmekte davranis kaliplar1 da metaya hizmet yonelik olmaktadir.
Gilinlimiizde sahiplenilmeme korkusu adina sahip olma eylemlerinin yaraticisidir korku.

Ogretim elemanlarinin toplumsal yapidan kaynakli korkularma ilaveten orgiit ici
korkularin tiniversitelerin Orglitsel yapisina bagli faktorlerden olusmasi ¢éziimiin bu
faktorlere bagl olarak olusturulmasmi gerektirmektedir. Orgiitsel yapiya bagl olarak
baz1 korku faktorleri sunlardir: yoneticiligin uzmanlikla degil deneyimle yapilmasi,
yiikselme sonucunda kazanimlarin yarattig1 yiiksek rekabet ortami, lisansiistii ve diger
akademik calismalarda 6znel ve nesnel degerlendirmenin bir arada bulunmasi, rol
cesitliligi ve karmasasi, gorev belirsizligi, mesai disina tagsan ¢alisma kosullari, zaman

kisiti, akademik kariyerin ylikselme kriterleri, Orgiite eleman teminin genel olarak
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orgiitlin ciktis1 olan &grencilerden olusmasi, entegrasyon. Bu faktorlere bagli olarak
aliacak onlemler sunlardir:

1. Yiiksek Rekabete Karsi Alinacak Onlemler: Tipki dogadaki kaynaklar gibi
kurumlardaki yiiksek kazang getirecek konumlar da kittir. Bu kithik miicadele
alanin1 olusturmaktadir. Orgiitsel yap1 tarafindan bireyler kontrol edilemediginde
ve Orgiitiin amaglarima yonelik kanalize edilemediginde oOrgiit i¢i c¢atisma
kagmilmaz hale gelebilmektedir. Yiiksek rekabetin olustugu yerlerde nesnel
degerlendirme ve orgiit i¢i adalet iist diizeyde uygulandiginda rekabetin yikici
sonuglariyla karsilasilmamaktadir. Ayrica orgiitiin amaglari etrafinda iggorenler
biitiinlestirildiginde rekabet Orgiit yararina ve esgiidiimlii ¢alismanin nedeni
olacaktir. Bu ortamin saglanabilmesi i¢in 6rgiit i¢i adalet algisinin zedelenmemesi
gerekmektedir. Orgiit i¢i adalet algis1 yapilan olumlu isler karsisinda kayitsiz
kalinmadan isgorenlerin ddiillendirilmesi ve 6rgiit ici olumsuz durumlarin, yikici
sonuclarin ortaya ¢ikmasina neden olan eylemlerin ise ivedilikle ve adil olarak
cezalandirilmasi ile olusturulabilir. Bu durumda orgiit i¢i catisma ve rekabet
orgiitsel amac etrafinda sinirlandirilacaktir. Aksi takdirde isgdrenler arasinda
engellenme hissi, 6fke, kin, kiskanglik gibi duygular artarak orgiit i¢i enformel
gruplar, catisma ve atalet goriilebilmektedir.

2. Yonetici Kaynakli Korkularda Alinacak Onlemler: Ozellikle insana ve adalete
yonelik inancin kaybolmasina yonelik korkunun yiiksek ¢ikmasi adaleti saglayici
olarak yoneticilere biiyiik sorumluluk yiiklemektedir. Universitelerde gdrev alan
yoneticilerin uzmanlikla degil, deneyimle yapilmasi ve rektorliikk secimleriyle
birlikte hiyerarsik yapinin degismesi gii¢c kullanma istegini bir dnceki yonetimin
politika ve uygulamalaria gére sekillenmesine neden olabilmektedir. Orgiit ici
adalet algisin1 zayiflatan bu yapi, yoneticilere ara ara egitimler verilerek,
yoneticiligin el yordamindan profesyonel yoneticilige doniistiiriilmesiyle orgiitsel
amag ¢er¢evesinde diizenlenebilir.

Orgiitlerde birgok korkunun olusumunda ydnetici faktrii yadsinamayacak kadar
coktur. Adalet ve giiven ekseninde olusan bu korkular yoneticilerin kararlar1 neticesinde
olusmaktadir. Orgiitsel yapida yoneticinin goérevleri oOrgiitin amacim calisanlara
benimsetme, yol gosterme ve denetlemedir. Y Oneticilerin gorevlerini yerine getirebilmek
ve amaca ulagmak i¢in teknik bilgi kadar insan bilgisine, ¢dzlim iiretebilme kapasitesine

de sahip olmasi gerekmektedir. Insami anlamak, giidiilemek, ¢alistirmak ve grup
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dinamikleri harekete gecirerek amaca ulasmak yoneticinin insan bilgisi sonucunda elde
edecegi sonuglardir (Kirel, Aglargdz, 2013:17). Klasik ¢alisma anlayisinda makine olarak
goriilen insanin aksine giiniimiizde duygularinin da kullanilarak daha etkin bir ¢alisma
siireci yasayacagi diisiinlilmektedir. Duygularindan arindirilamayacag diisiiniilen insan
duygularla nasil verimli hale getirilir sorusu cevaplandirilmaya ¢alisilmaktadir. Insanin
ihtiyaglar1 cergevesinde degerlendirildiginde duygulari, tutumlarina ve davranislarina
etki edebilir. Ozellikle drgiitsel yapida yonetici tarafindan isgorenlerin taninma, ait olma
ve gilivenlik ihtiyaglariin karsilanmasi, duygularina kulak verilmesi, performanslarini
olumlu etkileyerek orgiitsel amaglara ulagsmay1 saglayabilmektedir. Ayrica karar almada
katilimcr yonetim teknikleri uygulandiginda bilgi eksikligine bagli ve yontem
farkliliklarindan olusacak ¢atisma ve olumsuz duygular da azaltilacaktir. A¢ik iletisimle
enformel iligkiler formel bir yapiya ¢ekilecektir.

3. Oznel Degerlendirmelere Karst Alinacak Onlemler: Akademik orgiit icerisinde
calisanlar1 degerleme kistaslar1 nesnel 6lgiitlerle saglanmali ve en 6nemli orgiit
icerisinde dikey hareketliligin gerceklesmesi i¢in gerekli olan kosullar hiyerarsik
tabakaya bagimliliktan kurtarilmalidir. Bu ise ancak akademik yiikselmenin
kosullar1 orgiit icerisindeki Ustlerin kararlarindan bagimsiz oldugu takdirde
miimkiindiir. Ogretim elemanlarmin bagimliliktan kurtarilarak 6zgiirlestirilmeleri
onlarin ¢alisma azmini, 6zgilirce kendilerini ifade etmelerini ve verimliliklerini
artiracagl umulabilir. Bundan dolayr 6gretim elemanin ¢alistig1 veya egitimini
aldigi kurumlar disindan YOK’iin belirledigi dgretim elemani, lisansiistii
caligmalarin tez izleme komitesine dahil edilmesi gerekmektedir. Giinlimiizde
kitle iletisim araclarmin yaygin kullanimi ve hiz1 goz oniinde bulunduruldugunda
boyle bir uygulama lisansiistii caligmalarini yiiriitenler i¢in maddi ve manevi
zorluk olusturacagr disiiniilmemelidir. Bdylelikle {iniversitelerde yaygin
kullanilan  bilimsel arastirma teknikleri gelenekselligin  disina  ¢ikip
cesitlenebilecektir. Bu uygulama ile farkli {iniversitelerdeki yoOntemler
caligmalarda uygulanarak, kalite artirilip, nesnellik saglanabilecektir. Tiim
tiniversitelerde, bilimsel dergilerde ve sempozyum-kongre gibi organizasyonlar
icin yapilan bilimsel ¢aligmalarin, makalelerin degerlendirilme asamasindan
sonra ismin ve unvanin gonderilmesi sarti konulmalidir. Bu uygulama ile yapilan
caligmalarin Kkalitesi artirilmakla birlikte kabul asamasinda kisisel iliskilerin

etkisi, yok edilebilmektedir.
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4. Universitelerin Calisma Kosullarina Yénelik Alinacak Onlemler: Giindelik yasam
icinde ve egitim sisteminde siirekli rekabete dayali iligkilerin hakim olmasi
bireyler arasinda isbirligi ve giiven olusumunu zedelemektedir. Bireylerin
ilkogretimden meslek edim siirecine kadar smav sikligi ve cesitliligi iginde
olmalar1 toplumsal etkinliklerden uzaklagmalarina neden olmaktadir. Sinav sayisi
azaltilmasina ragmen kalite artirilmak istendigi takdirde sinavlarin deneme sayisi
azaltilmalidir. Boylelikle 6gretim elemanlari, ¢alisma igin siireci planli kullanmak
zorunda kalacak fakat smav c¢esitliligi ve sikli§i azaldigindan, olusturdugu
gerilimli durumdan da kurtulacaklardir.

Ogretim elemanlarnin mesai disina tasan calisma kosullar1 onlar1 sosyal
aktivitelerden koparmakla birlikte ailevi sorunlara egilmeyi zorlastirmaktadir. Bu
baglamda rol ¢esitliliginin zaman yeterliligine bagli olarak olusturulmasi gerekmektedir.
Ornegin lisaniistii calisma yapan dgretim gorevlisinin zorunlu ders yiikii ile yapmayanin
ders ylikli ayn1 olmamalidir. Arastirma gorevlilerinin yasadigi gorev belirsizligi ise resmi
diizenlemelerle belirlenmeli ve Ogretim elemanlarmin  kisisel iligkilerinden
kurtarilmalidir. Arastirma yapmak icin uluslararasi ve ulusal seyahatlerde bulunma
zorunlulugu 6gretim elemanlarinin aile ve giivenlik sorunlarina neden olabilmektedir.
Bunun i¢in lojman sayilarinin artirilip var olan lojmanlarin iyilestirilmesi gerekmektedir.

5. Zaman Kisitina Yonelik Alinacak Onlemler: Orgiitsel yapidan kaynakli isi
yavaglatmak sadece isgorene degil kurum ve ulusal olarak zararlara neden
olabilmektedir. Giinlimiiziin ulagim ve kitle iletisim aglariyla hiz ¢agi olarak
nitelendirilmesi belgelerin onaylanmak i¢in uzun siire bekletilmesi mobbing
uygulamasi olarak goriilmelidir. Bu tiir uygulamay1 yapan yoneticiler ivedilikle
gorevden alinmalidir. Resmi olarak belgelerin onay siiresi belirlenmeli ve bu siire
asildig: takdirde cezalandirilma ivedilikle yapilmalidir. Hiz ve bilgi glinlimiizde
cok onemli oldugundan belgenin uzunlugu ve 6nemine gore 24 saat ile 15 giinii
asmayacak sekilde siireler smirlandirilmalidir. Akademik g¢alismalarin zaman
siir1 bu sekilde mobbing stratejisi olarak kullanilmasinin dniine gegilebilir.

6. Kisilik Sorunlarina Yénelik Alinacak Onlemler: Ofke, nefret, kiskanclik ve kin
gibi duygularla eyleme gegen bireyler, dedikoduyu itibarsizlastirma, yalniz
birakma, kontrolii ele gecirme, bazi seylere karsi caydirma amaglariyla
yapmaktadirlar. Is, inang, deger gibi oldukga genis bir yelpazede konulara sahip

olan dedikodu, itibar kaybi, kiiciik diisme gibi korku olusumlarina neden
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olmaktadir. Universiteler gibi gevsek yapili orgiitlerde rekabet ve kisilik
bozukluguna bagli olusan bu korku bigimleri, denetim azligindan daha siddetli ve
daha fazla goriilebilmektedir. Orgiitiin bu faktorlerden tamamen arinmasi
miimkiin olmasa bile is kurallarina asir1 uyum beklenilen orgiitsel yapilarla,
manipiilasyon minimize edileceginden bu korku oranlarinin da diigmesi
beklenebilir. Isgdrenlerin birbirleri igin verdikleri sikayet dilekceleri orgiit
disindan, boliim veya fakiilte disindan gorevlendirilecek kisiler tarafindan
denetlenmeli ve ivedilikle ¢oziime ulastirilmalidir.

Agir fiziksel ve psikolojik rahatsizligi bulunan bireylerin, giindelik yasamda bir
cok sorunla karsilagsmalariyla birlikte orgiit igerisinde de yogun bir orgiitsel calisma
icinde verimli olacagi ve saglikli kararlar alacagi diisiiniilemez. Bu bakimdan agir
rahatsizlig1 olan bireylerin yonetici olarak gérev almalar 6rgiit i¢inde islerin aksamasina
ve kisisel iliskilerin zedelenmesine neden olabilmektedir. Bu bakimdan bu bireylerin
yonetici olarak gorevlendirilmemeleri gerekmektedir.

7. Enformel Iliskiler ve Entegrasyona Yoénelik Alinacak Onlemler: Korkunun etki
alan1 diisiiniildiigiin u¢ noktada teror oOrgiitlerine elaman veya sempatizan
kazandirilmasina neden olmaktadir. Glinlimiizde toplumlarin bagindaki en biiyilik
sorunlardan biri olan terdr, korkudan olusmakta ve korkuyla beslenmektedir.
Insanlarin kendilerinin caresiz ve yalniz hissetmeleri sonucu gii¢lenen bu érgiitler
korku ortamlarini bir miknatis gibi ¢ekmektedir. Toplumda ya da herhangi bir
kurumda bireylerin 6zgiiven diisiikliigli veya orgiit calisanlariyla entegrasyon
sorunlari, bireyleri uyumsuz kilmakla birlikte yalnizliga itmektedir. Bireylerin ait
olma ve saygi ihtiyaglari ise onlar1 oOrgiit icerisinde kendilerini gilivende
hissettirecek gruplara yonlendirecektir. Bu gruplar bazen terdr Orgiitlerinin
kurumlarda ki uzantilar1 olabilmektedir. Bunun icin orgiit i¢inde enformel
yapilarin ¢0zlilmesi, Orgiit amaglar1 etrafinda biitiinlesen formel gruplarin
olusturulmas1 gerekmektedir. Orgiite yeni dahil olan bireylerin entegrasyonu igin
uyum programlari diizenlenmelidir. Otekilestirmenin olusmamasi icin drgiit i¢i ve
boliimlerde agik iletisim, bilgi paylasimi sarttir. Isgdrenler, arasindaki acik
iletisim ve giiven, orgiit icerisinden disariya yansiyarak Orgiitiin itibarinin ve
giivenilirliginin ¢ikis noktasi olarak goriilebilir. Giiven hissiyati orgiit icerisinde

isbirligi ve dayanismayi saglarken orgiitiin kurumsal itibarin1 da etkilemektedir.
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Universitelerin birer egitim kurumu olmasindan dolayr 6gretim elemanlarmin
uyum programlarina egitim bilimleri agirlikli kurum ici egitim dahil edilmelidir. Ogretim
elemanlarinin 6rgiite yeni dahil olduklar1 asamadan itibaren orgiit i¢i gliven olusumu,
Ogretim elemanlarinin verimli olabilmeleri, yeterli hissedebilmeleri ve kendilerini
gerceklestirebilmeleri icin uzman olduklari alan esas alinarak ders dagilimi yapilmalidir.

8. Ekonomik Korkulara Karsi Almabilecek Onlemler: Yapilan akademik
caligsanlarin alt ve orta kariyer asamasinda olan 6gretim elemanlari i¢in zorunlugu
buna karsin giiniimiizde makale yayinlama ve organizasyonlara katilimin c¢ok
yiiksek gidere neden olmasi alt kariyer agsamasinda olan bireylerin akademik
calismalara katilimini isteksiz hale getirmektedir. Universitelerin alt ve orta
kariyer asamasinda olan bireylerin yasamin da aynmi sekilde basinda olmalari
diisiiniilerek gelir gider dengesinin motive edici sekilde diizenlenmesi ve
ekonomik katkilarin bu gruba artirilmasi gerekmektedir.

9. Korku Algisma Yénelik Almacak Onlemler: Korkularin o6rgiit ikliminde
yayginlagmasi mobbingin, rekabet veya bireysellesme neticesinde Orgiit i¢inde
tabii bir durummus gibi algilanmasi sonucudur. Bu algi hatast sonucunda
mobbing, kesintiye ugramadan veya bitirilmesi i¢in herhangi eylem yapilmadan
kalic1 hale doniismesine neden olmaktadir. Bu eylemlerin algilama sorunu olarak
devam etmemesi igin tabii ve tabii olmayanin rasyonel ilkeler ve degerlere gore
belirlenip ¢dziim yollar1 bulunup uygulanmas gereklidir. Orgiit iginde mobbing
unsurlarinin  olusmamasi i¢in mobbinge karsi seminerler diizenlenmeli ve
mobbing algisi olusturulmalidir. Boylelikle isgérenler mobbing olan ve olmayan
eylemlerin ayrimimi yaparak mobbingi engelleyecek Onlemleri alma yetisi
gelisecektir.

Gilinlimiizde insan orgiitsel yapida ya makine gibi goriilmekte ya da duygularinin
anlasildig hissi verilerek makine gibi ¢alistirilmasina kilif olarak kullanilmaktadir. Bu
calisma diizeni, geleneksel deger ve inanglarda bir¢ok degisiklige yol agmistir. Yapilan
bu arastirmanin sonuglari itibariyle genel olarak bireysellik, bencillik, insan iliskilerinde
yozlagma, kisitlanma, yalmzlik, rekabet, c¢alisma kosullarindan bos zaman
bulunamamasindan, deger kaybi, duygusalligin yok olmasi, modern hayata ayak
uyduramamak, menfaate dayali yasam tarzi olugsmustur. Bu baglamda geleneksel ve
modern siiflandirma iizerinde ¢alisma yapan bilim insanlarinin tizerinde durdugu riskler

goriismecilerden alinan verilerle ortiigmektedir. Tonnies’in topluluk toplum ayriminda,
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Cooley’in birincil ve ikincil gruplarinda, Sorokin ve Zimmerman’in kent ve kir ayriminda
bu sonuglar1 bulmak miimkiin. Simmel’in kent toplumlarinda menfaate dayal iliskiler,
bireysellik, yozlagma, yabancilasma, Sorokin ve Zimmerman’in kent ve kir ayriminda is
monotonlugu, yalmizlik ve Lefargue’nun yogun is temposundan yakinmasi ile varilan
sonuglar aynidir.

Korkuyla ilgili yapilmis c¢alismalarin  sinirhiliklariyla  birlikte  6gretim
elemanlarinin  korkulariyla iligkili c¢alisma yoktur. Arastirmanin sadece Firat
Universitesinde yapilmis olmasi sonuglarin diger {iniversitelere genellenememesi
acisindan ¢alismanin en 6nemli kisitliligini olusturmaktadir. Fakat ileride yapilacak olan
arastirmalara zemin olusturmasi ve korkunun Orgiitsel isleyise etkisini gostermesi

acisindan, bu ¢aligmanin gelecek arastirmacilara faydali olacagi diisiiniilmektedir
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Ek 1. Orjinallik Raporu

SOSYAL BiLIMLER ENSTITUSD

DOKTORA TEZ CALISMASI ORJINALLIK RAPORU

- Jep— . OGReNd BiLGiLER]
l'.ﬁdi-Soyadl e " | Ayse Gzpolat
SgrenciNumaras 131210201 T Kl
:;ﬁﬁ mﬁﬁ | sesyoloji EHE R
TP!';‘EIMI : ,.s‘ antura_ THE= i
— lsnyadl | Or. Ogr. Uyesi Yelda Sevim EEEEEEIEEs
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ARASTIRMA (FIRAT UNIVERSITESI ORNEGI)

SOSYAL BILIMLER ENSTITUSD MODURLOE(UNE

Yukarida baghg: belirtilen tez valismamin a) Kapak sayfas, b) Giris, ¢) Ana bélimler ve d) Sonug kisimlanndan olugan toplan
215 sayfabk kismina iliskin, 26/93/2018 tarthinde Sosyal Bilimler Enstitilsd tarafindan Turnitin adli intihal tespi
programindan asagida belirtilen filtrelemeler uygulanarak alinmis olan orijinallik raporuna gére, tezimin benzerlik oram %5 -
“tiir. 3

Uygulanan fitrelemeler:
- Kabul/Onay ve Bildirim sayfalar harig,
2- Kaynakga harig
3~ Alnolar hari¢/ddhil
4- 5 kelimeden daha az ortiisme igeren metin kisimlan harig

Yukarida bilgileri verilen tizrencinin doktora tez Sosyal Bilimler Enstitiisii Yoinetim Kuruly tarafindan belirlenen azam
benzerlik oranlarim asmadiging ve tez falismamin herhangi bir intihal ipermedigini; aksinin tespit edilecegi muhtemel durumd;
dogabilecek her tlirtil hukuki sorumlulugy kebul ettigimi ve yukarida vermis oldugum bilgilerin dogru oldugunu beyan ederim.
Gereini saymlanmla arz ederim.
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F.0.UsANSUSTO EGITIM GERETIM YONETMELIGI
Madde 41- Lisansiistl tezleri ile birlikte teslim edilmesi gereken belgeler sunlardir:

a) Lisansistil tezler, savunma Sncesinde inihal program raporu ve ilgili makale artim safladifina dair
belgeleri ile birlikte enstitaye teslim edilir,

b} Intihal raporu ile iigili olarak etik kurallar ddhilindeki benzerlik oranlary ilgili Enstitd Yonetim Kurulu
tarafindan belirlenir. (Enstitd Yonetim Kurulu tarafindan tezin, intihal kapsami diginda degierlendiriimesi
igin TURNITIN den alinan raporda “benzerlik orant"nmn, “alintilar hari¢” en fazla %10, “ahntilar dahil®
% 30'w gegmemesi seklinde kabul edilmigtir).
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yapilmaktadir. Anketin amaci korkunun sosyal sermaye, digerkamlilik tizerinde Ki etkileri incelemektir.

Aragtirma bilimsel bir nitelik tasidigindan ve anket yanitlarmizin kayitlart kimliginizle ilgili bir bilgi

icermemesine ragmen derlenen bilgiler gizli tutulacaktir. Sorulara objektif ve samimi cevaplar vereceginize

inantyorum. Degerli vaktinizi ayirdiginiz i¢in tesekkiir ederiz.

Liitfen sorulari tam olarak okuduktan sonra kendinize en uygun olan cevabu isaretleyiniz.
1. Cinsiyetiniz: () Kadm () Erkek

2. Yasmuz: ()25-30 ()31-40 ()40-50 ()50-60 ()60 ve iizeri

3. Egitim diizeyiniz: () Lisans () Yiiksek lisans () Doktora
4

. Kag yildir bu kurumda ¢alismaktasiniz? :() 1-10y1l () 11-20 yil () 21-30 () 31 ve {izeri

yil

5. Akademik unvanmiz: () Prof. Dr. () Dog. Dr. () Yrd. Dog. Dr. ()Arastirma Gorevlisi

() Ogretim Gérevlisi () Okutman () Uzman

6. Alamimz: ()Sosyal () Fen

7. Aylik Ortalama Geliriniz: () 40004500 TL ()4600-5500 (') 5500 TL ve iistii
8. Yabanci Yayin Sayisi

9. Tiirk¢e Yayin Sayisi

10. Kitap Sayis1

11. Asagida belirtilen konulardaki goriislerinizi liitfen karsisina isaretleyiniz.

Tamamen katiliyorum
IKismen katiliyorum

Fikrim yok

IKismen katilmiyorum

Hi¢ katilmiyorum

Muhalif olmaktan korkuyorum

Otekilestirilmekten korkuyorum

Issiz kalmaktan korkuyorum

Suglanmaktan korkuyorum

Bagarisizliktan korkuyorum

Asagilanmaktan korkuyorum

Ofkelenmekten ya da dfke kontrolii saglayamamaktan korkuyorum

Yalniz kalmaktan korkuyorum

Uretken olamamaktan korkuyorum

Benimle iliskili her konuda kontroliin bende olmamasindan korkuyorum

Gozetlenmekten korkuyorum
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Kalabalik alanlara girmekten korkuyorum
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Dinleyici 6niinde sunum yapmaktan korkuyorum

Magdur olmaktan ve hakkimi arayamamaktan korkuyorum

Magdur etmekten korkuyorum

Adalete inancimin kaybolmasindan korkuyorum

Tanrtya inancimin kaybolmasindan korkuyorum

Fikirlerimin degismesinden korkuyorum

Insanlara inancimin kaybolmasidan korkuyorum

Dedikodulardan korkuyorum

ftibarsizlastirma kampanyalarinda hedef gosterilmekten Korkuyorum

Herhangi bir siyasi partiye tiye olmadan tiyesi olarak mimlenmekten korkuyorum

Yonetici pozisyonuna gelmemi engellemelerinden korkuyorum

Is yerindeki is arkadaslarimin yonetime sikayet edilmekten korkuyorum

Ozel yasamimdaki kisilerin is hayatimda kullanilmasindan korkuyorum
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Is yerindeki arkadaslarimin yaninda konusmaktan korkuyorum
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Is yerindeki kaygilarimdan dolay1 performansimin diismesinden korkuyorum
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Is arkadaslarimin dedikodular1 yiiziinden performansimin diismesinden korkuyorum

Is arkadaslarimdan yardim istedigimde yardim alamamaktan ve destek gorememekten

korkuyorum
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Is yerindeki arkadaslarimin beni 6grenciler yaninda kiigiik diisiirmesinden korkuyorum

Is arkadaslarimin ve yéneticilerin bana mobbing uygulamasindan korkuyorum

Tacize ugramaktan korkuyorum

Kurum iginde baz1 aksakliklari dile getirmekten korkuyorum

Korkunun beni sessizlige itip pasifize etmesinden korkuyorum

Cok fazla elestirilip kendime giivenimin kaybolmasindan korkuyorum

Tezimin veya makalemin kabul edilmemesinden ve bilingli olarak siirenin uzatilmasindan

korkuyorum

Kitap ya da makale yazamamaktan korkuyorum

Ulkem igin faydal olamamaktan korkuyorum

Ogrencilerim igin faydali olamamaktan korkuyorum

Ogrencilerin beni yonetime sikayet etmesinden korkuyorum

Disarida saldirtya ugramaktan korkuyorum

Ailem i¢in faydali olamamaktan korkuyorum

Cocuklarima yeterli zaman ayiramamaktan korkuyorum

Toplumsal faaliyetlerden kopmaktan korkuyorum

Kendimi isimde yetersiz hissetmekten korkuyorum

Bagarilarimin gériilmemesinden korkuyorum

Arkadagim mobbinge ugradigi zaman kendi imajimin zedelenmemesi igin sessiz kalirm

Arkadasim mobbinge ugradigi zaman kurumda kendi varligimu siirdiirmek adina sessiz

kalirim

Var olan olumsuz durumlarin diizeltilmesi i¢in elimden geleni yaparim
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Arkadaglarimin igini yaptigim zaman kullanilmiglik hissi duyarim
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Dikkatli davranmazsaniz insanlar Sizi Kullanirlar

Insan kendi gikarlarini diisiinmeye egilimlidirler

Insan dogasinda yardimlagma gercekten vardir

Insanlarin biiyiik ogunlugunun giivenilebilirdir.

Insanlar daha gok baskalarina yardim etmeye egilimlidir.

Ulusal veya uluslararast 6nemli bir konuda gériistimii belirttigimde birisi bana giilerse ¢ok

incinirim ve rahatsiz olurum

Ulusal veya uluslararasi sorunlar tartisildiginda genellikle kotii izlenim birakacak bir sey

soylemektense hicbir sey soylememeyi tercih ederim.

Her seyin en iyisi benim olmali

Konforlu bir yasam i¢in ¢alistyorum

Her istedigimi satin alirim

Giinliik yagsamimda ve is yagsamimda her zaman rekabeti severim

Isimde ve 6zel hayatimda her zaman isbirligi yaparim

Tanriya inanmak her tiirlii korkuyla basa gikmami saglamaktadir
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Bana yapilan haksizliklarin cezalandirilmasini Tanriya birakirim
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Ek 3: Miilakat Sorulari:

10.
11.

Size gore akademisyenler agisindan modern hayat ne gibi riskler barindirmaktadir?
Geleneksel yasantidan hangi farkla bu riskler ortaya ¢ikmistir?

Geleneksel moderne gegis sonucunda olusan korkular hakkinda neler
diisiiniiyorsunuz?

Toplumsal yasantida sizi endiselendiren ve korkmaniza neden olan sorunlar
nelerdir?

[s hayatinizda ve galismalarinizda sizde kayg1 ve korkuya yol agan sorunlar nelerdir?
Kurumunuzda yoneticilerin hangi davraniglar sizde kaygi ve korkuya neden olur?
Kurumunuzda is arkadaglarinizin hangi tutum ve davranislar1 sizde kaygi ve korkuya
neden olur?

Is yerinde arkadaslarmizla bir problemi ¢dzmedeki birlikteliklerinizden tatmin
oluyor musunuz? Ortak noktada bulusabiliyor musunuz? Bir sorununuz oldugu
zaman ig yerindeki arkadaslarinizdan veya ailenizden ¢6ziime yonelik destek
isteyebiliyor musunuz? Isteyemiyorsaniz neden?

Arkadasiniz zor durumda oldugunda inisiyatif alarak onun sorununu ¢ézme arzusu
olusuyor mu, bu eyleme doniisebiliyor mu? Bu arzunun olugmasinin veya
olusmamasinin nedeni nelerdir. Eylemi yaparken diisiindiikleriniz ve ne
hissettikleriniz nelerdir?

Korkularla basa ¢ikma yontemleriniz nelerdir?

Is yerinde kayg1 ve korku olusumuna drnek olusturacak somut bir drnek verebilir

misiniz?
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