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E-gazetecilik, geleneksel gazetelerin ilk sayfalarinin géruntt formatinda internet
uzerinden online olarak yayinlanmasi ile baslamistir. Gelisen internet teknolojileri ve
dusen internet maliyetleri sayesinde de, online gazetelere sadece ilk sayfa olmaktan
cikip gazetenin timanin internet Gzerinden yayinlanmasina olanak vermistir. Hatta giin
icerisinde gelisen olaylarin giinliik gazetelerde, bir sonraki giin yayinlanmasi mimkn
iken, anlik haber yayinlanmasi online gazetecilikte mumkin olmasi devrim niteligi
tasimaktadir. Bu durum izler — okur kitle izerinde cezp edici bir etki yaratmakta ve e-
gazetelere olan ilgi artmaktadir. Bu artan talep dogrultusunda ise sanal ortamda yapilan
gazetecilik, sadece geleneksel gazetelerin hakimiyetinden c¢ikmis ve hemen her

isteyenin e-gazete olusturabildigi bir ortamda bulunuyoruz.

Geleneksel gazetelerin yayinlanabilmesi icin gerekli olan ilk zorunluluk
kinyedir. Ancak sanal gazetelerin cogunda kinye bulunmuyor ve bununla ilgili
herhangi bir yayin kuralida bulunmamaktadir. Kinyesi olmayan bir sanal gazeteye ne
derece guvenilebiliriz ya da gazetecilik etigine ne oranda baglilik gosteriyorlar? Bu iki
basit soruyu genisletmek mumkin olacaktir. Bir bilgiyi alirken kaynagin guvenilir ve
bilinir olmasi haberin de gergek ve givenilir olduguna isaret eder. Bu arastirmada
inceleyecek konu da sanal gazeteler ve onlarin etik anlayislari olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Sanal Gazete, internet, Gazetecilik, Basin Etigi, Kitle

lletisim Araclari
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E-journalism, the traditional image of the first page of the newspaper format to
publish them online via the internet is starting with. Emerging technologies and the
Internet, thanks to falling costs in the internet, online newspapers, and become only the
first page of newspapers all over the internet allowed to run. Even non-daily newspapers
possible, instant news broadcasting to move the revolution in online journalism. Now
the journalist in a virtual environment, just out of the traditional dominance of

newspapers and almost all you want from e-newspapers are found in a created.

Traditional newspapers are required to run the first obligation is tag. However,
most of the tag does not have virtual newspapers, and any related publications and do
not rule. Info on a non-degree virtual newspaper journalism ethics, what percentage of
trust or loyalty show? It will be possible to extend these two simple questions.
Receiving an information source is known to be reliable and trustworthy news and real
and is also refers. In this study will examine ethical issues and their understanding of

the virtual journal will be.

Key Words: Virtual Newspaper, Internet, Journalism, Ethic of Media, Mass

Communication
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GIRIS

lletisim etkilesimli bir siirectir. Bu siireg tarih igerisinde cesitli araclar ile viicut
bulmustur. Duman ile haberlesmeden, tellerin titresimini kullanarak haberlesmeye ve
uzaktan gorintult haberlesmeye varan bu uzun seriiven icerisinde iletisim araclarinin en
popliler olani ise internettir. internet (izerine sdylenebilecek sozler, acilabilecek konu
basliklarinin sinirsiz olabildigini séylemek yersiz olmayacaktir. Konu basliklarini
daraltarak internet ve iletisimi sanal gazetecilik Gzerinde bulusturulan calismada,
iletisim sdreclerini, gazeteciligi ve tarihsel surecleri ile internetin yapisi ve sanal

gazetecilik olgusunun bir degerlendirmesi yapilacaktir.

Bu baglamda ilgilenecegimiz konu sanal gazetecilik ve onun guvenilirligi
olacaktir. Gazetecilik olgusunu ve meslegini sanal gazetecilikten esas fikirde ayirmanin
dogru olmadigini disinmek gerekir. Netice de kullanilan araclar farklilik gosterse de
hizmet etti§i amaclar aynidir. Geleneksel gazetecilik maliyetli bir is iken, sanal
gazetecilik bir o kadar maliyetleri dusurilmastir. Geleneksel gazetecilik icin kabul
gdrmus ve benimsenmis olan etik kurallara sanal gazetecilerinde mutlak uymasi gerekir.
Aksi durumlarda sanal gazetecilik, geleneksel gazetecilik 1s1g1 altinda calisan,

gerceklerden ve dogrulardan uzak bir haber kaynagi haline gelecektir.



BIRINCI BOLUM
1. ILETIiSIM, KITLE ILETiSIMi VE KITLE ILETISIM ARACLARI

lletisim devamhh@i olan bir siirectir ve bu siire¢c canlilarin var oldugu
mekanlarda gerceklesir. insanlik penceresinden bakildi§i zaman insan iletisimin
baslangicini ve temelini olusturur. Timduyle bir paylasimin odagidir. Bu paylasim kimi
zaman enformasyon, fikir, duygu, ya da davranis olarak hali hazirdadir. Saglkli
iletisimin ilk kosulu insan ise, ikinci kosulu da insanlar arasi empati olmahidir. Uglinci

onemli kosul da dilin en iyi haliyle kullanilmasidir.

Insanlar arasi bireysel iletisim kurulurken faydalandiklari ortak bir dil ve ortak
referanslari vardir ki, gazete, radyo, televizyon ve ¢agimizin geregi olan internettir. Bu
referanslar ile iletisim, bireysel iletisimin sinirlarindan c¢ikip bize kitle iletisimin
tanimini yapmaya zorlar. Bu araglarla tasinan mesajlar kolektif bir calisma ile genis

Kitleler arasinda hizli ve kolayca yayilabilir.

Kitle iletisimi ile anlasilan genis Kitleleri eglendirmek, bilgi vermek,
yonlendirmek, aydinlatmak, denetlemek gibi durumlardir. Kitle iletisimi birtakim
bilgilerin, belirli amaci olan gruplarca, olabildigince ¢ok kisiye (ya da belirlenmis hedef
Kitleye) aktarilmasi olarak tanimlayabiliriz. Bitun iletisim durumlarinda oldugu gibi,
alici olan grubun, bildiriyi dogru anlamasi ve bir durum degisikligine ge¢mesi beklenir.
Kitle iletisiminde bildirinin kodlanmasi, yani aliciya aktarilmasi belirli araglarla
gerceklestirilir. Sanayi toplumuyla birlikte gelen, kitle iletisimi (burada s6zi edilen
inandirmaya yonelik kitle iletisimidir. Reklam, siyasi iletisim gibi.) kavramiyla sozi
edilen iletisimin 0zu, dilsel ya da dil disi kodlar yardimi ile alictya (alicinin isteyip
istemedigi g6z o©niinde bulundurmaksizin) belirli bir bildiriyi aktarma isidir. Bu
bakimdan kitle iletisiminde verici olan (ya da verici adina bildiri Greten kisi ya da
kisiler) profesyonel anlamda bir meslek olarak bu isi yapmaktadirlar. Kitle iletisimi bir

anlamda profesyonellerin yaptigi iletisimdir (Glnay, 2004: 259).

lletisimin gerceklesmesini saglayan her turlii arac (ses, soz, yazi, beden dili,
jestler-mimikler, giyim-kusam, hatta koku, davranis, vb.) iletisim aracidir. Ancak yiiz
yuze karsilikh olmayi gerektirmeden aninda iletisim kurmayi saglayan ve bunu kitlesel
dizeyde gerceklestiren araclara Kitle iletisim araclari diyoruz. Bazl yazarlar en eski

kitle iletisim aracinin kitap oldugunu ileri strerken, elektronik iletisim araclarinin halkin



cogunlugunu etkileyebilmek amaciyla, seri tretim ve kullanim yoluyla yasamlarimiza
girmesiyle birlikte, kitle iletisiminden ve kitle iletisim araclarindan s6z edilmeye
baslanmistir. Genellikle, gazeteler, dergiler, sinema, radyo, televizyon, reklamlar,
populer kitaplar ve popller muzik kitle iletisimi saglayan araclar olarak kabul edilir
(Turkoglu, 2007: 70). ikincil olarak bahsedecegimiz kitle iletisim araclari yeni
teknolojiler ya da guinimuz acisindan ileri teknoloji kitle iletisim araclaridir ki bunlar;
sayisal televizyon, internet, GSM, WAP, GPRS, CD, VCD, DVD, etkilesimli CD’lerdir.

1.1. iletisim ve iletisimin Temel Unsurlari

lletisim anlam arama cabasidir; insanin baslattigi  kendisini gevresinde
yonlendirecek ve degisen gereksinimlerini karsilayacak sekilde uyarilari ayit etme ve

orgltlemeye calistigi yaratici bir edinimdir.

Insanlar, baskalariyla bir arada olabilmek, onlari anlayabilmek, kendilerini
anlatabilmek ve etkileyebilmek yani toplumsallasabilmek amaciyla iletisim Kkurar.
Bununda o6tesinde bireyler, kendileriyle ve baskalariyla iletisim kurarak kisiliklerini de
tanimlama olanagi kazanirlar (Yatkin, Yatkin, 2006: 42).

lletisimi konusunu agiklamak igin Chaffe ve Berger (1986) ’nin izleyen tanimina
gore; “iletisim bilimi Gretimleri anlamaya calismaktadir. Bu iretimler, kurumsal olarak
¢oziumlenebilir sinyal sistemleri ve simgesel etkilerin islenmeleriyle meydana
gelmektedir. Kurumsal ¢6zimlemeler ise ortak olarak Gretilmis olan olgulari aciklamayi
amaclayan genel yasalari icermektedir.” Bu tanimin iyi yani, kisiler arasi, kurumsal,
orgutsel veya diger farkli tirdeki iletisimsel icerikleri kapsayacak genellikte olmasidir
(Lazar, 2001, 12).

lletisimle ilgili tanimlari iki gruba ayirabiliriz. Birinci grup, iletisimi mesaj
gonderen ve gonderilen arasinda belli bir etki ile yasanan bir aktarim siireci olarak ele
alir. Ikinci grup icin ise iletisim mekanik bir aktarim siireci degil, ortak algilamalar
sonucu olusturulan anlamdir (Tiirkoglu, 2007: 21). iletisim siirecinde kaynak ile
kaynagin yoneldigi alici arasinda tasinan mesaj(lar) vardir ve bu tasima mekanik,
elektronik ya da sayisal bir kanal aracthgi ile ulastirilir. Bu sirecin klasik gosterim

semasi asagidaki gibidir;



HEDEF
KAYNAK m—  MESAJ m—  KANAL

KITLE
(GOnderici) (Ortam) (Ahcr)
. . . KOD
KODLAMA MEKANIK VE SEMANTIK GURULTU
ACIMLAMA

< FEEDBACK (Beslem Yanki)

Sekil 1. iletisim suireci (Turkoglu, 2007: 22).

1.1.1. Kaynak

lletisim siirecini baslatan ve mesaji kodlayarak génderen kisi kaynaktir. Kaynak
mutlak suretle bilinen ve toplumun ya da en azindan hedef kitlenin glivenebilecegi,
sevdigi, benimsenmis ve soziuine inanilir kisilerden secilmis olmasi gerekir. Kaynagin
seciminde salt bu 6zellikler de yeterli olmayacaktir, hazirlanan iletisim senaryosuna da
uygun bir kisi olmalidir. Diyelim ki piyasaya ¢ikacak bir otomobil igin reklam filmi
hazirlaniyor ve siz bu reklam icin nasil bir karakter secersiniz? Taninmis ve basarili bir
yarisginin yaratacagl etki ile sade bir oyuncunun yaratacagl etki tabi ki ¢ok farkli
olacaktir.

Kaynak kendi de@erlerini aliciya benimsetmeyi arzular. Ama her zaman bu
durum istenilen Olcude gerceklesmeyebilir. Kaynak “kafasinda yapti§i bir takim
siniflandirmalar sonucu bildirisini uretir ve bunu stze dokerken, iki yonli es zamanl bir
eylem icindedir (Glinay, 2004: 221).

Kaynak bir birey olabilecegi gibi bir grup, kurum, kurulus ya da toplum olabilir.
lletisim siirecinin basarisi icin kaynak biyilk 6nem tagimaktadir. Ciinkii kaynak

durumundaki kisi bilgisi, deneyimleri, gecmisi, fiziksel durumu gibi etkenlerden alicilar



uzerinde gliven uyandiriyorsa, iletisim surecinin kaliteli olmasi olduk¢a zorunludur. Bu
nedenle kaynak, alici ya da alicilari tanimak, ona gore hazirhk yapmak zorundadir.
Alicinin ilgilenecegi konulari se¢mek onlarin anlayabilecegi bir dizi hazirlik kaynak
tarafindan yapiimalidir. Kaynak gonderecedi mesaj konusunda bilgili olmalidir. Kaynak
aliciya gonderecegi mesajin nasil kodlanacagini, sz ve isaretlerin ne anlama geldigini
bilmelidir. Yanhs ve yetersiz bir sekilde kodlanan mesaj anlasilamayacagi gibi
anlatilmak istenenin disinda yanhs bir davranis da ortaya koyabilir. Kaynagin kodlama
ozelligi, ahicinin bulundugu kultir dizlemi ile iliski kurulmasi gerektirebilir (Yatkin,
Yatkin, 2006: 102). Diyelim ki; maden isleyen ve piyasaya islenmis halde olarak satis
yapan bir Avrupal sirket, Afrika'da maden arastirmasi ve gikarmasi yapan bir sirket ile
ticari anlasma yapmak istiyor ve hammaddeyi onlardan satin almak istiyor. iki sirket
arasinda aracilik yapacak ve iletisimi kuracak Kisinin buradaki etnik ve kiltirel kimligi
etkin rol oynayabilir. Avrupali sirket Afrika kaltrind, dilini, yasayisini ve ticaret
anlayislarini bilen bir aract géndermek durumundadir. Bu aract da Afrikali ya da
kokenli biri olabilir. Bu sekilde kaynak kdltlrel ve ticari kodlari kolaylikla, dogru
olarak gonderebilir. Alicida gonderilen kodlar dogru ve yanhis anlasiimaya meydan

vermeden ¢ozebilir.

1.1.2. Mesaj

Kaynaktan alicitya gonderilen her tirli ses, goruntl ve isaret mesaj olarak
nitelendirilebilir. iletilecek mesaj acik, dogru ve anlasilir kodlanmis olmalidir. Mesaji

iki gruba ayirabiliriz; s6zli ve yazili.

lletisim surecinde aktarilan icerik olarak mesaj, 6ncelikle fiziksel olarak var
olmali, kodlama yoluyla aktarilan bir bigime birlnebilmeli, hedef alici ise bu
bicimlenmis icerige bir anlam yukleyebilmelidir. A¢ik ve anlasilir olma dzelliklerinin
ayrica ele alinmalarinin nedeni, netlik ve aktarilabilir igerik tasima ayrimina dikkat
cekilmesidir. “Gokyuzinde yalniz gezen yildizlar” sarkisinin da, “ Bir kedim bile yok”
sarkisinin da sozleri yalnizliga génderme yapar. Ama bu iki sarkisinin yalnizlik
anlayislari farkhidir. Birincisi ilahi, mistik bir yalnizlikla; ikincisi dinyevi bir yalnizlikla
ilgilenir; her ikisinin muzikal formlari, hiziinli tonlamalar igerseler bile farkli dinleyici

Kitlelerini uyaracak bicimde tasarlanmistir (Ttrkoglu, 2007: 23).



Mesajin anlasilirhgr bunu kodlayip bir fikir haline getiren kaynagin bilgi,
tecribe, deger ve inang sistemleri ile yetenegine baghdir. Mesajin alici tarafindan
alinmasi, iletisim acisindan 6nemli, ancak yeterli degildir. Clnki mesaj alinsa bile
anlasiimadikca iletisim gerceklesmis olmayacaktir. Kaynagin gonderdigi mesajda
alicidan istediginin ne oldugu sipheye yer vermeyecek sekilde belirgin olmalidir.
Bununla birlikte; mesaji, kendisi icin uygun olan yolu izlemeden aliciya ulasilirsa,
etkinligini kaybeder ve alici ile kaynak arasinda iliskinin yetersiz kalmasina neden
olabilir. Ayni sekilde, mesajin izledigi yolda gereksiz miidahalelere maruz kalmamasi,
tahrif edilmemesi veya lizumsuz tamamlamalara gidilmemesi etkililigi agisindan 6nem
arz eder (Yatkin, Yatkin, 2006: 105).

Mesaj, gondericinin fikirlerinin, isteklerinin ve verilerinin sembollere dénismdis
halidir. Sembollerin tek baslarina bir anlamlari yoktur. Sembollere, anlamlari
gondericiler ve alicilar ytkler. Eger, alicinin verdigi ve gondericinin algiladigi anlamlar
birbirlerine uygunsa etkin bir iletisim s6z konusudur. Etkin bir iletisimin gerceklesmesi
icin, gondericinin sembollerini alicinin da tanimasi gerekmektedir, aksi takdirde alic
sembolleri tanilyamaz ve iletisim gerceklesmez. Her mesaj paylasiimis semboller

sistemidir ve kilturel anlamlar tasimaktadir.

1.1.3. Kanal

Kanal, mesajin kaynaktan hedefe aktarildigi yoldur. Haberlesme kanallari, resmi
ve gayri resmi olabilir. Kanallar fiziksel, teknik ve sosyal araclardir. Mesajin icinden gececegi
kanalin secimi iletisimin teknik bolimdir. Kullanilacak kanalin yanhs secilmesi, hedef

kitleye eksik hatta ulasamamasi gibi sonuclan meydana getirir.

iletisim eylemi, en ileri teknoloji kullanimindan stze kadar degisik araclarla
gerceklestirilmektedir. Dinyada kullanilabilen iletisim araglari ¢ok biyik degisiklikler
gostermektedir ve bireylerin istegi ve Ulkelerin gelisme diizeyi ile izlenen kdltire gore
farkhihklar arz etmektedir (Lazar, 2001: 73).

Gundmazin en gicli medyumu olan televizyon, kullanilabilecek en etkili ve
maliyet olarak da pahali iletisim kanalidir. Yine genis kitlelere ulasmanin ginimiz
gecerli yontemlerinden biri mobil iletisim sistemleri olmakta. Servis saglayicilarin verdigi

hizmetler sayesinde sirketlerin, siyasi dnderlerin, mobil telefonlara génderdikleri kisa mesaj



reklamlar, kampanya bilgileri, kutlama, tebrik ve anma mesajlari da ¢ok ciddi rakamlarda

hedeflere ulasabiliyor.

1.1.4. Hedef

Kaynaktan cikan mesajlarin ulastiriimasi istenen kitle hedefi ya da hedef kitleyi
olusturur. iletisim stirecinde dnemli bir gérevi bulunan hedef, kaynaktan kodlanarak génderilen
mesajl desifre edebilecek yetenede ve anlayisa sahip olmalidir. Aksi durumda génderilen
mesaj anlamsiz ve bosuna olur. Kaynak giivenilir ve ikna edici, gonderdigi mesaj da oldukca
basarili tasarlanmis ve mesajin gegecegi kanallarda dogru secilmis olsa dahi, eger alici ya da
hedef gonderilen mesaji ¢ozumleyemeyecek durumdaysa etkili iletisim son asamada

basarisizliga ugrar.

Yatkin’a gore; iletisim stirecinde, verilerin kodlanip ¢oziimlenmesini kaynak ile hedef
kisi ya da kitlenin bilgi dusince ya da deneyimleri, tutum ve inanclari, gereksinim istek ve
hedefleri ilgileri, topluluk icindeki rolleri ve konumlari, iletisim kurma, dil yetenekleri ve 6teki
ogeler algilayisini etkilemektedir (Yatkin, Yatkin, 2006: 50).

GoOnderilen mesaji alan ve ¢oziimleyen alicinin ikinci temel gorevi ise bildiriyi aldiktan

sonra verecegi tepkidir. Bu tepki sdzli ya da s6zsiiz olabilir.

Bir bildiriyi, vericinin kullandig kod ve kanali kullanarak algilayan, onu ¢ézimleyip
degerlendiren, iletisim semasinda vericinin karsisinda bulunan Kkisi ya da bir baska
seydir. Bu bir dinleyen kisi, okuyan resme bakan, televizyonu izleyen, muzigi dinleyen bir
kimse ya da kimseler olabilir. Yani bildiriyi anlamak sadece okumak ya da dinlemek
degildir. Bir konferansta hem dinler hem de dinleyiciye bakariz. Gérme ve dinleme eylemini
ayni anda kullaninz. Her ikisini de yapan alicidir. Bir resme ya da heykele bakariz,
televizyondaki bir reklamin gériintiistinii izler ve sozlerini dinleriz. Ozellikle Kitlesel
eylemlerde (bir mitingde, toplantida), alici kalabalik bir gruptur. Bu tur bir iletisimde tek
kisinin bir kitleyi bilgilendirmesi s6z konusudur. Sonug¢ olarak iletisim iki kutup arasinda
gerceklesen bir eylemdir. iletisimin gergeklesmesi icin verici ve alicinin ortak cabalarindan
s0z edebiliriz. Yani bilgi Ureten verici kadar bu bilgiyi ¢6zimleyecek alici da belirli bir
eylem igindedir. Ozellikle yazili iletisim de vericinin kimligi, amaci, alicinin kim(ler)

oldugu ile yazinin aciklayici ve bilgilendirici niteligi, alicinin ydnlendirilmesinde



onemli rol oynar. Zira tek basina vericinin ¢abalan iletisim igin yeterli degildir (Glnay,
2004: 222).

Hedef/alici konumunda olmak pasif bir eylemdir. iletisim sirecinin bu
bélimiinde daha da énce bahsedildigi gibi hedef olan kisi ya da kisiler mesajlara verdigi
tepkiler ile edilgen durumlarinda kurtulur ve aktif konuma gecerler. Verdikleri tepkiler
sonucunda ise kaynak yeniden Gretime gecer. Verilen bu tepkiler geribildirim/feedback

olarak adlandirilir.

1.1.5. Geribildirim

Hedeften kaynagda geri donen her tiirli cevap yansima ya da geribildirimdir. Bir
baska degisle; Geribildirim, alici ve gonderici arasindaki geriye bilgi akisidir. Kaynagin
alacagl geribildirimler sayesinde hedefe yaklasim sekli planlanir. Alinacak olan
geribildirim sekli kimi zaman s6zli kimi zamanda s6zsiiz yani beden dili araciligi ile
olabilir. Secimler ve referandumlari da birer geribildirim olarak kabul edebiliriz.
Geribildirim sayesinde, gonderici mesajinin anlasilip anlasilamadigini  6grenilir.
Geribildirimin olmadigi bir iletisim tek yonlu iletisim iken, geribildirimin oldugu bir
iletisim ¢ift yonlu iletisimdir. Geribildirim, bir tir kontrol mekanizmasidir ve iletisim
surecini etkinlestirir. Etkin bir geribildirim, kisiye yardimci olmayi amagclar, belirli ve
ayrintihdir, zamaninda gelir, agik ve segiktir, davranis tzerinde durur. Etkin olmayan
geribildirim ise; geneldir, ilgisizdir, zamansizdir, kisiyi ve Kisiligi vurgular, anlasiimasi

glctdr, tahmin ve yorum agirhklidir.

Feedback ile kaynak, hedefin algilama ve anlama fonksiyonu hakkinda bilgi
edinmektedir. Kaynak mesajini feedback ile hedef kitlenin istek, beklenti ve tepkilerine
gore yeniden sekillendirme imkani bulur. Boylece geri besleme yoluyla iletisimin etkin
olup olmadidi test edilmektedir. Geri beslemenin bir diger yaran da hedef kitlenin
dikkate alindigi dlsuncesiyle mesaji daha kolay benimseyip kabul edebilecek bir
konuma gelmesine yardimci olmasi olarak ifade edilebilir (Yatkin, Yatkin, 2006: 51).

Hedefin, aldigi mesaja karsilik olarak kaynaga gonderdigi yanit, telefon
konusmasinda karsiliklihk durumuna denk geldigi halde, kitle iletisiminde bdylesi bir
esitlikten s6z edemeyiz. Kitle iletisiminde okuyucu-izleyici-dinleyici tepkisi olarak yanit,

yine kaynak tarafindan belirlenmis, sinirlandinimis araglar eliyle, kaynagin iletisimi



denetlemede kullandigi yollar olarak anlasilmahidir. Ornegin, okuyucu-dinleyici mektuplari,
canli yaymnlara katilma olanaklart oylesine kisithidir ki, iletisim surecinin  yonini
degistirebilecek glice sahip oldugunu sdyleyemeyiz. Yine, televizyon izleme &l¢im
cihazlarindan (reyting) alinan sonuglarin yayinlari etkilediklerini ve bu sonuglarin izleyici
kitlesinin  kanaatlerini  belirttigini  sdyleyebilmek icin, 6l¢tmlerinin - guvenilirliginin

saglanmasi gereklidir (Turkoglu, 2007: 24).

Etkin bir iletisimin tamamlanmasindaki son asamanin geribildirim oldugunu
sOyleyebiliriz. Tabii ki bu son asama iletisimin tamamlandigi anlamina gelmez, alinan
geribildirimler ile yeniden sekillenir ve iletisim stireci yeniden baslar. Geribildirim bu sebeple
onemlidir. Ancak bahsedilmis oldugu gibi; yeni medya araclarinin kitleler ile kurdugu
iletisimde geribildirimlere fazlaca yer verilmediginden dolayr tam anlamiyla tek yonlu bir
iletisime dondsir. Bu nedenle yeni medya araclari hedef kitlelerin  medyumu

konumundadir. Sadece izler-dinler ve verileni aliriz.

1.2. Kitle iletisimi ve Kitle iletisiminin islevleri

Kitle iletisimi ve bireysel iletisim en yiksek teknolojilerin kullanimindan primitif
yontemlere kadar ok gesitli araclari kullanir. Ozenle ya da gegmisten gelen deneyimlerle
secilen bu araclar, icinde bulunulan toplumun kiltirel, siyasal, cografik, dinsel, tarihsel...
Dinamikleri g6z 6nunde bulundurularak kullanihr. Ctnkd kitle iletisim araclari, kitle kulttring
de beraberinde yaratmaktadir. Bu kiltir Gretiminin baska bir yontemidir. Mesajin aliclya
iletilmesinde kullanilan araglarin biitini mutlak toplumun bellegine aykiri olmayacak sekilde
organize edilir. Kabullenilmis ve givenilir bir kaynagin, toplumun anlayabilecegi bir
mesajl iletme cabasindayken, yanlis ya da bayagi secilen bir iletisim kanali sebebiyle hedef

kitle tizerinde planlananin aksine etkiler yaratabilir.

Kitle iletisimi terimi kamuyu, Kkitlelere yonelik ileti GOretimini ve dagiliminin
kurumsallasmis bigimlerini anlatmaktadir. 1940’larin basinda Horal D. Laswell, siyasal erk ve
propaganda Ustiine yaptigi calismalarda ilk kez "kitle iletisim™ terimini kullanmistir. Bu
terimin amaci, toplumun orgltlenmesini yoneten modern kosullari belirtmek ve sosyal
karar alma silreclerinde burokrasilerle onlarin iletisim teknolojilerinin  rollni
vurgulamaktir. Ayrica bu, toplumsal fenomenlerin ¢ozimlenmesinde iletisimin

oneminin taninmasidir. Kitle iletisimi, insanlarin iletisim gereksiniminin bir sonucu



olmakla ve teknolojinin sagladigi araclar sayesinde iletisim etkinligini arttirmakla
birlikte iletisim strecini daha karmasik bir yapiya sirlkledigi de gercektir. Kitle
iletisimi, iletisimin tek yonli olusu ve ¢ok genis bir alana ve izleyiciye ulasma imkanina
sahip olusu dolayisiyla diger iletisim bicimlerinden farkli bir 6zellik tasir. Bu tur
iletisimde vericiden alictya mesajlarin génderilebilmesi icin kurumsal sistemlere ihtiyac
vardir. Kurumsal sistemler olmadan kitlelere hitap edebilme veya iletisimin

gerceklesmesi mumkun olmamaktadir (Yatkin, Yatkin, 2006: 90).

Kitle iletisimi elitlerin ya da gu¢ odaklarinin geribildirimleri kisitli olarak tek
yonlu yaptiklart ve hiyerarsik duzende uyguladiklari iletisim olarak dustntlebilir.
Kdultdr, siyaset ve ekonominin pazarlanmasidir. Eglence anlayisi, film endustrisi, spor
aktiviteleri, televizyon programlan, siyasal disinceler ve hareketler, pazarlanan
drtinlerdir. Kitle iletisimindeki geribildirimler kendilerini, satin almaya ve ideolojik
sapmalar olarak gosterir. Bir baska degisle, toplumun siyasal egilimlerindeki
degisiklikler ile satin almaya yonelik tiketimlerin artist, Kkitle iletisiminin

geribildirimleridir.

1.2.1. Eglendirme islevi

Kitle iletisim araclarinin ve onlari idare eden kurumlarinin toplumsal hayat
icerisinde bunalan bireylere iyi vakit gegirme, onlari eglendirme noktasindaki katkilan
onemli bir yer tutar. Her seyden once Kkitle iletisim araclarinin birer ticari kurum
olduklarini unutmamak gerekir. Kitle iletisim araclari alimlayici grubunu eglendirip,
onlari oyalamak durumundadir. Ozellikle giinimiz icin soylenebilir ki, kitle iletisim
araclarinin birincil amaci eglendirmektir. Kitle iletisim kurumlarinin esas kazancini
olusturan reklam gelirleridir. Reklam verenler agisindan ise; en ¢ok alimlayicisi olan

kurumlar ve alimlanan saat dilimleri dnemli tercih sebebidir.

Kitle toplumunda, fiziksel ya da akil saghgi ile ilgili hastaliklara sebep
olabilecek gerilimi azaltmak icin eglence, 6nceden oldugundan cok daha vazgegilmez
bir hal almistir. E§lence genelde medya tarafindan temin edilmektedir. Medya izleyicisi,
medyadan her seyden 6te eglence sunmasini beklemektedir. Bu islev diger bes islevle

cok iyi bir sekilde birlesmektedir (http://www.byegm.gov.tr, 09.10.2009).
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Radyo kanallarinin sayisi ve cesitliligi sayesinde muzik dinleme doyumuna
ulasilabiliyor. Televizyon ise daha genis bir diinya penceresine sahip olarak; en uzak
tlkelerde yasayan toplum kaltirini oturma odamiza tasiyabiliyor, ¢izgi filmler veya
sinema filmleri ile rahatlama imkani bulabiliyoruz. Basilan kitaplar da okuyucusunu
hayal dlnyasina surukleyebiliyor. Yeni teknoloji nimetlerinden olan internet ise tirli
sosyallesme imkani veren bir Kitle iletisim araci. Bu sekilde gundelik sikintilardan ve

distincelerden belli bir stre igin uzak kalma firsatina sahip oluyoruz.

1.2.2. Bilgilendirme islevi

Kitle iletisim araclari, toplumda meydana gelen olaylari, tlke sorunlarim hedef
kitlesine ulastirarak kamuoyunu bilgilendirir. Haber kaynagi olan basin, bireylerin ayri
konular hakkinda bilgi sahibi olmasini, Ulke sorunlari karsisinda benzer duygular ve
dustincelerin paylasilmasini saglar. Kisisel, cevresel, yerel, ulusal ve uluslar arasi
kosullan anlamak, bilincli tepkiler géstermek ve dogru sonuclara ulasmak icgin gerekli
olan haber, veri, bilgi, resim, mesaj, fikir ve yorumlarin toplanmasi, depolanmasi ve
islenerek topluma yayilmasi asamasinda kitle iletisim araclarinin bilgilendirme veya

haber verme islevi 6nemlidir.

1.2.3. Kultarel islevi

Kitle iletisim araclari diinya Gzerinde var olan kulturlerin ya da toplum icerisinde
yasayan ¢ok cesitli kultlrlerin taninmasi ve birbirlerine yakinlasabilmeleri agisindan
onemli bir misyon Ustlenir. Tabii var olan kdltdrleri tanima isin en masumane halidir.
Kitle iletisim araclarinin, kiltir tasiyicthginda etkin rol almasi ile toplumlar "kiltir

erozyonu" ile karsi karsiya gelmistir.

Ozellikle de televizyon, biitiin bolgesel, yoresel kiltiir modellerini ortadan
kaldirarak tim yerytzinu tek bir kilture mahkum etmekle ve gergek kultlri devre disi
birakarak onun yerine kitle kaltarintn ¢ok renkli, albenili hayal dinyasini izleyicilere
sunmakla elestirilmektedir (Cereci, 1992: 99). Gelismis tlkelerin, cogunlukla ise anglo-
Amerikan kultirin yayilmasi ve benimsenmesi konusunda Kitle iletisim araclarinin

killttrel islevi amacini asmis durumdadir. Ozellikle de alt kaltirler yok sayilmakta.
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Tirk toplumunun tabanina kadar yayillmis olan ve Anadolu kultiriinde var olmayan
birgok ahiskanhk kitle iletisim araclarinin kalttr tastyiciligi ile toplumumuz tarafindan

benimsenmis ve yasam bicimine eklenmis durumda.

1.2.4. Toplumsallastirma islevi

Kitle iletisim araclarinin énemli bir gorevi olan toplumsallastirma, bireyin
toplum igerisindeki sosyallesmesine destek verir ve sosyalizasyon sirecini hizlandirir.
Bu sayede birey toplum genel kurallarina ve toplum hayatina daha kolay adapte olabilir.
Ayrica sinirh olan ¢evresinden grenecedi sosyal duygulan ve davranislari daha genis
bir gevreden -kitle iletisim araglari- edinme firsati yakalar.

Lazar'a gore ise; bir sanayi toplumunda medya, bireyin toplumsallasma slirecine
var gucuyle mudahale etmektedir. Toplumsallasma, bireylerin mensup olduklari
toplumun kurallarini, kavramlarini ve degerlerini i¢sellestirdikleri bir toplumsal sireci
icermektedir. Bu slrecte oldukca uzun bir sire aile, en etkin toplumsallastirici rol
oynamaktadir. Az veya ¢ok bir coskuyla bu roli ebeveynler surdlrse bile, davranis
tarzlarim 6gretmek icin medyanin git gide daha blyuk bir rol Ustlendigi tartisiimaz
(Lazar, 2001: 69).

Yas gruplan, okul ve sosyal ¢evrenin de toplumsallastirma tzerindeki etkisinin
g6z ardi edilemeyecegini sdyleyebilsek dahi, gelisen Kkitle iletisim araclari ve
yayinlarinin ~ toplumsallastirmadaki  etkisi ¢ok daha fazladir. Bu nedenle
toplumsallastirma islevi konusunda kitle iletisim kurumlarinin dikkatli hareket etmesi
gerekmektedir. Tipki kilturel islevde kiltir erozyonuna yol actigini séyledigimiz gibi,
burada da benzer bir durum ortaya cikabilir. Yani toplumsal ¢cokis ya da yozlasmadan

s0z edebiliriz.

1.2.5. Siyasi Islevi

Kitle iletisim araglarinin izler-okur sayisi agisindan, siyasi ¢alismalarin kitle
iletisim kanallari ile yapilmasini buyik bir avantaj sagliyor. Farkli bir séyleyisle, siyasi
kampanyalarda kitle iletisim araglarinin etkili kullaniminin énemli bir oy potansiyeli

sagladigi bilinen bir gercek.
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Gunimuzde koy, mahalle, mezra gibi kigtk yerlesim birimleri disinda siyasal
iletisimin uygun Kkitle iletisim araglari ile yapilmasi bir zorunluluk durumuna gelmistir.
Bu durum ilk olarak gazetelerin yaygin olarak kullaniimasi ile ortaya ¢ikmistir. 15.
yuzyildan baslayarak gazete basim olanaklarinin gelismesi, okuma-yazma oranlarinin
giderek yiikselmesi; gazete okur sayisinin da artmasi ve bunun dogal sonucu olarak
gazete sayl ve tirajinin da artmasi ile yazili basin, yani gazeteler énem kazanmaya
baglamustir. iletisim teknolojisindeki hizli gelismeler sonucu, kitle iletisim araclarina, 19.
ylizyilda fotograf, film, 20. yuzyilda ise radyo ve televizyon yayinlari eklenmis ve Kitle
iletisim araclari ya da buginki yaygin kullanimi ile medya, siyasal iletisimde
vazgecilmez, neredeyse "olmazsa olmaz" olan bir nitelik kazanmistir. Bugtn igin, ¢ok
kiciuk nitelikte siyasal iletisim olgu ve sireci disindaki tim siyasal iletisimde medya

yogun olarak kullanilan kanallar konumuna gelmistir (Aziz, 2007: 51).

Kitle iletisim araglari, siyaset ve kamusal sorunlar hakkinda da genel bir ilginin
olusmasinda énemli rol oynamaktadir. Kitle iletisim araclarinin yaydigi siyasal bilgiler
kamusal sorunlar bakimindan tartismaya yon vermekte, tartisma daha fazla bilgi
edinmeye zemin hazirlamaktadir. Siyasal agidan daha fazla bilgilenen bireyler, siyasal
davranislari konusunda daha secici olmaktadirlar. Bilerek, 0grenerek secim yapan
bireyler, destekledikleri gorisi, dusiinceyi de daha iyi savunmaktadirlar (Ozkan, 2004:
56).

Medyanin ya da kitle iletisim araclarinin siyasal islevlerinden bahsederken tek
yonli bir kullanimdan bahsettik. ikinci yoni ise Ozkan'in da bahsettigi gibi toplumun
siyasi gelismelerden ve gundem takibinden de eszamanli olarak bilgi alabilmesi ve
faydalanabilmesidir. Okur-izleyici acgisindan siyasi takibin gerceklesebilmesi icin kitle

iletisim araglarinin siyasi islevlerinin bulunmasi gereklidir.

1.2.6. Aliskanlik Yaratma islevi

Alskanlik yaratma islevi sadece hareketli ve sesli kitle iletisim araglari igin
gecerlidir. Dinlenmese dahi radyonun ya da izlenmese dahi televizyonun acik tutulmasi
aliskanhk yaratiimis olduguna isaret eder. Radyo ve televizyon gibi sesli ve hareketli

kitle iletisim araclarinin turla islevlerinin sonunda tim islevler yerlerini neredeyse
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aliskanlik durumuna birakir ve tamamen islevden yoksun olarak hedef kitle karsisinda

durur.

Kitle iletisim araclari zamanla insanlar icin aliskanhk yaratabilmektedir. Kisi
Kitle iletisim araclarindan énceleri eglenmek veya zaman gecirmek igin yararlanirken bu
durum zamanla aliskanlik halini almaya baslar. Bir ev haniminin temizlik sirasinda
izlememesine ragmen televizyonu acik tutmasi Kkitle iletisim araclarinin aliskanlk

yaratma islevine drnek verilebilir (Birsen, 2000: 18).

Tezin "kanal" alt bashginda kitle iletisim araclarinin ginimizin en gigli
medyumlari oldugundan bahsedilmisti. Yani hedef Kkitle olan alicilar neredeyse
blyllenmis gibi sadece televizyonun renk ve 1sik sacan ekranina bakmalari ya da
radyonun melodisine kendilerini kaptirmalari, medyumun ortaya koydugu gicuni ve

yarattigi etkiyi gosteriyor.

1.3. Kitle iletisim Araglari

Kitle iletisim araglarinin ilkel yontemlerinin basinda yazil iletiler gelir. Basinin
ortaya cikisi da yazil ileti tekniklerinin gelistirilmesi ve maliyetlerin dustrilmesi
calismalariyla olmustur. Daha sonralari ise teknolojik gelismeler ile toplumsal
ihtiyaclardan dolayr radyo ve televizyonun ortaya cikip kitle iletisim araglarina

katilmasina tanik oluyoruz.

Kitle iletisim araclari mesajlarin karakteristiklerine sahip olan veya mesajlari
ileten bicimleri benimseyebilen ara¢ veya tasitlardir. A Dictionary of the Social
Sciences (Sosyal Bilimler Sozlugu) Kitle iletisim araclarini séyle tanimlamaktadir:
Gorsel ve/veya sesli mesajlarin direkt olarak izler kitlelere iletildigi tum Kisisel olmayan
iletisim araclaridir. Kitle iletisim araglari televizyonu, radyoyu, gazeteleri, dergileri,
kitaplari ve billboardlar icerir. Kitle iletisim araclarinin iki 6zsel karakteristigi
sunlardir; 1) drdnleri belli bash tum altkimelerdeki buytk sayida insanlar dahil halkin
cogu icin -fiziksel bir anlamda-kolayca elde edilebilirdir; ve 2) maliyetleri birey basina
o0 kadar kucuktir ki bunlar bu insanlar icin mali anlamda genel olarak elde edilebilirdir
(Mutlu, 2005: 80).
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Medya da denilen Kitle iletisim araclari araciligiyla sunulan icerigin hazirlanmasi,
blyuk sermaye yatirimina ve isbélimine dayanir. Bu yapinin sonucunda televizyon,
basin, radyo, sinema vb. teknolojik araclarla belirli iletiler ve gorintuler belirli mesajlari
topluma iletir. Bu mesaj iletim sirecleri karmasik teknolojik vasitalar sayesinde
gerceklestirilir. Kitle iletisim araclari uydu ve bilgisayar teknolojilerinin eklenmesiyle
cok daha yaygin bir hale gelmistir. Bu araclar haberin ve eglencenin yayilmasinda
zaman ve mekan farklhihklarinin énemini en aza indirmistir. Kitle iletisim kurumlari
sirket ya da kamu kurumu seklinde érgitlenmis yapilardir. Bunlar 6rgitlenme bigimine
ve Orgutleri kontrol edenlere gore belirli mesajlari, televizyon ya da radyo programlari,
sinema filmleri, kitap, gazete, dergi, kaset, CD, VCD, DVD, brosur, ¢ikartma vb pek
cok formatta ulasir (Yaylagul, 2008: 11). Yaylagil'in ortaya koydugu kisa iletisim

kronolojisi de su sekildedir:
M.O. 25000 Tarih éncesi insanlar tarafindan magara resimlerinin yapiimasi
M.O. 3100HiyeroglifYazi
M.O. 1600 ilk bilinen alfabe (Filistin)
M.O. 1200 Cinlilerin resim yazisini bulmasi
M.O. 730 Fonetik Alfabe (Yunanistan)
M.S. 1041 Hareketli tipte (ahsap) baski (Cin)
M.S. 1241 Metal tip baski (Kore)
M.S. 1456 Gutenberg'in hareketli metal tipteki el basim matbaasi (Almanya)
M.S. 1609 Diizenli basilan gazete (Almanya)
M.S. 1814 Duiz yatakli silindir baski
M.S. 1839 Fotograf
M.S. 1844 Telgraf
M.S. 1846 Cift silindirli rotatif baski
M.S. 1867 Daktilo
M.S. 1876 Telefon

M.S. 1888 Halka satilan fonograf
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M.S.

M.S.

M.S.

M.S.

M.S.

M.S.

M.S.

M.S.

M.S.

M.S.

M.S.

M.S.

M.S.

M.S.

M.S.

M.S.

M.S.

M.S.

M.S.

M.S.

M.S.

M.S.

M.S.

M.S.

1895 Halka film gosterimi
1895 ilk radyo yayini

1911 ilk televizyon yayini

1920 Surekli radyo yayinina baslanmasi

1936 Sirekli televizyon yayinlarinin baslamasi
1945 Programlanabilir elektronik bilgisayar
1947 Transistor

1948 Gramofon

1956 Videoteyp

1957 Uydu(Sputnik)

1962 Uydu aracihigiyla televizyon yayim

1963 Kompakt kaset audioteyp

1969 Arpanet (Askeri bilgisayar agma verilen isim)
1971 Mikroislemci

1976 VHS video kaset kaydi

1976 Teletext

1978 Telefax (uluslar arasi standartlarda)

1979 Walkman

1980 CNN (Cable News Network)

1981 MTV (Muzik Televizyonu)
1981 IBM Kisisel bilgisayar
1982 Audio compact disk (CD)

1984 Apple Macintosh Bilgisayar

1991 World Wide Web (internet) (Yaylagil, 2008: 14).
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1.3.1. Yazili Basin

Gazete yazih iletisimin ve kitle iletisiminin miladim olusturdugunu sdylemek
mimkunddr. Tabi ilk olarak kullanilan el ilam tirindeki cogaltmalari da unutmamak
gerekir. Goruntult iletisime gecilmesiyle birlikte gazeteler cazibesini yitirmeye
baslamistir. Gazetelerin baslica diismani goruntala iletisimin topluma verdigi hazircilik
aliskanhgidir. Okumak yerine ekranin 6teki tarafindan okunani dinlemek daha cazip
gelmistir.  Bu nedenle gazetelerde bilgi vermenin Otesinde gelisen fotograf
teknolojilerinden faydalanarak, ¢ok sayida gorsel malzeme ile baskiya gitme yolunu
secmiglerdir. Bu gelisme ise bugin bulvar gazetesi dedigimiz ve kokenleri
Avustralya'ya dayanan gazetecilik anlayisim, Ingilizler aracihgiyla Avrupa'ya

yayllmasina sebep olmustur.

Basin, haber ve fikirleri toplayarak degerlendirme, isleme ve bunlari baskalarina
ileterek kamuoyu olusturma sanatim mimkin hale getiren yazili bir iletisim araci ve en
etkili haberlesme araclarindan biridir. Gazetenin toplumsal hayattaki etkinligi, toplumun
adeta g0z, kulagi ve beyni olmasi sonucunu da beraberinde getirmistir. Bu baglamdaki
yakin veya uzak gecmiste cereyan etmis ya da etmekte olan olaylarin bildirilmesi ve
anlamlandiriimasinda, ulke sorunlari Uzerinde halkin dikkatini toplamasi ve
okuyucularin genel kultdrlerinin arttiriimasinda gazeteler 6nemli roller Ustlenmistir
(Yatkin, Yatkin, 2006: 92).

Basin, yazinin batlnlestirici islevini, kamuoyu kavramini 6ne ¢ikartti. Gazete ve
dergilerin dizenli ve surekli bir bilgi-haber akisi saglamasi bir glndelik aliskanlk
yaratti. Ticari bir ara¢ haline gelen enformasyon icerigi, bir kamusal alan islevi gérmeye

basladi. Kentli ve sekuler bir okuyucu Kitlesi olustu (Turkoglu, 2007: 71).

Basin, haber istihbaratinin edinilmesi ve haberin yayinlanmasi konusunda hafife
alinmayacak bir gtice sahiptir. Ayrica gazetenin, hareketli gorsel iletisim araglarina gore

en 6nemli avantaji kisinin her an yaninda kolayca tasiyabilmesi olabilir.

1.3.2. Radyo

Radyo, surekli yayina baslamasinin (zerinden cok fazla zaman ge¢memesine

ragmen haber alma 0&zelliginin yaninda propaganda araci olarak kullaniimaya
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baslanmistir. Bu da 1. Diinya Savasi’nin bittigi yillar olan 1918 ve sonrasina denk gelir.
Propaganda araci olarak radyonun etkinligi yazili araclardan daha fazla olmustur.
Bununsa en aciklayici sebebi; radyodan hedef Kitleye sesli bir séylem olmasidir. Bu
sesli soylemlerde kullanilan ses tonu, iknacilik ya da sesteki kararli olma durumu hedef
kitle tizerinde yazili basina goére daha farkl bir etki yaratir. Ozellikle de birinci Kisi
tarafindan yani arada her hangi bir esik bekcisi olmamasi énemli bir ikna slrecini

baslatir.

Radyonun siyasal iletisim baglaminda, haber disinda bilinen ilk 6zel kullanimi,
ilk dizenli radyo yayinlarinin ticari olarak basladigi ABD'den verilebilir. 1929 yilinda
ABD'de patlak veren ekonomik krizin halka duyurulmasinda radyo yogun olarak
kullaniimistir. Baskanlik makaminin ulusa seslenis programlarinda, ekonomik krize
¢ozim olarak getirilen New Deal Planr’nin halka anlatilmasinda ABD Baskani
Rooswelt, radyo kanalim ilk kez etkin bir kitle iletisim araci olarak kullanmistir (Aziz,
2007: 57).

Tabii ki radyonun gergek anlamda bir propaganda ve siyasal iletisim araci olarak
kullaniimasi tam olarak 2. Dunya Savasi’na denk gelmektedir. Savas sirasinda Nazi
Almanya’sinda askerlere moral vermek, halka politikalarini ve ideolojilerini anlatmak
amaciyla radyo kullanilmistir. Bu konuda soylenecek en dnemli isim ise Adolf Hitler'in
savas bakani olan Geobbels'dir.

Turkiye'de ise radyonun siyasal amacl kullanimi Cumhuriyet'in kurulmasinin
hemen sonrasinda olmustur. 1927 yilinda istanbul ve Ankara Radyolari, Tiirkiye
Cumhuriyeti siyasi programlan, ideolojileri, kurumlan ve yeni yasam modelleri ile ilgili
yayinlar yapmislardir. 2. Dlnya Savas! yillarina geldigimizde ise sinirlarimiz disinda

yayin yapacak olan Turkiye'nin Sesi Radyosu kurulmustur.

Gelismekte olan Ulkelerde radyo genellikle siyasal iletisimin 6zellesmis bir araci
olarak kalmistir ama yeni toplumsal davranislara onlari alistirmak ve yaymak iginde
kullanilmistir.  Televizyonun gelisi ve yikselisinin, radyonun sonu olacagi
zannedilmistir. Kuskusuz ki televizyonun ani midahalesi radyo izleyicisini bir sire
azaltmistir. Ama ayni zamanda radyo icin uyanci roli oynadigi da gorulmustir.

Televizyon onun stilini degistirmis ve onu daha segici olmaya zorlamistir. Ozellikle
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muzik alanindaki yayinlara merakli gen¢ kusak nezrindeki agirhgini korumustur (Lazar,
2001: 87).

Radyonun televizyona oranla en 6nemli avantajlarinin basinda kolay tasinabilir
ve yolculuk esnasinda dahi kullanilabilir olmasidir. Bunun yani sira kilttrel, sosyal ve
eglendirme amach programlari izleyicisini fazla ele gecirmeden biter. Haber yayinlari

da kisa ve 6zet bicimindedir. Glnlmuzde radyo eglendirici olmaya odaklanmistir.

1.3.3. Televizyon

Televizyon, sanayilesmis Ulkelerin gindelik yasamina tamamen yerlesmis bir
aractir. Toplumun her alaninda Ustlendigi roli cok 6nemlidir. Siyasi, iktisadi, sosyal,
kalturel, magazinsel ve egitsel konular bu rollerin dnemli bir bélimuadur. Tam bu roller
bireyin sosyal statlisliyle veya gelir durumuyla ilgilenmez ve toplumun timine hitap
eder niteliktedir. Ornedin satin alacaginiz bir gazeteyi ve Ozellikle de dergiyi, ilgi
alaniniza ve sosyal statiinlize gore secersiniz. Cunki bu tur basil yayin araclari belirli
Kitleler icin hazirlanir. Dergiler sektorel, siyasi, ekonomi, spor, hobi, magazin vb...
sinirlandiriimis kavramsal yayinlardir. Ancak televizyon bu tur ayirimlara gitmez.
Toplumun televizyon izleme aliskanliklari, izlenme saat dilimleri ve bu dilimlerde
izleyici grubunun hangi sosyal statllye girdigi saptanir. Bu saptama sonucunda
hazirlanacak programlar ve bunlarin yayin saatleri belirlenir. Yani televizyondaki sosyal
statll ayirimi, gazete ve dergilere oranla daha farkhdir. Her kesimden bireye hitap
edebilmek amacim tasir. Ayni saat dilimi icerisinde yayinlanan bir programi, farkh
sosyal roller tstlenmis kisiler ayni anda izler ve keyif alabilir. Bu séylemi yinede tim
televizyon kanallari icin gecerli kabul edemeyebiliriz. Clnkl gelisen teknoloji ve
iletisim maliyetlerinin distrilmesi sayesinde, televizyon kanallarinin sayilari artmistir.
Bu artis ile birlikte kimi kanallar belirli zimreler icin yayin yapmakta. Hitap ettikleri
hedef kitle icin gosterimler hazirlamaktadir. Toplum igerisinde farkli sosyal yapi ve
ideolojiye seslenen bu tur kanallarin sayisi mutlak bir sosyal kirllmaya zemin

hazirlayacaktir.

Gans'a gore; Televizyon araliginin  genislemesi daha c¢ok kdltirel
uzaklagsma/farklilasmayi getirecek gibi goériniyor ama bu farklilasma ortaliktaki cok

sayida yeni televizyon kanalinin gerektirdiginden cok daha az. Dolayisiyla, ayni
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programlari, Ozellikle filmleri, guniin degisik saatlerinde gostererek bu kanallarin
varligini koruyabilmeleri gerekiyor. Simdi bile, insanlarin ka¢ kanal dikkate aldigini
kimse bilmiyor. Ancak, bilgilendirme ya da eglence amaciyla ya da her iki nedenle, yeni
begeni kamularn yaratilmadi§i surece herhalde bu sayr mitevazi bir sinirin 6tesine
gecemeyecek gibi gorunayor. Elbette, insanlarin televizyon izlemek isteyecekleri ya da
izlemelerine izin verecek zaman adamakilli artacak olursa durum degisebilir (Gans,
2005: 37).

Televizyonun dogusunun aracisiz bilgi aktariminda ileri bir adim anlamina
geldigi apacik bir olaydir. Televizyon radyoya gore cok ciddi yenilikler getirmekle
birlikte, bu bulus, bilgi naklinde ¢ok buyik bir degisime 6n ayak olmustur. Boylece
"evrenin" dogrudan "seyri" mumkin hale gelmistir. Oraya herkesin katildigi ve herkesin
"katk1" sagladigi bir olay olmustur. Merakl bir kisinin gdzunden artik hicbir sey
kacmamaktadir. Televizyonun dogusunun da net bir tarihini vermek gictir. Zira
televizyon (i¢ seri bulusun sonucudur. ilki, elektrik enerjisini, 1sI enerjisine doniistiiren
foto elektirisite. ikincisi bir gériintiiniin ¢izgi ¢izgi ve nokta nokta taranmasi. Uglincisii
Hertzien dalgasidir (Lazar: 2001, 87).

Televizyon, diger elektronik kitle iletisim araglari gibi tek yonli bir iletisim
aracidir. Kismen cesitli sosyal programlara telefon, faks ya da elektronik posta kanallar
ile geribildirimler yapmak mimkin olsa dahi, programcilarin bahsi gecen
geribildirimleri kamuoyuna agma konusunda da eli siki ve secici davrandiklari bir
gercektir. Tartisilan bir konu Uzerinde itiraz ya da fikir beyani da tam olarak
televizyoncularin kabul etmesine baglidir. Bu nedenle televizyon izleyicisi, verileni

almak ve itiraz etmemek ile yakimli gibidir.

1.3.4. Yeni Kitle iletisim Araglari

Gelisen ve aklin sinirlarim asan teknoloji sayesinde yeni kitle iletisim araclari da
glindelik yasantimiza hizhi bir sekilde girmeye devam ediyor. Hemen her bireyin
cebinde tasidigi mobil telefonlar ve mobil teknolojiler -GPRS, WAP, kisa mesaj servisi,
hiicre mesajlari, goruntili mesaj servisi- ile CD, VCD, DVD, internet, billboardlar,

hareketli géruntull billboardlari yeni kitle iletisim araclari olarak belirtebiliriz.
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Mobil telefonlar ve cihazlar ile Kkisilerarasi telefon gorusme imkanlari
ginimizde tamamen asilmis durumda. Sirketler, reklam ve tanitim bilgilerini artik
musterilerinin mobil telefonlarina kisa mesaj olarak gonderme firsatina sahipler.
Belediyeler de bugiin servis saglayicilarin alt yapilarim kullanarak, vatandaslarin mobil
telefon numaralarini bilmeseler dahi hiicresel mesaj sistemini kullanarak secim
propagandalarim yazili olarak yapabiliyor, bayramlar gibi 6zel gunlerde mesajlar
yollayabiliyorlar. Kimi sirketler, reklam maliyetlerini ylksek tutarak gorintult mesajlar

gOndererek tanitimlarini yapabiliyor.

Servis saglayicilarin verdikleri wap (Wireless Application Protocol - Kablosuz
Uygulama Protokoll) ve GPRS (General Paket Radio Services - Genel Paket Radyo
Servisleri) hizmetleri ile mobil telefon sahipleri kolaylikla istedikleri yerden ve

istedikleri zamanlarda internet erisimi saglayabiliyorlar.

CD (Compact Disk), VCD (Video Compact Disk), DVD (Digital Versatile Disc),
gibi veri, ses ve goruntu saklama diskleri sayesinde mizik ve sinema endustrisi Urinleri

rahatca evlerimize giriyor, el degistirebiliyor.

internet ile ilgili bilgilere cahismanin Ggiincii bliminde genis yer verecegiz.
internet guniimiizin en gegerli, isteyen ve imkani ile bilgisi olan her bireyin
kullanabilece@i sanal bir ortam. Aranan milyarlarca bilginin bulunabilmesi agisindan
batin kitle iletisim araglarini  enformasyon bakimindan geride birakabilecek

azimsanamayacak bir yapiya sahip.

Billboardlar, bilinen afis uygulamalarinin ebat olarak daha buyuttlmus ve 6zel
olarak hazirlanmis cercevelere yerlestirilmis halidir. A¢ik hava reklamlari ve tanitimlari
icin kullaniimaya baslanmistir. Buna ek olarak siyasi propaganda malzemesi olarak da
secim kampanyalari doneminde etkin olarak kullaniimaktadir. Gelisen hareketli ya da
video gorintl sistemleri sayesinde, billboardlarda da hareketli gérunti sistemleri

kullanilabilmektedir.

1.3.5. Kitle iletisim Araclarinin Toplumsal Giici

Kitle iletisim araclarinin hedef kitleyi bilgilendirmek, eglendirmek ve zevk

alacaklari samanlar gecirmelerinden ¢ok daha farkl islevleri vardir. Gelisen teknoloji en
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fazla enformasyon alaninin lehine olmus ve bu gelismeler sayesinde kitle iletisim
araclari gelismis ve genislemistir. Bu gelisme sayesinde toplumun elitleri olarak bilinen
Kisilerin medya saflarina katilmasi ile iyi egitilmis editorler, uzman kose yazarlari ve
muhabirler sayesinde kitle iletisim araclari/basin yasamin merkezi haline geldi. Baska
degisle basin en 6nemli gu¢ odagi oldu. Medya gibi bir gl¢ odagi varken ve bu odagi
referans alan kitleler mevcut olunca, hemen her birey yasam ve tarzlarini basin ile
verilen veriler araciligi ile belirler bir hale geliyor. Medya ulastigi bu gctyle, bireylerin
tutum ve davranislarini etkileyebilmekte hatta bahsi gegen tutum ve davranis sekillerini
neredeyse temelden degistirebilmekte. Etkisi altina aldigi bireylerin sayisini

hesaplamaya kalkarsak buna "toplum" u etki altina almak diyebiliriz.

Medyanin bir yandan guvenilirligi tartisiladursun oteki taraftan medyaya
givenmeyen bireyler dahi verilen haberlere kulak kabartip tim soylemleri
benimseyebiliyor. Ozellikle Korfez Savasrnin yasandigi 90'h yillarda esas olarak
Fransa’da yasanan medya glvensizligi diger tim Avrupa Ulkelerine de sigcramis
durumdaydi. Yasanan giivensizlik ortaminin en blyuk sebebi, kaynaktan gelen ve hedef
kitleye ulastiriimasi gereken iletilerin, kanaldan gegerken carpitilmasi ve/veya eksik
gonderilmesi olmustur. Yine de toplumlar mutlak bir sekilde dogru ama yanlhs nasil
olursa olsun basina boyun egmek ve ondan gelen iletilere az ya da ¢ok inanmak
durumundadir. iste gelinen bu noktada basin uymak zorunda oldugu etik kurallari ile
yuzlesmek durumunda kaliyor. Bugin hemen her Kitle iletisim kurumlan basin etigine

uyma sdzl vermesi sebebiyle inandiriciliklarina arti puan ekliyorlar.

Medyanin esas glcund Birinci Dlnya Savasl sirasinda yaratilan toplumsal
ideolojide gorebiliriz. Bu donemde Kitle iletisim araclari, genis halk Kkitlelerinin
beyinlerinin yikanmasinda ve Avrupa'da fasizmin dogup gelismesinde 6nemli rol
oynamistl. Belki bugun bu tur toplumun geneline yayillmaya calisilan ideolojilere sik
rastlamasak da -irk¢ilik ve dinsel kiskirtmalari saymazsak-, yaratilmaya calisilan sosyal
yasam bicimlerine sik¢a rastlayabiliriz. Bu yasam bigimlerinin gunumuzdeki kelime

karsihigi ise "trend/egilim™ olarak adlandiriliyor.

Bircok arastirmaci medyanin amansiz propaganda gicl ve beyin yikama etkisi
karsisinda insanlarin, caresiz, savunmasiz, kolay etkilenir durumda oldugunu

savunurken; bir baska grup arastirmaci da, durumun hi¢ de sanildigi kadar vahim
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olmadigim savunurlar. Onlara gore bireyler medya karsisinda pasif degil, aktif
konumdadirlar. Fakat sonugta medyanin, dyle ya da boyle, az ya da ¢ok herkesi
etkiledigi gercegini onlar da teslim ederler. Kuskusuz bu arastirmacilarin bazi
degerlendirmelerine katilmamak mimkin degil. Onlarin da belirttigi gibi kitle iletisim
araclarinin bireyler Uzerindeki etkisinin farkli bicimlerde ve miktarlarda oldugu
yadsinamaz bir gercektir. Gergeklesen etkinin niteligi ve derecesi kisiden kisiye degisir.
Bu durum bireylerin yas ve cinsiyetlerinin yani sira, egitim ve kiltur dizeyleri gibi
faktorlerle yakindan iliskilidir. Katz ve Lazarsfeld'in de vurguladigi gibi, 6zellikle de
medyanin etkisinin derecesi ile bireylerin toplumsal stattleri arasinda dogrudan ve ters
bir iliski vardir: Yuksek toplumsal stattiye sahip olan bireyler, medyadan daha az oranda
etkilenirken; disik sosyal-ekonomik duzeydeki bireyler daha yiksek derecede
etkilenmektedirler (http://ilef.ankara.edu.tr, 20.08.2008).

Kitle iletisim kurumlarinin gonderdigi iletileri kabul etmeyen ve onlari takip
etmeyen Kisiler de, kitle iletisim araclarini takip eden kisilerle diyaloga girmek suretiyle
yaratilan gundemleri takip ediyorlar. Dolayli dahi olsa kitle iletisim araglari toplumun
her kesiminden insani etkisi altina alabiliyor. Belirlenen gindem ve kitle iletisim
kurumlarinin haberi sunus bicimleri sayesinde hedef Kitlenin konustugu konularda
belirlenmis oluyor. Bu sayede Kitle iletisim kurumlari halkin ne disunecegini ve ne
hakkinda yorum yapacagim belirlemis oluyor. Oyle ki siyasal fikirler tzerinde de
onemli bir etki yaratmis oluyor. Siyasal secim dénemlerinde en ¢ok oyu alacak partileri
neredeyse medya belirliyor. Kitle iletisim araclarinin toplum uUzerindeki giclnin
farkinda olan siyasi parti liderleri, bugiin medya ile olan iliskilerini sicak ve dostane

tutma gayreti icerisinde.

1.3.6. Kitle iletisim Araclarinda Devlet Otoritesi

Basin Uzerindeki devlet otoritesini anayasa maddelerinde ve basin kanunu
maddelerinde gorebiliriz. Yine bir kontrol mekanizmasi olarak ortaya ¢ikan Radyo ve
Televizyon Ust Kurulu — RTUK’de anayasa ve basin kanunu maddelerinden aldig

iradeyle, devletin basin Uzerindeki otoritesi olarak karsimiza cikiyor.

Anayasanin 26. maddesine gore; Herkes, dusiince ve kanaatlerini s6z, yazl,

resim veya baska yollarla tek basina veya toplu olarak agiklama ve yayma hakkina
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sahiptir. Bu hurriyet resmi makamlarin midahalesi olmaksizin haber veya fikir almak
ya da vermek serbestligini de kapsar. Bu fikra hiikmdi, radyo, televizyon, sinema veya
benzeri yollarla yapilan yayimlarin izin sistemine baglanmasina engel degildir. Bu
maddenin 03.10.2001 tarihli duzenlemesi ile sunlar eklenmistir; Bu hurriyetlerin
kullanilmasi, milli glvenlik, kamu dizeni, kamu givenligi, Cumhuriyetin temel
nitelikleri ve Devletin tlkesi ve milleti ile bélinmez bltinliginin korunmasi, suglarin
onlenmesi, suclularin cezalandirilmasi, Devlet sirri olarak usultince belirtilmis bilgilerin
aciklanmamasi, baskalarinin sohret veya haklarinin, 6zel ve aile hayatlarinin yahut
kanunun 6ngordigi meslek sirlarinin korunmasi veya yargilama gorevinin geregine
uygun olarak yerine getirilmesi amagclariyla sinirlanabilir (http://www.mevzuat.gov.tr,
09.10.2009: 135)

Bu madde anayasada distinceyi aciklama ve yayma 6zgurligi kapsaminda ifade
edilmistir. Dustnce ve kanaatlerin 6zglrce ifade edilebilecegi soylendigi gibi bu
serbestlige belirli kisitlamalar getiriliyor. 26. maddenin hemen devaminda gelen 27.

madde ise bilim ve sanat hurriyeti olarak ele alinmis.

Anayasa kitabinda 27. madde ise su sekilde yer almaktadir; “Herkes, bilim ve
sanatl serbestce O0grenme ve 6gretme, acgiklama, yayma ve bu alanlarda her tirli
arastirma hakkina sahiptir. Yayma hakki, Anayasanin 1 inci, 2 nci ve 3 tincti maddeleri
hikumlerinin degistirilmesini saglamak amaciyla kullanilamaz. Bu madde hikmi
yabanci yayinlarin ulkeye girmesi ve dagitiminin kanunla dizenlenmesine engel
degildir” (http://www.mevzuat.gov.tr, 09.10.2009: 135). Bu madde bilim ve sanat

hirriyeti basligi altinda anayasamizda yer almaktadir.

Anayasanin 28. Maddesinde ise; Basin hirdir, sansir edilemez. Basimevi
kurmak izin alma ve mali teminat yatirma sartina baglanamaz. Devlet, basin ve haber
alma harriyetlerini saglayacak tedbirleri ahr. Basin hirriyetinin sinirlanmasinda,
Anayasanin 26 ve 27 nci maddeleri hiikimleri uygulanir. Devletin i¢ ve dis giivenligini,
ulkesi ve milletiyle béltinmez butunligind tehdit eden veya sug islemeye ya da
ayaklanma veya isyana tesvik eder nitelikte olan veya Devlete ait gizli bilgilere iliskin
bulunan her tirlt haber veya yaziyl, yazanlar veya bastiranlar veya ayni amagla,

basanlar, baskasina verenler, bu suclara ait kanun hukimleri uyarinca sorumlu olurlar.
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Bu maddede basinin hir oldugundan ve sansirsiiz yayin yapabileceginden
bahsedilirken, gerekli gorilen hallerde tedbir alinacagindan bahsediliyor. Alinacak

tedbirlerin neler olacagi acikca belirtilmemistir.

Basin 6zgurlugine ve kamuoyunun haber almasi hakkina vurulan darbelerden
biri olan, 2003 yilinda yasanilan sinagog ve HSBC saldirilarindan hemen sonra istanbul

Devlet Glvenlik Mahkemesi’nin konu ile ilgili koydugu haber yasagidir.

Istanbul Devlet Giivenlik Mahkemesi Cumhuriyet Bassavciligi 18.11.2003 tarih
ve 2003/2307 sayil yaziyla 15.11.2003 tarihinde Beyoglu ve Sisli’de meydana gelen
Sinagog yaninda kamyonet kasasina yerlestirilmis patlayici maddelerin infilakindan bes
giin sonra istanbul Devlet Giivenlik Mahkemesine, olaylarla ilgili yayinlarin
yasaklanmasi icin basvurmustur. Devlet Givenlik Mahkemesi Cumhuriyet Bassavciligi
yurattuga hazirlik sorusturmasi sirasinda; yazili ve gorsel yayin organlarinda Basin
Yasasinin 30 uncu maddesine aykiri olarak yayin yapildigini ve bu nedenle olaylarla
ilgili olarak strdurilen hazirlik sorusturmasinin selametini ihlal edici nitelikte yayin
yapilmasinin yasaklanmasini Anayasanin 28 inci maddesine ve Basin Yasasinin Ek 1
inci maddesine gore talep etmistir. Bu istemini “yasal ve yerinde goren” istanbul 1 Nolu
Devlet Gilvenlik Mahkemesi 2003/594 Mit.sayili ve 18.11.2003 tarihli Mdteferrik
Karari ile “yayin yapilmasinin yasaklanmasina” karar vermistir. Gerekgesine gore
"Anayasanin 28 ve 5680 sayili yasanin Ek 1. maddeleri geregince; Yazili, sesli ve gorsel
basin - yayin organlarinda, yukarida zikredilen olayla ilgili olarak yapilan hazirlik
tahkikati icerigine iliskin ve hazirhk tahkikatinin selametini ihlal edecek nitelikte yayin
yapilmasinin yasaklanmasina,... ” karar vermistir. Bu karar yazili basin olarak
gazetelere ve dergilere, gorsel yayin organlarindan televizyonlara ve isitsel yayin
organlari olan radyolara teblig edilmistir. Bu patlamalarla ilgili olarak verilmis olan ilk
karardir. 20.11. 2003 giinl Levent semtinde kurulu HSBC Bankas! ile Beyoglu’nda
ingiliz Konsoloslugu 6niindeki patlamalardan sonra ikinci “yayin yasagi” gelmistir. Bu
patlamalardan sonra istanbul Devlet Giivenlik Mahkemesi Cumhuriyet Bassavciligi
2003/1420 Hazirhk muhabere nolu ve 20.11.2003 tarihli karari ile “Yayin yapilmasinin
yasaklanmasina” Kkarar vermistir. istanbul Devlet Guvenlik Mahkemesi Cumhuriyet
Bassavciliginca “...meydana gelen patlamalarla ilgili olarak yazili, sesli ve gorsel basin
yayin organlarinda, olay yerinin gorintiisti alinmak, ilgililerin beyan ve mitalaasinin

alinmasi ve olay yerinde yapilan galismalarin gérintuleri ve olayla ilgili hazirhk
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tahkikatina iliskin yayin yapilmasi faillerin ve delillerin tespitini engellediginden ve
hazirlik tahkikatinin saglikli olarak yapilmasini ihlal edecek nitelikte bulundugundan,
Anayasanin 28 ve 5680 sayali kanunun 30 ve EK.1 maddeleri geregince yukarida
belirtilen konularda yayin yapilmasinin yasaklanmasina, Olayin mistaceliyeti ve
gecikmesinde sakica bulunan hallerin mevcudiyeti sebebiyle” karar verilmistir. Bu karar
saat 14.30’dan itibaren televizyon, radyo ve yazili basina teblig edilmeye baslaniimistir
Stileyman irvan, Duran, ilkiz, 2005, 153).

Daha sonradan alinan bir yeni bir karar ile yayin yasag! iptal edilmistir. Buradaki
esas durum bir yetki sorunu olarak dusuntlerek kararin iptali gerceklesmistir. Yani bu
tir bir karari alacak organin Devlet Guvenlik Mahkemeleri degil Sulh ve Ceza
Mahkemelerinin bakmasi gerektigi sdylenmistir. Yetki kapsami olarak bu iddia
kesinlikle dogrudur. Her mahkemenin bakacagi dava turleri anayasa maddeleri ile
acikca belirlenmistir. Ancak burada gozden kagirilmamasi gereken bir sey varsa; yetki
disinda dahi olsa eger bir dava hazirlik ve tahkikat asamasindan sonra davayi bir sonuca
baglamissa, sadece bir yetki sorunu nedeni ile kararin iptal edilmesi gergeklesemez.
Yayin yasagi istemi ile acilan dava Devlet Glvenlik Mahkemesi icin sadece basit bir
dava olarak nitelendirilebilir ki, Devlet Guvenlik Mahkemesi agir cezaya giren davalara

bakar. Bu anlamda verilen karar da tipki yayin yasagi istemi gibi yanlistir.

Bir baska basin 6zgurliguni kisitlayici yasa maddelerinden biri de 5680 sayili
Basin Yasasinin 30. maddesidir. Bu maddeye gore ise; ceza kovusturmalarina ait talep
ve iddianamelerle, kararlarin ve diger her tlrli vesika ve evrakin aleni durusmada
okunmasindan énce, hazirlik sorusturmalarinin da takipsizlik karari verilmesinden énce
yayinlanmasi yasaktir. Ceza kovusturmasinin baslamasiyla hiikiim kesinlesinceye kadar
gecen sire¢ icinde hakim karar ve mahkemenin hikim, karar ve islemleri hakkinda

lehte veya aleyhte miitalaa yayinlanmasi da yasaktir.

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu’nun baglayici hikimlerinden biri olan 33.
madde ile yapilan yayinin ya da ihlalin derecesine gore, yayini yapan kurulus hakkinda
ihtar, duzeltme, yayin durdurma, kapatma, para cezasl veya yayindan kaldirma gibi
cezalar belirlenmektedir. Ayrica Tirkiye Radyo ve Televizyon Yasasinin 23. maddesine
gore Bashbakan veya onun gérevlendirecegi bakan, milli guvenlik ile ilgili hallerde bir

haber veya yayini kaldirma hakkina sahiptir.
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IKINCi BOLUM
2. GELENEKSEL GAZETECILIK

Geleneksel gazeteciligin dogusu 19. ylzyil ortalarinda seckin gazeteciliginin
halka donuk gazetecilige yonelmesi ile baslar. Bu evreye gegis icin cok dnemli iki kosul
yerine getirilmisti. Bunlardan en 6nemlisi okur-yazarlik oraninda yasanan artis oldu.
Ikinci sirada ise kitlelere ulasildi§i zaman artacak olan basin biitcesi artisiydi. Gazeteler
ylksek tabakaya hitap ettigi entelektiiel yapisindan siyrilip daha basit bir dil kullanmaya
basladi. Gazete sayfalar icin secilen konularda bu basitligi aratmayacak denli

seciliyordu.

2.1. Geleneksel Gazetecilik Kavrami

Gazetecilik, halk icin ilgin¢ olan, halki ilgilendiren haberleri ve olaylari toplama,
yazma ve bildirmeyle ilgilidir (Mutlu, 2008: 109). Gazete yalnizca bir Kitle iletisim
araci degildir. Gazete bir toplumsal kurum olma 6zelligine de sahiptir. Basin halkin akl
selim yargilarda bulunabilmesi icin gerekli temel meseleler hakkinda bilgi ve haber
saglar, ayni zamanda farkl fikirlerden haberdar olunmasini giivence altina alarak, bu
konular hakkinda halkin fikir aligverisinde bulunabilecegi bir forum islevi gordr.
(O’Neal, 1998: 40). Gazetecilikte ele alinmasi gereken ilke, gazeteciligin temel
gorevinin, 6zgirce kendi kendilerini yonetebilmeleri icin insanlara ihtiya¢ duyduklari
bilgiyi sunmak oldugudur. Bu gorevi yerine getirebilmek icin; 1. Gazeteciligin ilk
yukumlulugi gercek haberdir. 2. Sadakatle bagl olacadi ilk merci halktir. 3. Oziinde
gercegi teyit etme disiplini yatar. 4. Bu meslegi icra edenler, konu aldiklari kisilerden ya
da olaylardan bagimsiz kalmayi basarmalidirlar. 5. Gazetecilik, bagimsiz ve yaptirimi
olan bir go6zlemci gorevi gormelidir. 6. Kamuoyuna agik bir elestiri ve uzlasma
platformu saglamalidir. 7. Onemli olani ilging ve ilgili kilmak icin cabalamalidir. 8.
Haberleri kapsamli ve dengeli oranlarda tutmalidir. 9. Meslegi icra edenlerin kisisel
insiyatiflerini kullanmalarina olanak taninmalidir (Kovach, Tom Rosenstiel, 2007. 15).



2.2. Gazeteciligin Gelisimi

Cin hanedani T’ang’in 618 — 907 yillar arasinda surdirdagi hikumdarlig
doneminde yayinlanan Ti pao isimli resmi gazeteyi ilk yayinlanan gazete olarak kabul
edebiliriz. Ancak 1438’de Strasbourg’da, Gutenberg tarafindan matbaanin icadi ve
kullanimi nedeniyle gazetenin tarihini ve gazetecilik kavramini Avrupa’da aramak
durumunda kaliyoruz. Bilindigi lzere gazete veya basin 15. yizyill Avrupa’sinda
yazilan haber kagitlari ile sekillenip geliserek bugiinki halini aldi. Glinimiize kadar
gelen 6 asirhk zaman dilimindeki gazeteciligin diinyada ve Turkiye’deki gelisimi alt
basliklarda anlatilacaktir.

2.2.1. Dunyada Gazeteciligin Gelisimi

Gazeteciligin dinyadaki gelisimini salt matbaa icadina baglamak cok da dogru
bir yaklasim olmayacaktir. Haberlerin halka ya da belirli ziimrelere ulastiriimasi,
matbaanin icadindan c¢ok oncelere yani haber kagitlarina dayanmaktadir. Bu haber
kagitlari ozellikle Avrupa kokenli olup her (lkede farkli isimlerle anilmistir. Kimi
zaman bir haber glvercininin ayagina baglanan haber kagitlari, kimi zaman da
kilometrelerce kosan haberciler ile haberi ulastirma cabalari ile karsilasabiliriz. 14.
ylzyilda kullanilan haber kagitlari ve haber mektuplari aristokrasi hakkinda bilgi
tastyan en 6nemli kaynaklardir. Ayrica burjuva sinifi iginde ticari bilgiler ve ipuglari

tasima konusunda da 6nemli bir yere sahip olmuslardir.

Avrupa’da matbaanin yayginlasmasi ile birlikte, haber kagitlarina daha ¢ok orta
Avrupa’daki Alman prensliklerinde yer alan diikkanlarda, pazar yerlerinde, panayirlarda
rastlanirdi. Gercek anlamda popiler ve dramatik bir olay olunca, haber kagidi ¢ikarilir
ve satilirdl. Daha dogru bir deyisle, haber kagitlari herkesin ilgisini ve merakini cekecek
konulari kapsardi. Ornegin bir kralin 6limii ve tahta cikisi, ¢ocudunun olmasi,
evlenmesi, meydan muharebeleri, prensliklerin arasinda yapilan turnuvalar, cadilarin ve

dinsizlerin yakilisi, salgin hastaliklar gibi... (Tokg6z, 2006: 59).

Ilk gazete 1609 yilinda bugiinkii Almanya’da Bremen vyakinlarinda
Augusburg’da yayinlanan Avis Relation Oder Zeitung’dur. Ayni yilda buginkl Fransa
sinirlar icinde bulunan Strazburg’da Relation adli baska bir gazete daha yayinlanmistir
(Tokgoz, 2008:173).
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Bati’da, ilk kitap 1473’te Lyon’da yayinlanir ve hemen ardindan basili haberler
ortaya cikar. Baslangicta belli bir dizenleri yoktur. Bu dizensizlik, XV. yuzyil
sonundan XVI. yuzyil basina kadar siren ilk evrenin en 6nemli 6zelligini olusturur.
Fransa’da yayinlanan “occasionnel” ler [ara sira yayinlanan, siiresiz gazeteler], piyasaya
sunulan ve el ilaniyla gazete arasina yerlestirebilecegimiz kiicuk sayfalar, sinirli boyutta
-8 ila 16 sayfa- fasikiillerdir... “Occasionnel” ler italya’da, “bozuk para” anlamina
gelen gazetta’dan tiretilmis bir sdzcik olan gazete adini aliyorlardi: Bu kagitlari satin
almak icin kullanilan madeni para, anlam kaymasiyla, nesnenin kendisine adini
vermisti. Bunun temelinde bir kelime oyunu vardir: Dante’nin italyancasinda gazza
“geveze” demektir ve Fransizcada “gevezelik etmek” (jaser) fiilini dogurmustur.
Fransa’da ise daha popduler nitelikli “canard” lar (Fransizcada hem yalan haber hem de
gazete anlamina gelir.) ortaya ¢ikmisti. Bilinen ilk “canard” 1529 yilina aittir. “Canard”
lar, insanin hayal giicline ve duyarliligina hitap eden, gercek ya da uydurma tim
haberleri genis bir kitlenin bilgisine sunuyordu: Sel felaketleri, depremler, o dénemlerde
cok sik rastlanan hayaletler (1914-1918 Savasi sirasinda da bunlardan ¢ok s6z
edilecekti) ve ozellikle de halki heyecanlandiran garip cinayetler. Yalan haberi anlatmak
icin kullanilan “ canard” deyiminin ortaya ¢ikisi da bu tarihlere rastlar. “Canard” lar,
yergi gazeteleri, duvar ilanlari, hatta sehir meydaninda satilan ve higbir politik hedefi
olmayan “chanson” lar [magazin gazeteleri], Din Savaslari sirasinda 6zel bir gikis

yaptilar (Jeanneney, 2006: 24).

2.2.2. Turkiye’de Gazeteciligin Gelisimi

Turk topraklarinda yayinlanan ilk gazete o&rnekleri Osmanli  Saltanati
kontrollinde yayimlanmaya baslamistir. Gazeteciligin gelisip 6zel sermaye ile kurulmasi
Osmanli yonetiminin pek de hosuna gitmemistir. Bu gazeteler hikimeti ve onun
uyguladigi tim politikalari elestirmis ve yeni o6nerilerde bulunmustur. Bu durum
karsisinda yonetim 06zel sermayeli gazetelere tirlti haber yasaklari ve sansirler
uygulamistir. Sansurler ve susturmalar gliniimiize kadar cesitli degisiklikler gecirerek

gelmistir.

Ik Turk basimevi “Dar-ut-Tiba’at-Ul Amire”, ibrahim Miitefferika tarafindan
14 Aralik 1727 de kurulmustur. Bu basimevinde ilk olarak *“Kirab-1 Lugat-1 Vankulu”
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nun (Vankulu So6zligli), 31 Ocak 1729°da basiimis olmasina ragmen, Osmanli
ulkesinde Turkce gazete yayimlanmasi icin yaklasik bir yuzyil beklenmistir. Osmanli
Imparatorlugu sinirlari icerisinde Tiirkce yayimlanan ilk gazetenin, “Takvim-i Vakayi”
(1 Kasim 1831) oldugu kabul edilmektedir. Oysa Misir Valisi Kavalali Mehmet Ali
Pasa, 20 Kazim 1828 tarihinde, ilk Tlrkce-Arapca gazete olan “Vakayi-i Misriyye”yi
Kahire’de yayimlatmistir. Mehmet Ali Pasa ayrica, 1830 yilinda da Hanya’da, “Vakayi-
i Giridiye” yi yayin hayatina sokmustur. Tlrk gazeteciliginin dogus asamasinin ilk
doénemi, Takvim-i Vakayi’nin yani sira 1840°da basilan yari resmi nitelikte bir gazete
olan Ceride-i Havadis ile baslamistir. ikinci dénem ise Terciiman-1 Ahval (1860) ve
Tasvir-i Efkar’in (1862) yayimlanmasiyla gercek anlamda Turk gazeteciligi olarak
nitelendirilen donemdir. Cesitli devletlerin basininda oldugu gibi Tlrk basininda da
denetim, baski ya da sansir, ilk gazete Takvim-i Vakayi’nin yayin tarihi olan 1 Kasim
1831’den gunumuze kadar cesitli bicimlerde stregelmistir. Cesitli belgelerde (anayasa,
yasa, kararname, tuzik, yonetmelik vb.) yer alan, genel tanimiyla “kisitlamalar” in
temel gerekgeleri, 1867 tarihli Kararname-i Ali’de sOyle 6zetlenmistir: “Gazetenin
gOrevi butlinlestirme ve ahlaki 1slah olmaktan ¢ikip, Glke ¢ikarlarina aykiri olan ifrat ve
tefrit yoluna girdi. Devlet hakkinda bile dil uzatmalar goruliyor. Disaridan gelecek
yermeleri def edecek yerde, diusmanlara fesat aleti olacak zararh fikirler ve yalan
haberler yayimlaniyor. Zihinlere korku saliniyor ve ahali iginde gatismayi getirecek
seyler yaziliyor. Bunlari engellemek icin hikiumet —yasalara basvurmadan- dogrudan

dogruya yasaklama ve cezalandirmaya karar verilebilir” (Girgin, 2008: 147).

Tirk basininin baslangici olan 1831’den itibaren devamli bir tekellesme egilimi
icinde oldugundan s6z etmek yanhlis olmaz. Tirk basini cumhuriyetle birlikte, yiuz
yetmis yili askin tarihinin buyik bir kismini devlet denetimi altinda gegirmistir. Tirk
basininda Tek Parti déneminde cogulculuktan pek sz edilmezken, cok partili yasama
gecisle birlikte medyada cogulculuk basladi denilebilir. Medyada asil gelisme ikinci
Diinya Savasi’ndan sonra ekonomik gelismenin baslamasi, yeni teknolojilerin Glkeye
getirilisiyle birlikte gerceklesti. Bu ortamda istanbul’da Hiirriyet ve Milliyet gibi yeni
bir anlayisla ¢ikan gazetelerin yayina girdigini, hala da etkili gazeteler olarak Turk
basinina damgalarini vurdugunu goriyoruz. 1970°li yillarla birlikte Turkiye’de yazili
basinda yeni, renkli gazetecilik teknolojisine yatirrm yapilmasi basladi. Yalniz

teknolojiye biyuk yatirimlar yapilmakla birlikte, calisan insan faktoriine yatirim
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yapilmamasi basinda tekellesmeye zemin hazirladi. Basim teknolojilerinin gelismesiyle
birlikte tirajlar artti, gazetenin icerigi ve kalitesi iyilestirildi. Ayni zamanda reklam
pastasi blyudd; haberlesme, ulastirma altyapilari gelisirken, gazetecilikten para

kazanma yollari da acildi (Tokgoz, 2006: 42).

1980’lerde gazetecilik tam anlamiyla tekellesme siirecine girdi. ilk ortaya cikan
akim gazeteci ailelerden gelenlerin medya patronluguna soyunmasiyken, bir diger akim
da medyanin gictinden faydalanmak isteyen isadamlarinin medya gruplari olusturmasi
oldu. Bu iki akimla birlikte ise gazeteci ailelerden gelenlerin medya patronu olan
vasileri isadamligina da soyunmalari sonucunu dogurdu. Simavi Kardesler, Erciment
Karacan ve Kemal Ilicak gibi isimler ilk ortaya ¢ikan gazeteci ailelerden gelen medya
patronlari oldu. 12 Eylul 1980 askeri darbesinden sonra ise gazeteciligi kendi yararina
kullanan Turgut Ozal sayesinde ise gazetecilie yeni bir boyut kazandirildi. Ozal
dénemi medyanin gercek bir silaha donustlrildugi ve rant pazari haline geldigi bir
donemdi. 1990 ve sonrasina baktigimiz zaman, Turgut Ozal’in oglu Ahmet Ozal ile
birlikte Uzan ailesinin Magic Box isimli televizyon kanalini kurdugunu goéruyoruz.
Daha sonralari Erol Aksoy, Ding Bilgin, Turgay Ciner, Dogus Holding ve Cukurova
Grubu’da televizyon sektériine girmistir. Ardindan Milliyet gazetesinin sahibi Aydin
Dogan’da televizyonculuga gecmistir. Bu gelismeler ile yazili basin, elektronik basini,
elektronik basinda yazili basini giiglendirme yoluna gitmistir.

2.3. Basin Etigi

Medya etigi profesyonel etigin bir alt kategorisidir ve bu nedenle medya etiginin
genle bir ¢cercevesini ¢izebilmek icin etik kavramina bakmak gerekmektedir. Etik kisaca
“ ahlak felsefesi” anlamina gelmektedir. Etik, “ahlaki agidan kabul edilebilir bireysel,
kurumsal ve toplumsal degerlerin tanimlanmasi ve bu degerlerin tanimlanmasi ve bu
degerlerin insan davranisini degerlendirmenin temel o6lcutu olarak kullaniimasi”
seklinde tanimlanabilir. Ahlak ve etik ginlik dilde her ne kadar siklikla birbirlerinin
yerine gececek sekilde kullaniliyorsa da ayni anlama gelmemektedir. Etik ya da “ahlak
felsefesi” insan davranislarini, yargilarini, davranis kurallarini ve ilkelerini ahlakilik
temelinde arastiran, savunan ya da elestiren bir felsefe dalidir. Medya etigi de bu felsefe

dalinin bir alt kategorisidir ve temel ilgi alani, medya calisanlarinin ya da gazetecilerin
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mesleklerini icra ederken uymak zorunda olduklar kurallar ve ilkelerdir. Medya
organinin kendisi etik ya da etik disi olarak nitelenemez kuskusuz. Sadece bu yayin
organinda calisanlar béyle bir degerlendirmeye tabi tutulabilirler. Yani biz medya etigi
dedigimizde, aslinda medyada calisan gazetecilerin etik degerlerinden séz ederiz (irvan,
2005: 61).

Medya diinyasinda etik ya da 0zdenetim anlayisi, gazeteciligin ilk olarak
gelistigi Bati’da ortaya ¢ikmistir. Bati diinyasinda, gazetecilik alaninda “etik” denilince,
akla okurla karsilikh guven icinde iliski kurmak ve bunu surdirmek amaciyla
gazeteciler tarafindan alinan onlemler gelir. Etik, “gorece 0zglr bicimde calisan
gazetelerin, artan cesitli baskilara karsi kendilerini ve mesleklerini korumak, okurun
givenini kazanmak amaciyla uymaya soz verdikleri kurallar” olarak ortaya ¢ikmistir.
Gazetecilikte mesleki bilgilerin paylasiimasi, etik o6l¢itlerin belirlenmesi, meslek
uyeleri arasinda dayanisma ve yardimlasmanin gergeklestirilmesi, galisma kosullarinin
iyilestirilmesi yolunda bazi birliklerin kurulmasi, ilk kez 1874 yilinda, isve¢ Basin
Birligi’nin olusturulmasiyla baglanmistir. Basta ABD olmak uzere cesitli Ulkelerde
uygulanan Basin Meslek ilkeleri Belgeleri’nin ana basliklari sdyledir; “Tarafsizlik
(nesnellige yaklasma), haber kaynaklarinin gizliligi, mesleksel sirlara saygi, 6zel
hayatin gizliligi, kisisel cikarlarin reddi, baskasinin yaptigini kendine mal etmeme,
iftira, hakaret ve kotilemeden sakinma, diizeltme ve cevap hakkina saygi, mesleksel
davranis ve meslektas iliskileri, haber, yorum ve basliklar, vicdan hikmu, gercegi

o6grenme hakki, dis etkiler ve ticari ¢ikarlar, yayinlarin icerigi.” (Girgin, 2008: 240).

lletisim organlarinin ézgurlukleri ve sorumluluklari, meslek ilkelerini iceren bir
0z denetim mekanizmasinin olusumuna yol acmistir. Bu dogrultuda Tirkiye’de, 1960
yilinda ydrurluge giren Basin Ahlak Yasas! cercevesinde, 1988 yilinda Basin Konseyi
tarafindan “Basin Meslek ilkeleri” hazirlanip, uygulamaya konulmustur. Basin Meslek
llkeleri Sozlesmesinde; 1- Yayinlarda hi¢ kimse, irki, cinsiyeti, sosyal diizeyi ve dini
inanclari nedeniyle kinanamaz, asagilanamaz. 2- Dlsunce, vicdan ve ifade 6zgurligini
sinirlayici; genel ahlak anlayisini, din duygularini, aile kurumunun temel dayanaklarinin
sarsicl ya da incitici yayin yapilamaz. 3- Bir kamu muessesesi olan gazetecilik meslegi,
ahlaka aykiri 6zel amag ve cikarlara alet edilemez. 4- Kisileri ve kuruluslari, elestiri
sinirlarinin tesinde kicuk disdren, asagilayan veya iftira niteligi tasiyan ifadelere yer

verilemez. 5- Kisilerin 6zel yasami, kamu c¢ikarlarinin gerektirdigi durumlar disinda,
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yayin konusu olamaz. 6- Sorusturulmasi gazetecilik olanaklari icinde bulunan haberler,
sorusturulmaksizin veya dogruluguna emin olunmaksizin yayinlanamaz. 7- Sakh
kalmasi kaydiyla verilen bilgiler, kamu yarari ciddi bir bicimde gerektirmedikce
yayinlanamaz. 8- Bir basin organinin dagitim stireci tamamlanmadan, o basin organinin
0zel cabalarla gerceklestirdigi Grln, bir baska basin organi tarafindan kendi Grinliymus
gibi kamuoyuna sunulamaz. Ajanslardan alinan 6zel Grlnlerin kaynaginin belirtilmesine
6zen gosterilir. 9- Suclu oldugu yargi karariyla belirlenmedikgce, hi¢ kimse “suclu” ilan
edilemez. 10- Yasalarin su¢ saydigi eylemler, gercek olduguna inandirici makul
nedenler bulunmadikca, kimseye atfedilmez. 11- Gazeteci, kaynaklarinin gizliligini
korur. Kaynagin, kamuoyunu Kisisel, siyasal, ekonomik vb. nedenlerle yaniltmayi
amacladigi haller bunun disindadir. 12- Gazeteci, meslegin sayginlhigina golge
dusirebilecek yontem ve tutumla haber arastirmaktan sakinir. 13- Siddet ve zorbaligi
ozendirici yayin yapmaktan kacinilir. 14- ilan ve reklam niteligindeki yayimlarin bu
nitelikleri, tereddide yer birakmayacak sekilde belirtilir. 15- Yayin tarihi icin konan
zaman kaydina saygi gosterilir. 16- Basin organlari, yanhs yayinlardan kaynaklanan
cevap ve tekzip hakkina saygi duyarlar. Hikimleri dile getirilmistir. Basin Konseyi
sOzlesmesinin yani sira, Turkiye Gazeteciler Cemiyeti tarafindan aciklanan “Gazeteci
Hak ve Sorumluluklari Bildirgesi”’nde de, basta baris, demokrasi ve insan haklari olmak
Uzere, insanhgin evrensel degerlerinin savunulacagi, milliyet, irk, etnisite, din ve sinif
gbzetmeksizin, tim bireylerin haklarinin korunacagi, insanlar, topluluklar ve uluslar
arasinda nefreti, dismanligi korlkleyecek yayinlardan kacinilacagi, kulturel deger ve
inanclarin dogrudan saldiri konusu yapilamayacagi, siddeti hakli gosteren, 6zendiren,
kiskirtan yayin yapilamayacagl acikca ifade edilmistir (www.baremdergisi.com,
04.04.2009).

Turkiye’de etik ile ilgili somut drnekleri, kuruluslarin otokontrol sistemlerini
kullanarak kabul ettigi Basin Yayin ilkeleri’nde gérilyoruz. Bu ilkeler Basin Konseyi
Meslek ilkeleri ve Tiirkiye Gazeteciler Cemiyeti’nin yayinlamis oldugu Tirkiye

Gazetecileri Hak ve Sorumluluk Bildirgesi’dir.

Bununla birlikte; Radyo ve Televizyon Ust Kurulu ile Televizyon Yayincilari
Dernegi tarafindan, Turkiye’de televizyon yayincihg alaninda yasanan sorunlar
karsisinda yayin kuruluslarinin, etrafinda uzlasacaklari ortak bir etik davranis zemini

olusturulmasi amaciyla yiritulen ¢alismalar sonucunda hazirlanan “Yayincilik Etik
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llkeleri” imzalandi. Radyo ve Televizyon Ust Kurulu ile Televizyon Yayincilari
Derne@i’nin ortaklasa yuruttigu calisma kapsaminda, 25 Mayis 2007 tarihinde bir
toplanti diizenlenerek Tirkiye’deki cesitli Universitelerden medya etigi alaninda 6nemli
calismalari bulunan akademisyenlerin gorislerine bagvuruldu. Bu toplanti sonucunda
ortaya cikan genel yayincilik etik ilkeleri isiginda taslak bir metin hazirlandi.
Hazirlanan taslak metin ¢alismasinin ikinci ayagini olusturmak tzere 25 Haziran 2007
tarininde Televizyon Yayincilari Dernedi Uyeleri ile toplanti yapilarak uzlasma
saglandi. Ayni tarihte Televizyon Yayincilari Dernegi, Radyo Televizyon Yayincilari
Meslek Birligi ve Yerel ve Bolgesel Televizyonlar Birligi ile de bir toplanti
diizenlenerek sektorde yer alan meslek 6rgutlerinin de metin zerindeki gorusleri alindi
ve mutabakata varildi. Tirkiye’de radyo ve televizyon yayinciligi alaninda ilk uygulama
olan Yayincilik Etik ilkeleri 3 Temmuz 2007 tarihinde imzalandi. Yayin kuruluslari
tarafindan altina imza konulan Yayincilik Etik ilkeleri sunlar: 1) insan onuruna, temel
hak ve ozgurliklere saygili olmak, 2) ifade 6zgirlugi ve haber alma hakki
cercevesinde, olay ve olgular dogru, tarafsiz ve eksiksiz yayinlamak, 3) Yayinciligi
haksiz amag¢ ve cikarlar dogrultusunda kullanmamak, 4) Coksesliligin ve kiltirel
cesitliligin korunmasina 6nem vermek, 5) Yayinlarimizda irk, renk, dil, din ve cinsiyet
ayrimciligina, asagilama ve onyargilara yer vermemek, 6) Kisi ve kurumlarin cevap ve
dizeltme haklarina saygili olmak, 7) Toplumda korku ve infial yaratabilecek olaylar
karsisinda ve kriz zamanlarinda sagduyulu davranmak, 8) Siddeti tesvik etmemeye ve
mesrulastirmamaya 6zen gostermek, 9) Ozel hayata ve mahremiyete saygili olmak, 10)
Kadinlarin sorunlarina duyarli olmak ve kadinlari nesnelestirmekten kaginmak, 11)
Cocuk ve gencleri uygun olmayan icerikten korumaya 6zen géstermek, 12) izleyicilerin
ve dinleyicilerin gereksinim, begeni ve hassasiyetlerine 6nem vermek (www.rtuk.org.tr,
04.04.2009).

2.4. Basinin Sorumluluklari

Basinin Haklari oldugu gibi sorumluluklari ve uymasi gereken bazi ahlaki
kurallari da vardir. Basin; dirist, tarafsiz olmali, kamu yarari gozetmeli, Kisilik
haklarina ve &zel yasama saygili olmali, Kisisel cikar diisinmemelidir. iletisim

Ozgurlagunan kullanilmaya baslandigi noktada bu 6zgurlugu kullanim sorumlulugu
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baslar. Ozgirliik ve sorumluluk diinyaya yapisik gelmis ve ayni organlari ortak kullanan
ikiz kardes gibidirler. Bu yapisik ikiz kardesler birlikte yasamak icin diinyaya gelmisler.
Bu ikizler, en ehil cerrahlar tarafindan bile birbirinden ayrilmak istendiginde biyik bir
olasilikla ikisinin de yasama olanaklari kaybolur. Ozgirliik ve sorumluluk, bitiiniin
olmazsa olmaz iki temel unsurudur. 1926 yilinda Profesyonel Gazeteciler Cemiyetinin
cikardi§i Sigma Delta CHi Ahlak Yasasi, gazetecilerin gorev ve sorumluluklarini séyle
aciklamaktadir: Kamunun, kendisini ilgilendiren 6nemli olaylardan haberdar olma
hakki, Kitle iletisim araglarinin gorevlerini bicimlemektedir. Haber dadilimi ve
kamuoyunun aydinlatilmasi, genel fayda ve yarara hizmet eder. Kamuoyu temsilen
yuruttikleri bu gorevi suiistimal eden gazeteciler kendilerine gosterilen guveni kotuye
kullanmis olurlar. Kitle iletisim araclari, kamuyla ilgili tartisma ve bilgileri, anayasal
haber alma, iletme gorev ve haklarl cercevesinde yerine getirir. Kamunun
aydinlatilmasinin, adaletin yerine gelmesinde katkida bulunacagina ve anayasal
gorevimizin geregi, kamunun gercegi bilme hakki cercevesinde aramak olduguna
inantyoruz. Bu sorumluluklar gazetecinin gorevlerini zeka, aciklik, kesinlik ve adaletle
yerine getirmelerini zorunlu kilar. Armagan, iyilik, bedava seyahat, 6zel uygulama ve
ayricaliklar gazetecilerle, isverenler arasindaki buttinluge zarar verebilir. Degerli higbir
sey kabul edilmemelidir. ikinci bir is, politik yan tutmaktan, gazeteciler ve isverenlerin
biitiinlugiini zedelemesi halinde uzak durulmahdir. Ozel kaynaklardan elde edilen
bilgiler dogrulanmaksizin ya da haber degeri, tasimadiklari halde yayinlanmamahdir.
Gazeteciler, engellere ragmen kamu vyararina hizmeti dokunacak haberleri
arastiracaklardir. Gazeteciler bilgi edindikleri 6zel kaynaklarin gizliliginin korunmasina

saygl gosterirler (www.belgeselokulu.com, 04.04.2009).

2.5. Basinin Gorevleri

Ulusal ve uluslararasi duzeyde, gunun onemli olaylarini ile farkl gorusleri
tarafsizlik ilkesini koruyarak kitlelere duyurmak basinin éncelikli gorevleridir. Basinin
one cikabilecek goérevlerinden biri de toplum amag¢ ve degerlerinin toplum geneline
duyurulmasidir. Basinin bu anlamda gorevleri son derece 6nemlidir. Mutlak

objektifligini korumak durumdadir. Cinkd basin yansittigi distince ve bilgi
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paylasimlariyla toplumun geneline hakim durumdadir. Bu hakimiyeti kullanimin sekili,
kesinlikle tarafsizlik ilkesi ile saghikli ve basinin yayincilik amacina uygun olacaktir.

Basinin gorevleri genelde sdyle siralanmaktadir: “1) Anlamli bir cerceve icinde,
glintin olaylarini dogru, tam ve mantikh bir bicimde sunma, 2) Kanaat ve elestirilerin
degis tokus edildigi bir forum olma, 3) Toplum igindeki gruplarin kanaatlerini ve
tavirlarini birbirlerine duyurabilecekleri bir ara¢ olma, 4) Toplumun amaglarini ve
degerlerini sunma ve acgiklama ydntemi olma, 5) Yansittigi bilgi, disiince ve duygu
akimlariyla toplumun bitin dyelerine ulasabilme”. 17. Yuzyil’da basinin gorevi ve
sorumlulugu (amaci), iktidarin tim politikalarini desteklemek ve devletin hizmetinde
olmakti. Cunku devlet her seydi; birey ise hicbir sey. Siyasal sistem ve yetkililerin
elestirilmesi yasak oldugundan, gazetecinin gorevi devletin istedigini, “kullar” a
duyurmakti. 18. Yuzyil baslarina gelindiginde, guclenen burjuvazi sayesinde John
Milton, John Lock ve John Stuart Mill gibi dustnlrlerin yazilarindan gic¢ alan kimi
gazeteciler, gorev alanlarint ve meslek amagclarini degistirmeye basladilar.
“Rasyonalizm” (akilcilik) ve “insan haklar1” kavramlariyla donanmis bu gazeteciler,
amaglarinin ve gorevlerinin, artik devlet hizmetinde bulunmak degil; kamuyu
bilgilendirmek oldugu gorusiine vardilar. Boylece okurlar, gevrelerinde olan bitenleri
kavrayarak, hiikiimet politikalarini denetleyebileceklerdi. Ozetle, kulluktan yurttashga
yukselmis olacaklardi. Bu kolay bir siire¢ olmadi; ancak yine de otoriter kuram, yerini
liberal (6zgurluke¢) kurama birakmak zorunda kaldi (Girgin, 2008: 198).

Yargitay vermis oldugu kimi kararlarinda basinin gérevlerinin neler oldugundan
bahsetmistir. Yargitay 4. Hukuk Dairesi’nin vermis oldugu eski tarihli bir kararinda
sOyle denilmektedir: “Bilindigi gibi basinin baslica gorevlerinden birisi ve en énemlisi,
zamaninda, gereken ayrintilari ile ve dogru olarak ulastiriimasinda kamu yarari bulunan
haberleri toplayarak halka, topluma ulastirmak, bdylece toplumun disunce ve
kanaatlere ulasmasini ve kamuoyunun serbestce olusumunu saglamak, kamu guciini
elinde tutanlar Uzerinde toplumun denetimine araci olmaktir.” Bu karara gore, basinin
en oOnemli go6revi, kamu yararini gerektiren haberlerin elde edilerek topluma
ulastiriimasi ve kamuoyunun olusturulmasi, bu sayede de yoneticilerin denetim altina
alinmasidir. Bu gorevini yerine getirirken basin, verdigi haberin glincel olmasina,
iceriginin gerektigi ayrintiyl barindirmasina ve haberin gercekleri yansitmasina dikkat

etmelidir. Yargitay 4. Hukuk Dairesi’nin vermis oldugu bir baska kararda da su hususa
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temas edilmistir: “Genel hatlariyla basinin gorevi, umumi yararlar agisindan toplumu
ilgilendiren ya da toplumun ilgilenmesi gereken konularda halki, gergekleri yansitmak
suretiyle ve objektif bir bicimde aydinlatmak, cesitli sorunlarla ilgili elestiri, yorum ve
uyartlarla fertleri dustinceye sevk etmek, bilinglendirmek, kamu gorevlilerini harekete
gecirmek ve daha 6nemlisi; kamu giictni elinde tutanlar tizerinde toplumun denetimine
aract olmaktir. Basin, kamu gorevi niteligindeki bu denli etkili ve kapsamli
fonksiyonunu hig bir baski ve karsi koymaya maruz kalmadan ve ¢ekinmeden yerine
getirebilmesi icin yasal kaynagi olan bir glice dayanmalidir ki, bu glic Anayasanin 28.
maddesinin 6ngdrdugi ‘basin 6zgurligd’ dir.” Genel olarak Yargitay’in vermis oldugu
kararlarda, basinin gorevlerinin neler oldugu konusunda paralel bir diisincenin varlig
gorulmektedir (Gedik, 2007: 154).

Anlasilacagi gibi, basin ilk c¢ikis sekli olan; belirli ziimrelere hizmet etmek
amacindan, demokratiklesmeye varan bir seriiven icerisine girmistir. Kimi onderlerin
fikirleri ve eylemleri dogrultusunda hem basinda bir demokratiklesme ve 6zgurlik
rizgarl estirilmistir. Hem de bu gelismelere bagli olarak toplumlarda bir
demokratiklesme cabasi hakim olmustur. Ulus ve birey kavramlarinin 6ne ¢ikisl ya da

6nem kazanmasina, basinin da mutlak etkisi olmustur.

2.6. Basinin Haber Verme islevi

Basin, hedef kitlenin yasadigl ortamda veya uluslar arasi ¢evrede olan biten tim
o6nemli ve insani ilgilendiren tim gelismelerden haberdar etmek durumundadir.
Haberdar ederken ise mutlak tarafsiz olmahidir. Haberin bilingli bir sekilde dogrulardan
sasmadan iletilmesi gereklidir. Ancak bu kosullar saglandigi zaman saghikli bir

kamuoyu olusturulabilir.

Tokg6z basinin haber verme islevi Gzerine sunlari yazmistir; “insanoglunun bu
ylzyilda haber alma yodninden Kkarsilastigi yenilikler, gazetecilige yeni bir c¢ehre
kazandirmistir. Onceleri yalniz haber alma bakimindan gazete okuyanlar, zamanla
radyodan haberleri dinlemeye, sonralari da televizyondan haberleri izlemeye
baslamislardir. Her Gc¢lini de sahip olma olanadi olan insanoglu icin, gerek yazili
gerekse sozlii basin yasantisinin énemli birer parcasidir. insanlar giiniimizde, hizh

haber alma bakimindan radyo dinlemekte, olaylari yerinde oluyormus gibi izleyebilmek
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icin televizyona yonelmekte, olaylari derinligine 6grenebilmek, énemini kavrayabilmek
bakimindan da gazeteleri okumaktadir. Artik alisilan, Kitle iletisim araclarindan haber
izlemek icin birbirlerini tamamlayacak sekilde yararlanmaktadir. Gercekten, haber
verme islevi, gazeteciligin en 6nemli ve temel islevidir. Kamusal iliskiler Gzerinde
hikim verme yoninden de degerlendirilen hep haberler olur. Gazetecilik yapan
araclarin “haber verme islevi” gazetecilik mesleginde calisanlarca oldugu kadar,
toplumda pek cok Kisi tarafindan strekli olarak elestirilir. Goriinuste, insana c¢ekici
gelen bu oyunun yazili kurallari pek yoktur. Elestiriler, oyunu bazen dikenli noktalara
gotirmekte, is tatsiz boyutlara da ulasabilmektedir. Yapilan elestiriler bir yonden
gazetecilik ahlaki, diger yonden de gazetecilik sorumluluguna da ilisiktir...” (Tokgoz,
2006: 124).

Basin her seyden 6nce haber verme islevini yerine getirdigi siirece vardir. Bu
haberler toplumun bilinglenmesi ve inanin gevresinde olup biten aktivitelerden uzak
kalmamasi ile surekli 6grenmeyi saglayabilmesi acgisindan 6nem arz eder. Cunki

bireyin bulundugu her yerde haber olabilecek olaylar gerceklesmektedir.

2.7. Gazetecilikte Haber Degeri

Haber &ykdlerinin  seciminde, kurulmasinda ve sunumunda kullanilan
profesyonel kodlar. Haber deQeri, endistrilesmis haber sirketlerinin Uretim
gereksinimlerinin bir sonucudur; dolayisiyla bu kodlarin tek tek muhabirlerin Kisisel
Ozellikleriyle hicbir ilgisi yoktur (Mutlu, 2008: 124). Bu s6zliik tanimindan yola ¢ikarak
sunu soyleyebiliriz ki; haber degeri, kitleye duyurulacak “olay” in niteligine baghdir.
Bir olayin haber olma degeri habercinin kisisel kanisi ve yargisi ile él¢tlebilir degildir.

Toplumun olaylara bakis agisi ve ilgi derecesi ile haber degeri ortaya ¢ikar.

Bati diinyasinda yaygin haber anlayisina gore, “bir kdpek bir adami isirirsa bu
haber degildir, bir adam kdpegi isirirsa bu haberdir.” Yalniz bu anlayisin, insanin
ilgisini cekme acisindan yaklasilarak gelistirildigi akildan ¢ikarilmamalidir. Ayrica, bu
anlayis gereQi olarak haberin tanimlanamayacagi, fakat sezilebilecegi gorisi de
yerlestirilmistir. Haberin icinde yer alan temel 6geler olan haber degerlerini dikkate alan
bu yaklasim, haberi tanimlamaktan c¢ok, haber kavramini acgiklama cabasindadir.

Genelde, haberde bulunmasi gerekli 6geler olan, haber yapilirken haberciligin temel
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ilkelerini olusturan haber deQerlerini, bes ana kiumede toplamak mimkinddr, 1.
Zamanlilik (immediacy), 2. Yakinhlik (proximity), 3. Onemlilik (Prominence), 4. Sonug
(consequence), 5. insanin ilgisini cekme (human interest). Bazi yazarlar, bu degerlere
baska degerler de eklerler. Bunlar arasinda, anlasmazlik (conflict), kusku (suspense),
gariplik (odditiy), duygulara yonelme (emotions), yenilik, simdi olmasi, tazelik
Ozellikleri tasimasi, en ge¢ olmasi, yeni ortaya cikmasi (orjinallik) yer almaktadir
(Tokgoz, 2006: 221).

Bir olayin haber degeri tzerinde yargilara varilmaya calisilirken unutulmamasi
gereken haber degerinin, insan degerinden ve insanin varligi ile onurundan daha dstin
olmadigidir. Haber degeri, haber kuruluslarinin bir Gretimi olan kodlardir.
Toplumlardan toplumlara farkliliklar gosterebilir ya da yer degistirebilir. Bu kodlar,
medya kuruluslarinin, toplumla, politik ve ekonomik cevre ile etkilesimleri sayesinde

ortaya cikar.

2.8. Gazetecilikte Calisma Metotlari

Geleneksel gazetecinin calisma metotlari da teknolojik gelismelerle buyuk
degisimlere ugramistir. Haber toplama, bunlari yayimlama, haber ajanslarinin kullanimi
gibi konularda artik yeni yaklagimlar gorilmektedir. Ozellikle geleneksel gazetecilikte
habere kisilik veren muhabirdir. Her yayin organinin muhabiri bir olay, bir fikir, bir
demec¢ Kkarsisinda, yayin organinin koydugu kurallar cercevesinde degerlendirme
yaparak, oradan bir haber cikip ¢cikmayacagina hemen karar verebilir. Bunun icin de
kendisine bazi sorular yoneltmelidir. iIk 6nce haberin yeniligini sorusturur, buradaki
onemli husus belirli bir zamana uyma kosuluna uygun mudur sorusudur; daha sonra kag
okuyucuyu ne derecede ilgilendirir, Gnemli midir, okuyuculari kisisel isleri, is yerleri,
yoOneticileri ve iginde yasadiklari toplumla iliskileri yoniinden ilgilendirir mi? ve haberin
onemli sonuclar dogurma olasiligi var mi1? gibi sorgulamalar yaptiktan sonra eger
muhabir haber toplama karan vermisse haber kaynaginin durumuna gore yontemler
uygular. Eger haber yapilacak olay gozlenebilir bir olaysa, olayl gézleme yoluyla bilgi
toplar. Yapilmasi gereken birinci el kaynaklardan bilgi toplamaktir. Gozleme firsat
olmazsa bu sefer ikinci el kaynaklar kullanilir. Onemli haberler cogu kez yerinden

toplanir. Bir acilis toreni, bir toplanti, bir sportif karsilasma muhabir tarafindan gézlem
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yapilarak haberlestirilir. Her yerde, her zaman muhabir, olaylari gézlemleyemeyecegine
gore, cogu kez de olaylari ikinci elden 6drenir. ikinci el genellikle olayr yasayan ya da
gozleyen insanlardir. Bu insanlarla bir sekilde konusmasi ya da gdérismesi
gerekmektedir (Dilmen, 2003: 87).

2.8.1. Haber Toplama Teknikleri

Bir haberci haberi toplama bakimindan nerede, ne zaman gerekli bilgiyi
bulacagini, kimleri bulacagini, elindeki bilgi verilerini ne sekilde ayirip
degerlendirebilecegini bilmelidir. Eksik, haber kaynaklarina dayanmayan veya yaniltici
bilgilerle hazirlanmis bir haber, haber olamaz. Belki de ise baslarken bir haber degeri

vardi ancak yanlis izlenen bir yontem ile haber degerini de yitirebilir.

Haber toplama da izlenecek yollar; 1. Birinci el kaynaklari kullanma, 2. ikinci el
kaynaklari kullanma, 3. Yerinden haber toplama, 4. insanlarla konusma seklinde

siralanabilir.

Gerek birinci gerekse ikinci el kaynaklari, gazeteciler cesitli sekillerde
kullanirlar. Gazetecilikte asil 6nemli olan, gozlenebilir olaylarda, olay1r gozleyerek
gerekli olan enformasyonu toplamaktir. Bu gibi durumlarda enformasyon, genelde
yerinden, yani birinci el kaynaklardan toplanilir. Gazeteciler her zaman
gozleyemeyecekleri olaylari ise ikinci elden 6grenme yoluna giderler. Daha bagka
deyisle, ikinci el kaynaklari kullanirlar. Haberi yerinden toplamak durumlarinda; énemli
haberler cogu kez yerinden toplanir. Ornegin gazeteci bir konusmayi, toplantiyi, futbol
magcini, bir durusmayi, bir secimi izler. izlemesi sirasinda, izledigi olaylari yerinden
gozlem yaparak, Kkatilarak tanimlar. Gazeteci olayl yerinden izlerken, olayin neden
olustugunu da anlamasi, degerlendirmesi gereklidir. insanlarla konusmak ile diyebiliriz
ki; Gazeteciler, haberinin cogunu insanlarla konusarak toplarlar. Bazen bir muhabir
telefonla biraz gevezelik ederek haberi alabilir. Bazen de haber toplama yoninden kisa

ve uzun soylesi yapmasi zorunlu olabilir (Tokgdz, 2006: 237).
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2.8.2. Haber Yazma Teknikleri

Haber yazmak konusunda en iyi bilinen kural 5N1K’dir. Haberin turu ve
icerigine baglh olarak kullanilacak dil farkl olabilir. Ancak 5N1K kuralina ne kadar ¢cok

uyulursa haber o kadar aciklayici ve basarili olacaktir.
N: Ne? Ne oldu?
N: Ne zaman oldu?
N: Nerede oldu?
N: Neden oldu?
N: Nasil oldu?
K: Kim(ler)?

Turkiye’nin dénemli gazetecilerinden Sayin Tugrul Eryilmaz’a gore; Haber
yazimini diger yazim tekniklerinden ayiran 6 temel 6zellik vardir: taze, dogru, dengeli,
0z, dikkat cekici ve acik olmak. Taze haberin farkli medyalarda farkli anlamlari olabilir.
Temiz bir dil, temiz bir haberdir. Uzun climleler, bitmek bilmeyen tanimlamalar habere
olan ilgiyi azaltacagindan, kisa ve 06zIi climleler kurmak esastir... Gazetelerde en ¢ok
kullanilan yazim tdrine * ters ti¢cgen” denir. En 6énemli ve ilgi cekici bilgiler hemen
haberin girisinde kullanilir. Ters piramit okurun isini kolaylastirir. Cunki okur en
onemli bilgileri (giriste) aldiktan sonra, istemiyorsa haberin tamamini okumak zorunda
kalmaz. Editorun isini kolaylastirir; ¢iinku ters piramite uygun yazilmis haberi sondan
kisaltilabilecegini ve bunun haberin anlasilmasini etkilemeyecegini bilir. Wall Street
gazetesi formiilii ise; ters piramitin belki de en 6nemli alternatifidir. Ozellikle cok yeni
olmamis, ancak devam eden énemli ya da giincel olan, ayrica icinde bol istatistik ya da
ornek olan haberleri kolay okutabilmenin yollarindan biridir. Haberinize birey odakl
baslarsiniz, ardindan esas soruna gegersiniz. Esas sorun hakkindaki istatistikler, bilgiler,
raporlar verirsiniz ardindan da baslangictaki odaga geri donersiniz. Son olarak ise
Oykilendirme ve kronolojik yazim haber yazma tekniklerindendir. Burada tamamen
masal anlatma teknigiyle olay basindan itibaren glin giin ya da saat saat anlatilir. Yine
unutmayin, bu tir haber yaziminda da, kronolojik siradan bagimsiz olarak gucli bir

giris yazmak gerekir (Eryilmaz, 2005: 159).
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2.9. Haber Kaynagi Belirtme ve Haber Kaynaginin Gizliligi

Bir haberin kaynagi haberin bel kemigidir. Bu sebeple kaynakta olmasi gereken
guvenilir olma ve etik olma kosullar yerine getirilmelidir. Ancak bu sekilde kaynaktan
alinan bilgilerden yazilan haber, gercek olarak kabul gorir. Kaynaktan alinan bilgiler
IsIginda yazilan haberde gazeteci, kaynak ile okur-izleyici kitle arasinda esik bekciligi
yapmaktadir. Kesin inandiricilik amaciyla ise de kaynagin kimliginin verilmesi ya da
dolayli olarak bildirilmesi 6nemli yer tutar. Toplum tarafindan kabul gérmis olan bir
kaynaktan alinacak bilgilerin dogruluguna herkes inanir.

Siyasi veya ekonomik durumlarda ya da hayati 6nem tasiyan durumlarda ise
kaynagin mutlaka gizli tutulmasi ve korunmasi gerekebilir. Bu gibi durumlar iginse
gazetecinin veya kurumunun givenilirliginin ispatlanmis olmasi énem tasimaktadir.
Kaynaklarin giivenini saglamak amaciyla Basin Konseyi Meslek ilkeleri 11. Maddesi
ile “Gazeteci, kaynaklarinin gizliligini korur. Kaynagin kamuoyunu Kkisisel, siyasal
ekonomik vb. nedenlerle yaniltmayr amacladigi haller bunun disindadir” ilkesini
getirmistir. Bu madde ile kaynak gizliligine sinirlama getirilmistir. Boylelikle
gazetecinin veya calistigi kurumun, yaratmaya calisacagi spekulatif haberlerin, kaynak

gizliligi kisvesiyle yayinlamaya ¢alismasinin da 6niine gegilmis olunmustur.

Kaynagin nasil olmasi konusunda Sayin Esra Arsan sunlari yazmistir; “Kaynak
aslinda haberin kendisidir. Eger gazeteci bir olaya kendi gozleriyle taniklik etmisse, o
olaylr mutlaka birilerinden dinleyerek haberini olusturacaktir. Haber kaynaginin olaya

hakim ve giivenilir olusu, haberin dogrulugunu saglar. lyi bir haber kaynag:
a. Konusuna hakim veya uzman olmali
b. Muhabire bilgi iceren, dikkate deger aciklamalar yapmali
c. Kolay ulasilabilmeli
d. Dogru bilgi vermeli

e. Kendisine sorulan sorulara sikilmadan, kasiimadan, yukaridan bakmadan cevap

vermeli

f. Zor konuda bile halkin anlayabilecegi basitlikte konusabilmeli
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Bir haberin dogrulugunun kaniti, miimkdiin olan en ¢ok sayida ve konusma yetisi
olan kaynaktan bilgi alinmis olmasidir. Haberde kaynagin adi ve verdigi bilgiler
eksiksiz olarak belirtilmelidir. Haberde kaynak belirtmenin doért yontemi vardir; 1-
Kayitli: Kaynagin soylediklerini isim kullanarak yazabiliriz, 2-Arka Plan: Kaynagin
verdigi bilgileri kullanabiliriz. Ancak kim oldugunu ima edebiliriz, 3-Derin Arka Plan:
Kaynagin verdigi bilgileri kullanabiliriz. Adini yazamayiz ve kim oldugunu dahi ima

edemeyiz, 4-Kayit Disi: Asla ve asla verilen bilgiyi yazamayiz.” (Arsan, 2005: 141).
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UCUNCU BOLUM
3. YENIi BIR KITLE iLETiSIM ARACI OLARAK INTERNET

Ilk kez 1962 yilinda cahismalarina baglanmis olan internet, birkac sayida
bilgisayar arasindaki iletisimi ortak hale getirmistir. Bu amacla yola ¢ikilmis ve kisa
zamanda askeri bir proje haline gelmistir. 1966 yilina gelindiginde kisa ismi ile
“ARPANET” projesi hayata gecirilmeye baslandi. Bugin internet olarak andigimiz ag
sisteminin ilk ismidir. Bu sayede ¢ok sayida bilgisayar bu ada baglanarak, birbirleri
arasinda iletisim kurmalari saglandi. 1971 yilina gelindiginde ise ilk elektronik posta
gonderimi saglandi. Arpanet giiniimiize gelene kadar gesitli isimler ile 6zel amagclara
hizmet etmisse de en fazla kullanim yerinin askeri istihbarat oldugunu gérmekteyiz.
Ozellikle soguk savas donemlerinde askeri Gstler ile hizli baglanti kurulmasinda ve
nikleer silahlarin uzaktan kontrolinde 6nemli bir iletisim sistemi olmustur. 1985
yilinda kullaniimaya baglayan ingilizce “internet” sdzciigii, "kendi aralarinda baglantili
aglar" anlamina gelen Interconnected Networks teriminin kisaltmasidir. Yeni ismi ile
toplumun geneline yayilmasi ile internet tam anlamiyla bir bulusma noktasi haline
gelmistir. Kamuya acik bir sistem olmasi, interneti sadece bir sohbet ya da kisisel
haberlesme ortami olmaktan ¢ikarmis, firmalarin Urinlerini sattigi ve tanitimini yaptigi
ya da ansiklopedik ve kisisel deneyimlere bagl olan inanilmaz bir bilgi deposu haline
getirmistir. Bugin ¢ok sayida kurum ve kurulus ticaretini internet a§i Uzerinden

yapmakta ve alicilarina bu platform tzerinden ulasabilmektedir.

Dinya teknolojisi gectigimiz yuzyilda bircok alanda ¢ok bulyik seviyelerde
gelisim gostermistir. Bu gelisimin gosterildigi alanlardan 6nemli bir kolu olan internet
teknolojisinin sadece eglence amacli degil, is hayatinda aldigi 6nemli ara¢ kollari ile
gunimuizun vazgecilmezleri arasina girerken “Global Dunya’ya” da yeni ekonomi
kavramini getirmistir. internet teknolojisi ile gelen hizli iletisim (elektronik posta,
haberlesme gruplari, bilgi dosya transferi) insanogluna birgok fayda saglarken,
firmalarin tiiketicilere kendilerini tanitmada etkili bir yol haline de gelmistir. internetin
bilgi iletisimi haricinde gucli bir dagitim ve ticaret ag glclnln etkisi tim
firmalar/misteriler tarafindan taninmasi ile firmalarin kendilerini yeni bir alanda
tanitma imaji dogmus, var olan Urinlerin internete uyarlanmasi yapilirken, dogrudan

internet Gzeri satis yapilacak driinlerin tasarlanmasi da baslamistir. Bu sekildeki ticari



anlayisi yakalayan kuruluslarin olusturduklari ekonomik aglar sayesinde daha dlsuk
maliyetle, daha ucuz Urini cok daha kisa zamanda musteriye tanitma, satma ve
ulastirma yollari bulunmustur. Bu tir faydalari binyesi icinde kullanan kuruluslarin,
musterilerine daha fazla hizmeti daha kisa siirede iletmesi ayni sektérde bulunan diger
firmalarinda bu teknolojik imkanlari mdisterilerine sunma gerekliligini ortaya
koymustur. Firmalar artik sadece internet sitesine sahip olmanin degil internet Gizerinden

gerekli tum hizmetin verilmesi gerekliliginin 6nemini kavramaya baglamislardir.

internet, teknik olarak, bircok bilgisayarin ve bilgisayar sistemlerinin birbirine
bagh oldugu, dinya capinda yaygin olan ve surekli blytyen bir iletisim agidir. Bu
iletisim aginda bilgisayarlar birbirlerine fiziksel olarak (kablolar, uydu baglantilari,
telsiz baglanti vb) baghdir ve gelistirilen bazi 6zel protokollerle (TCP/IP) birbirine bagl
bilgisayarlar arasinda bilgi paylasimina dayali birgok isler yapilabilir (dosya alma/
gobnderme, sohbet vb gibi). Bilgisayarlarin bilgiyi saklama (harddisk, fiberoptik vb
gibi), bilgiyi ¢ok hizh isleme (veri tabani programlari, bazi analiz programlari vb)
Ozellikleriyle bilgisayar aglarinin herhangi iki bilgisayar arasinda veri iletisimini
olanakli kilma 6zellikleri birlestiginde ortaya muazzam bir bilgi paylasim ortami ¢ikar.
iste internetin felsefesini olusturan temel altyapi ana hatlariyla boyledir. Internet bir
bilgi teknolojisi sistemidir. internet insanlarin her gecen giin gittikce artan "iretilen
bilgiyi saklama/ paylasma ve ona kolayca ulasma” istekleri sonrasinda ortaya ¢ikmis bir
teknolojidir. Bu teknoloji yardimiyla pek ¢cok alandaki bilgilere insanlar kolay, ucuz,
hizli ve giivenli bir sekilde erisebilmektedir. interneti bu haliyle bir bilgi denizine, yada
blyukee bir kitiphaneye benzetebiliriz. Kisaca "aglarin agi" olarak da ifade edilen
internet diinya capinda milyonlarca bilgisayari birbirine baglayan bir sistem olarak
tanimlanabilir. 1996 yili tahminlerine goére diunyada 100'den fazla tlkede yaklasik 45
milyon internet kullanicisi bulunmaktadir. Bitln bilgi ve servisler interneti olusturan
cesitli aglara dagitilmistir. Gegerli bir internet adresi ve fiziksel baglantisi olan herkes
bu bilgilere erisebilir. Sonug olarak, Internet, 6nimuzdeki yillarda Uretilecek bilgilerin
dolasim sistemidir. Ticari boyutunun da ortaya cikmasiyla yasamla daha cok i¢ ice
gecmeye baslamistir. Internet farkli bir ortam, farkh bir uzay. Kendi, yazili olmayan,
kurallari olan; kendi toplumu olan bambaska bir uzay. Klasik yasama bicimlerini, deger
yargilarini degistiren; hayatimiza yeni kavramlar, yeni ugraslar getiren bir sistem
(http://yunus.hacettepe.edu.tr, 10.06.2009).
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3.1. internetin Diinyada Gelisimi

internet’in koklerini 1962 yilinda J.C.R. Lickliderin Amerika'nin en biiyiik
Universitesiersitelerinden biri olan Massachusetts Institute of Tecnology'de (MIT)

Xu

tartismaya actigr "Galaktik A§" kavraminda bulabiliriz.Licklider, bu kavramla kiresel
olarak baglanmis bir sistemde isteyen herkesin herhangi bir yerden veri ve programlara
erisebilmesini ifade etmisti. Licklider 1962 Ekim ayinda Amerikan Askeri arastirma
projesi olan ileri Savunma Arastirma Projesi'nin (DARPA -Defense Advensed Research
Project Agency) bilgisayar arastirma boluminin basina gecti. MIT'de arastirmaci olarak
calisan Lawrance Roberts ile Thomas Merrill, bilgisayarlarin ilk kez birbirleri ile
'konusmasini’ ise 1965 yilinda gerceklestirdi. 1966 yili sonunda Roberts DARPA'da
calismaya basladi ve "ARPANET" isimli projesi Onerisini yapti. ARPANET
cercevesinde ilk baglanti 1969 yilinda dort merkezle yapildi ve ana bilgisayarlar arasi
baglantilar ile internetin ilk sekli ortaya cikti. ARPANET' olusturan ilk dért merkez
University of California at Los Angeles (UCLA), Stanford Research Institute (SRI),
University of Utah ve son olarak University of California at Santa Barbara (UCSB) idi.
Kisa sure icerisinde birgok merkezdeki bilgisayarlar ARPANET agina baglandi. 1971
yilinda Ag Kontrol protokolii (NCP-Network Control Protokol)ismi verilen bir protokol
ile calismaya basladi. 1972 yili Ekim ayinda gerceklestirilen Uluslararsi Bilgisayar
lletisim Konferansi (ICCC- International Computer Communications Conference) isimli
Konferansta, ARPANET’in NCP ile basarili bir demontrasyonu gerceklestirildi. Yine bu
yil icinde elektronik posta (e-mail) ilk defa ARPANET icinde kullanilmaya basladi.
NCP'DEN daha fazla yeni olanaklar getiren yeni bir protokol, 1 Ocak 1983 tarihinde
lletisim Kontrol Protokolu (Transmission Control Protokol/ internet protokol - TCP/IP)
adiyla ARPANET iginde kullanilmaya bagladi. TCP/IP bugiin varolan internet aginin
ana halkasi olarak yerini aldi. 1980 yillarin ortasinda Savunma Bakanhgrna bagl
(DoD) Amerikan askeribilgisayar agi, ARPANET'ten ayrildi ve MILITARY NET adi
ile kendi agini kurdu. 1986 yilinda Amerikan bilimsel arastirma kurumu 'Ulusal Bilim
Kurulusu' (NSF), ARPANET icin Ulke capinda bes bilyuk stper bilgisayar merkezi
kurulmasini iceren kapsamli bir oOneri paketi 6ne surdi. ARPANET Amerikan
hikimetinin stbvansiyonu ile NSFNET olarak dizenlendi. 1987 yilinda yeniden
dizenledigi internet yapilanmasi plani ile NSFNET yedi bolgesel nokta tizerinde 1.5
Mb/s (daha énce 56 Kb/s idi) gicli bir omurgay! isletecegini duyurdu. NSFNET Merit
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olarak adlandirilan Michigan Eyaletindeki Universitesiersitelerin organizasyonu ile
NSF'in yaptigi bir anlasma dogrultusunda isletilmeye baslandi. NSFNET'in
isletilmesine bir stre sonra Merit'in yaninda ABD'nin dev bilgisayar firmasi IBM ve
haberlesme firmasi MCI dahil oldu. NSFNET'in isletilmesine yonelik 1990 yilinda
olusturulan bu birlik 'ileri A§ Hizmetleri’ (ANS-Advance Network Services) olarak
adlandirildi. ANS'nin kurulusu streci ABD’de 1990’'lara kadar devlet desteginde gelisen
internet omurgasinin Ozellestirilmesi surecinin de baslangici olmustur. 1990 yilinda
NSFNET ile 0zel sirketlerin ortak isletmesi ile baslayan 6zellestirme siireci, 1995 yili
mayis ayinda NSFnin internet omurga isletmeciliginden tamamen cekilmesi ile
tamamlandi. 1995 yilindan itibaren ABD internet omurga isletimi tamamen 0Ozel
isleticilerinin elindedir (http://yunus.hacettepe.edu.tr, 10.06.2009).

Internetin diinya Gzerinde herhangi bir yerden her an kullanilabilmesi, gerek
tiketicilerin gerekse isletmelerin ticari amacgla internet ortamina gelmesine neden
olmustur. internetin son 10 yillik dénemdeki adaptasyonu o kadar hizli olmustur ki,
fiziki ortamda yer alan hemen her sey internet ortamina taginmistir. insanlar icin
tanisma, sohbet etme, alisveris yapma, muzik dinleme, film seyretme veya satin alma,
bilgi arama v.b. ¢ok cesitli amaclar icin diinyanin her yerinde birgok tlkede ¢ok sayida
isletme ve tiketici internet ortaminda boy gostermektedir. Bitin bu hizli gelisimine
ragmen, internet ile ilgili gelismelerin sonuna gelindigi anlasilmamahdir. internetin
verimli bir pazar ortami olabilmesi icin 6ninde daha bircok engeller mevcuttur.
Baglanti hizlarinin artirilmasi, internete yonelik givenin olusturulmasi, isletme ve
tlketicilerin internet ortamina adaptasyonlari v.b. bir¢ok alanda yapilmasi gereken
bircok calisma mevcuttur (http://tr.wikipedia.org / b, 10.06.2009).

3.2. internetin Tiirkiye’de Gelisimi

Tirkiye Internete Nisan 1993'ten beri baghdir. ilk baglantt ODTU'den
gerceklestirilmistir. 64kbit/san hizinda olan bu hat, cok uzun bir stre, tim Glkenin tek
cikisi olmus ve ilgili arkadaslar biyuk bir 6zveriyle Internet’i tum Tirkiye'de (6ncelikle
akademik ortamlarda) yayginlastirmaya cahsmislardir. Ege Universitesi'nden olan
baglanti ise, 1994 baslarinda, 64kbit/san. hizi ile gerceklestirilmistir. Ardindan sirayla,
Bilkent Universitesi(1995 Ekim), Bogazici Universitesi(1995 Kasim) ve iTU(1996
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Subat) baglantilari gerceklesmistir. 1996 yili Agustos ayinda da Turnet calismaya
baslamistir. 1997 yilina gelindiginde, akademik kuruluslarin internet baglantisini
sajlayan ULAKNET calismaya baslamis ve Universiteler nispeten hizli bir omurga
yapisiyla birbirlerine baglanmis ve internet kullanir hale gelmislerdir. 1999 vyili
icerisinde, ticari ag altyapisinda blyiik degisiklikler olmus ve TURNET'in yerini TTNet
adinda yeni bir olusum almistir. 2000’lerin basinda; ticari kullanicilar TTNet omurgasi
uzerinden; akademik kuruluslar ve ilgili birimler de Ulaknet omurgasi Uzerinden
internet erisimine sahiptir. Ayrica bu iki omurga arasinda yiksek hizli baglanti
mevcuttur. Su anda Turkiye'nin Internet cikisini saglayan merkezler dort grupta
toplanabilir: Universiteler ve akademik kuruluslarin internet baglanti cikislari;
Genellikle ticari kuruluslarin ve Internet Servis Saglayicilarinin (ISS) yararlandigi
TTNET cikislarl. Diger bazi 6zel sirketlerin ve servis saglayicilarin, TTNET ile
yaptiklari internet Erisim Noktasi (IEN) anlasmasi sonrasinda kullandiklari firma bazli
dogrudan yurtdisi internet cikislari. Bunlarin disinda kalan diger baglantilar Akademik
Kuruluslar (Universiteler) : Akademik kuruluslarin internet baglantilari, buyiik élctde
kendi olanaklari ile olmaktadir. BITNET'li ginlerde (1986-1992) ortaya ¢ikan
TUVAKA (Turkiye 0niversiteler ve Akademik Kuruluslar Agi), dzellikle 1993'ten
sonra ihtiyaca cevap verememeye baslamistir. Bu amacla, TUVAKA-TRNET ve
nihayet ULAKBIM (Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezi, 1995) olusumu ile TR'deki
akademik ag omurgasi yapiimis ve yiksek hizli internet cikislari olusturulmustur.
Ulakbim biinyesindeki Ulaknet ana omurgasi, istanbul, Ankara ve izmir arasinda
ylksek hizl bir G¢gen baglanti (her biri 34 MBit/San ATM omurga ile saglanmaktadir
(Nisan 2000). Yurtdisi internet ¢ikislari ise, Ankara'dan 2 tane 4 MBit/san (Digex) ve 1
tane 2 MBit/san (UUNet) ile saglanmaktadir. Ayrica, Ulaknet ile ticari a§ (TTNet)
arasinda 34 MBit/san (Ankara), TURNET'e de 2 MBit/san (izmir) hizlarinda baglantilar
vardir. Ulaknet asagidaki kurumlara servis vermektedir: Universiteler (Tum devlet ve
Vakif Universiteleri ve Enstitiiler), Arastirma Gelistirme amach kuruluslar, Kamu
Kuruluslari, Askeri Okullar ve Polis Okullari. Turkiye'deki tim Universiteler ve
arastirma/egitim kurumlari, bu 3 ana baglanti noktasindan kendilerine yakin olana
degisen hizlarda (genellikle Frame Relay baglanti ile) baglanmaktadir (64kbit/san ile
2Mbit/san arasi). Ulaknet, biinyesindeki Ag isletim Merkezi ile ¢ikan sorunlarin tespiti

ve giderilmesi, yeni servislerin hizmete sunulmasi, ag planlamasi gibi isler de
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yapmaktadir. Ulaknet baglantilari disinda, bazi Universitelerin kendilerinin dogrudan
yurtdist internet baglantilari da mevcuttur. ITU, Bogazici Universitesi., Kog
Universitesi., Bilkent Universitesi. bu Universitelere 6rnek olarak verilebilir. Bu
kurumlar, Ulaknet omurgasini yurtici baglantilar icin kullanmakta yurtdisi baglantilar
icin ise kendi baglantilarini kullanmaktadirlar. 1997 sonlari itibariyla, Turkiye'de
yaklasik 30,000 civarinda bilgisayarin internete bagli oldugu tahmin ediliyordu. Bu
sayinin 2000'li yillarin baslarinda 100,000'e yaklastigini; her internet baglantisindan
ortalama 6 Kisinin yararlandigini duslndrsek, Ulkemizde Interneti kullanan Kisi
sayisinin ise 600,000 civarinda oldugunu iyimser bir sekilde tanmin edebiliriz. Topluma
acik internet kullanim mekanlarinin (internet kafeler, Universite laboratuarlari, internet
kiosklar gibi) artmasiyla, internetle tanisik insanlarimizin sayisi strekli artmaktadir
(http://yunus.hacettepe.edu.tr, 10.06.2009).

internet  Tiirkiye’de ©nemi cok kisa sirede fark edilip yararlaniimaya
baslanmistir. 2000 yilinda kullanici sayisi 1.785.000 olan internetin, 1 yil icinde %
100’den fazla hizh yukselisini, 2003’ten 2004°e gegiste de strdurdid. 2005 yilinda bu
yukselisin 13 milyon civari olmasi bekleniyor (Tablo 1. — Tablo 2)

(http://internethaftasi.org.tr, 10.06.2009).

Tablo 1. Tiirkiye Pazari internet Kullanici Adedi

Yil internet Kullanicisi Miktari (x1000)
1998 293

1999 580

2000 1.785

2001 3.500

2002 6.050

2003 7.500

2004 10.000
2005* 14.000
Kaynak: http://internethaftasi.org.tr, 10.06.2009
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Tablo 2. Tiirkiye'de 2000-2005* Yillari Arasi Bilgisayar Sayisi ve internet Abone
Rakamlari (x1000)

Yil Bilgisayar Sayisi (x1000) Internet Abonesi (x1000)
2000 2.450 1.550
2001 3.600 2.751
2002 4.760 4.360
2003 5.800 5.410
2004 7.000 6.900
2005* 9.000 8.500

Kaynak: http://internethaftasi.org.tr, 10.06.2009

Arastirmaya gore bilgisayar ve internet pazarindan en ¢ok gelir elde eden bes
ulke siralamasinda Japonya ilk sirada, Tirkiye ise ikinci sirada yer almaktadir.
Tirkiye’yi Tayvan, Almanya ve Suudi Arabistan izlemistir. Son iki yilda internet
kullanimindaki gelismeler kategorisinde yapiimis olan degerlendirmeye gore de
Turkiye, 30 ulke arasinda internet kullanici sayisi en hizhi artan Ulke olarak
gosterilmistir. Ayrica, Turkiye’de internet kullaniminin % 19 oldugu belirtilmistir.
Ozellikle 1999 yilindan itibaren internet kullanicilarimin sayisindaki hizli artis,
Turkiye'deki sirketleri de internet ortamina girmeye zorlamistir. Bu gelisim daha hizli
internet baglanti ihtiyaclarinin olusmasinin disinda ileri teknoloji iceren yeni bilgisayar
yapilarina da ilgiyi arttirmis ve bilgisayar alim ve yenileme rakamlarinin ytkselmesini
de saglamistir. internetin hizi yilkselisi Turkiye’de hizmet veren internet servis
saglayicilarinin, etkin portal sayilarinin ve kisisel ve kurumsal portal sayilarinin artisini
dogrudan etkilemistir. Bu giin Turkiye’de kullaniimakta olan 250°e yakin etkin haber,
dokiiman ve bilgi icerikli portal hizmet vermektedir. internetin, Tirkiye’de
kullanilmaya baslaniimasindan beri kullaniciya sunulan internete ulasma yollarinin
gelismesi ve degismesi gibi, yas ve cinsiyete gore de internetin kullanim rakamlari
degismistir (Tablo 3) (http://internethaftasi.org.tr, 10.06.2009).
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Tablo 3. Tiirkiye'de internet Kullanicilarinin Yaga/Cinsiyete Gore Dagilim Oranlari

Toplam Yas Gruplari Cinsiyet

15-24 25-39 40-54

55+ Yas Kadin Erkek
Yas Yas Yas

Evet 27% 46% 18% 8% 2% 14% 24%

Hayir 73% 54% 82% 92% 98% 86% 76%

Kaynak: http://internethaftasi.org.tr, 10.06.2009

internet tam bir meydan alanidir. internet’ten alisveris yapilabilir, degisik
sayfalarda gezilebilir. internet bilyiik genis bir platformdur, ama internette gerceklesen
sadece web sayfalarinda gezinmek degildir, bunun yani sira icerik aktarimini, bir seyler
ogrenilen blylk kdttiphane nidasini, insanlarin iletisim kuliib hizmetini, kocaman bir
alisveris marketi goriiniisii de sunar. internetin olusumunun basinda pek ilgi cekmeyen,
ilkel, caydirici bir sey s6z konusuydu. Ancak internet insanlarin birbirleri ile kisitlama
olmaksizin kolaylikla iletisim kurabilme halini aldigi zaman ¢ok fazla kisi tarafindan
talep edilir hale geldi. Grafik kullanici araylzleri ortaya ¢ikana kadar higbir ticari
beklenti olmadan gelisen bir kultir olusmus oldu. Bu kdltir 6yle gucli gelisip ve
teknolojinin hizl gelisimi ile kendini yeniledi ki ticari beklentilere hayir diyemez hale
geldi. Bu sebepten bu giin her ekonomik statiiden her kesim insan internete ilgi duyar
oldu. Turkiye’de de bu ilgi giinden giine artmakta ve her statliden her kesim insan kendi
biitcesi dogrultusundan internetin bir ucundan tutmayi arzulamaktadir. interneti ziyaret
eden tim statllerden tim ziyaretci topluluklari belirli konulari iceren siteleri ziyaret
etmektedirler. Bu ziyaretler kendi zevk ve ihtiyaglarina goére degisiklik gostermektedir
(Tablo 4) (http://internethaftasi.org.tr, 10.06.2009).
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Tablo 4. Tiirkiye’de internette Ziyaret Edilen Site Cesitleri.

Toplam Yas Gruplari Cinsiyet

15-24 Yas 25-39 Yas 40-54 Yas Kadin Erkek

Sohbet Odalari 55% 62% 43% 33% 51% 58%
Oyun Siteleri 27%  32% 18% 7% 20%  31%
Is ile ilgili Siteler 25% 17% 46% 33% 26%  25%
Alis Veris Siteleri  13%  11% 16% 20% 18%  10%
Gazeteler 3% 2% 4% 0% 5% 1%
E-mail 2% 3% 0% 0% 3% 1%

Kaynak: http://internethaftasi.org.tr, 10.06.2009

3.3. internet’in Teknik Yapisi

Bilgisayar agi bilgisayarlarin belirli bir protokol altinda iletisimde bulunmasini
saglayan sistemdir. Ag Uzerindeki bilgisayarlar birbirlerinden ¢ok uzakta olsalar bile
ayni protokol sayesinde Kkarsilikli ¢ahsabilirler. Bu aglar soyle olusur; 1. LAN (Local
Area Network): Birbirine yakin mesafede olan bilgisayarlarin kablo ve ya kablosuz
olarak birbirine baglanmasidir. Ayni ortamdaki 6rnegin bir ofis icerisindeki birkac
bilgisayar ethernet yardimiyla birbirine baglanmaktadir. 2. Kampls Agli: LAN ile
benzer Ozelliklere sahiptir. Farki daha uzak mesafe gereksinimi ve birden ¢cok LAN’I
icerebilmesidir. 3. WAN (Wide Area Network): WAN baglantisi birbirinden uzakta
olan kampus turi aglari ve LAN’lar birbirine baglar. 4. Uzak Baglanti: Tek bir
bilgisayarin veya kuclk bir ofiste bulunan bilgisayarlarin merkezi bir yere

baglanmasidir. Ornegin evlerden yapilan internet baglantisi bir uzak baglantidir.
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3.4. internetin Sagladigi Hizmetler

internet teknolojisinin stirekli gelisim halinde olmasi ile kullanicilarina sagladig
hizmetlerinde alani genislemekte. Elektronik postadan, anlik sohbet ortamlarina kadar
bir ¢cok imkan saglamakta. Ayrica internet, diinyanin en genis bilgi akisi imkanini da
saglamaktadir. Bu bilgileri World Wide Web (Diinya Capinda Ag), kisa adiyla WWW

ile erisilmektedir.

3.4.1.World Wide Web (WWW)

Internetin en yaygin uygulamasini olusturan Web, isvicre’de bir fizik laboratuari
olan CERN’de bilim adamlarinin teknolojiyi ortak c¢alisma ve bilgi alisverisinde
bulunmalari amaciyla gelistirilmistir. Web, internet bilgisayar agi tzerinde kaynak
kesfetme ve erisim icin bir izleme aracidir. Cesitli formlardaki bilgilerin yerini
belirlemek, bu bilgilere erismek, bu bilgileri indirmek ya da gostermek icin birgok
standart protokol kullanan bir istemci/sunucu sistemidir. Netscape, Mosaic gibi bir
arama programi, isteyen herkesin internet tizerindeki enformasyona ulasmasini saglayan
bir uygumladir (Timsi, 2003:138).

Bugun ulasilabilir bilgilerin hacmi devasa boyuttadir ve hizla buyimektedir.
Diinyanin 6nde gelen birgok sirketi, universitesi, ve arastirma organizasyonlari Web’de
yer almaktadir, bunlara da her gin yenileri eklenmektedir. 25 Mayis 1996 tarihinde
Internet Solutions (internet ¢oziimleri) 59.628.024 kisinin internet'te dolasmakta
oldugunu ve internette 304.177 web sitesi bulundugunu tahmin etmistir. Web
“Uluslararasi Okuyucu iliskileri" anlasmasi tizerine kurulmustur. “Eger bilgi varsa,
herkes (yetkilendirilmis) diinyanin her yerinden bu bilgiye ulasabilecektir.”-Levy-. Web
Uzerinde birgok degisik kaynaktaki bilgilere erisebilirsiniz. —rakipleriniz, musterileriniz,
teknoloji Ureticileri, Gniversiteler, finans kurumlari, yerler, vb.. Bu bilgiler bir¢ok farkli
bilgisayar platformunda bulunabilir. Web mekanizmalari bunlari bilme ve iliskili olma
zorunlulugundan kurtarir. Web yaraticilari bir takim calisma prensipleri etrafinda
anlasmaya varmislardir. Merkezi kontrol olmayacaktir. Bu Web etigine gore herkes
yayim yapabilir ve herkes sunulmus bu bilgiyi okuyabilir. Bitin Web Sunuculari ayni
protokolleri/mekanizmalari kullanacaklardir. Web dzerinde iletisim icin http, iletim

mekanizmasi kullanilacaktir. Http Web Sunucu tabani olacaktir. — mesajlarin
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gonderilmesi ve istenen bilgilerin saglanmasi icin. URLs (Universal Resource Locator)
ag uzayl adreslemesi icin kullanilacaktir. Bitun Web tarayicilari ayni temel dili
kullanacaklardir.- HyperText Markup Language ve Web tarayicl mekanizmalari degisik
formatlari destekleyecek sekilde yapilandirilacaklardir. Web Istemcileri hangi formati
kullandiklarini bildirecekler ve Web goéruntuleyicileri temel tarayicilara degisik

formatlari kullanma izni verecektir (http://tr.wikipedia.org, 22.06.2009).

3.4.2. Elektronik Posta

Elektronik posta; Ingilizce ismi olan "e-mail" de ¢ok kullanilir. Bugiin standart
postaya "Snail mail”, yani "salyangoz posta”. Cinki e-posta'nin yaninda ¢ok yavas
kaliyor. Bir internet hesabi actiran her bilgisayar kullanicisi, bir veya daha cok sayida e-
posta hesabi agtirip e-posta adresi de alir. Nasil evinizin belirli bir adresi varsa, size
verilen bir e-posta adresi sadece size aittir, baskasina verilmez. Internet'e
baglandiginizda e-posta programiniz ile tanidiginiz kisilerin e-posta adreslerine mektup
gonderebilirsiniz. Hatta her tlr yazismanizi istediginiz formatta karsl tarafa iletebilir; e-
posta mesajlariniza dosya ekleyebilirsiniz. Web sayfalari gibi tasarlanmis e-postalar
hazirlayabilir veya mevcut bir Web sayfasini e-posta ile gonderebilirsiniz. E-posta
adresinizi aldiginiz internet Servis Saglayicilarin (ISS) sunucu bilgisayarlarinda posta
kutusu gorevi yapan bir e-posta sunucu yazilimi bulunur. Yani size gelen mesajlar bu

posta kutularinda birikirler.

Elektronik posta, internetin ortaya ¢ikisindan bu yana kullanilan ilk ve en yaygin
etkilesim bicimidir. Bilgisayarlara yazili metin temelinde, es zamanli olmayan ve
mekandan bagimsiz olarak mesaj gonderme olarak tanimlanan elektronik postalama,
bireyden bireye oldugu gibi bireyden gruba yonelik bir iletisime olanak vermektedir
(Timsi, 2003:136).

E-posta programinizda ISS'nizin belirttigi ayarlari yaptiktan sonra Al (Recive)
komutu vererek bu posta kutularini kontrol eder ve size gelen mesajlari sisteminize
aktarir ve okuyabilirsiniz. Ayni sekilde e-posta programinizda yeni bir mesaj sayfasi
acip, karsi tarafin e-posta adresini yazip, bu adrese mesajinizi goénderebilirsiniz. Bu
sefer yazdiiniz e-posta adresinden hangi sunucuya gidece@i belirlenir ve mesajiniz

karsi tarafin posta kutusuna gonderilir. E-postalar genelde birkag saniye icinde posta
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kutularina ulagir, kullanicilarin tek yapmasi gereken, internet'e baglanip posta kutularini
kontrol etmektir.

3.4.3. Eszamanli Sohbet

1988 yilinda Finlandiyali Jarkko Oikarinen tarafindan baslatilan IRC, internet
Relay Chat (Es zamanli internet sohbeti) kelimelerinin bas harflerinden olusmustur.
1991 yilindaki Korfez savasina kadar IRC kullanilmayan bir haberlesme sekli olarak
kalmistir. Korfez savasi sirasinda hizli haberlesme sagladigindan en son olaylarin takibi
icin ve Irak'ta bulunan Amerikan askerlerinin aileleriyle iliski saglayabilmesi igin bir
anda g06zde bir iletisim yontemi haline gelmistir.

Calisma Sekli; IRC, TCP/IP (Transmission Control Protocol/internet Protocol)
(iletim kontrol protokoli/internet Protokoli) A§ protokoliine uygun olarak calisir.
Kisaca deginirsek; TCP, Baglantili ve guvenilir bir iletisim saglar. Yani, bilgisayarlar
arasinda actlan oturumlar Gzerinden geri yiuklemeli olarak yapilan iletisim seklidir (geri

ylikleme yollanilan bilginin hedefe ulastigindan emin olmak igin kullanthr).

3.5. Toplumsal Agidan internet

internetteki  trafik 1990’lardan bu yana muazzam sekilde biyiime
gostermektedir. internete erisimin giinden gine katlanarak artti§i belirtilmektedir.
insanlar artik haber ya da diger enformasyon bicimlerine ulasmak, resmi ya da ozel
iletisim kurmak icin interneti kullanmaktadir. Yatirim araclari edinmek isteyenler, ilgili
sitelerden derinlemesine bilgi edinmek icin internetten yararlanmaktadir. Ogrenciler
egitimle ilgili bilgi almak, sinav sonuclarint 6grenmek icin interneti kullanmak
durumundadir. Kurum ve kuruluglarin sitelerine girilerek ilgili bilgi ayrintili bigimde

alinabilmekte, bdylece ulasim sorunlari ve burokratik yigiimalar en aza inmektedir.

Sanal alandaki internet yoluyla iletisim, diger medya turlerine olan ilginin
azalmasi sonucunu dogurmaktadir. ABD’de yapilan bir arastirma sonuglarina gore,
internet kullanicilarinin % 65’i televizyon izlemek icin daha az zaman verdiklerini,
%27’si aile ve arkadaslariyla telefon gorusmelerine daha az zaman ayirdiklarini

bildirmektedirler.
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internet teknolojisi ile birlikte, 6ncelikle kamusal tartismanin ve ifadenin
sinirlari genislemis, sanal ortamda edilmis bir s0ziin ya da tartismanin etki sinirlari ulus-
devletlerinkini de asarak tum insanligi kapsayan bir uzama yayilmistir. Kimilerine gore,
sundugu “elektronik demokrasi” ortami yaninda, sagladigi avantajlara ayni o6lclide
soguk bir toplumsallik ve duygusal bir buzlasma alanini simgelesede, her seydendnce,
cok onemli bir yonu, eylemci bir yoni de vardir internet’in. Bu anlamda kamusal
talepleri orgutleyerek etkili bir kamuoyu baskisina dénustiirme glicine sahip olan
internet, halkin pro-aktif yonelisinde, yani talepleri icin bastirma noktasina gelmesinde
onemli bir giidileyici etkendir. internet, alternatif yayinciligin en etkili dinamiklerinden
olan “etkilesim” ve “sorumluluk paylasimi” ilkelerini hayata gecirme olanagi
sunmaktadir (Kose, 2007:271).

Genel anlamda internetin etkileri konusunda iki temel yaklasimdan s6z
edilmektedir. Bunlardan birincisi, “ilerlemeci” bir anlayis icerisinde; teknolojinin
Ozgurlestirici etkisini 6n plana ¢ikartan gorustir. Bu yaklasima gore, internet bir bilgiyi
bir yerden baska bir yere olaganusti bir hizla tagimaktadir. Bilginin guc olarak
algilandig bir cagda bu teknoloji, bircok arastirmaci ve uygulamaci igin olaganust
genis imkanlar sunmaktadir. internet teknolojisi sayesinde tek merkezin olmadig
“siber uzay” ortaminda insanlar, otoriter ya da totaliter yoneticilerden bagimsiz,
kendilerini daha kolay ifade edebilir hale gelmislerdir. Ozellikle otoriter yonetimler
icindeki muhalif gruplar, bu teknoloji sayesinde uluslararasi normlara ters dusen
uygulamalarin 6nlenmesi konusunda dis diinyadan daha kolay destek bulabilir duruma
gelmislerdir. internetin “anonim” karakteri arkasindan insanlar, her tiirlii diisiinceyi
gozlerden uzak ifade edebilmektedir. Monica Lewinsky olayinda da géruldugu gibi
internet, yoOneticiler (zerinde bir “toplumsal denetim” aract haline de
donusebilmektedir. Dolayisiyla “internet-bilgi ¢agi” toplumlari, artik daha 6zgur ve

demokratik toplumlardan olusacaktir.

Ikinci gorus ise, teknolojik determinizm gelenegine karsi ¢ikan ve teknolojinin
de toplumsal olarak insa edildigini savunan diger bir bakis acisidir. Bu gorus; internet
gibi bilgi teknolojilerinin tek baslarina bir degisim 6gesi olamayacagini, tam aksine
kurulu diizenleri pekistirici bir etki yapacagini savunmaktadir
(www.isguc.org/index.html, 04.06.2009).
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Ik internet baglantisinin 12 Nisan 1993 yilinda yapildigi Tiirkiye’de o tarihten
bu yana gecen siirecte internet olgusu ¢ok hizli bir biyiime kaydetmistir. internet
teknolojilerinin yasamin tum boyutlarini etkiledigini, daha bir kag¢ yil 6nce hi¢ kimsenin
ongoremedigi gelismeler ortaya cikardigini, internetin kurucularindan, Vincent Sorf’in
deyisiyle, hicbirimizin internetin nereye gittigi konusunda bir gorist bulunmamaktadir.
Kaba bir benzetmeyle, sanayi devrimin basinda James Watts’in buharli makineyi kesfi
asamasindayiz. Zaman ve mekanin etkisini azaltan internet teknolojileri, kilttrel ve
ekonomik sinirlart kaldirip, tim dinyayr tek bir yaris alanina donistirmek Gzeredir
(http://akgul.bilkent.edu.tr, 05.06.2009).

Dinyada ve Turkiye’de internet kullanicilarin sayisi hizla artmaktadir.
Turkiye’de internet kullanicilarin ¢cogalmasinda son yillarda sayilari hizla artan ve en
lcra kasabalara kadar yayilan internet kafelerin etkisi bulunmaktadir. Clnki internet
kafeler, yas, toplumsal sinif ve mekan agisindan kullanicilara daha fazla segenek

sunmaktadir.

3.6. Hukuki Acidan internet

Internetin, hukuki anlamda belli bir isleticisi ya da yoneticisi dolayisiyla gercek
bir sahibi yoktur. internetin kullaniminda ortaya ¢ikabilecek suiistimalleri, asiriliklari,
usulsuzltkleri, kural disi davranislari denetleyip, yaptirim uygulayacak bir merkezi
otorite heniiz bulunmamaktadir. Belli bir yetenege sahip bir bilgisayardan, TCP/IP
protokolinu kullanarak internete girmek mimkindir. Bununla birlikte uygulamada
oldukca carpici gelecek, icerik ve olglide demokratik ve kendini dizenleyen ve
denetleyen bir sistem olustugu gorust ileri surtlmektedir. Bununla birlikte internetin
bazi mekanizmalar yoluyla denetlendigi gorilmektedir (www.superonline.com,
10.07.2009 )

3.7. Kuresel Agidan internet

Lokal olan tim iletisim imkanlarinin uluslar arasi platforma tasindigini
duslndrsek, internet toplumlarin birbirlerine yakilasmasi agisindan biyik bir imkan ve

sans olarak gordilebiliri. Daha da acarsak tum ulusal sinirlarin ortadan kalktigi anlamina
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gelir. Milyonlarca internet kullanicisi diinyanin her yerinden ortak aglar ile birbirlerine
baglanmakta ve ortak iletisim alanlarinda bulusmakta. Sonucta internet bir etkilesimci
iletisim sistemidir. Tek tarafl taleplerin yerine getirildigi iletisim sistemlerinden farkl
olarak karsilikh taleplerin yerine getirildigi ve herkesin Uzerine diseni yaptigi bir ag

sistemidir.

Uluslar arasi otoyollar gibi bir bilgi otoyolu olan internette, kullanicilar, gectigi
tim yollar Gzerinde ¢ok cesitli bilgi duraklari bulabilmektedir. Sinirlari asma konusunda
emsalsiz olan internet, kulturel alant hizhi bir sekilde kiresellestirmeyi basardi.
internetin kiltirel alandaki bu bagathigi, yeni toplumsal ve bireysel iliski bicimlerinin,
yeni kimliklerin, yeni kiltlrel formlarin olusmasini olanakli hale getirerek, bir anlamda
kiresel Olcekte basatlasmis ve ayni zamanda homojenlesmis kiresel bir kdltlrin

insasini sagladi.

3.7.1. Haber Gruplari

Haber gruplari tim dunyadan internet kullanicilarinin  haber veya vyazi
gonderdikleri tartisma alanlaridir. Bu tartisma alani konularina goére ayrilmistir.
Herhangi bir konudaki mesajlari veya haberleri okumak igin o gruba Uye olma
zorunlulugu yoktur. ilgilenilen kategorideki iletiler okunabilir ve o gruba iletiler de
gonderilebilir. Haber gruplari Gzerindeki akis hi¢ kimse tarafindan denetlenemez
durumdadir. Tdm iletiler, dunyadaki tlim internet kullanicilarina acik olarak

bulunmaktadir.

3.7.2. Elektronik Gazeteler

Elektronik gazeteler personel kullanimi, kagit, baski ve mekan acgisindan
ekonomik bir ¢ozim olarak gorllebilir. Elektronik gazeteler icin calisan gazeteciler
hazirladiklari haberleri, gazetenin haber havuzuna goénderirler ve uygun bulunmasi
halinde yayinlanir. Burada denetim tam olarak yazi isleri ve editoriin kontroli ile
yapiimaktadir. Ayrica baski zamanini beklemektense, dnemli ve son dakika gelismeleri
aninda yayinlanir. Elektronik gazeteleri de birbirinden ayirmakta fayda olacaktir.

Geleneksel bicimde baskidan gecerek okuyucuya ulasan gazetelerin internet
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versiyonlari ile gelenek gazetecilik ile alakasi olmayan ancak sanal dinyada haber
yayinlamak amaci ile site olusturan haber gruplari mutlak birbirinden ayri kefelere

konmalidir.

Gazetelerin “elektronik gazete” ye donlstlrilmesi icin gosterilen cabalarin
altinda haberlerin depolanmasi, arsivlenmesi, bu arsivleme olanagindan yararlanilarak
tekrar kullanima sokulabilmesi; haber toplama, gonderme, isleme (dizgi ve sayfa
diizenleme gibi) asamalarinin hizlandiriimasi, baskiya daha ge¢ saatlerde girilerek en
son gelismelere iliskin haberleri okura verebilme olanaginin elde edilmesi gibi amaclar
yatmaktadir. Dolayisiyla “elektronik gazete” uygulamasi haber toplamadan islemeye,
baskidan dagitima kadar gazetenin tiim retim asamalarinda yeni medya teknolojilerinin
dretim hizint ve verimliligini artirmanin yani sira, elde edilecek bu yetenekle gerek
isletme girdilerinde gerekse calistirilan personel sayisinda tasarruf saglamayi
hedeflemektedir. Bu baglamda yeni medya, yazili basinin yeni iletisim ortamina uyum
saglamasi icin gerekli orgutsel esneklige ulasabilmesi amaciyla bir “ara¢” olarak
kullanthir (Torenli, 2005: 206).

Yazili basin ve radyo-televizyonlarin ¢alismasini diizenleyen hukuksal yapiya
esit nitelikteki bu huktumlere son yillarda yargr kararlariyla daha da kesinlik
kazandiriimaktadir. Ornegin Koln Eyalet Yiiksek Mahkemesi, 19 Ocak 2001'de internet
yayininin niteligini tanimlayan bir karar aldi. Karar, internet (zerinden duzenli
yayimlanan drtnlerin, icerikleri bu konuda karar yetkisine sahip bir yazi isleri
tarafindan hazirlanmasi kosuluyla ginlik web gazetesi sayilabilecegi hukmdini
getiriyor. Buna karsin sirekli glncellenmeyen web sayfalariyla ilgili dizenleme
bulunmamaktadir. internet gazetesinin sorumlu yéneticisi, tipki basin yasasinda basili
gazeteler icin ongorulen sorumlu kisi gibi, MDStV (Mediendienstestaatsvertrag -
Medya hizmetleri uluslararasi anlasmalar) 'nin 6. maddesinin 2. fikrasina gore,
gazetecilige 6zgu redaksiyon islemleriyle hazirlanmis, internet izerinden yayimlanacak
bir Grindn igeriginden bizzat sorumludur. Su¢ unsuru olustugunda, basin yasasina bagl
sorumlu gibi o da internet sayfasini kendisinin hazirlayip guncellestirmedigi yolunda
mazeret beyan edemez. Gazetecilerin spesifik degisikliklerin anlami disinda, internet
caginda gorev yaparken bile basin hukukunun yirdrlikteki hikimleriyle yetinmek
zorunda  kalmalar, internetin  sundugu cok yonli  olanaklardan  sanki

yararlanamayacaklari ve ¢alisma kosullarinda hicbir degisiklik olmayacagi izlenimi
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uyandiriyor. Cunku 6zellikle diinya 6lgeginde arastirma yapabilme, internetteki verilere
diinyanin her yerinden erisebilme olanaklari, iletisimde meydana gelen kolaylik, bugiine
kadar hi¢ tanik olmadigimiz, yeni fiili ve hukuksal durumlar doguracak. Bunlar uzun
vadede basinin ¢alismasini olumlu ya da olumsuz etkileyebilecek. Giincel gelismeler

gazetecilikte dikkat edilmesi gereken yeni sorunlari glindeme getiriyor.

Bremen Yiiksek Mahkemesi, Almanya'daki ylksek mahkemeler arasinda ilk kez
baglayict bir karar aldi. Mahkeme, suc teskil eden eylemin failin iradesiyle ve
mahkemenin bagl bulundugu yerel sinirlar icinde gergeklesmesi halinde konunun
yarglya tasinabilecedi kararini verdi. interneti benzersiz kilan, sinirsiz bilgi kaynagina
erisme olanagl saglamasi. Dogal olarak bu bilgilerin éncelikle belli Kisiler tarafindan
uretilmesi gerekir. Eserleri Uzerinde telif haklarina sahip bu Kkisiler, eserlerinin
kullanilmasi s6z konusu oldugunda karar verme yetkisine sahip olduklari gibi telif
haklarini devrederken de bir bedel talep edebilir. Eger eser sahibi 6nceden acikca ya da
dolayl belirtmediyse fikir Grininin kullanim hakkini ayri ayri devredebilme,
karsihginda bir bedel alma hakkina sahip. Bu nedenle telif haklariyla korunan eserin
internette farkli ve ézerk bir kullanim alani yarattigi artik tim dunyada kabul edilmesi
gereken Dbir gercek. Yapisindan dolayr "kaotik islemler sistemi” denebilir bu
uygulamaya. internette bir kez ag (zerinden iletilmis eser icin yasal diizenleme
getirmek kesinlikle olanaksiz. Sug unsuru eylemle ilgili, bu alanda da s6z konusu olan
"llkeye gore yargl karari"na ragmen, bu haklarin global diizeyde gecerli sayilabilmesi
hem organizasyon, hem de parasal gerekcelerle zaten olanaksiz gibi gérinuyor. Eser bir
kez web ortamina girdiginde, kullanimina kural koymak arttk mimkin degil. Bu
nedenle de ozellikle serbest gazetecilerin eserlerinin on-line kullanim haklarini
yayimcilarla yapacaklari sozlesmelerde kurala baglamalari giderek énem kazanacak.
internetteki telif konusu kisa siire dnce Berlin Yiiksek Mahkemesi'nde giindeme geldi.
Mahkeme hentiz kesinlesmeyen iki davada verdigi "Bir basin organinin internette
fotograf kullanmasi ancak fotografciyla basin organi arasindaki yazili soézlesme

cercevesinde gerceklestirilebilir" hikmayle konuya aciklik getirdi.
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3.7.3. Elektronik Dergiler

Elektronik dergiler de tipki elektronik gazeteler gibi ayni ekonomik 6zelliklere
sahiptir. Ozellikle basili dergilerin maliyetlerinin gazetelerden daha ok oldugunu
duslinlrsek, derginin elektronik olarak yayinlanmasi baski ve calisan maliyetlerinin
fazlasiyla dustrilmesi anlamina gelmektedir. Elektronik dergilerin, elektronik
gazetelerden en dikkat cekici farki; yayinlanan yazilarin éykisel bir anlatim ile kolayca
uzatilabilmesi, uzunca roportaj yayinlanabilmesidir. Yayina hazir hale getirilen
roportajlarin kisaltilmasi gibi bir zorunluluk da ortadan kalkinca editorlere de bu
anlamda fazla is dismemekte. Ayrica elektronik dergilerin baglayici olan yasal
hiktumleri de elektronik gazeteler ile aynidir.

3.7.4. Web Blogger (Web Gunltkleri)

Blog, genellikle guncelden eskiye dogru siralanmis yazi ve yorumlarin
yayinlandigi, web tabanl bir yayini belirtir. Cogunlukla her génderinin sonunda yazarin
adi ve gonderi zamani belirtilir. Yayincinin segimine gore okuyucular yazilara yorum
yapilabilir. Yorumlar, blog kilttrtniin ¢cok 6nemli bir dinamigidir; bu sayede yazar ve
okuyucular arasinda iletisim saglanir. Bunun disinda, geri izleme mekanizmasiyla,
belirli bir yazi hakkinda yazilan diger yazilarin belirlenebilmesi de mimkindiir. ilk
bloglar elle yazilip guncellenirken, bugin bu is igin ozel yazilmis yazilimlar
kullaniimaktadir. Bu yazilimlardan bazilari bir blog servisi saglayici sitenin alt alan
adlari olarak yaratilabilen, bazilari ise kullanicinin kendi sunucusuna kurup calistirmasi
gereken yazilimlardir. Blogun gecmisi [degistir]Bloglarin icerigi geleneksel internet
iceriginden farklilik gdésterdigi icin sadece bloglar icin kurulmus 6zel indeksleme
mekanizmalari ve arama motorlari bulunmaktadir. Technorati en basarili blog
teknolojilerinden biridir. Ayrica Google Blog Search adinda bir blog arama motoru
isletmektedir. 2005 yilinda Verisign tarafindan satin alinan Weblogs.com, dinyanin en
blyuk blog servisi olarak tum internet indeksleme mekanizmalarina veri saglamaktadir.
Bloglarin kullanimi 1999 yilinda Blogger'in bu hizmeti vermeye baslamasi ve kisa sire
sonra bunu Ucretsiz hale getirmesi ile yayginlasmistir. 2003 yili Subat ayinda Google,
Blogger'i satin aldi ve Google ara¢ cubuguna, ziyaret edilen sayfanin adresini dogrudan

bloga girmeyi saglayan 'Blog This!” tusu yerlestirdi. ingilizce bilen ¢ogu kisi ilk defa bu
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digme sayesinde bloglar ile tanismistir.  Blogger ile ayni zamanlarda kurulan
LiveJournal, sadece belirli kisilerin okumasina izin verilebilen blog sayfalari saglayarak
populer olmus bir blog sitesidir. Halen en cok blog yaratilan sistemlerden biri olan
LiveJournal, yazdiklarini herkesle paylasmak istemeyen ve grup baglarina énem veren
Kisiler tarafindan tercih ediliyor. Microsoft'un Windows Live Spaces adli blog sistemi
de, MSN {Uyelerine sunulan Windows Live Messenger hizmetine iliskilendirilince ciddi
bir yayilma gostermistir. Uyelerin fotograf albiimii olusturmasina izin veren sistem,
bloglarin giincellendigi anda paylasiimasini saglayan dahili bir yapiya da sahiptir. Daha
cok amator kullanicilar yonelik bir hizmet olan Windows Live Spaces, gortinis ve yapi
olarak degisiklige pek acik degildir. Ayrica, Windows Live Messenger daha ¢ok sohbet
amaciyla kullanilan bir servis oldugundan, Space’lerde yer alan bloglar da daha ¢ok
resim yikleme alani olarak kullaniimaktadir. Hizla buylyen ve ciddi bir akim haline
gelen blog diinyasinda, internetin devlerinden Yahoo! da 2005 yilinin Mart ayinda
kendi blog sistemi Yahoo! 3601 actigini ilan etti. Kullanicinin kendi sunucusuna

kurarak calistirdi§i blog yazilimlarinda WordPress liderdir.
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DORDUNCU BOLUM

4. GELENEKSEL YAZILI BASININ iINTERNET ORTAMINA
TASINMASI

Teknoloji, gazetenin farkli bir iletisim ortamina tasinmasina ve ginlik gazete
okuma bicimlerinin de degismesine olanak saglamis, yeni bir gazetecilik mecrasi ile
okur-izleyici Kitleyi tanistirmistir. Yeni iletisim teknolojilerinden elektronik gazeteleri
okuduktan sonra onu atmiyorsunuz. Ciinkil gazete, her gun hatta her an kendiliginden

yenileniyor..

Internet ortaminda yer alan haberlerin cogunlukla geleneksel medya kuruluslari
tarafindan Gretiliyor olmasi, haber Gretimi, yayimi ve dagitimi alanindaki sorunlarin
internet ortamina da tasinmasi ihtimalini dogurmustur. Bu durum, Tirkiye’de biyuk
medya gruplarindan bagimsiz ve alternatif anlayislarla yayin yapan bir internet
medyasina olan ihtiyaci belirgin bir hale getirmektedir. internet gazeteciliginin vaat
ettigi actlim, hakim medyadan bagimsiz, kendi ayaklari Uzerinde durabilecek ve onlarla
rekabet edebilecek gulcte haber sitelerinin mevcudiyetini gerektirmektedir. Egemen
medyaya alternatif olarak gosterilen internet yayincihigi, mevcut gazete ve dergilerin
internet ortamindaki versiyonlari olarak algilanmamalidir. Alternatif medyayi, egemen
medyadan ayiran en énemli 6zellik, kar gbzetmiyor olmasidir. Geleneksel gazetecilikte
ve internet gazeteciliginde “okuma eylemi” 6ne cikar. Yani her iki ortamda da
hazirlanan yazilar, gazete okuru ya da internet kullanicisi tarafindan “okunur”. Ancak,
gazete okuru satin aldi§i gazeteyi okumakla yetinir. Kendisine verilen bilgiyi oldugu
gibi kabul eder. internette ise interaktif bir yayincilik anlayisi séz konusudur. Kullanict,
okudugu haberle ilgili duygu ve disuncelerini dile getirebilir. Yorumda bulunabilir. Tek

tarafli bir iletisim s6z konusu degildir (Sezen, 2007: 23).

Guncel bir gelismeyle beraber size aktarilan konu, enine boyuna anlatilabilir.
Boylece okudugumuz herhangi bir konuda gercek anlamda bilgilenme sansina sahip
olursunuz. Diger yandan insanlari bir “enformasyon bombardimani” altinda birakmak
da dogru degil. Peki dogrusu ne? Elbette karari okura birakmak. Burada var olan linkler
ya da kopriler, oralara girip yazilanlari okuma zorunlulugu getirmiyor. Ancak merak
edene de daha cok bilgilenme sansi taniyor. Simdiden internet (zerinde yer alan kim

gazete ve dergiler, ayni zamanda birer “haber ansiklopedisi” de olusturulmus
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durumdalar. Dolayisiyla, bir Irak haberi veriliyorsa, Irak ile ilgili ulasilabilecek pek ¢ok
arsiv. malzemesi de ayni anda linklerle sunuluyor. Haberin gecmisi de bdylece

izlenebiliyor.

4.1. Gazetecilik Kavramindaki Degisim ve internet Gazeteciliginin Dojusu

Internet teknolojisinin gelismesi ile 5 bin yilda elde edilen bilgi, 30 yila
sigdinldi. Tam bir enformasyon deposu olarak milyonlarca Kisinin hizmeti altina girdi.
Hizli ve sinirsiz bilgiye ulasabilme fikri ile internet Gzerinden bu bilgileri elde etmek
gazetecilerin islerini oldukga kolaylastirdi. Japonya ya da Alaska’da gelisen olaylarin an
an takibini yapabilmek ve konu ile ilgili gerekli bilgilere ulasmak internet sayesinde son
derece kolaylasti. Bir de bunu tlkemiz acisindan dustinecek olursak, tlkenin dogu ve
bati, kuzey ve gineyinde olup biten haberlerden ¢ok hizli ve net haberdar olunabildi.
Bir bolgede elde edilen haber bilgileri cok daha uzak bir bdlgede ki habercilere kimi
zaman elektronik posta kimi zamanda MSN Messenger ile aktarilabiliyor. internet
zamanin kisaltilmasi ve maliyetlerin dusurtlmesi agisindan gazetecilikteki arastirma ve

bilgi edinme yontemlerinde ¢ok 6nemli degisiklikler yaratti.

Internet gazeteciligi kisaca, “gazeteciligin cesitli yontemlerinin kullanilarak
insanlarin internet aracihgiyla bilgilendirilmesi” seklinde tanimlanabilir. Bir baska
deyisle, internet ortaminda acilan haber servisi ve sayfalari internet gazeteciligi ya da
“on-line habercilik” gibi adlarla anilmaktadir. internet, geleneksel gazetecilik alanina,
yeni ve farkli boyutlarin gelmesini saglamistir. Buradan anlasilacagi gibi, internet
enformasyonun hedef kitleye ulastirilabilecedi yeni bir alan olmustur. Ancak internet
kendine 6zgu olanaklarindan dolayi, sadece mevcut kitle iletisim araclarindan ¢ikan
enformasyonun yayilmasina olanak veren bir ara¢ olmakla kalmamis, ayni zamanda
enformasyonun yeniden dretildigi ve yeni bicimlerle sunuldugu bir ortam haline
gelmistir. Turkiye’de yapilan bir arastirmada, gazetecilerin yiizde 40’1, diger meslek
gruplarininsa yuzde 60’Inin, internet gazeteleri karsisinda kagida basili geleneksel
gazetelerin gelecekte var olmayacagini diisiindigii ortaya konmustur. internet
gazetelerinin tarihcesine baktigimizda; internet haberciliginin kdkeninin, televizyondaki
Teletext yayinlari oldugunu soyleyebiliriz. internet ile ortaya ¢ikan okuyuculara haber

iletme olanaklarina hem geleneksel yontemlerle yayin yapan gazeteler hem de haber
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ajanslari hizh bir bigcimde uyum gostermisler, bunlarin hemen ardindan da sadece

internette yayin yapan haber siteleri ortaya ¢ikmistir (Karaduman, 2005, 143).

4.2. internet Gazeteciliginde Dénemler

internet gazeteleri ilk olarak ABD’de ortaya ¢ikmistir. 1995°de sekiz buyiik
gazete (The Washington Post, New York Times, Daily Mirror, Herald Tribune gibi)
baskiya hazir gazete sayfalarinin on-line olarak aninda aktarmak amaciyla; Yeni Yuzyil
Agl adiyla bir sirket kurarak haber yayincihginda sanal dénemi Orgutsel olarak
baslatmislardir. Genellikle ilk donemlerde basil gazetelerin web siteleri, basili gazeteye
cok benzemekle birlikte, genis baglantili bir igerikle, sehir rehberleri ve on-line aligveris
olanaklari gibi eklentilerle ve gulncellenebilen yazi/haber icerikleriyle de
desteklenmislerdir. Daha sonraki donemlerde ise internet yayinciliginin sirekli
gelisimine tanikhk edilmistir. Yeni iletisim teknolojilerinden yararlanarak yayinlarini
bicimlendiren internet gazeteleri, bugun gelinen noktada farkli bicim ve 06zgin
icerikleriyle kitle iletisim araclari arasinda yerini almistir. Turkiye’de yayinini internete
aktaran ilk kurulus, Aktuel Dergisi’dir. 19 Temmuz 1995’te internette sayfa acan Aktiel
dergisi, bu anlamda Turk basin tarihinde bir ilki gerceklestirmistir. Akttel dergisini ayni
yilin Ekim ayinda on-line olan Leman dergisi izlemistir. Tirkiye’de internete ilk agilan
gazete ise Zaman gazetesidir. Turkiye’de yayin yapan ilk internet gazetesi ise Xn
(Eksen)’dir. Internet gazeteciligi (ic donemden gecmistir. Birinci dénem, gazetecilerin
haber igerigini internet gazeteciligi icin Uretmedikleri, kendi geleneksel gazetecileri igin
uretmedikleri, kendi geleneksel gazetecileri icin Urettikleri haber icerigini internet
sayfalarina aktardiklari dénemdir. ikinci dénemde, gazeteciler internet icin 6zgiin haber
icerikleri Gretmislerdir. Uclincii dénem ise internet gazeteciligi icin dusuinilen haber
yapma ve kullaniciya icerigi denetleme olanagi veren, tek yonlu iletisim yerine
interaktif iletisimin saglandigi dénemdir (Karaduman, 2005: 145).

4.3. internet Gazeteciliginde Haber

Gazete ve televizyon gibi geleneksel medya kuruluslarinin haber merkezleri,
kararlarin gicli bir emir komuta zinciri icerisinde alindigi, kati bir hiyerarsiyle

orgutlenmis yapilardir. Buna karsilik, online haber merkezleri, ademi merkeziyetci ve
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esnek bir 6rgitlenmeyi gerektirmekte ve deneysel, adapte olabilir bir yonetim kultirinu
yansitmaktadir. Turkiye’deki haber sitelerinin haber merkezleri de, bu 6nermeyi
dogrular bicimde érgutlenmistir. Gérisme yapilan haber sitesi yoneticilerinin tamami,
geleneksel medya kuruluslarindan farklarini vurgularlarken, oncelikle hizli bir haber
medyasi olduklarinin altini gizmislerdir. Gergekten de haber siteleri, iceriklerini belli bir
zaman kisitlamasina bagli kalmaksizin, cok hizli ve sirekli olarak guncellenmesi
mumkun olabilmektedir. Tum bunlar dikkate alindiginda, internet gazeteciliginin
yenilenen teknolojik diizenin, dijital ag baglantilari aracthgi ile bilgi tasinmasinin ve

yeni ekonomi yaklasimlarinin bir agilimi oldugu gortlmektedir (Sezen, 2007: 24).

4.3.1. internette Haber Yazimi

Internet gazetelerinin ana sayfalarinda ozellikle spot haberciligi 6n plana
citkmaktadir. Clnku kullanicinin ilk amaci haberlere “g6z gezdirmektir” ve genellikle
haberlerle ilgili en 6nemli unsurlarin yer aldigi bir spot onun icin yeterlidir. Oysa
internet haberciliginin olanaklari bunun cok otesindedir. En basit anlatimla, internet
gazetelerinin “yer” sikintisi yoktur. Haberlerle ilgili tim ayrintilar, haberin arka plani,
yapilan aciklamalarin tam metinleri internette kolaylikla yayimlanabilir. internet

gazetelerinde haber yaziminda gesitli teknikler kullantlir;

T Modeli: Bu modelde T’nin Ust cizgisi, olayl Ozetler ve genelden neden
oldugunu aciklar. Haberlerle ilgili énemli unsurlarin yer aldigi 2-3 ciimle ve olayin
sonucu, T modelinin Ust ¢izgisini olusturur. Haberlerle ilgili detaylar ise T modelinin
dikey cizgisini olusturur. Burada muhabir olayl éykusel bicimde anlatacagi herhangi
yazim biciminde yazabilir. Bir anekdot verir ve olayl asiriya kagmamak Uzere tim
detaylari ile anlatir. Bu bolimde haberin nasil ve neden olduguyla ilgili ayrintilar verilir
(Karaduman, 2002: 108).

Ters Piramit Modeli: internet haberciliginde ters piramit modeli &ne
citkmaktadir. Ters piramit yontemi, gazetecilerin 1850°derde telgrafla haber gegmek icin
gelistirdikleri bir tekniktir. O yillarda telgraf hatlarindaki kesilmeler dolayisiyla,
haberlerle ilgili en 6nemli unsurlar ilk basta geciliyordu. Daha sonra bu yéntem, énemli
haber yazim tekniklerinden biri olmustur. Ters piramit yonteminde haber iki kisimdan

olusur. Birinci bolim olan giris paragrafinda olayin ne oldugu ve sonucu 6zetlenmis
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olarak verilir. Bu paragrafta, 5SN+1K’yi1 olusturan “ne”, ”ne zaman”, ”nerede” ve “kim”
sorularinin yanitlart verilir. ikinci bolim ise haberin gévdesidir. Burada olayin “neden”
ve “nasil” oldugu kronolojik olarak aciklanir. Haberlerle ilgili en 6nemli unsurlarin ve
sonucu igeren birka¢ cumlenin giriste yer almasi ve bundan sonra haberin detaylarina
gecilmesinden dolayi ters piramit, internet gazeteciliginde en cok tercih edilen haber
yazin tekniklerinden birisidir. Clnku internet kullanicilarinin web sayfalarini kelime
kelime okumadigi, sayfaya sadece g0z attigi bilinmektedir. Haberi monitorden
okumanin gugltkleri de eklendiginde, ters piramit modelinin internet gazeteleri icin
ortaya ¢ikar (Karaduman, 2005: 147).

On-line Piramit: Stephan Kimber, internet haberleri icin on-line piramit modelini
ortaya koymustur. Bu modelde, web sitesinin ilk ekranina baslik ve haberi 6zetleyen,
onemli notlari iceren bir paragraf yerlestirilmekte ve buraya da baglanti vererek haberin
detayr icin ayni bir veya birka¢ katmana gecis vermektedir. Bu katmanlarda haberin
detayr ve arka planiyla ilgili bilgiler sunulmaktadir. On-line piramidi olusturan
katmanlarin timud her haber icin gegerli degildir. Muhabirin yaraticthgr ve editorin
degerlendirmesine goére bunlarin tamami veya bir kismi kullanilabilir. Bu katmanlar
Soyle siralanabilir (Gller, 2007:217):

a. Fotograflar ve haberdeki ana rollerde bulunan kisilere iliskin biyografiler.
b. Olayin gelisme siirecine ve asamalarina iliskin bilgiler

c. Gorusme metinleri

d. Haberle ilgili kurumlarin ve 6rgatlerin web sitelerine linkler

e. Habere iliskin ses ve gorinti dosyalari

f. Orijinal dokiimanlara, rapor ve basin bultenlerine linkler

Uygun bicimde yapilandirilmis etkin haber piramitleri, haber Gstlinde gezinme
secenekleri ile olayla ilgili ayrintilara inme olanagi saglamaktadir. Bu yontem, gezindigi
sitedeki sadece ana fikirlere gbz atmak isteyenlere de, bilgiye ulasmak isteyenlere de
hitap etmektedir.

Dogrusal ve Dogrusal Olmayan Haber Yazimi: Geleneksel haber yazimi
dogrusaldir. Ozellikle gazete ve dergi haberlerinde, olay birbirini izleyen bir gelisme

icinde, dogrusal bir duzlemde, ¢ogu ayni sayfada biten bir sekilde sunulmaktadir.
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internette haberler, dogrusal olmayan bicimde yazilmaktadir. Yani haber icindeki
unsurlar belirli bir sira icinde verilmek yerine, internetteki hipermetin 6zelliginin
sundugu olanaklarla haberi ara basliklarla ¢esitli parcalara ayirip farkl web sayfalarinda
vermek ve habere iliskin diger bilgileri linkler araciligiyla sunmak bu teknigin dzetidir.
Ornegin bir kisinin yaptigi konusmasini haber yapmak yerine, konumsa metninin
tamami verilebilir. Giris cimlesinde haberi verdikten sonra, konusma metnini link
koymak suretiyle ayri bir web sayfasinda vermek mumkindir. Boylece giristeki kisa
haberi herkes okuyabilecek, konusmanin ayrintisini merak edenler ise linke tiklayarak
metne ulasabileceklerdir. Bu yontemde okur haberi anlamak igin bastan sona okumak
zorunda kalmayacak, birbirinden bagimsiz basliklardan ilgisini ceken bolume tiklayarak
ayrintilara ulasabilecektir. Dogrusal olmayan yontemle hazirlanan haberi okumak icin,
okurun adim adim ilerlemesi, sayfalari tek tek acarak her kismi ayri okumasi ve sayfada
yer alan sonraki sayfa linkine tiklayarak yazinin bir sonraki bolumiine gegmesi
gerekmektedir. internette haber yazmanin en énemli kurali, bizden fazla unsuru dogru
ve akici bir sekilde sayfaya yerlestirmektir. Dogrusal olmayan haber tekniginde
muhabir, okurun haberi inceleyebilmesi igin, haberi anlaml parcalara ayirmasi gerekir.
Dogrusal olmayan haber yazim yontemi, 6zellikle internette yayinlanan uzun haberler
icin uygundur (Guller, 2007:218).

Kimelem Teknigi: Kiumelem teknigi, internet haberciliginde kullanilan bir
sunum teknigidir. Bu teknik 6zellikle son dakika haberleri icin kullanilr.
internet  gazeteciliinde son dakika gelismeleri  genellikle sayfanin st
bélumlerinde yer alir. Her yeni gelisme en Ustte verildiginden, bir 6nceki haber
en son gelen haberin altinda kiimelenir ve haber geldikce bu akis devam eder.
Bu teknik, internet gazetecisi icin kolayliktir ¢lnki her yeni haberi zaman
kaybetmeden sayfaya girebilir. Kiumelem tekniginde her gelen haber en Uste
yazildi§i icin, haberler énem sirasina gore degil, "sicak haber" olmasina gore siralanir.
Kimelem teknigi, son dakika haberlerini vermek icin ideal yontemlerden biridir
(Guller, 2007:218).

Anlatim  Teknigi: Oykisel anlatim teknigi, ters piramit teknigine bir
alternatiftir. Olayin gectigi yer ve sartlar genis bicimde anlatilmakta, gesitli anekdot ve
diyaloglara yer verilmektedir. Bu teknikte insanlar haber icinde 6nemli 6lclide goze

carpmakta ve eylemleri anlatiimaktadir. Olaylar gelisim sirasiyla anlatilir; giris, gelisme
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ve sonu¢ bolimleri mevcuttur. Olaydaki insanlarin eylem ve sozleri, haberin
anlatiminda 6nem tasimaktadir (Guller, 2007:219).

Kum Saati Teknigi: Kum saati teknigi, ters piramit ve anlatim
tekniklerinin en iyi Ozelliklerinin karmasindan olusmaktadir. Bu teknikte 3 bolum
vardir. Birinci bolimde haber ¢zetle anlatilir, ikinci bolimde haberin detaylarina birkag
cumlelik bir gecis yapilir, Uctinct bélimde ise 6ykisel anlatimla olay belirli bir sira
icinde detayli olarak anlatilir. Bu teknik, polis, adliyle haberleri ile diger kronolojik olay
anlatimlarinda kullanilabilmektedir (Guller, 2007:219).

4.3.2. internet Gazetelerinde Yazi isleri ve Sanal Haber Merkezi

Geleneksel medyada haberlerin toplanmasi, islenmesi ve yayima hazirlanmasi
islemlerini yuruten yazi isleri ve haber merkezleri, yerel, ulusal ve cesitli Glkelerde
bulunan muhabirleri ile topladiklari haberler yaninda; abone olduklari haber
ajanslarindan gelen haberlerden secilen ve kamuoyu giindemini olusturma ve etkileme
baglaminda belirlenen haberlerin islenip geleneksel iletisim araglari kanaliyla yayima
sokulmasindan olusmaktadir. Sanal yazi isleri ile gazetecilikte ortaya ¢ikan farkhilklar
sunlardir:  1)Haber siteleri muhabir istihdam etmemektedir. Ozellikle bireysel
olanaklarla yayin yapan haber sitelerine (6rnegin Matt Drudge’in sitesi) her internet
kullanicisi haber, duyum gonderebilmekte, boylece haber gonderen her internet
kullanicisi fahri birer muhabir olmaktadir. Geleneksel medya kuruluslarinin siteleri
disindaki haber sitelerinde muhabir ve kose yazisi istihdam edilmemesi, finansal
girdilerde maliyet yoniunden 6énemli bir avantaj saglamaktadir. Geleneksel medya
siteleri ise, gazete-televizyon-radyo icin olusturulan ortak haber havuzundan
beslenmekte, bunlar icin Gretilen, islenen haberler, bir-iki web editérii yonetiminde
yaklasik 10 kisilik bir kadro tarafindan havuzdan alinarak web ortamina aktariimaktadir.
2) Haber siteleri, haberleri ajanslardan ve geleneksel medyadan alip, cogunlukla aynen
web ortamina aktararak yayim yapmaktadir. Haber siteleri, yayimladiklari haberlerin
blyluk ¢ogunlugunu, abone olduklari haber ajanslarinin gegctikleri haberlerden (6rnegin
Anadolu Ajansi’nin internet icin hazirladigi 6zet ve spot haberlerden) alip aynen
aktarmaktadir. Bu sitelerde yer alan “sicak haberler / son dakika / flas haber” de yine bu

ajanslardan derlenen haberlerden verilmektedir. Bunun yaninda haber sitelerinin
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bircogu, basili gazetelerde yayimlanan haberleri de alarak kendi web sayfalarinda
yayimlamakta ya da haberlerin baslik ve spotlarina yer verip haberin detayi icin ilgili
gazetelerin web sitelerindeki sayfalara baglantilar vermektedir. 3)Haber sitelerinde foto
muhabiri de istihdam edilmemektedir. Siteler, haberlerde kullanacaklari fotograflari
cesitli internet kaynaklarindan izinli ya da izinsiz olarak alip kullanmakta ya da abone
olunan ajanslardan alinan fotograflara sayfalarinda yer vermektedir. Buna bagli olarak
haber sitelerinde fotograf, film, banyo gibi maliyeti etkileyici giderler de
bulunmamaktadir. Fotograf makinelerinin de dijitallesmesi, medya kuruluslarinda dijital
makine kullanimi yayginlastirmis, film ve banyo girdilerde avantajlar saglamistir. Bu
tir dijital fotograf makineleri, web yayimciliginin da 6nemli aracglari olmaya
baslamistir. 4)Haber sitelerinin web editorligu; haberi isleme, yeniden yazma, haberin
o6nemli unsurlarini 6éne cikarma gibi editérlik islemlerinin tam anlamiyla yapiimadigi
bir gérinimdedir. Clnkl haberler ¢ogunlukla ajanslardan hazir olarak alindigi igin,
Uzerinde herhangi bir editasyona gerek duyulmamakta ve haberler geldigi sekliyle
web’de yayima sunulmaktadir. Bu asamada geleneksel gazetecilik anlayisindaki esik
bekgciligi (gatekeeper) kavraminin yeniden gozden gecirilmesi gerekmektedir. 5)Haber
sitelerinde kose yazarlari da istihdam edilmemektedir. Sitelerdeki kdse yazarlarinin
bircogu, basili gazetelere yazdiklari yazilarini birka¢ haber sitesine de géndermekte ve
yazilari aynen bu sitelerde de yer almaktadir. Bunlarin disinda sitelerde yazan yazarlar
ise ya sitede editor ve yonetici olarak ¢alisan kisiler ya da disaridan hobi olarak yazan
yazarlar olmaktadir. 6) internet, geleneksel medya icin mevcut haber kaynaklarina ek
olarak yeni bir haber kaynagi olmustur. Haber sitelerinde ¢alisanlar ya da geleneksel
medya muhabirleri, internetten okurun ilgisini cekecek haberleri bulup yayin
organlarinda bunlara yer verebilmektedir. 7) Haber sitelerinin haber retim maliyetleri
disiiktar. Yukarida deginildigi gibi, muhabir, foto muhabiri, kdse yazari istihdam
edilmedigi icin, icerik olusturmadaki maliyeti artirici unsurlar ortadan kalkmaktadir.
Haber sitelerinin yayin maliyeti; editor ve web tasarimcilarin istihdami, ajans aboneligi,
web yayimlama (hosting) Ucretleri, blro giderleri gibi sinirl sayida gider kaleminden
olusmaktadir ki bunlar da, sabit giderlerdir. Diger deyisle web yayimciliginda
enformasyon yayimi icin yapilacak harcama, enformasyonun buyukligine ve o
enformasyona erisen Kisi sayisina (tiraja) bagl olmadan sabit bir maliyet lzerinden

gerceklesmektedir. 8) Haber siteleri, 6zellikle son dakika haberlerini aninda verebilmek
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icin gelistirilen programlar sayesinde, ajanstan gelen haberi herhangi bir editasyon
yapmadan dogrudan yayima veren bir otomasyon gelistirmislerdir. Bu sayede
ajanslardan gelen ve konu basliklari dnceden belirlenmis haberin otomatik olarak
yayima gecikmeden sunulmasi mimkin olmustur. Bu programlar, haber secimi ve
yayiminda insan unsurunu da ortadan kaldirmakta ve haber yayiminda otomasyon
saglamaktadir. BOylece gazetecinin, enformasyon denizinden kayda deger buldugu
haberleri ayiklama yikimluligu de ortadan kalkmaktadir. 9)Haberciler, arsiv ve
kltuphanelere gitmeden, masa basindaki bilgisayarlarindan yararlanarak, belirledikleri
anahtar sozcukler yardimiyla haberleri ile ilgili cesitli bilgilere, medya kurulusunun
dijital arsivinden ya da evrensel duzeydeki cesitli dijital kituphanelerden saniyelerle
sinirli bir sirede erisebilmektedir. Bu, muhabirlerin, arsivlerde katalog ve gazete
karistirmalarini ve orada saatler gecirmelerini ortadan kaldirmistir. Ayrica arsivlerde
elle yapilan taramalara gore dijital arsivlerden erisilen bilgilerde, gbzden kagirma da
minimize edilmistir. Bu durum hem zamandan tasarruf saglamis, hem de maliyetleri
azaltmistir. 10) Haberlere hizl erisim ve hizli guncelleme imkani sunmaktadirlar. Bu da
oOzellikle glin icinde hizli gelisen olaylari yakindan izlemek isteyen internet kullanicilar
icin, gazete, radyo ve televizyona gore daha hizli olarak haberlerden haberdar olmak
olanadi sunmaktadir. Bunda en 6nemli unsur ise, ajanslardan ve internetteki cesitli
kaynaklardan derlenen haberlerin anlik olarak okura sunulabilmesidir. 11)Haber siteleri,
okurun tepkisini anlik olarak alabilmektedir. Bu genellikle e-posta ile ya da sayfalara
konulan anket sorulari veya forum sayfalari ile olmaktadir. Habercilikteki bu avantaj,
geleneksel medyanin okur ya da izler kitleden yansima almasina gore ¢ok daha hizli ve
cok daha yaygin bir bicimde gerceklestirilmektedir. internet ile birlikte kullanicinin
icerigi kontrol etmesi geleneksel tek yonlu iletisim yerine etkilesimli (interaktif)
iletisimi ve coktan-coga modelini (many-to-many) gindeme getirmistir. 12)Haber
siteleri, bir haberle ilgili olarak haber kayna@i ya da goérgu sahitlerinden dogrudan bilgi
alip genis boyutlariyla (ses, gorinti vs) yayimlayabilmektedir. 13) Her internet
kullanicisi, bir haber sitesinin fahri muhabiri olabilir. Bu olay, bir istihdam olayini
degil, okurun bizzat cevresindeki gelismeleri diger insanlarla paylasma arzusu ve bunun
bir hobi olarak algilanmasindan kaynaklanmaktadir. 14) Online haberlere, konuyla ilgili
detaylarin ve cesitli baska verilerin bulundugu web sayfalarina linkler verilebilir.

Bdylece haberler, dogrusal (linear) ve dikey sunum yerine, web’in hypertext 6zelligi ile
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yatay bir dagilim sergilemekte ve genis bir platformda okura sunulabilmektedir. Oysaki,
online gazeteler yonelik yapilan bir arastirmada (1998), haber icerikli web
sayfalarindaki yazilarin yizde 94’0nln hipermetin mantigiyla uyusmadigi ve interaktif
Ozellikleri tasimadigi, arama makinelerinin de ancak ylzde 64’Uniin online gazeteyi
sundug@u belirlenmistir. 15) Sanal yazi isleri ve buna bagl olusan bilgisayar destekli
muhabirlikle birlikte gazetecilerin is tanimlarina bilgisayar kullanmayi bilme ve bazi
bilgisayar programlarina hakim olma becerisi de eklenmis olmaktadir. Ayrica gazeteci,
internetin cesitli araclarini; e-posta, web, dosya transferi, haber gruplari, mail listeleri,
forumlar, ses ve goruntt akisi gibi detaylari bilmeli ve kullanabilmelidir. Bu da sanal
yaz! islerinde, geleneksel ofis sistemine gore daha kalifiye ve en azindan ingilizce’ye
hakim (cuinkii internetteki kaynaklarin yiizde 64.8’i ingilizce) elemanlarin istihndamini
zorunlu kilmistir. 16) Sanal gazetecilikte, muhabirlere ve editorlere gelisen teknoloji ve
kosullara yonelik sikca uyum ve hizmet igi seminerleri yapiimasi geregi bulunmaktadir.
Clnkd, gelisen teknoloji karsisinda internetin hizli ilerleyisinde sanal yazi isleri
cahisanlarinin geride kalmamasi ve teknoloji zamaninda alip kullanmasi zorunlulugu
bulunmaktadir. Bu egitimler de sanal olarak gergeklestirilebilmektedir. Oysaki bu tir
egitim seminerleri, geleneksel medyadaki gazeteci ve editérler icin hemen hig
uygulanmamaktadir. Sanal ortamda calisan gazetecilerin teknolojik gelismeleri
yakindan izlemeleri, rakip sitelerle olan rekabetin pozitif yonde surdirulebilmesi ve
okur beklentilerinin karstlanmasi bakimindan bir zorunluluktur (Gircan, Cigdem Batu,
2001:5).

4.4. internet Gazetesi Personeli

Internet gazetecili§i beraberinde yepyeni bir kavrami da getirmistir. Elektronik
Gazeteci. Peki kimdir bu elektronik gazeteci? Bu tanim konusunda bir kargasa
yasanmaktadir. Elektronik gazeteci gazetelerin internet sayfalarini hazirlayan bilgisayar
kullanmayi iyi bilen kisi midir, yoksa dinyadaki teknolojik gelismeleri takip eden son
cikan web sayfalarinin adresini veren, internetteki son gelismeleri takip ederek
okuyuculara ulastiran biri midir? Yoksa bunlarin hi¢ biri degil de gercekten yasamin
haberini yapan ama bunu yaparken bilgisayari kullanan internet gibi ucu buz agi belirli

olmayan engin bir bilgi denizinde hangi bilgiyi nerede bulacagini iyi bilen, dogru ve
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rafine bilgiyi bircok kaynaktan dogrulayarak okuyucuya ulastirmayl amaclayan
gazetecilik etigini bilen biri midir? Bizce sonuncusu elektronik gazetecinin tanimidir.
Tirkiye'de heniiz bir kavramin fazla oturmadigini ve bazi kavram kargasalari oldugunu
gOzlemekteyiz. Elektronik gazeteci igin internet bir ara¢c olmahdir; yazacagl,
yayinlayacagi, kafasinda kurdugu haberin kaynaklarina ulasabilecegi biyuk bir arsive
ulasmasini saglayabilecek bir arac. Bu gelismeler gazetecinin rolini de degistirmeye
baslamistir. Her gazeteci bir anlamda "elektroniklesmek™ zorunda kalmistir. Geleneksel
yontemlerle yapilan gazetecilikte, gazeteci "bilgi denizi" nden kayda deger buldugu
haberleri ayiklamakla yikimlidir. Bundan dolayi gazeteci asin bir bilgi yiklenmesi ile
karsi karstyadir. Okuyucular asiri enformasyon yiiklenmis gazetecinin sectigi haberleri
okumak durumunda kalmaktadir. internet ile birlikte ortaya c¢ikan olanaklarda ise
okuyucu istedigi enformasyonu kendisi segmektedir. internet lizerinde calismakta olan
"otomatik haber secici" sunucu bilgisayarlar, internet kullanicisinin haberleri segmesine
yardimci olmaktadir. Geleneksel yéntemlerle calisan gazetecilerin gérevlerinden birisi
olan haber segcme islevleri, internet ile birlikte yok olmaya yiz tutmustur (Dilmen,
2003:134).

Elektronik gazetede muhabirler haberlerini ¢calisma masalarinin (zerinde duran
ya da yanlarinda tasidiklari bilgisayarlari kullanarak yazmaktadirlar. Bu metin,
kullanilan programin 6zelliklerine gore duzeltilebilir ya da degistirilebilir. Hazir hale
gelen haber muhabirin bilgisayarindaki Kkisisel calisma dosyasindan merkezi
bilgisayarlara gonderilir. Merkezi bilgisayardaki “havuzda” toplanan ginlik haberler,
daha sonra yaz! isleri mudrleri ve editorler tarafindan kendi bilgisayarlarina ¢agrilarak
gbzden gecirilebilir ve degistirilebilir. Merkezi bilgisayarlarin arsiv olanaklari

kullanilarak habere iliskin daha dnceki gelismeler izlenebilir (Torenli, 2005:207).

4.5. E-Gazeteci Kavrami ve Calisma Yontemleri

Sanal yazi isleri ve buna bagl olusan bilgisayar destekli muhabirlikle birlikte
gazetecilerin is tanimlarina bilgisayar kullanmayr bilme ve bazi bilgisayar
programlarina hakim olma becerisi de eklenmis olmaktadir. Ayrica gazeteci, internetin
cesitli araclarini; e-posta, web, dosya transferi, haber gruplari, mail listeleri, forumlar,

ses ve gorintl akisi gibi detaylari bilmeli ve kullanabilmelidir. Bu da sanal yazi
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islerinde, geleneksel ofis sistemine gore daha kalifiye ve en azindan ingilizceye hakim
(clinku internetteki kaynaklarin yuzde 64,8°1 ingilizcedir) elemanlarin istihdamini
zorunlu kilmistir (Dilmen, 2003:135).

Geleneksel medyadaki haber merkezlerinin bazilarinda, haberlerin online yayimi
icin olusturulan web haber merkezi, mevcut haber havuzundan farkli bir ortamda, farkh
bir ekiple ve farkl bir yonetim yapisi icinde yapilirken, bircok medyada ise bu, mevcut
haber havuzundaki haberlerin bir-iki editér yonetiminde alinip web tasarimcilar
tarafindan aynen internete aktarildigi bir yapi igindedir. Online gazete yoneticileri
arasinda Florida State University tarafindan yapilan bir arastirmada, sorulara yanit
verenlerin yizde 20'si basili gazetede calisan muhabirlerin web sitesindeki 6zel
materyallere katkida bulunmakta oldugunu, basili gazetede haber merkezi editérlerinden
yuzde 31'i web sitesindeki bazi editoryel calismalara katildiklarini, foto muhabir ve
grafik tasarimcilarindan yizde 23U de web'deki 0zel materyallere katkida
bulunduklarini séylemislerdir. Bu sitelerden yiizde 60'inin ise bir ya da iki yonetici
tarafindan yonetildigi belirlenmistir. Buna gore, geleneksel medyada calisanlarin,
medya kuruluslarinin  web sitelerine katkilarinin  sinirli - diizeyde gerceklestigini
sOylemek yanlis olmayacaktir. Sanal haber merkezi, geleneksel medyadaki haber
merkezlerindeki yonetim semasindaki karmasik yapidan uzaktir. Sanal haber merkezi,
editor ile web tasarimcilarindan olusan bir 6rgut yapisi sergilemektedir. Bu da
yonetimdeki hiyerarsik sorunlarin sanal haber merkezinde ortaya c¢ikmasini
engellemektedir. Belirli bir ekonomik maliyeti olan haber tretme ve yayimlama sureci
ticari bir eylemdir. Oziinde ticari bir nitelik tasiyan, baska bir deyisle biitiin dinyaya
sinir tanimaksizin acilan dev bir pazar olan internet ortaminda haber Gretimi ve yayimi
da ticari bir etkinliktir. Temel ticari etkinligin mal alim satimi ve reklam oldugu internet
ortaminda yalnizca haber siteleri degil, buttn ticari amacli sitelerin yayim yasamlarini
strdurebilmeleri, -abone sistemi uygulayanlar disinda- ziyaretci sayisina ve sayfada

gecirdikleri zamana baghdir (Gurcan, Cigdem Batu, 2001:9).

E-gazeteci de her meslek grubunda oldugu gibi oyunu kuralina gére oynamak
mecburiyetindedir. Oncelikli sahip olunmasi gereken tam internet erisimli bir
bilgisayardir. Gergekten internette bilgiye ulasmak cok basittir, dikkat edilmesi gereken
hususta zaten bu basitliktir. Bu ¢ok buyik veri otobaninda bizi cesitli tuzaklar

beklemektedir. "Hoax" denen ve kullanicilari kandiran yanlis bilgilendirmeler, yine
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yanlis veya kopuk bilgiler (kirli veriler), bir gazetecinin isini zorlastiran unsurlardir.
Sadece ve sadece istedigimiz bilgiye erismek icin sihirli siteler mevcut degildir,
ulastigimiz bilginin de dogrulugu her zaman tartismaya acik bir konudur. Bir gazeteci
icin gercekten cok yararl baglantilari olan sitelerde vardir. Ornegin 6zellikle amerikali
ve de uluslararasi gazeteciler "assignementEditor.com™ gibi bir siteden her zaman
yararlanmaktadirlar. Butlin bunlardan sonra internetten haber toplama ile ilgili ¢ok

onemli bazi temel kurallara dikkat etmek gerekmektedir (Dilmen, 2003: 139):

a. Internetten alinan bilginin 6zgiinligiinden ve kalitesinden asla emin olmamak
gerekmektedir. Bilgi internette ¢cok guvenilir bir veri tabanina sahip kurumdan
alinmis bile olsa, ki bu New York Times, Stanford veya Bogazici Universitesi
sayfasi olabilir, siteden sorumlu Kisiyle kontak kurup bilgiyi dogrulatmakta
yarar vardir, ¢clinkd haberi verirken dahi bu siteye atifta bulunmak her zaman

gazeteciyi korumaya yetmeyebilir.

b. internetteki bilgiyi derlerken gazetecinin bu islere daha 6nceden mesai harcamis
olmasi gerekmektedir. Gazetecinin daha 6nce kullandigi ve temel olarak alman
internet siteleri efer gazetecinin yer imi (bookmark) veya sik kullanilanlar
bélimiinde mevcutsa, bilgisayarinda bu konularda daha énceden yapmis oldugu
calismalar yardimiyla vakit kaybindan kurtulabilir. Ornek vermek gerekirse,
Turkiye deprem kusaginda olan bir Glkedir; eger gazetecinin sik kullanilanlar
listesinde depremle ilgili klasoérinin icinde Turkiye, Amerika veya dinyadaki,
bu konudaki 6ncu, depremlerle ilgili 6l¢imler yapan kurumlarin siteleri

bulunursa gazeteci icin bilgiye ulasmakta o kadar kolay olur.

c. Gazeteci her zaman internet Gzerinde glncel kalmalidir. Web'de olanlardan ve
web'den gidenlerden haberdar olup yanlis bilgilendirme riskinden uzak
durmahidir. Bu da en kolay sekilde her hafta internet (izerinde birkac¢ saatlik
arastirma ile saglanabilecek bir durumdur. Web’de bilgiler bir kitliphanede

veya arastirma enstitlisiinde oldugundan ¢ok daha hizli degismektedir.

d. Gazeteci internetten bilgi alirken internetinde sinirlari oldugunu ve de bazen
bilgiyi almak veya toplamak i¢in daha iyi ve daha hizli yollar da olabilecegini
g6z oniine almalidir. Ornegin 1871 yilinda Chicago'daki biyilk yanginda kag

Kisinin oldagunun bilgisi 6grenmek icin gazeteci saatlerini internet karsisinda
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harcayabilir. Ayrica bulacagi bilgiyi de baska yerlerden de kontrol ederek onay
almasi gerekebilir. Halbuki biylk bir kitiphaneyle veya Tarih Kurumu ile
yapilacak bir telefon konusmasi bu sorunun cevabini almaya yeterlidir. Bir
almanak dahi bu bilgiye ulasmak icin bazen hizli, glvenilir ve de ucuz bir

referanstir.

e. Gazeteci yazisina imza atmadan Once saate bakmalidir. Gazeteci online
arastirmasina baslamadan ©Once saati not etmelidir ve kendine bir sire
tanimalidir. Bu stre¢ sonunda buldugu sonuclari incelemeli ve harcadi§i vaktin

buldugu bilgilere degip degmedigini teraziye koyarak tartmalidir.

f. Gazeteci arama motorlari tekniklerim iyice bilmelidir. Yahoo ve Google'un iki
iyi 6rnek oldugu iki tip arama motoruna da gazeteci ¢cok hakim olmalidir, ¢ikan

sonuglarin degerlendirmesini en etkin bicimde ¢oziimlemelidir.

g. BazI cok iyi arama motorlari maliyetli olabilmektedir. Muhabirler icin cok
onemli siteler olan KnowX, Djlnteractive ve Lexis-Nexis maliyet acisindan bir
dezavantaj getirirler, bu siteler araciligiyla halka her zaman agik olmayan bilgiye
ulasmak mumkundur ama karsiliginda da bir bedel 6demek lazimdir.

h. Elektronik gazetelerin arsivlerinde arastirma yapmak e-gazetecinin muhakkak
kullanmasi gereken metotlardandir. Bu konuda NewsLibrary veya NewsIndex
tarzi siteler kullanilabilir. Diger gazetelerin 6zel bir hikaye ile ilgili neler

yazdigini 6grenmek icin diger gazete arsivlerini taramak lazimdir.

i. Bir e-gazeteci hikayesinde "World Wide Web" lizerinde buldugu goérsel 6gelere

(ikon, resim vb..) atifta bulunurken 6zglnlik agisindan ¢ok dikkatli olmahdir.

J. E-mail kullanimindan sonra "World Wide Web'in" internetin en ¢ok kullanilan
bolumi oldugunu goéz ardi etmemek gerekmektedir, ancak yine de internetin
timi degildir sadece bir "bolimudur". E§er gazeteci interneti arastirdim derken
sadece web’in bir kismini arastirmigsa olaylarin  degerlendirme ve

yorumlanmasinda bazi yanlisliklara disme ihtimali yuksektir.

Gazeteci kaliteli ve dogru bilgiyi ararken bazi temel kurallara bagh kalmaktadir.
Olayin 6zu hangi bilginin guvenilir ve kullanilabilir oldugunun tespitinde yatmaktadir.

Bir sonraki asama ise bu bilginin nasil kullanilacaginin bilinmesidir. Gazeteci internet
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Uzerinde buldugu sitelerdeki bilgiyi bazi sorularla bir elekten gecirmeli ve daha sonra
haberine veya makalesine bu kaynaklardan atifta bulunmahdir, ¢linkii onun internette
bulunan kaynaga yaklasiminin aynisini okuyuculari da gazeteciye uygulayacaktir.
Oncelikle gazeteci sitenin arkasinda kimin veya hangi kurulusun olduguna dikkat
etmelidir. Internet sitesinin adresinin uzantisi bile bu anlamda cok biiyiik bir 6nem
tasimaktadir; adresin .com, .gov, .org, .net veya .edu uzantilariyla bitmesi dahi bize
sitenin ciddiyeti hakkinda isik tutabilecektir. Ornegin Amerika'da Beyaz Saray'in sitesi
.gov uzantisiyla bitmektedir halbuki ayni adresin .com ile biten adresi miistehcen icerigi
olan bir sitedir. Ayni sekilde, eger adreste tilda(~) isareti mevcutsa bu daha ¢ok kisisel
bir web sayfasi olduguna isarettir, bu durumda buradan bilgi alirken bilgiyi biraz daha
sorgulamak gerektigi unutulmamalidir. Sitenin iceriginin en son ne zaman gincellendigi
de sorgulanmasi gereken bir baska faktordir. Bu genelde sitelerde ana sayfada olan bir
bilgidir, eger bu bilgi yoksa bile yine de tarayici yazilimlarinin yardimiyla bu bilgilere
ulasmak mumkandir. Bir baska kriter de sitede yazimda veya cimle yapilarinda hatalar
olmasidir, eger bdyle bir durum varsa o sitenin ciddiyetinden siiphe duymakta yarar
vardir. Butln bu kriterler internetten toplanan bilginin ciddiyetim ve guvenilirligini

sorgulamak agisindan 6nem tasimaktadir.

Internet her cesit bilgiye masa basindan kalkmadan kolaylikla ulasma imkani
tanimasiyla birlikte bir olayla ilgili cok farkl kesimdeki insandan enformasyon
derleyebilmeyi ve Uretilen bilginin diinya genelinde isteyen herkes ile paylasilabilmesini
saglamis; ne var ki gereksinilen bilginin internetten ediniminde dogru, gercek bilginin
yaninda gercek disi, yanlis bilgi ve asparagas haberin de edinimi s6z konusu olmustur.
Gercek disi ve yalan haberi kullanan yayim kuruluslari, kamuoyunu yanlis
bilgilendirme ve gercek disi bilgi sunma gibi tehlikeli bir islev yerine getirebilirler .
internette gercek disi enformasyon akisinda yayin organlari hassas davranmali ve bir
olay dogrulatilmadan yayimlanmamalidir. Dogrulatma ise haberde adi gecgen Kisi veya
kuruluslarla e-posta ile haberleserek ya da bu kisi veya kuruluslara iliskin baska
kaynaklardan bilgi toplayarak gerceklestirilebilir. Bu konuda ki en carpici érnek bir
onceki Amerikan Baskani Clinton ile Beyaz Saray stajyeri Monica Lewinsky
hakkindaki ilk haberin bir internet sitesinde yayimlanmis olmasidir, ancak gesitli
kaynaklardan  dogrulatilmadan diger buylk yayin kuruluslart  bu haberi

77



yayinlamamislardi. internet denetlenemeyen bir iletisim ortami oldugu icin fazlasiyla
guclu ama bir o kadar da tehlikeli bir ortamdir.

45.1. Arama Motorlari Kullanimi

Internetten bilgi toplamak isteyen bir e-gazetecinin kullanimini ¢ok iyi bilmesi
gereken yazilimlar arama motorlaridir. Arama motorlarinin kullanimi muhabirin tam
olarak istedigine ulasmasinin en kolay yoludur. Arama motorlarini iki ana kategoriye
aylrmak muamkindidr. Bunlar da hiyerarsik arama motorlari ki buna en iyi 6rnek
Yahoo'dur ve hiyerarsik olmayan arama motorlari, ki buna da en iyi 6rnek Google'dur,
olarak ikiye ayirabiliriz. Yahoo igin bazilari arama motorundan ziyade ¢ok buyuk bir
dizin tanimini da kullanmaktadir. Arama motorlari yoneticileride, kendi sitelerinin daha
cok kullaniimasini saglamak amaciyla kullaniciyr en kolay sonuca ulastirmak igin
calismalarini strdurmektedirler. Genelde internetten toplanan bilgiler bir sekilde
basiimis daha 6énce yayinlanmis bilgilerdir. Bu tir bilgileri habere destek olarak
kullanmakta yarar vardir, yoksa daha o©nceden bilinen bilgileri yeniymis gibi
okuyucunun éniine sunmak prestij ve zaman kaybindan baska bir sey degildir. Gazeteci
taze haber pesindedir ve Oncelikle bu haberleri takip etmelidir, bu anlamda internet

kullaniminda haberlerin glncelligine ¢ok dikkat etmelidir (Dilmen, 2003; 144).

4.5.2. Bilgisayar Destekli Muhabirlik

Bilgisayar destekli muhabirlik ingilizce "computer assisted reporting"
cumlesinin tercumesidir, ve Amerika’da bu konuyla ilgili ulusal bilgisayar destekli
muhabirlik enstitiisii dahi kurulmustur. Ise yeni baslayanlar icin bilgisayar destekli
muhabirlik ¢ok da kolay bir ogreti degildir. Muhabir elektronik hesap tablosu
yazihimlarina, veri tabam yazihimlarina, iliskisel veri tabanlariyla ilgili bilgilere sahip
olmalidir, bu da ilk bakista cok da kolay bir is gibi gézilkmemektedir. Oncelikle
elektronik hesap tablolarindan bahsedersek, her kelime islem yazilimi bir sekilde bir
elektronik tablo ile iliskilendirilmistir. Buna en bilinen ve kullanilan 6rnek Microsoft
Office paketi icinde bulunan ve bir kelime islem yazilimi olan Word ile de ortak
kullanilabilen Excel'dir. Bu tarz tablolama yazilimlari alinan veriyi 6zellikle sayisal

veriyse kategorize etmek icin buyik kolayliklar saglamaktadir. Ornedin bir gazeteci
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meclisteki milletvekillerinin seyahat harcamalari konusunda bir arastirma yaparken en
cok harcama yapani bu tablolama yazilimi sayesinde hemen kategorize edecektir,
gerekirse cesitli tablolar ¢ikararak yazisinda kullanacaktir. Ardindan, gazeteci bazi veri
tabani yonetme tekniklerini 6grenerek internette buldugu sirali olmayan bircok veriyi
bir elektronik tablo yaziliminin icine ylkleyerek cok kisa bir zamanda 6zet ve gerekli
bilgi formunu 6niinde olusturabilir ve bunlari cesitli karsilastirmalar icin de rahatlikla
kullanabilir. Bu konuda iliskisel veri tabanlarini kullanmakta 6ne ¢ikan bir noktadir. iki
ayri veri tabani icinde istenilen bilgiye ulasma amacl kurulacak iliskilerde haberin
olusmasinda gazeteciye buyik ufuklar acacak ayrica kolayliklarda saglayacaktir.
Bilgisayar destekli muhabirlik ile ilgili en biyuk kaygr "kirli veridir”. Herhangi bir
kaynaktan alman sayisal bilgiler yanhs yerlestirilmis hatta bastan asagi yanlis olabilir.
Veriyi elde ettikten sonra tekrar verinin kaynagina donip verinin dogrulugu muhakkak
teyid edilmelidir. Ustiinde calisilan hikayeyi yanlisa siriikleyecek her hareketten
gazeteci uzak durmalidir. Bir bilgiyi elde etmek, kullanmak ve ham veriyi islemek
internet ylzinden bash basina O6nemli bir is haline gelmistir. Bilgisayar destekli
muhabirlik sayesinde, bugln gazeteciler ¢cok temel ama c¢ok kullanilan bir fonksiyon
olan e-posta alip verme, uzman bilgilerine internet vasitasiyla ulasma ve verileri
elektronik tablolama veya veri tabanlarina aktarma islerini ¢cok kolay bir sekilde
halletmektedirler. internet iizerinde yayinlanan tim sayilar, olaylar ve ham veriler bir
sekilde bulunup okuyuculara aktarilabilir, ancak gercek muhabirler asla topluma karsi
en blylk sorumluluklari olan dogru haber ve dogru bilgi verme gorevlerini g6z ardi

etmeme durumundadirlar (Dilmen, 2003: 145).

4.5.3. Sanal Haber Kaynaklari Kullanimi

internetin  olusmasindaki temel nedenlerden biri haberlesmenin ok biyiik
hizlarda yapilabilmesidir. Elektronik posta bu buylk ag tzerinde herhangi bir Kisiyle
saniyelere varan kisa bir siire¢ icerisinde mesajinizi iletebilmenizi ve ayni yoldan mesaj
alabilmenizi saglamaktadir. Bu hizmetten yararlanmak icin sahip olunmasi gereken
sadece bir posta adresidir. Gunimuizde e-posta ile diz yazinin yani sira fotograflar,
goruntl kayitlan ve ses dosyalan yollanabilmektedir. Bu sayede birbirlerinden uzak

noktalarda bulunan insanlarin ortak calismalar ydritebilmeleri, bu c¢alismalari
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yurttebilmeleri mumkun hale gelmistir. Bu bahsedilen 6zelliklerin bir gazeteci igin
yasamsal bir énem tasidigini belirtmekte yarar vardir. Burada gazetecinin unutmamasi
gereken her mesajin bir yerde kaydinin tutuldugunun unutulmamasi gerekliligidir, bu
bakimdan atilan mesajin icerigi blyuk 6nem tasimaktadir. E-posta yoluyla yapilan
gorismelerde gazeteci igin blyuk bir yenilik ve kolayliktir. Burada da dikkat edilmesi
gereken Kkarsidaki Kisinin dogru kisi oldugundan emin olmaktir. E-posta araciligiyla
yapilan yazismalar, konu veya kiminle olmasi esasina gore klasorlerde tutulabilir,
gerektiginde tekrar okunabilir ve cevap verilebilinir. Birgok bilgi bankasina ve 6zel
hizmetlere e-posta ile ulasmak, bir takim elektronik gazete, bulten gibi yayinlara e-posta

ile abone olmak mimkdindur. Bu da e-gazeteci igin buydk bir avantajdir.

4.6. internet Habercilijinde Yasanan Sorunlar

Haber ya da haber icerikli yazilarin yani sira, web sitesinde yer alan diger
malzeme sonuna kadar ticari niteliktedir, reklamla siki sikiya baglantihdir. Yeni
medyanin ilgili oldugu Urln, temelde yerel iceriklidir, yani okuyucuya “degerin”,
reklam verene ise “pazarin” sunuldugu yerle, yerel pazarla iliskilidir. Aslinda buradaki
temel sorun internet gazeteciliginin habercilik anlayisinda ya da "haber Gretmek™ le
sanal ya da fiziki anlamda ¢ok sinirli haber odalarinda "haber derlemek™ arasindaki
ayrimda yatmaktadir. Haber tretimi kurumsallasmis bir yapiyi (kadro, donanim, mali
olanaklar vb.) gerektirir. Buna karsin televizyonlarda, radyolarda yayinlanan veya
gazetelerde yazilan haberleri alip bir web sitesinde tekrar yayinlamak ya da haber
ajanslarina abone olan baska haber sitelerinden haber aktarmak (kopyala yapistir) ise
haber Uretmek degil, haber derlemektir. Bu durum ister istemez internet gazetesi
olgusunun UGzerine kamuoyunda "sanal dinyanin sanal haberleri” algilamasinin
yapismasina neden olmaktadir. Kagida basili ve yerlesik gazetelerin internetteki
strimlerinin kendilerini "marka" isimleriyle saglama almaya c¢alismalarinin, "haber
merkezi" niteligindeki konumlarini korumaya calismalarinin temelinde internet
ortaminin yerlesik olmayan, dolayisiyla da spekilasyonlara a¢ik bu durusu-goruntsi
yatmaktadir. Baglanti kurma, internette "sorf yapma" olanaklariyla reklam ve
eglencenin-oyunun i¢ ice gectigi; sonucta satin alma, siparis verme davranisiyla

okuyucunun tiketiciye bir bicimde donustirilmeye calisildigi web tabanli, birinden
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digerine atlanabilen bu sayfalar, ticari icerigin yazili ya da gorsel-isitsel medyada
olmadigi bicimlerde sergilendigi yeni dagitim kanallarina da oncilik etmektedirler.
Slphesiz internetin destekledigi yeni acilimlar ve olanaklar da bulunmaktadir. Cesitli
toplumsal eylemleri drgutleme ya da belli bir dayanisma ortami yaratma cabasindaki
gruplarin bu surecte daha iyi bilgilenme ve organize olma gereksinimleri, telefon ya da
mektup gibi iletisim araclariyla karsilastirildiginda internetin olanaklariyla ¢ok daha
ucuza ve ¢ok daha kisa zamanda Kkarsilanabilir. Ya da yine bu tlr girisimler
cercevesinde, internet, farkl dizeylerde konumlanmis birimler arasinda, merkezi
otoritenin denetiminin ¢ok da kolay kurulamadigi "ag" orgutlenmesi bigiminde yeni
organizasyonlarin kurulmasina olanak saglayabilir. Bu dayanismaci ve katilimci yeni ag
orgutlenmeleri icerisinde yaratilan yogun haberlesme trafigiyle belli konular,
kamuoyunun ya da kitle iletisim araclarinin giindemine farkli bir anlayisla sokulabilir.
Ancak tim bu olanaklarin hayata gegcirilebilmesi sosyo-ekonomik kosullarin Gtesinde,
insanlarin internete erisim olanaklari yaninda belli bir kisisel cabayi, istekliligi de
gerektirdiginden, tek tek bireylerin interneti kullanmaya ne oranda agik ya da yatkin
olduklariyla iliskili bir durumdur. Ancak "web gunlikguleri" ya da "blogger" lar
orneginde oldugu gibi kitle iletisim araclarinda yazilan haberleri kendi bakis agilari
uyarinca bir tir dogruluk testinden geciren, interneti bir baski ortamina dondstirip
lobileri harekete gecirme amaciyla kullanan Kisiler de bulunmaktadir. Ornegin CNN'in
Irak ekibi sorumlusu Eason Jordan'i istifaya zorlayip, bunda da basarili olan; kendileri
gazeteci olmayan, o gun orada baska bir nedenle bulunmakla birlikte internetin
olanaklariyla birer "sanal” haberciye donusen; kimilerine gore hayli abartili bir
tanimlamayla "kendi kendinin gazetecisi” olan web gunlukculeri, pek okunmuyor
olsalar da internetin farkh amagclarla kullanilabilecegine iyi bir  6rnek
olusturmaktadirlar. internetin bu tir yeni ve farkh kullanim bigimleri haber-haberci-
haberin degeri kavramlariyla iliskili tanimlamalari yeniden gézden gecirmeyi gerekli
Kilmanin yani sira, genelde "haber yazimi™ (haber tarifi) basligi altinda degerlendirilen
temel gazetecilik derslerine yeni ve 6nemli boyutlar da ekliyor. Yeni medyayla birlikte
gazeteci olanla olmayan arasindaki ayrim giderek bulaniklasirken, "on-line™ gazetecilik
cercevesinde gazeteciler de yeni medyadan (sayisal kamera —objektifi 360 derece
donebilenleri dahil—, dizusti-avucici bilgisayar, cep telefonu ve sayisal ses kayit

cihazindan olusan "tasinabilir gazetecilik is istasyonlarindan) giderek daha ¢ok
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yararlanmaktadirlar. internet, yazilan haberlerin ya da cekilen (sayisal) fotograflarin
gazeteye ulastiriimasinda kullaniimaktadir (Torenli, 2007: 211).

4.6.1. Esitlik Ilkesi Sorunu

Internetin ortaya cikisiyla beraber meydana gelen en 6nemli sorunlardan biri,
internete herkesin ulasip ulasamayacagidir. Bu gorus cercevesinde ¢esitli bilim insanlari
farkl dustnceler 6ne surmektedirler. Underwood, internetin belli anlamlarda eski
Yunan demokrasilerine benzeyen bir model ortaya ¢ikarabilecegini ama bu modelin
ideal katilimcr demokrasi anlaminda degil, kigik bir seckin sinifin niifusun buyik bir
kismini dislayarak olusturabilecegini belirtmektedir. Basaran, internet alaninda iki tir
esitsizlikten bahsetmektedir. “ilki, internet alaninin basindan itibaren bir dzel sektér
etkinligi olarak duzenlenmesi sonucunda olusan esitsizliklerdir. Farkli tlkeler ya da
ayni Ulkede farkli siniflar arasinda internete erisim noktasinda yasanan esitsizlikler
ginimizde sayisal esitsizlik ya da sayisal ugurum kavramsallastirmasi ile uluslar arasi
bir ilgiyi tizerinde toplamis bulunmaktadir. ikinci tir esitsizlik ise, internet (izerinden
akan bilgiye iliskindir. internetin ABD’de gelismesi ve tim dinyaya ABD’den
yayllmasi sonucunda, cografi olarak ayni bodlgede bulunan Ulkeler bile 6ncelikle
ABD’ye baglanti kurmak ihtiyaci duymaktadirlar. Ayrica, internet trafiginde Ulkelere
giren ve ¢ikan veri miktari buylik farkhiliklar gostermektedir”. Winner, internete
elestirel bir gozle bakarak internetin bdtin toplumu kapsayict bir  6zellik
kazanamayabilecegini ve kiresel bir cemaat yaratmasindan ziyade gercek hayatta var
olan cemaat iliskilerini zedeledigini, ayrimciligi ve paranin toplumsal yasam
icerisindeki 6nemini arttirdigini belirtmektedir. Giircan da internetin hizla gelismesine
karsin ginumizde ve yakin bir gelecekte toplumun tiim kesimlerinden ziyade daha
sinirh bir kesimine hizmet verecegini belirterek bunun nedeninin herkesin bir
bilgisayara, telefon hattina, modeme sahip olmamasinda yattigini belirtir. Birlesmis
Milletler Kalkinma Programi’nin 2005 yilinda yayinlanan raporuna gore internet
kullanicilarinin %48’i gelir ve egitim duzeyi yiksek OECD (Organisation for Economic
Co-operation and Development, Ekonomik Kalkinma ve isbirligi Orgiti) Glkelerindeki
kisilerden olusmaktadir. Gelisen Ulkelerdeki (Arabistan, Dogu Asya ve Pasifik, Latin

Amerika ve Karaibler, Glney Asya da bulunan ulkeler) internet kullanim orani
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%5,3’tir. Dunyada internete erisebilen insan sayisi tim dinya ndfusunun sadece
%12’sidir. Cografi dagilima bakildiginda ise Gliney Amerika ve Karaiblerle, Sahra'nin
Guneyindeki Afrika ile ilgili belirli bir bilgi verilmemekte, Giiney Asya'da ise %1,8’lik
bir kullanim gorilmektedir. Tirkiye, ayni rapora gore internet kullaniminda 177 ulke
arasinda %8,5’lik bir oran ile 94’lincu siradadir. Duran, UNDP (Birlesmis Milletler
Kalkinma Programi) verilerine gére olanagi olan insanlarin internete girebildigini,
yoksullarin sessiz bir sekilde dislandigini, bu nedenle de onlarin gorslerinin “Dilinya
Kamuoyu” gibi dogru olmayan bir Kkartvizite sahip internette yer almadigini belirtir
(Coban, 2006: 22).

4.6.2. Sermaye ve Ticarilesme

Online gazeteciligin gelir kaynaklarinin énemli bir boélumu banner (reklam
bandi) sistemi araciligiyla yuratilen internet reklamlari olusturur. Banner, genellikle
Uzerinde bir baska siteye koprii (link/baglanti) tasiyan, istatistiki veriler de toplamaya
yarayan etkin bir reklam aracidir. Banner reklam sisteminde sitelerin dikkat ceken
bolumlerine grafik yerlestirilir. Bu grafikler statik ya da dinamik olabilir; farkli boyut ve
hacim icerebilir. Reklamin Gzerinde yer aldi§i grafik, hareketli resimler, animasyonlar
ve duragan goruntllerden olusabilir. Ayrica lyelere 6zel “6ncelik hizmetlerinden” de
gelir elde edilmektedir. Ornedin New York Times gazetesinin online arsivinde arastirma
yapabilmek icin kayitli tiye olmak zorunludur. Yine sikca gozlenen gelir kaynaklarindan
biri de yayin organinin internet servis saglayicisi olarak etkinlik gdstermesidir. Online
gazete, ayni grupta yer alan "kardes" internet servis saglayicisi sirketin surekli
reklamini. yaparak sinerji yaratir. Online gazeteler, web tasarimini da gelir kaynag,
saglanan alanlardan biri olarak degerlendirmektedirler. Bir ornek verilirse, ABD
merkezli Salon.com 2000 yilinda \ "lyelere 6zel tcretli bolum™ uygulamasi baslatmistir.
Bu bolimde reklamsiz: yalnizca abone olan yelerin gorebildigi "¢ok 6zel" haber ve
yorumlar verilmektedir. Belirtildigine gore sitenin Uye sayisi ¢cok kisa siirede 34 bine
ulasmistir. Gelir elde etme acisindan basarili bir baska 6rnek ise. Avusturya merkezli
Vorarlberg.com’dur. Bu portal 4 kisilik bir haber merkezi kadrosuna sahiptir. Haberler,
bu kicuk ekip sayesin de agirlikli olarak yerel gelismeler Uzerine verilmektedir. Bu da
onemli bir kullanicr kitlesi getirmistir (Halici, 2005: 164).
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Dinyada en hizli gelisen medya olan internet, dogru hedef kitleye ulasma ve
interaktif iletisim kurma olanagi ile pazarlama icin 6nemli bir iletisim araci haline
gelmistir. Geleneksel mecralara gore hizhi geri donis ve etkinlik acgisindan daha
ekonomik ve Olceklenebilir hedefler sunan internet, 24 saat ve 365 giin mesaji hedef
kitleye ulastirip, degistirme olanagi saglamaktadir. Bu da interneti ya da online
gazeteciligi reklam gelirleri icin cazip hale getirmektedir. Online reklamin U¢ temel
amaci vardir (Halici, 2005:166):

a. Bir marka, kurulus, ya da web sitesini, online bir poster ya da afis kullanarak

izleyiciler nezdinde bilinirligini arttirmak.
b. Web sitesinin ziyaretci trafigini olusturup genisletmek.

c. Tuketici tepki yonetimini web sitesine yonlendirerek bir reklam kampanyasinin

stratejik amacini olusturmak.

Internet teknolojileri, reklam agisindan hedef gruplarini kesin olarak tanimlayip
bunlara ulasmay! miimkiin kilmaktadir. internet iizerinden reklam verenlerin en biyiik
avantaji henliz daha kampanya yuruttliirken, kampanyaya iliskin istatistik verilerin elde
edilebilmesi olanagina sahip olmalaridir. 1999'da Almanya'da online reklam pazarinin
150 milyon Alman Marki civarinda oldugu tahmin ediliyordu. Guniimiizde ABD’de
firmalar reklam butcelerinin yizde 10'unu online reklam igin ayiriyorlar. Almanya'da da
benzer gelismeler yasaniyor. Markanin kurumsallasmasini saglamak yeni satis kanallari
olusturmak ve "gelecegi kavramis kurum" gorlntlsi sunmak acisindan online reklam
onemli bir anahtar konumunda. 1998'de G+J Electronik Media Service ile Media
Transfer kuruluslari 2 bin kisiyi kapsayan bir arastirma yapmislardir. Arastirmanin
sonuclarina gore, reklamin reklam verenin imajina olumlu katkisi, kullanicinin banner’i
tiklamasiyla degil, ancak sayfa Uzerinde markanin yer aldigi banneri algilamasiyla
gerceklesmektedir. Yine arastirmaya gore, her reklam banneri iki etki alani ortaya
cikarmaktadir. Birincisi iletisim etkisidir ve kullanicinin reklam banner’ini algilamasiyla
olusur. ikinci etki ise. karsilhkl etkilesimle ortaya ¢ikan etkisidir. Bu da kullanicinin
banner’i tiklamasiyla olusur. Bulgulara gore. banner’in iletisim etkisi, karsilikli etkilesim
etkisinden 5 kat daha fazladir. Online gazetecilik reklam gelirlerine dayanmak
istediginde, bunu géz 6nlnde bulundurmahdir. Diger yandan, geleneksel medya s6z

konusu oldugunda, reklam pastasinin dagiliminda belirleyici olan unsurlar tiraj ve
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reyting(izlenme orani) ile ilgili rakamlardir. internette ise bu kavramlarin yerini
"ziyaretci sayisi” (visits), "sayfa gosterimi” (page impressions/page views) ya da
"oturum® (session) almaktadir (Halici, 2005: 167).

Internetin ortaya ¢ikmasi ve artan bir yayilim gostermesini kapitalist ekonomik
yapi ile iliskilendiren bazi arastirmacilar, kapitalist ekonomik yapinin interneti kullanim
biciminin “ticari” boyutlu olarak daha fazla kar elde etme amach oldugunu, fakat
toplumun algi dunyasi Gzerinde yaratilan etkinin ise tam tersi bir bicimde meydana
getirildiginin altini gizmektedirler. Toplumun demokratiklestirilmesi ve gelistirilmesi
icin internet kullaniminin yayginlastiriimasi gerekliligi yanilsamasinin toplumun dusin
bicimi Uzerinde egemen kilinmak istendigini belirten arastirmacilar, bunun aslinda
gercegi -yani kapitalizmin kar elde etme tutkusu ve hirsini- gizleme amaci tasidigini
belirtmektedirler. internet erisim ve hizmetleri alaninda yasanan sirket birlesmeleri
sonucu ortaya cikan dikey ve yatay butlinlesme gibi olgular internetin sermaye
kesiminin denetimine giriyor oldugunun ve sermaye birikiminin ihtiyaclari
dogrultusunda yeniden duzenleniyor oldugunun ifadeleridir. Durum bdyle olunca
internet erisiminin yayginlasmasi igin yapilan yatirimlar ve blyik c¢apli projelerin
demokratik ya da kamu yararini gozetme niyetlerine de kuskuyla yaklasmak geregi
ortaya ¢ikmaktadir. Clnku internetin yayginlasmasi ayni zamanda, etkin satis kanallari
ile daha blyik c¢apta bir musteri kitlesine ulasmak yani var olan pazari, sinirlarinin
otesine genisletmek anlami tasimaktadir. internet tizerinden alisveris yapma, zaman ve
mekan kavramini farklilastirip degistirmekte ve bu durum toplumdaki cemaatleri
olumsuz bir bigimde etkilemektedir. ABD’de sanayi sirketlerinin (igte biri interneti satin
alim ve satislarda kullanmakta, disuk gelirli Ulkelerde her bin kisiye otuz bes telefon
hatti ve bes bilgisayar dismekte, ABD’de her bin kisiden alti ytz ellisine telefon hatt
ve bes yuz kirk kisiye bilgisayar diismekte, her iki Amerikalidan biri internete bagl
iken Afrika’da her iki yuz elli kisiden biri internete baglanabilmekte, Banglades’te
bilgisayarin fiyati ortalama maash birinin sekiz yilhk maasina esit olmaktadir. Bu
anlamda kapitalist ekonomik yapinin interneti kendine 6zgi bir teknoloji olarak
yaptlandirmasi belli bir stireci gerekli kilmaktadir. Kapitalist ekonomik 6érgitlenmenin
internet teknolojisini kar amach kullanip verimli bir bigime tasimasi zaman alacak bir
stirece karsilik gelmektedir (Coban, 2006: 24).
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4.6.3. Ideolojik Egilimler

Internetin gelisen bir arac olmasinin yani sira diger Kitle iletisim araclariyla
olusturdugu yakinsama ile birlikte diger kitle iletisim araclarinda var olan egemen
ideolojik bakis acisi internet ortamina da tasinmaktadir. internet ortami igerisinde
olusturulan kultirel ortam, erkeklik, kadinhk, genclik durumlarina dair belirli
yapilandirmalar olustururken bu yapilandirmalar basat kulturel degerlerle uyumlu
olarak yeniden dretilmekte ve sunulmaktadir. Genel anlamda medya 0zel anlamda ise
internetin Ustlendigi kritik rol, kadinlari, erkekligi, gencligi olusturdugu alanlarda temsil
etmekten ziyade onlara bazi degerler sunarak belirli bir kimlige davet etmesinde
yatmaktadir. internet yapisi, icerigi, olusturdugu dil sayesinde kiltiirel form ve kimlige

davet etmek konusunda énemli bir potansiyele sahiptir. Althusser, “cagirma”, “davet

etme”, “seslenme” metaforunu ideolojik isleyisin en yaygin ve gdériinmez pratiklerinden
biri oldugunu bildirmektedir. Althusser, her iletisimin birisine seslendigini ve kisinin de
bu iletisime yanit vererek kendi toplumsal dolayisiyla ideolojik insa siirecine katildigini
belirtmektedir. Bu anlamda internet (izerindeki alanlarda insanlara kadin, erkek, genclik,
moda, tuketim gibi hakim medyada da c¢okca kullanilan deg@erler sunulmakta ve
seslenilmektedir. Bu ¢agrilara bir bicimde cevap vererek, ona gore davrananlar secilmis
ve kurgulanmis kimlikle ve kulttrel formlar dolayimiyla yeniden insa edilir ve basat
ideolojinin yeniden Uretilmesi saglanir (http://globalmedia-tr.emu.edu.tr, 01.08.2009).
Internetin basat ideolojinin tastyicisi olmasinin yani sira kisilerin internete ulasmast,
ulassa bile onu bilingli bir bicimde kullanmasi cesitli engellerle karsilasmakta ve farkli
kimliklerin internet izerinde karsilagimi belirli politik sorunlarin olusmasina da zemin
hazirlayabilmektedir. internetin farkli kimliklerin var oldugu, 6zgurlikei bir alan olarak
gorilebilmesi igin farkh kimliklerin bu iletisimsel alana girmesinin serbest olmasi,
farkl kimlikler arasinda bir iletisimin olmasi, farkli toplumsal talepleri birbirleri ile
tartisabilmeleri, farkh kimliklerin kendi kimliklerini tanimlayan farkl siyasi talep, durus
ve tutumlarini bu alana tasiyabilmeleri, internete her kimligin ve bireyin girisinde hicbir

esigin olmamasi gerekmektedir (inet-tr.org.tr, 01.08.2009).
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4.6.4. Guvenilirlik ve Guvenilirlik Uzerinde Etki Eden Davranislar

Gazeteciligin temel ilkelerinden biri, haber ile yorum arasinda belirgin bir
ayrimin cizilmesi ve bunlarin karistiriimasinin énlenmesidir. Haber, gerceklere ve
verilere dayali bilgilendirmedir. Buna karsilik, yorum ise yazarin, yayimlayanin veya
yayin sirketlerinin distncelerini, inanclarini, kisisel yargilarini icerir. Haber yayini,
gerceklere dayandiriimali ve dogrulugu kanitlanir olmahdir. Yorumlar, genel
distinceler veya gunlik olaylar tzerinde yapilabilir. Gazetecilik yapan kuruluslarin
kendi yayin politikalarina gore istenileni/istenilmeyeni haber olarak vermeleri, bu
baglamda dustnulmelidir. Hangi olay/olaylarin haber olarak verilecegi karari, yayin
kurulusunun yayin politikasi cercevesinde verilmektedir. izleyici yoninden ise,
istenileni/istenilmeyen haber olgusunu degerlendirme, yayin kurulusu icinde karar
verme durumunda olanlarin secimi sonunda olusmaktadir. izleyici ise, ancak kendisine
sunulan igerik iginde secici davranma hakki taninmaktadir (Tokgdz, 2006, 117).
Haberin dogru olmasi, genellikle gazetecilerin sorumlu olarak gérevlerini yaptiklarinin
kanitidir. “Sorumsuz” gibi kotl sifatla damgalanmayi higbir gazeteci istemez. Basin
Ozgurlugind  diledikleri  gibi  kullanabileceklerini  duslinen, istediklerini yapan
gazetecilerin bu duruma pek aldirdiklart yoktur. Haberini sorumsuz olarak vermis
vermemis umurunda bile degildir. Bu bakimdan, “kendi kendini denetleme
mekanizmas!” basin ahlak yasasi dogal olarak hep sorumsuz gazetecilere karsi
gelistirilmistir. Gazetecilerin sorumlulugu, genelde haberlerin dogru olmasiyla
iliskilendirilir. Aslinda, haberlerin dogru olmasi, ac¢ik, sade ve kesin bir dille kaleme
alinmasi haberciligin temel gerekliligidir. Haberin dogrulugu, guvenilir olmasi, haberin
gercek anlamda haber olmasi yoniinden surekli olarak dikkate alinir. Gazetecinin ve
gazeteciligin ideal amaci ve gorevi, dogrunun ve gerceklerin aranip bulunacag: alani
yaratmak ve korumaktir. Gazetecinin gorevi patronuna, gazetesine, radyo, televizyon
istasyonuna, internette haber sitesine ya da herhangi bir gorise degil, ozellikle

b1

mesleginin getirdigi “sorumluluk” kavramindadir. Bu nedenle, gazeteci iyi bir egitimci

olmali, ancak hicbir zaman reformcu olmamalidir (Tokgdz, 2006: 136).

Internet, gazeteciler acisinda kiiresel diizeyde teknolojik olarak iletisim ve
arastirma olanaklarini arttiran énemli bir ara¢ olmakla birlikte, gazetecileri her giin kotu
niyetli Kisilerin hedefi haline getiriyor. Bilgisayar korsanlari, bilgisayar virGsleri,
yanlig/carptirilmis  haberler yayimlanarak yapilan yonlendirilmelerle, gazeteciler
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engellenmek isteniyor. internette siber suglar olarak adlandirilan suclar islenirken,
teknolojinin her gun gelismesi karsisinda internet agisindan yeni hukuki sorunlar
gindeme geliyor. (Tokg6z, 2006: 110).

internet ortaminda gerceklestirilen haber yayininda da geleneksel basin
kuruluslarinin giivenilir olma adina uygulamasi gereken batin nitelikler gecerli
olmaktadir. internet haber sitelerinde calisan gazeteciler kendilerinin ulasti§i ya da
internet Gzerinden interaktif bir bicimde kendilerine gonderilen bilgilerin glvenilir olup
olmadigini sorgulamalidir. internet sinirsiz enformasyona ulasilabilen bir kaynak
olmasinin yaninda bu enformasyonun guvenilirli§i oldukca @énemlidir. internet
ortaminin sundugu olanaklarla pek ¢ok haber sitesi internet (zerinde yayinlanmaya
baslamistir. Bu sitelere her giin yenileri eklenmis ve zamanla internet haberlerinin
gvenilir olup olmadigi sorgulanmaya baslanmis, bu durum internet kullanicilarinin
internet Uzerinden alinan bilgilerin dogruluk pay! hakkinda kaygi duymalarina neden
olmustur. Dogruluk ve glvenilirligin testini yapacak bir mekanizmanin olmayisi, bir
tusla bilgi girisi yapan her kisinin kaynak konumunda olmasi internetin asparagas haber
ve bilgi ile dolu olabilecedi hissini uyandirmaktadir. Haber portali iddiasiyla ortaya
¢ikan online gazetelerde gorulen ve hizla yayilma egilimi gésteren ‘haber kleptomanisi’
internet haberciliginin glvenilirligine golge disurmektedir. Kisisel iliskiler yahut
parasal gl¢ kullanilarak; baska kuruluslarin aboneligi tzerinden, ajans haberlerinin bir
kopyasinin internet gazetelerinin sayfalarina aktariimasi; ulusal gazetelerin gece
yarisindan sonra glncellenen internet versiyonlarindaki  haberlerin, kaynak
gosterilmeksizin, oldugu gibi kopyala-yapistir yontemiyle calinmasi; sahip ve
calisanlarinin son derece acik olmasi gerekirken sitelerin bazilarinda kiinye sayfasinin
bulunmamasi; haberlerin analiz ve siibjektif yorumlardan soyutlanmadan yazilmasi
internet gazeteciligine olan givenilirligi olumsuz yénde etkilemektedir (Coban, 2006:
33).

4.6.4.1. Dogrulugu Kanitlanmamis Bilgilerin Sunumu

Haberin dogrulugunu kanitlama amaciyla haberin degisik haber kaynaklarini
karsilastirarak denetlenmesi gerekir. Gazeteciler haberde gecen adlarin, adreslerin dogru

olup olmadigini kontrol etmeli, haberde verilen ayrintilarin dogrulugunu arastirmalidir.
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Gazeteci haberdeki temel gerceklerden emin olmasinin yaninda haberi tamamlayici
ayrintilar ile ilgili kuskular barindirabilir. Bu durumda ilk baskida veya bultende
kuskular kanitlanana kadar haberi niteleme yoluyla vermeyi uygun gérmelidir. internet
haberciliginde de benzer yollar izlenerek, basin ahlak kurallarina bagl kalinarak
habercilik yaptimalidir. Dogru bilgi vermek internet haberciligi yapan siteler icin de tek
amac olmalidir. internet habercili§i yapan sitelerin dogru bilgi vermesi kamusal
sorumluluk agisindan da Onem tasimakta ayrica haber sitelerinin toplum nazarinda
giivenilir olmasina neden olmaktadir. internet haber sitelerinde de haberin dogrulugu
toplanan bilgi ve belgelerin dogruluguna paralel bir bicimde olusmakta ve gazeteci
dogrulugundan emin olmadigi bilgi ve belgeleri yayinlamamalidir. Gazeteci kendisine
ulasan bilginin dogrulunu sorgulamali ve cesitli kaynaklardan dogrulatma yoluna
gitmelidir. internet habercisi bilgiyi nasil aldifini ve onu internetten yayinlama
amacinin ne oldugunu okuyucularina agiklamahdir. internet habercisi dogru ve diriist
bir yayincilik geregi sitesine gelen maddi destekleri okuyucularina aciklamahdir.
internet haber sitesi, site Gizerinde yer alan reklamlardan siteye gelen maddi destege
kadar her turli parasal konuda okuyucularina acgik olmali ve seffaf bir yayincilik
sergilemelidir. internet habercisi, haber yayinlamak icin para ve hediye kabul etmemeli,
haber kaynaklarinin internet sitesinde yayinlanmasini istedigi bir haberi hediye ya da

para karsiliginda sitede yayinlamamalidir (Coban, 2006: 36).

4.6.4.2. Telifsiz Kaynak Kullanimi

Internet gazeteciligini belli gruplara ayirmistik, bunlar blog, haber portallari ve
yazili basinin internet Uzerinden yaptiklari internet surimleriydi. Bunlar arasinda
bloglar ve haber portallarinda 0zellikle kiinyesiz bir yayin ise karsilastlan ilk sorun,
kiinyeli ve isim yapmis e-gazetelerin haber glincellemeleri ile birlikte, kopyala-yapistir
seklinde alinan haberlerdir. Bu durumun site sahibi ve yazarlarin belirsiz olmasi ile
birlikte herhangi bir yasal yaptirnm uygulanamiyor. Bdyle bir yasal bosluktan
faydalanan e-gazeteciler ise haberleri kendi yaziyormus gibi gostererek prim elde etme

cabasinda.

Teknolojinin gelisimi ile birlikte internet (zerinden yayincilik yapan haber

siteleri ortaya c¢ikmakta ve internetin sagladigi cesitli olanaklari kullanmaya
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baslamaktadir. Internette yer alan bir haber kes-kopyala yontemiyle bagka bir haber
sitesine alinabilmekte ve nereden alindigina dair bir kaynak gosterilmeden
kullanilabilmektedir. Bu anlamda internet Uzerindeki haber siteleri, haber iceriklerinde
bir yozlasmanin yasanmasina yol acabilmektedir. icerik hirsizligi olarak tanimlanabilen
bu durum haber sitelerinin haberleri baska sitelerden izinsiz kopyalayip kendi
sitelerinde yer vermeleri ile olusmaktadir. Haber sitelerinde yasanan icerik hirsizhgi
sorunu, genellikle haber ajanslarina abone olmadan, abone olan sitelerin haber
sitelerinde yayinladigi haberleri alarak kendi haber sitesinde yeniden yayinlama olarak
kendini gostermektedir. Haberle organik bir iliski kuramayan ve muhabir istihdaminda

zorlanan haber sitelerinde bu durum daha ¢ok gorulmektedir.

4.6.4.3. Yaniltict Haber Uretimi; Hakaret, iftira, Karalama ve Temelsiz

Ithamlar

Yazili ve gorsel basin icin gecerli kilinan, tim onur kirici, haysiyet ve kisilige
saldiran, hakaret igerikli ve toplum Kkarsisinda rencide edici davranislar ile ilgili
uygulanan hukuki yaptirimlar, elektronik gazetecilik i¢inde gecerli kabul edilmistir. Bu

yaptirimlar uluslar arasi anlasmalar ve Turk Ceza Kanunu’nda yer almaktadir.

Birinci Ulusal ve Pan-Amerikan Basin Kongresi’nin 1942 yilinda kabul ettigi
“Gazeteci’nin On Emri” nde, gazetecinin iftira, karalama, onur kirici suclamalar ve
temelsiz ithamlarda bulunmasinin en ciddi mesleki su¢ kategorisine girdigini
belirtmektedir. Birinci Ulusal ve Pan-Amerikan Basin Kongresi’nin belirledigi bu kural
pek cok Ulkenin basin etik ilkelerinde yer almaktadir. Tirkiye’de Basin Konseyi’de
kisilerin ve kuruluslarin, elestiri sinirlarinin étesinde kicik disdren, asagilayan veya
iftira niteligi tasiyan ifadelere yer verilemeyecegini belirtmektedir. Hakaret yasal olarak
belli hiikimlere baglanmis olup bu hikimler internet haberciligi yapan siteleri de
kapsamaktadir. Tirk Ceza Kanunu’nun 6. maddesinin 1. fikrasinin g bendinde; “basin
ve yayin yolu ile deyiminden; her tlrlt yazili, gorsel, isitsel ve elektronik kitle iletisim
aractyla yapilan yayinlar” anlasilir ibaresiyle internet haberciliginin de bu kapsam
icinde degerlendirildigi gortlmektedir. Hakaret fiilide Tirk Ceza Kanunu’nda yasal
olarak hikme baglanmis olup cezai yaptirimi bulunmaktadir. Tirk Ceza Kanunu’nda

hakaret “Serefe Karsi Suglar - Hakaret” konu bashgiyla siniflandirihip 125, 126, 127,
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128, 129, 130, 131 sayili maddelerle cezai hikme baglanmistir. Turk Ceza Kanunu’nun
125. maddesinin 1. fikrasinda ; “Bir kimseye onur, seref ve sayginligini rencide
edebilecek nitelikte somut bir fiil veya olgu isnat eden veya sovmek suretiyle bir
kimsenin onur, seref ve sayginhgina saldiran kisi, G¢ aydan iki yila kadar hapis veya

adli para cezasl ile cezalandirilir...” denmektedir (Coban, 2006: 48).

Sunu da belirtmek gerekir ki, bahsi gecen yasa maddeleri, ancak sucun islendigi
internet gazetesinde suclanabilecek bir kisi ya da kisilerin belirlenmesi ile gegerlilik
kazanir. Yani eger ki bir rumuz ile kisilik haklarina saldiri yapilmis ise rumuz sahibinin
bulunmasi gereklidir. Konu ile ilgili ayrintili bilgi ve 6rnege 4.6.5. Hukuki Sorunlar

bélumiinden ulasabilirsiniz.

4.6.5. Hukuki Sorunlar

Izmir Barosu ve Dokuz Eyliil Universitesi Hukuk Fakiiltesi tarafindan ortaklasa
diizenlenen izmir’de “Uluslararasi internet Hukuku Sempozyumu” 21-22 Mayis 2001
tarihinde toplandi. Sempozyumun amaci; internet ile baglantili olarak ortaya ¢ikabilecek
hukuki sorunlarin neler oldugunu saptamak ve ¢oziim tretmekti. Ozel Hukuk alanindaki
sOzlesmeler, web sitelerindeki yayinlar, alisveris sitelerindeki hukuki iliskilerin nasil
sekillendirilecegi bu sempozyumda tartisildi. Ceza Hukuku bakimindan ¢ikan sonuca
gore: 1-Bilgisayarla islenen suclar bakimindan ceza hukukumuzda dizenleme
bulunmaktadir. Ayrica, Ceza Kanunu 2000 tasarisinda bu suclar yeniden tanimlanmistir.
internet yoluyla islenen suclar bakimindan sug failinin/faillerinin saptanmasi halinde
dava acilabilmektedir. 2-islenen su¢ bakimindan “sorumluluklar” saptamaya calismak
gerekir. Bu konuda hukuki diizenleme yapilmahdir. 3-Ceza Usul hukimleri bakimindan
uluslar arasi hukuki ¢alismalara gereksinim vardir. 4-Tim hukuki duzenlemeler temel
insan hak ve ozgurliikleri dikkate alinarak, 6zel yasam ile kisisel bilgi ve verilerin
korunmasi esasi gozetilerek ve ifade 6zgurligi korunarak yapilmali, su¢ sinirlari
genisletilmemelidir(Atamer, 2004: 450).

Anayasamizin icerdigi yasa maddelerine genel olarak bakildigi zaman internet
ile ilgili olan herhangi bir cezai yaptirimi bulunmamaktadir. Ozellikle Basin Yasasi 6zel
bir yasadir ve bu yasa internet tizerinden yapilan yayinlari kapsamamaktadir. internet

yayinlarini basili olan yayinlarla karistirmak dogru olmayacaktir. Web sayfasi olarak
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sunulan internet yayinlari her an icerigi degistirilebilen ve her tirli hareketli -
hareketsiz gorselin sunulabildigi cok farkh bir ortamdir. Ozellikle anlik olarak
guncellenen internet yayinlarinin su¢ teskil edebilecek bdlumlerinin takibi neredeyse
imkansiz olacaktir. Hazirlanmis olan yayinin imzasiz olmasi durumunda, failin kim

oldugu sorusu da cevapsiz kalacaktir.

Basin Yasasinin 3.maddesinde tanimlanan “nesir” fiili; basiimis eserin herkesin
gorebilecegi veya girebilecedi yerlerde gosterilmesi veya asilmasi veya dagitiimasi veya
dinletilmesi veya satilmasi veya satisa arzi ile meydana gelir. Bu yasanin taniminda
gosterilen internet ortaminda yayinlanan WEB sayfasinin yayinini “basiimis eser”
saymak ve eylemi “nesir” olarak nitelendirmek de mumkiin degildir. Ornegin internet
ortaminda yayin yapan bir internet gazetesinin sayfasi ekranda belirince gazete gibi
“dagitimi” yapilmis mi sayilacak? Yapilan yayin Basin Kanununda tanimlanan “yayin”,
“nesir” fiili olmadigi gibi, internet ortamindaki gazetenin icerigi “basiimis” eser olarak
degerlendirilemez. Radyo ve televizyon yayinlarindaki “yayin”a benzeyen yanlari
vardir. Ama ne radyo ne de televizyon yayini olarak kabul edilmesi de olanaksizdir.
3984 sayili Yasada yer alan “tanimlara” teknik olarak da uymamaktadir. Basin
Yasasinin 4.maddesine gore gazete,dergi gibi sureli yayinlarin yayin yeri, yili ve
basildi§i yer ile adresi, sahibi ve yazi islerini fiilen idare eden sorumlu mudurin adlari
gosterilir. Gazete, dergi “kinyeleri” nin bu bilgileri icerecek sekilde duzenlenerek her
niishada yayinlanmasi ve yasal olarak gosterilmesi zorunludur. Aksine hareket edilirse
20.maddeye gore suctur. Basin sucu sadece suc tasiyan haber veya yazinin yayinlandigi
ulke veya sehirde islenmis sayilir. O nedenle degisik ulke ve sehirlerde yayinlanan ayni
gazete ile suc islenmesi halinde sugun islendigi yerin saptanmasi énem tasir. Ornegin
gazeteyi “basan” kimse mutlaka adi veya ticari sirket unvani kiinyede yer alir. “isyeri”
ise yayinci ile basinin isyerleri adresidir. Bunlar da ayni veya degisik olsa bile kiinyede
yer alir. (Atamer, 2004, 454).

4.7. internet Etigi (Netik — Netique)

Internet haberciligi sirasinda ortaya ¢ikan etik sorunlar internet Ust Kurulu’nun
da guindemini olusturmakta olup 3 Ocak 2002 tarihinde internet Ust Kurulu tarafindan

etik bildirgesi yayinlanmaktadir. internet haberciliginin 6nemi ve bu alanda ortaya ¢ikan
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etik sorunlar su sekilde ifade edilmektedir: “...6zelde internet haberciligi, genelde icerik
iiretiminde bazi etik sorunlar giindemimizdedir. internet tilkemizde habercilik sektoriini
de dogrudan etkilemis, meslegini 6zgurce icra etmek isteyen gazeteciler icin 6nemli bir
alternatif olusturmaya baslamistir. Sayilari her gegen giin artan sadece internette var
olan haber sitelerinin, haber portallarinin, sektorel haberciligin, halkin cok yonlu
bilgilendirilmesi ve kamuoyunun serbestce olusumu acisindan ¢cok énemli bir gérev ve
islevleri olduguna inancimiz tamdir. Ancak, yerlesik gazetecilik mesleginde oldugu gibi
internet gazeteciligi ve yayinciligin da evrensel normlar olarak benimsenen meslek
ilkelerine titizlikle uymalari beklenirken, uygulamada aksinin yasandigi da Gzilerek
tespit edilmistir. Ozellikle asla kabul edilemeyecek bir emek gaspi olan, baska gazete
yahut internet sitelerine ait haberlerin kaynak gosterilmeksizin 6zel haber gibi
yayinlanmasi, 6zel fotograf ve ¢izgilerin izinsiz kullanilmasi, internet ortaminin ‘sinirsiz
Ozgurlik alani oldugu’ gibi yanlis bir anlayisla, internet gazetelerinde Kisisel
dismanhiklarin acikca sergilendigi dedikodu yahut metinlere yer verilmesi, web
sayfalarindaki sayaclar uzerinde etkili bir takim ara programlar kullanilarak ziyaretci
sayilarini oldugundan fazla gosterme yoluyla reklam verenlerin aldatilmasi gibi hem
gazeteciligin hem de internet ortaminin etik kurallarina aykiri davranislar ve buna bagl
olarak gelisen sikayetler kurulumuza da ulasmistir. S6z konusu durum; vyerlesik
medyanin halen yasamakta oldugu sikintilarini gelecedin medyasi olan internete de
tasimakta, internetin sagladigi olanaklari mesleki etik ilkelerle batinlestirerek halki
bilgilendirmek arzusu icindeki gazetecilerin 6zverili cabalarini da baltalamaktadir.
Benzeri durumlar diger internet yayincihginda da gozlemlenmektedir”. Ayrica
bildirgede internet haberciligi alaninda ortaya ¢ikan etik sorunlarin ¢ozimlenmesi igin
kendi kendini denetleyen bir mekanizmanin kurulmasi planlanmakta ve kurulacak sivil
bir olusum ile etik sorunlarin ¢éziimlenmesi hedeflenmektedir. internet tizerinden haber
sunumu yapan sitelere bakildiginda bazi sitelerin cesitli etik sorunlara neden oldugu
gorilmekte ve bu etik sorunlar internet haberciligine olan glveni zedelemektedir
(Coban, 2006: 31).

Milli Egitim Bakanhigi’nin resmi web sitesinden yayinlanan internet etigi
uzerine yazilmis bildiri su sekilde; Ginlimiz toplumlarinin gereksinimi olan insan
profili artik cok degismis, farklilasmistir. Glinimuzde bilgiye ulasabilen, ulastig bilgiyi

kendi yapisina uydurabilen, buna yenilerini ekleyebilen toplum ya da kisiler gugli
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olarak kabul edilmektedir. Bu degisime ayak uydurmanin kaginilmaz sonucu olarak
ogretim ortamlarinda bilgiye ulasmayi, bilgiyi kullanmayi ve yaymayi saglayacak her
tarld ara¢ kullanilmak zorundadir. Yeni bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesiyle
birlikte bireylerin erisebilecekleri bilgi kaynaklari da degismistir. Ornegin; ginlik
yasantinin her alanina giren ve yiiz milyondan fazla insan tarafindan kullanilan internet,
iletisim ve bilgiye ulasma araci olarak okullarimizda da yerini almaya baslamistir. Bu
amagla; Bakanligimizda, egitim-0gretim alaninda ¢agdas Ulkeler arasinda yer alabilmek
amaciyla, okul/kurumlarimizin ADSL Internet baglantisi c¢alismalari bagslatiimistir.
Internetin giiniimiizde yaygin bir iletisim araci olarak kullaniimasi, beraberinde dikkat
edilmesi gereken bazi kurallari da getirmektedir. internet tizerinde kabul edilebilir ya da

[T

edilemez davranislari tanimlayan kurallar “internet etidi" olarak adlandirilir. internet
etigi olarak adlandirilan bu kurallar, internet kullanilirken diger insanlarin haklarina
saygill olmak icin ne yapilip ne yapilamayacagina iliskindir. Kullanici sayisi arttikga
etik anlamda kirlenme ve olumsuzluklarin artacagi dustinilirse, internette sorunsuz
olarak iletisim kurmak igin internet etik kurallarinin bilinmesi ve uygulanmasi
gerekmektedir. iletisim kurdugunuz ortam, ister e-posta olsun, ister haber gruplari ve
tartisma listeleri olsun, isterse sohbet olsun, uyulmasi gereken bazi hususlar vardir

(http://www.meb.gov.tr, 11.10.2009).

a. Yapilan arastirmalarda internet kullaniminda denetimin  tam  olarak
saglanamadigi gozlenmektedir. Bilgi paylasimi icin gelistirilmis yararli internet
sitelerin yani sira; tlkemizin gelecegi genclerimizin millt ve manevi degerlerden
uzak, kultir seviyeleri dusik, ruhen cokuntl igerisinde yetismesine yol
acabilecek zararli siteler de internet ortaminda yer almaktadir. Boyle bir durumla
karsilasmamak icin idareci, 6gretmen ve 6grencilerin bu zararh sitelere girisini

engelleyen filtre programlari kullanilabilir.

b. internetin dogru kullaniimadi§i zaman zararli olabilecedi 6grencilere anlatiimal,
internet hakkindaki duygu ve dustnceleri takip edilmeli, yanls anlasilan konular

dizeltilmelidir.

c. Ogrencilere, Milli Egitim Bakanli§i internet sitesinin tanitimi yapilmali sitenin
icerigi hakkinda bilgi verilmelidir. Ayrica Bakanligimiz merkez ve tasra teskilati

hakkinda bilgi edinmek ve soru sormak isteyenler icin Bakanligimiz web sitesi
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ana sayfasinda yer alan iletisim bolumundeki e-posta adreslerine mesaj
yollayabilecekleri konusunda bilgi verilmelidir.

. Toplumun genel ahlak ve yasantisini olumsuz yonde etkileyen kumar, bahis,

pornografi gibi internet siteleri, yasak siteler kapsamina alinmalidir.

Devletin Ulkesi ve milleti ile bélinmez batinligini zedeleyici ve anayasal

duzeni yikmaya yonelik siteler, yasak siteler kapsamina alinmalidir.

Bilgisayar ya da bilgisayarlarin bagh oldugu aglara yetkisiz olarak erisim
saflayarak, sistemler (zerinde bulunan yazilimlara ve verilere zarar vermenin

suc¢ unsuru oldugu hakkinda egitici-ogretici bilgiler verilmelidir.

Bilgisayar ya da bilgisayar sistemlerinin fonksiyonlarini engelleme amagh
bilgisayar yazilimi ya da viris yiklenerek sistemin calisamaz hale getirilmemesi

konusunda egitici-6gretici bilgiler verilmelidir.

. Bilgisayar ve iletisim teknolojilerini  kullanilarak verilere ulasiimasi,
degistirilmesi, silinmesi yoluyla menfaat temin edilmesinin cezai su¢ unsuru
tasidi§i  konusunda egitici-ogretici bilgiler verilmelidir. Bu konuyla ilgili
Emniyet Genel Mudurligi www.egm.gov.tr internet sitesinden ayrintili bilgilere

ulasilabilir.

Internet tizerinden iletisim kurulacak Kisilerle, karsilikli konusmalarda uyulmasi
gereken usul ve esaslara iliskin konularda egitici faaliyetlerde bulunulmahdir.

Lisansiz ve bandrolsuz bilgisayar yazilimlari kullaniilmamalidir.

. Ogrencilerin interneti dizgiin kullanip kullanmadiklari, bilgisayarlarda sik
kullanilanlar menisinden ya da daha 6nce girilenler boliminden kontrol

edilerek denetlenmelidir.

Bilgisayar virtsleri, bilgisayarinizda sakli bulunan dosyalari ve programlari
bozabilecek programlardir. internet adina zarar vermek isteyen kisiler tarafindan
her gun yeni virtsler icat edilmektedir. Ag uzerinde virGsli bir bilgisayardan
dosya indirirseniz virGs sizin bilgisayariniza da bulasabilir. Bunun igin
bilgisayarinizda bir anti-viris yazilhimi bulundurmalisiniz. Bu program belli bazi
virtslere karsi sabit diskinizi kontrol edecektir. Yeni virlsleri yakalayabilmek

icin bu yazilimi diizenli olarak giincellemelisiniz.
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m. Emniyet Genel Midirlugiinin Internet Sitesi olan http://www.egm.gov.tr
adresinde "Bilisim Sugclari” hakkinda ayrintili bilgilere yer verilmistir. Bu sitenin

Bilgi Teknolojisi  Siniflarini  kullananlar  tarafindan  ziyaret edilmesi
saglanmalidir.
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BESINCI BOLUM
5. YONTEM, BULGULAR VE SONUC

Toplam 1700 kisi Gzerinde yapilan anket ¢alismasi, 6ncelikle 10 kisi tzerinde
test edilmis ve bazi sorular eklenmis, bazilari da ¢ikarilmistir. Sorularin 6gretim
gorevlilerine yoneltilecek olmasi nedeniyle acik uclu sorulara ihtiyag duyulmamistir.
Ozellikle de internet tizerinden yapilan bir anket calismasi olmasi nedeniyle de sorular

ve soru sayilari kisa tutulmaya gahisiimistir.

5.1. Onem

Yasamin her alanina girmis olan internet, sanal sosyallesmeden, turlu bilgilerin
ulasimina kadar her imkani sagliyor. interneti giindelik islerinde siirekli olarak kullanan
Kisilerin, internet agi Uzerinden yayin yapan medyanin ne siklikla takip ettigini ve

okuduklari haberlere ne derece inandiklarini arastirmak tezin amacidir.

Internet tizeriden cok sayida yayin kurulusu sanal gazeteler yayinlamaktadir. Bu
kurumlar icerisinde glnlik gazete basan ve televizyon kanallarina sahip yayincilarda
bulunuyor. Bunlar disinda kiinyesi tam olarak belli olmayan kisisel girisimler de yer
almakta. Medya kuruluslarinin ve kisisel olarak istirak edenlerin neden sanal medyayi
tercih ettikleri arastirilmaktadir. Bunun yani sira internet medyasinin hukuki

baglayicilik durumunu irdeleyecegiz.

Arastirma yeni medya ortamlari (izerine bir sorgulama calismasidir. Ozellikle
gazete, televizyon ve radyo gibi daha geleneksel enformasyon cihazlarina oranla,
internetten enformasyon edinme giin gectikce yaygin bir hal almaya baslamistir.
Arastirma, bu konuda yasanan enformatik ve hukuksal sorunlar izerine yakin gelecege

1Stk tutmanin 6nemli oldugu disunilerek yazdik..

5.2. Sinirlihklar
Tezin yaziminda belirleyici olan sinirhiliklar;

a. Arastirma, tezin yazildigi dénem olan 01.04.2009 ile 01.06.2009 tarihleri
arasinda yapilmistir.



b. Arastirma istanbul, Ankara, izmir ve Elazi§ illerindeki universitelerden, 1700
kisi ile sinirh olarak profesdr, dogent, yardimci dogent, gretim gorevlileri,

arastirma gorevlileri ve uzmanlar ile elektronik posta tizerinden yapilmistir.

c. Ogretim Uyelerinin arastirmaya dahil edilmesinin sebebi, toplumun geneline
oranla okuma aliskanhgi olan, akademik ve bilimsel olarak daha da bilingli bir

cevre olmasidir.

d. Arastirmada secilen geleneksel gazete ve sanal gazeteler en ok okunanlar

arasindan belirlenmistir.

5.3. YOntem

Bu calismada, internet kullanicilarinin haber okuma aliskanliklari, anket yontemi
kullanilarak, olctlmeye calisilmaktadir. Anket calismasi tezin icerigiyle ortismesi
amaciyla 10. ve son soru olarak basili ve sanal gazetelere glvenilirlik Gzerine dogrudan
ve cevabl acik bir soru yerlestirilmistir. Calismada yer alan tim sorular ucu kapali
sorulardir. ilk olarak internet kullanicilarinin sosyo-demografik ézellikleri belirlenmeye
calisilmistir. Ayrica internet kullanim siireleri sorulmustur. Bir sonraki asamada
katihmcilara okuduklari gazetelerin isaretlenmesi ve okuma sikliklari sorulmustur. Bu
sorular ile okuduklari gazeteleri zihinlerinde canlandirmalari saglanmis ve glvenip
glivenmedikleri sorulmustur. Bir sonraki bolumde ise takip etikleri internet gazete ve
haber portallarinin isaretlenmesi istenerek okuma sikliklari sorulmustur. Yine bu sorular
ardindan sanal gazetelerine ve haber portallarina givenilirlikleri sinanmistir. Son
bolumde ise acik ve net bir sekilde tercih yapmalari istenerek geleneksel gazetelere mi
yoksa sanal gazete veya haber portallarina mi guvendikleri ya da givenmedikleri

isaretlenmesi istenmistir.
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5.4.Anket Cevaplari

S1: Yas araliginizi belirtiniz.

Cevap Durumu Frekans Sayisi Katilimci Sayisi
20 alti 1,2% 21

20-29 22,8% 388

30-39 29,6% 504

40 - 49 28,5% 483

50 - 59 12,5% 212

60 Ustl 5,4% 92

Cevaplanan sorular
Cevaplanmayan sorular

1700

S:2 Egitim durumunuz.

Cevap Durumu Frekans Sayisi Katilimci Sayisi
ilkokul 0,0% 0

Ortaokul 0,0% 0

Lise 0,0% 0

Universite 25,0% 425

Yiksek Lisans 13,0% 264

Doktora 59,4% 1008

Cevaplanan sorular
Cevaplanmayan sorular

S3: interneti haftada, ortalama kag saat kullaniyorunuz?

Cevap Durumu

Frekans Sayisl

Cevaplanan sorular
Cevaplanmayan sorular

Cevap Durumu

Hic 0,2% 4
Haftada bir saatten az 1,2% 20
Haftada 1 - 3 saat 5,9% 101
Haftada 4 - 6 saat 12,5% 213
Haftada 7 - 9 saat 15,8% 268
Haftada 10 saatten fazla 64,5% 1096

S4: Gunluk gazeteleri ne siklikla takip ediyorsunuz?

Frekans Sayisi

Katilimci Sayisi

Hic 0,0% 0
Haftada 1 giin 11,6% 181
Haftada 2 - 3 giin 17,3% 268
Haftada 4 - 5 giin 11,3% 176
Haftada 6 giin 3,4% 51
Haftanin her giini 56,4% 876
Cevaplanan sorular 1552
 Cevaplanmayansorular ... 148




S5: Sirekli olarak okudugunuz gazete de dahil olmak (zere takip etti§iniz gazeteleri segin. 4.
soruda ""Hi¢" isaretlediyseniz bu soruyu atlayiniz.

Hirriyet 59,2% 885

Milliyet 56,3% 840

Sabah 32,2% 480

Radikal 17,2% 257

Cumbhuriyet 20,9% 312

Star 6,4% 96

Aksam 12,9% 192
Posta 11,8% 176
Referans 2,7% 40
Zaman 27,1% 403
Tercliman 5,1% 76
Yeni Safak 11,5% 172
Vakit 4,0% 60
Takvim 2,4% 35
Taraf 9,4% 140
Gunes 0,8% 12
Bugiin 3,2% 48
Birgiin 4,3% 63
Diinya 1,3% 20
Fanatik 7,8% 116
Fotomag 5,4% 81
Fotospor 1,9% 28
Bu listede yoksa, buraya yazabilirsiniz. 0
Cevaplanan sorular 1493
Cevaplanmayan sorular 207
S6: Sirekli ve ara sira takip ettiginiz gazeteleri distinerek size gére en uygun secenegi isaretleyin.
4. soruda ""Hig" isaretlediyseniz bu soruyu atlayiniz.

[Cevap Durumuli ) Frekans Sayisi Katilimci Sayisi
Kesinlikle givenilmez 4,1% 65
Givenilmez 20,7% 320
Kararsizim 25,9% 401
Gvenilir 45,3% 751
Kesinlikle glvenilir 3,9% 55

Cevaplanan sorular 1545

 Cevaplanmayansorular 155
Frekans Sayisl Katilimci Sayisi

Cevap Durumu

Hig 6,5% 101

Haftada 1 giin 8,1% 125

Haftada 2 - 3 giin 18,3% 280

Haftada 4 - 5 giin 17,5% 269

Haftada 6 gln 3,7% 57

Haftanin her gunu 45,8% 711

Cevaplanan sorular

Cevaplanmayan sorular
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S8: Sirekli takip ettijiniz sanal gazete ve haber portallarini isaretleyiniz. 7. soruda "Hig"
isaretlediyseniz bu soruyu atlayiniz.

IV. Kuvvet Medya 6,2% 84
AB Haber 1,8% 24
Aktif Haber 6,7% 91
Haber 3 2,6% 36
Haber Vakti 3,5% 48
Haber Aktuel 4,7% 63
HaberA.com 2,6% 36
Medyaline 1,5% 20
Medyatava 9,1% 125
NTVMSNBC 34,3% 468
Radikal Online 10,3% 140
Hirriyetim 45,5% 620
Milliyet 48,7% 665
Habertlrk 34,6% 472
Medya Faresi 2,3% 32
Haber 7 25,2% 344
CNN Turk 25,2% 344
Bu listede yoksa, buraya yazabilirsiniz. 4

Cevaplanan sorular 1365
Cevaplanmayan sorular 335
S9: Suirekli ve ara sira takip ettiginiz sanal gazeteler ile haber portallarini diistinerek size en uygun
secenegi isaretleyiniz. 7. soruda ""Hic" isaretlediyseniz bu soruyu atlayiniz.

Frekans Sayisi Katilimci Sayisi
Cevap Durumu y y

Kesinlikle glivenilmez 2,3% 32
Guvenilmez 14,7% 209
Kararsizim 30,3% 428
Givenilir 49,6% 700
Kesinlikle givenilir 3,1% 44

Cevaplanan sorular

Cevaplanmayan sorular

S10: Okudugunuz gunlik gazeteler ile sanal gazeteler ve haber portallari arasinda, gtvenirlik
acisindan bir karsilastirma yapmaniz durumunda énceliginiz hangisi olurdu?

Frekans Sayisl Katilimci Sayisi
Cevap Durumu

Onceligim basili giinliik gazete olurdu.
Onceligim sanal gazete ve haber portallari olurdu.
Cevaplanan sorular

 Cevaplanmayan sorular
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5.5. Bulgular ve Sonug

Ankete Kkatilanlarin ve internet kullanicilarinin ¢ogunlugunun 30-39 yas grubu
oldugunu goriyoruz. Buna ek olarak da yas seviyesi arttikca internet kullaniminda bir
azalma oldugu goruluyor. EQitim seviyesinde ise doktora mezunlari veya doktora
ogrencileri %59,4 ile anket yapilan arastirma grubunun en kalabalik Kitlesini
olusturmustur. Katilimci olan égretim Gyelerinin % 65,5’inin haftada 10 saatten fazla
internet kullandigini Gglincl sorunun cevaplarindan gorebiliyoruz. Bu rakam bize
ogretim Uyelerinin arastirmalarinda ya da haber almada interneti kullanma aliskanliginin
onemli bir paya sahip oldugunu gostermektedir. Onaylanmis ve kabul goérmis
arastirmalarin internet Uzerinden ulasilabilir olmasi sebebiyle, yapilmakta olan yeni
arastirmalarin referanslarinin internet olmasi da artik yadirganamaz. Yazilmis olan bir
bilimsel arastirma igin Yiiksek Ogretim Kurumu’nun resmi internet sitesinden kolayca
ulasilabilecek bir tez ya da makale varsa, bu avantaji kullanmak mutlaka daha akilci
olacaktir ya da eski bir gazete makalesi, haberini referans kullanmak isteyen
arastirmaci, gazete arsivine gidip sayfalar tizerinden tarama yapacagi yerde gazetelerin
internet siteleri zerindeki online arsivini kullanmayr mutlak tercih edecektir. Bu tur

arastirma imkani veren bir ¢cok resmi kurulus bulunmaktadir.

Ikinci boliimin ilk sorusunda, katilimcilarin oldukca 6nemli bir payinin yani
%54,4’0nln haftanin her glnl gunlik gazete okudugunu gorebiliyoruz. Bununla
birlikte %17,3 ile ikinci sirada pay! olan katilimcilar, haftanin 2-3 guninde glnlik
gazete okuma ahiskanligina sahip oldugu ortaya ¢ikiyor. Haftada 6 giin ginlik gazete
okuyanlar ise %3,4 ile en dustk payi olusturuyor. Oysa ki bu soruda ikinci sirayl %17,3
ile haftada 2-3 giin ginlik gazete okuyanlar almis durumda. Besinci soru cevaplarina
bakildiginda hedef kitlenin okumayi tercih ettigi ilk glnlik gazete %59,2 ile Hirriyet
Gazetesi olmustur. ikinci ve tigiincii 6ncelikli gazeteler ise; %56,3 ile Milliyet Gazetesi
ve %32,2 ile Sabah Gazetesi’dir. Bu soruda sunu da unutmamak gerekir Kki; anket
katihmcilar takip ettikleri tim gunlik gazeteleri isaretleme konusunda serbest
birakilmistir. Sorunun cevaplari arasinda en distk paya %0,8 ile Gunes Gazetesi sahip
olmustur. Dort ve besinci sorularda anket katilimcilarina okuduklari gazeteler
hatirlatildiktan sonra, gazetelerine guvenip givenmediklerinin derecesi sorulmustu.
Gelen yanitlara gore; anket katilimcilarinin %45,3’0 okuduklari ginlik gazetelere

glvendiklerini sdylerken, %25,9’u da kararsiz oldugunu ifade ediyor. Buradan gorilen
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bir baska sonug ise kesinlikle gtivenilmez diyenlerin %4,1’lik orani, kesinlikle gtvenilir
diyenlerin  %3,9’luk oranindan daha fazla. Sadece givenilmez diyen anket

katihmcilarinin oraninin ise %20,7 oldugunu goérebiliyoruz.

Yedinci soruda katilimcilarin %45,8’inin haftanin her giind internet Gzerinden
sanal gazeteleri ve haber portallarini takip ettigini goriiyoruz. Burada ¢ikan sonug
dordlncu sorunun oran siralamasi ile benzer 6zellikler tasiyor. Yedinci sorunun ikinci
sira orani ise; %18,3 ile sanal gazetelerin ve haber portallarinin haftanin 2-3 glini takip
edilmesidir. Haftanin 6 glni sanal gazeteleri ve haber portallarini takip edenler %3,7
iken, hic takip etmeyenler %6,5. En ¢ok takip edilen sanal gazete ve haber portallari da
su sekilde siralantyor; katilimcilarin, %48,7’si Milliyet Gazetesi’nin internet versiyonu
olan www.milliyet.com.tr’yi takip ediyor, ardindan %45,5 pay ile Hirriyet Gazetesinin
internet versiyonu olan www.hurriyetim.com geliyor. Ugiincli sirada ise %34,6 ile
Habertirk Gazetesinin internet versiyonu olan www.haberturk.com vyer aliyor.
www.haberturk.com bir sanal gazeteden cok haber portali olarak kurulmus ve
Habertlrk televizyon kanali ile karsihkh calismistir. Bu anket yapildigi sirada
Haberturk gazetesi gunlik gazete olarak heniiz yayin hayatina baslamisti. Yani Milliyet
Gazetesi ve Hurriyet Gazetesi’nin internet versiyonlarindan farkli bir konuma sahiptir.
www.haberturk.com’u bir sanal gazete olarak degil de haber portali olarak
degerlendirmek daha dogru olacaktir. Bu agidan bakildi§i zaman haber portallari
arasinda en c¢ok takip edilen oldugunu gorebiliriz. www.haberturk.com’un ardindan
gelen ilk haber portali ise, %9,1 ile www.medyatava.com’dur. Geriye kalan haber
portallari ise %6,7°’yi gecemiyor. Dokuzuncu soruda istenilen guvenilirlik
kiyaslamasinda, katihmcilarin %49,6’sinin takip ettikleri sanal gazetelere ve haber
portallarina giivendiklerini goriyoruz. Katilimcilarin  %30,3’tU  kararsizken, %3,1
kesinlikle glivenilir, %14,7’si glivenilmez ve %2,3’0 de kesinlikle glivenilmez oldugunu
duslinlyor. Bu sorunun oranlara gore cevap siralamasi da, altinci sorunun oran

siralamasiyla benzer 6zellikler gosteriyor.

Gunluk gazetelerin internet versiyonlarini yani e-gazetelerin takip edilme
oranlarinin, haber portallarinin takip edilme oranindan daha yiksek oldugunu
gorayoruz. Anket katilimcilari geleneksel gazete aliskanliklarini, internet Gizerinden de
strdurdiguni ve toplum nezdinde ahsiimis ve yiiksek tirajli glinliik gazetelerin internet

versiyonlarini sectigini rahatlikla gérebiliyoruz. Bu durum bize yazarlari ve kinyesi
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www.hurriyetim.com
www.haberturk.com
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www.medyatava.com

belli olan ve bilinen medya kuruluslarina bagli olan internet gazetelerinin gecerli
oldugunu gosteriyor.

Anketin son asamasinda ise karsimiza ¢ikan rakamlari degerlendirecek olursak;
soruyu cevaplayanlarin %41,8’i internet gazetelerinden haber okumay! tercih ettigini
goriyoruz ve %58,2’sinin de onceliginin ginlik gazete oldugunu goériiyoruz. Buradan
geleneksel gunlik gazete okuma aliskanliginin devam ettigini ve gunlik gazetelerin
okuyuculari Uzerinde yaratmis oldugu glven etkisini korudugunu anlayabiliyoruz.
Ancak sanal gazete ve haber portallarina glvenenlerin oraninin %41,8 olduguna

bakacak olursak, bu oran azimsanamayacak bir degerdir.
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Ek: Anket Formu

Bu anket calismasi, yiksek lisans tezi i¢in yapiimaktadir. Anketin amaci, gunlik
basilan gazeteler ile anlik ya da gunlik gincellenen sanal gazete ve haber portallari
arasindaki guvenirligi 6lgmektir. Anket sorularini cevaplarken haber kaynaklari, yayinci
Kisi/kurum ve gazeteciligin bilinen etik deQerlerini g6z 6niinde bulundurmanizi rica

ederim. Anket 4 b6élim ve toplam 10 sorudan olusmaktadir.

Firat Universitesi, Radyo-Televizyon ve Sinema Ana Bilim Dah Yiiksek Lisans
ogrencisi Sami Coteli.

1. BOlum, 1: Demografik 6zellikler

S1. Yas arahiginizi belirtiniz.
O 20alt
O 20-29
O 30-39
O 40-49
O 50-59
O

60 Ustu

0
N

. E@itim durumunuz.
ilkokul
Ortaokul
Lise
Universite

Yiksek Lisans

o O O o o o

Doktora

S3. interneti haftada, ortalama kag saat kullaniyorsunuz?

O

Hig

O Haftada bir saatten az
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O Haftada 1 - 3 saat
O Haftada 4 - 6 saat
O Haftada 7 - 9 saat

O Haftada 10 saatten fazla

2. Bolum, 2: Basili gazetelerin takip edilme ve gtvenirlik durumu

S4. Ginluk gazeteleri ne siklkla takip ediyorsunuz?

O Hig

O Haftada 1 gun

O Haftada 2 - 3 giin

O Haftada 4 -5 giin

O Haftada 6 gun

O Haftanin her giini

S5. Surekli olarak okudugunuz ve takip ettiginiz gazetelerin secin.

O Hurriyet O Referans O Bugun O Milliyet
O Zaman O Birgin O Sabah O Terciiman
O Dinya O Radikal O Gines O Fanatik
O Cumhuriyet O Vakit O Fotomag O Star

O Takvim O Fotospor O Aksam O Taraf
O Posta O Yeni Safak

Bu listede yoksa, buraya yazabilirsiniz...................ooco i,

S6. Surekli ve ara sira takip ettiginiz gazeteleri duslinerek size gdre en uygun

seceneqi isaretleyin.
O Kesinlikle guvenilir

O Glvenilmez
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O Kararsizim
O Gavenilir
O Kesinlikle glvenilir

3. Bolum, 3: Sanal gazetelerin ve haber portallarinin takip edilme ve

gavenilirlik durumu.

S7. internet (izerinden sanal gazeteleri ve haber portallarini ne siklikla takip

ediyorsunuz?

O Hig
Haftada 1 gun
Haftada 2 - 3 giin
Haftada 4 - 5 glin

Haftada 6 gun

©c O O O O

Haftanin her gun

S8. Surekli takip ettiginiz sanal gazete ve haber portallarini isaretleyiniz. Bu

bolumin 1. sorusunda "Hig¢" isaretlediyseniz bu soruyu atlayiniz.

O AB Haber O Aktif Haber O CNN Turk
O Hurriyetim O Haber3 O Haber 7

O Haber Aktel O Haber Vakti O HaberA.com
O Haberturk O V. Kuvvet Medya O Medya Faresi
O Medyaline O Medyatava O Milliyet

O NTVMSNBC O Radikal Online

Bu listede yoksa, buraya yazabilirsiniz...................ooo.

S9. Sirekli ve ara sira takip ettiginiz sanal gazeteler ile haber portallarini
duslinerek size en uygun secenegi isaretleyiniz. Bu bolimin 1. sorusunda "Hic"

isaretlediyseniz bu soruyu atlayiniz.
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Kesinlikle giivenilmez

Guvenilmez

o

O

O Kararsizim
O Guvenilir
O

Kesinlikle glvenilir
4. BOlum, 4: Gavenirlik karsilastirmasi.

S10. Okudugunuz ginlik gazeteler ile sanal gazeteler ve haber portallari
arasinda, guvenirlik acisindan bir karsilastirma yapmaniz durumunda o6nceliginiz

hangisi olurdu?
O Onceligim basili giinliik gazete olurdu.
O Onceligim sanal gazete ve haber portallari olurdu.
Sonug

Online olarak haber okumayi tercih ederken dikkat edilmesi gereken bazi
hususlar olduguna da dikkat cekmek gerekir. Bunlar; incelenen haber sitesinin
kiinyesine bakilmali ve mimkiinse kinyesiz olmamalidir. Cunki kiinye ile site yasal
yukumlalik altina girmeyi kabul etmis olur. Yazilan haberin carpitilmis, yalan ya da
iftira nitelikli olmasi halinde gazete yoneticileri ancak kiinye varsa yasal yaptirimlara
uymak durumundadir. Aksi durumda yasal agidan cezaya carptirilacak herhangi bir Kisi
ortada olmayacaktir. Bu durumda izlenecek tek yol, haber sitesinin bu tlr davranislari
aliskanlik haline getirmis olmasi nedeniyle mahkeme karariyla Tlrk Telekom tarafindan
site erisime kapatilir.

Bir diger dikkat edilmesi husus, haberi yazan kisinin rumuz ile haberi yazmamis
olmasidir. Bu sayede haberin gergek bir kisiye ait oldugu bilinir ve bu da okuyucuya

gerceklik hissi verir.

90’li yillardan baslayarak glndelik yasamin kiyisindan, yasamin icine dogru
hatta yasamin neredeyse kendisi haline gelen internet, bir eglence ve iletisim araci olma
etkinliginin yani sira arastirmacilar icinde 6nemli bir destek araci olmustur. Bu gin
hemen bircok Kisi merak ettigi konuyu internetteki populer arama motorlarina girdikleri

anahtar kelimeler ile inceleyebiliyor. Hatta bilgilerini de paylasarak diger internet

108



kullanicilarina yon verebiliyor. iste bu noktada yani bilginin paylasiimasi ve konu
uzerine otorite olmayan kisilerin bilgi aktarmasi durumunda gercek ve hatasiz bir bilgi
paylasiminin olmasina dikkat edilmelidir. Aksi durumda yanhls sunulan bilgi

arastirmactlarin yanhs yonlendirilmesine sebep olacaktir.

Cesitli bilgilerin paylasildigl ve yayinlandigi bir internet ortaminda bulunan e-
gazetelerde de bilginin dogrulugu ve bilgi kaynaginin gercekligi mutlaka
sorgulanmahidir. Ne oldugu bilinmeyen bir e-gazetede, yazarlari olmayan, kiinyesiz
veya e-gazeteyi sahiplenenlerin olmamasi halinde buradan bilgi kullanilmasi veya bir
arastirmaya kaynak olarak kullaniimasi kesinlikle dogru olmayacaktir. Hatta bu tur e-
gazetelerin okunmasi dahi alinan bilgilerin ne kadar dogru oldugu mutlaka

sorgulanmalidir. Sorgulanarak baska e-gazetelerden de desteklenebilmelidir.

E-gazetecilik de kesinlikle etik kurallara uyulmak gerekir. Esitlik ilkesinden
vazgecilmemeli, kisiler ve kurumlar hakkinda iftirada bulunulmamali, bir dayanak varsa
belirtilmelidir. Salt tek yonli bir ideolojik dustnceler altinda yazilan yazilar da
cogunlukla saptiriimis olacaktir. Ne de olsa her ideolojik distincede kesin dogrular
olmayacaktir. EGer baska bir yerden bir yazi kopyalanacaksa mutlaka kaynak kullanim
izni ya da telif hakki alinmalidir. Kaynak belirtme veya telif hakki 6édeme durumlarina
kiinyesiz veya sahibi belirsiz olan e-gazetelerde rastlamak mimkin olmayacaktir. Bu
tlr korsan yayinlari da okumak etik bir davranis olmayacaktir. Kopyalanmis bir yaziyi
okumak, yazinin asil sahibine verilmesi gereken degeri vermemek olacaktir.
Reproduksiyon bir Rembrandt’i gercekmis gibi gostererek izletmek ile kopyalanmis bir
yaziyl okutmak ile farksiz olacaktir. Ozellikle yasal yayin kuruluslari yazarlar ve
disaridan yazarlari icin gun icerisinde milyarlarca lirayi telif hakki icin 6diyorsa, bu

duruma e-gazetelerinde uymasi gereklidir ki dogrusu kesinlikle budur.

Tum bu uyulmasi gereken durumlar i¢in —yine uyulmasi gereken etik kurallar,
yazlyl yazan ve arastiran Kisileri korumak igindir- yasalarin diizenlenmesi ve gereken
hassasiyetin gosterilmesi gerekir. Ornegin sanal bir tartisma ortaminda iki ayri Kisi
gorus belirtiyor. Belirtilen gorusler de anayasaya aykiri olarak karara baglanabilecek
niteliktedir. Gorus belirtenlerden biri rumuz ile bir digeri kendi ismi ile tartismaya
katilmistir. Konu ve belirtilen gorisler hakkinda yapilacak yasal bir sikayet ile rumuziu

Kisi herhangi bir yaptirimla karsilasmayacak iken kendi ismi ile gorus belirten Kisi
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hakkinda yargilama streci bagslatilacaktir. Hatta konuyu acan site editori ya da
moderator de belli ise, yargilanma surecindeki yerini alacaktir. Bu turden bir durumda
tabii olarak hi¢ kimse kunye kullanmayacak ve rumuzlu calisacaktir. Kaynaksiz ve
telifsiz kullanim iginde benzer durumlar yasanmaktadir. Gercek yazar telif hakkini,
yazisinin izinsiz yayinlandigi bir internet sitesinden mahkeme Kkarari ile isteyebilir.

Ancak kimden? Karsinizda somut isimler ve kisiler olmayacaktir.

Her seyi goz onunde bulundurarak sunu sdyleyebiliriz; e-gazete okunmadan ilk
once okuyucu kendi icinde etik bir degerlendirme strecine girmelidir ve bu sireg
sonunda kararini verip sayfay! kapatmali ya da okuma kararini vermelidir. Gazetecilik
etigine uyulduguna kisi inanmalidir. Aksi durumda calinti veya asilsiz bilgi okumak bu

tlr yayinlara destek vermek anlamina gelecektir.
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