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Yiiksek Lisans Tezi

Sosyal Medyanin Sosyal Hareketler Uzerindeki Etkisi: Gezi Parki Platformu
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Gerek medya gerekse iletisim teknolojileri yasamimizda ¢ok biiyiik bir hizla yer
edinmektedir. Iletisim teknolojileri bireylere, kendi diisiince ve eserlerini paylasacaklar
imkanlar sunmakta, paylasimlarin ve tartismalarin temel oldugu bir medya alam
olusturmaktadir. Sosyal medya alanlar1 geleneksel Kkitle iletisim araclarindan farkli
olarak biiyilkk bir hizla etki alanmi genisletmektedir. Sosyal medya kavrami,
kullanicilarin birbirleriyle bilgi, goriis ve ilgi alanlarin1 paylasarak etkilesim kurmalar
i¢in imkan saglayan online araglar1 barindirmaktadir. Sosyal medyanin getirdigi iletisim
olanaklar1 sivil toplum kuruluslarinin ulasmakta zorlandiklar1 hedef kitlelere
ulagsmalarini, kolay eyleme gecebilmelerini ve mesajlarim1 rahat ve hizlica
yayabilmelerini saglamaktadir. Sosyal medyanin araglarindan olan sosyal paylasim
aglari, kisisel iletisimleri devam ettirmenin alan1 olmaktan ziyade, internetin yeni bir
kamusal alan1 olma o6zelligini de tagimaktadir. Kamusal alan 6zelligine sahip sivil
toplum kuruluslar1 da sosyal medya ortamlarini kullanarak savunduklari konularin
tartisilmasini, mesajlarinin  yayilmasini, {iyelerinin ve destekg¢ilerinin harekete
gecirilmesini saglamaktadir.

Sosyal medya, internet kullanan tiim herkesin i¢inde yer aldig1 bir alan 6zelligi
tagimaktadir. Sadece bireyler degil, kuruluslar agisindan da bu alanin i¢inde yer almak
bir zorunluluk haline gelmistir. Bunun nedeni ise hedef kitle neredeyse, orada olmak
zorunlulugudur. Ciinkii sosyal medya hedef kitle ile dogrudan iletisimin kurulabildigi
alandir.

Anahtar kelimeler: Sosyal medya, Sivil toplum, Sosyal hareketler
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The Impact of Social Media on Social Movements: The Case of Gezi Park Platform
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Communication technologies as well as the media in have been gaining ground
our lives very rapidly. Communication technologies offer opportunities for individuals
to share their thoughts and works, and constitute a media sphere where sharing and
discussion are the basis. Social media sphere, different from traditional mass media
tools, is expanding its domain of impact rapidly. The concept of social media features
online tools that allow users to interact with each other by sharing information, their
opinions and interests. Communication opportunities brought by social media let non-
governmental organizations (NGOSs) be able to reach their target audiences which they
had difficulty in reaching to, disseminate their messages, and take action easily and
quickly. Social media tools such as social networks, rather than being an area of
continuing personal communication, they also feature being a new online public sphere.
Non-governmental organizations, having the feature of public sphere, ensure by using
social media in this way that the issues they stand for get discussed, their messages
disseminated, and their members and supporters mobilized.

Social media features an area in which everyone who uses the Internet takes
place. Not only for individuals, but also for organizations it has become a necessity to
take part in this area. The reason for this is the target audience must be nearly there.
Because, social media is the area where direct communication with the target audience

is established.

Key Words: Social media, civil society, social movements
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XI
ONSOZ

Sosyal medyanin sosyal hareketler iizerindeki etkisini ele almaya calisacagimiz
bu alan arastirmasinda, sosyal hareketleri, sivil toplumu, sosyal medya kavramlarini
aciklayip ve bu kavramlari kullananlar inceleyip sivil toplum hareketlerinin sosyal
hareketlere doniismesini ve bu sosyal hareketlerde sivil toplum orgiitlerinin bir araya
gelmesinde sosyal medyanin etkili olup olmayacagini anlamaya ¢alisacagiz. Bu
caligmanin ilk boliimiinde sosyal hareketlerin ve sivil toplumun tanimlarinin neler
oldugunu ve sosyal hareketler ile sivil toplum arasindaki iligkiyi ele almaya calisacagiz.
Ikinci béliimde, sosyal medya kavrammin, sosyal medyanm islevsel zelliklerinin ve
sosyal medyanin bigimlerinin neler olduguna ve tanimlamalaria goz atacagiz. Ugiincii
boliimde arastirma da elde edilen bulgularin degerlendirilmesi yapilacak. En son
olarakta yani sonug¢ boliimiinde de bu alan arastirmasinin kazandirdiklarini ve sosyal
medyanin sosyal hareketler {izerindeki etkisi hakkindaki elde ettigimiz sonuglar1 dile
getirmeye calisacagiz.

Bu c¢alismayr yapmam da emegi gecen, destegini esirgemeyen esime,
arkadaglarima ve sosyoloji alaninda kendimi gelistirmemi saglayan degerli boliim
hocalarima, calisma esnasinda gerek katkilar1 ile gerekse incelemeleri ile ¢alismamin
tamamlanmasinda yardimlar1 bulunan Beyzade Nadir CETIN ve Ayse MERMUTLU
hocalarima tesekkiirii bor¢ bilirim. Ozellikle bu calismada 6nemli katkilar1 olan ve
degerli yonlendirmeleri ile ¢alismanin olusturulmasinda ve tamamlanmasinda emegi
gecen sayin danisman hocam Prof. Dr. Y. Cemalettin COPUROGLU na tesekkiirlerimi

sunmak istiyorum. Daha kapsamli ve yararl ¢aligmalara imza atmak dilegiyle...

Elazig — 2014 Murat SARI



GIRIS

Sosyal medya, kullanicilarinin fikir ve deneyimlerinden olusan, igerigini
kullanicilarinin olusturdugu, video, resim ve miizik gibi seylerin paylagilmasina imkan
saglayan online platformdur. Sosyal medya da kullanicilar olusturduklar igerikler
tizerinden birbirleriyle iletisime gegebilmektedirler.

Sosyal medya insanlara 6zgilirce hareket edebilecekleri, fikir ve diisiincelerini
cok rahat bir sekilde herkesle paylasabilecegi ortamlar sunmaktadir. insanlar sosyal
medya da farkli bir profil ve kimlik olusturarak diistince ve fikirlerini kimseden
cekinmeden ifade edebilmektedirler. Sosyal medyanin bu 6zelligi ile insanlar
toplumdan diglanma korkusu yasamadan rahat¢a hareket etmektedirler.

Sosyal medya da yer ve zaman smirlamasi olmadan internet olan her yerde
paylasim yapilabilmekte, tartisma ve diyalog ortami meydana getirilebilmektedir. Bu
anlamda sosyal medyanin temelini iletisim ve paylasim kavramlarinin olusturdugunu
sOyleyebiliriz. Sosyal medyanin temelini iletisimin ve paylasimin olusturmasi, sosyal
hareket eylemcilerinin ve sivil toplum orgiitlerinin sosyal medya da yer almalarina
neden olan en oOnemli etmendir. Ciinkii sivil toplum orgiitleri sosyal medyada
paylasimlarda bulunarak hem {iyelerini hem de sempatizanlarini bilgilendirip harekete
gecirmektedirler.

Klasik medyada sosyal hareket eylemcileri ve sivil toplum orgiitleri kitlelere
ulagmakta zorluk ¢ekmekte bircok kere de seslerini duyuramamaktaydilar. Ciinkii klasik
medya o anki olgular1 sicagi sicagina servis edememekteydi. Ama sosyal medya da
paylasimlarin ve degisimlerin anlik olmasi, bir mesajla tiim hedef kitleye daha ¢abuk
ulagilmas1 ve sosyal hareketin daha cabuk yayilmasi tiim dikkatleri bu yone
¢ekmektedir.

Sosyal medya olgusu bir¢ok agidan iletisim sistemlerini degistirdigi gibi, sosyal
hareket eylemcilerinin de iletisim bigimlerini degistirmistir. Giinliikk yasantimizda
hayatimizin her alanina adapte olan ve hayatimizin her alani ile 6nemli bir bag kuran
internet, sosyal hareketlerde de artitk Onemli bir iletisim ve paylasim alani
olusturmaktadir.

Bilgiyi elde etme ve bilgiyi paylasmada ayri bir degere sahip olan sosyal medya
araglar1 giinlimiiz toplumu i¢inde ¢ok biiylik bir 6neme sahiptir. Sosyal medyanin farkli

toplumsal islevler lizerinde de biiyiik bir etkisi vardir. Sosyal medya insanlar1 bir araya



getirdigi gibi aym1 zamanda ayni amag¢ i¢in toplanmis gruplar1 da bir araya
getirmektedir.

Gezi parki eylemlerinde de, gezi parkinin yikilip yerine topcu kislasinin
yapilmasii protesto eden kii¢iik gruplar sosyal medya araciligiyla bir araya gelip,
hareketin biiyiimesini ve daha etkili olmasini saglamislardir. Yine ayni sekilde diinya
capinda da meydana gelen sosyal hareketlere baktigimizda hepsinin hizla gelisip,
yayillmasinin ve bir anda ylizbinlerce katilimciya ulagsmasinin altinda sosyal medyanin
oldugunu gérmekteyiz.

Her yerde hi¢bir zaman, mekan ve siire sinirlamasi olmadan kimi zaman ciizi
maliyetle ¢ogu zamanda sifir maliyetle erisimin olmast ve igeriginin kullanicilar
tarafindan aninda ve siirekli olarak gilincellenebilmesi tiim herkesi oldugu gibi sosyal
hareket eylemcilerini de cezbetmekte ve sosyal medyay1 kullanmaya tesvik etmektedir.

Aragtirmamizin konusu olan sosyal medyanin sosyal hareketler tizerindeki
etkisinden bahsetmeden once konuyla ilgili birka¢ anekdottan bahsetmek ¢alismanin
konusunun anlasilmasi agisindan 6nemli olacaktir. Aristo’dan giiniimiize bir¢cok sekilde
tanimlanmis olan sivil toplum ve onun giiniimiizde kendisini ifade etme tiirii olan sosyal
hareketler bugiin daha 6nce hi¢ olmadigi kadar 6nem kazanmistir. Kamu ve 6zel
sektdrden sonra tigiincii sektor olarak bilinen veya baska bir ifade ile siyaset, askeriye,
sermaye ve medya’dan sonra besinci gii¢ olarak tanimlanan sivil toplum giiniimiizde
sosyal hareketlerin baglica belirleyicilerinden biridir. Son yillarda sivil toplum,
teknolojik gelismeler ve internetin yayginlagmasi ile sosyal medya tizerinden ¢ok daha
etkin bir hale gelmistir. Sosyal medya 6zellikleri ve imkanlar itibari ile sivil toplumun
birtakim agmazlarimi giderme ve ona yeni bir boyut katma agisindan olduk¢a énemlidir.

Sivil toplum, devlet kurumlarmin disinda kendini ydnlendirebilen, hak ve
Ozgiirliiklerini savunabilen 0zgiir ve Ozerk vatandaslardan olusan topluluklardir.
Demokrasinin gelismesiyle bir takim kesimler kendi hak ve ¢ikarlarin1 korumak
amaciyla orgiitlenmeleri sonucu sivil toplum ortaya ¢ikmistir. Sivil toplum bir nevi
toplumun kendi kendini yonlendirmesidir. Dernekleri ve sendikalar sivil topluma 6rnek
olarak verebiliriz.

Insanlar, kendilerine esit davranilmadigin1 diisiindiiklerinde; isteklerinin,
ithtiyaglarinin ve egilimlerinin dikkate alinmadigini hissettiklerinde rahatsiz olurlar. Bu
insanlar, rahatsiz olduklar1 konulari, bir araya gelerek ve organize olarak dile getirmeye

yonelirler. Kolektif bir davranis sekli olan bu hareket, “sosyal hareketler” olarak



tanimlanmaktadir. Dolayisiyla, ‘sosyal hareketler’, insanlarin rahatsizliklar1 ve degisim
fikirleri sonucunda olusur (Sentiirk, 2006: 31). Sosyal hareketleri, farkli diizenleme
bicimlerini igeren, toplumu oldugundan farkli harekete gecirme ve davranis
stratejileriyle toplumsal degisimi hizlandirmak, engellemek veya tersine ¢evirmek icin
yapilan ortak rol oynayici hareketler olarak da tanimlamak miimkiindiir.

Farkli insanlarin ¢evrimi¢i ortamlarda, katilimlarda bulunarak iletisim
kurmalarmi sosyal medya olarak degerlendirebiliriz. Yani sosyal medya ile hig
tanimadigimiz insanlar ile diinyanin her yerinden ¢evrimig¢i ortamlarda bulunarak
iletisim kurabilir fikir alis verisini saglariz.

Sosyal medyayi, teknolojiyi, sosyal girisimciligi kelimeler, resimler, videolar ve
ses dosyalari ile birlestiren semsiye olarak da kabullenmekteyiz (Akbiyik ve Oztiirk,
2011: 1012).

Tiirkiye de sosyal medya ve sosyal hareketlerin birbirleriyle olan iligkilerini
bircok somut Ornekle aciklayabiliriz. Bu orneklerden en Onemlisi son zamanlarda
yasanan ve binlerce insan1 sosyal medya iizerinden Orgiitleyerek bir araya getirip yeni
bir sosyal hareket olan Taksim Gezi Parki olaylarini gosterebiliriz. Taksim Gezi Parki
Platformu binlerce insanla sosyal medya iizerinden iletisime gegip iletisime gectikleri
insanlar1 Taksimde bir araya getirerek hem yeni bir sosyal hareket baslatmis hem de
sosyal medyanin giiclinli gostermistir. Sosyal medya ve sosyal hareketlerin iletisimini
daha iyi anlamak i¢in diinya ¢apinda baktigimizda da ilk olarak sadece kii¢iik bir gosteri
gibi goriinen Misir ve Tunus’taki olaylar zamanla sosyal medyada bircok yandas
bularak tiim Ortadogu’ya yayilmis ve herkes tarafindan benimsenen ve merakla takip
edilen Arap Baharini olugturmustur. Yine diinya ¢apinda baktigimizda sosyal medyanin
sosyal hareketler lizerindeki etkisini en iyi sekilde gosteren diger bir olayda New
York’ta baglayip tiim diinyaya yayilan Occupy Wall Street yani Wall Street’i Isgal
Et’tir. 17 Eylil 2011 tarthinde New York’ta baslayip Manhattan’dan tiim diinyaya
yayilan ve basta ABD’de 100 sehir olmak iizere kiiresel dlgekte 1500 sehirde destek
bulan bu hareket, biiyliik bankalarin ve c¢ok uluslu sirketlerin demokrasi tlizerindeki
yikict giiciine ve ekonomik ¢okiisli yaratan Wall Street’e karsi bir miicadele olarak
ortaya ¢cikmistir. Diger hareketlerde oldugu gibi bu harekette oncelikle bir sehirde
baslayip sosyal medyanin etkisiyle tiim diinyaya yayilmastir.

Yukarida bahsedilen hareketlerden yola ¢ikilarak; Tiirkiye’de de meydana gelen

taksim gezi parki olaylarinda sosyal medyanin sosyal hareketler {izerindeki etkisinin



sosyolojik olarak incelenmesi gerektigi kanaatine varilarak boyle bir ¢aligma
yapilmistir. Bu ¢alismada oncelikle sivil toplumdan, sivil toplumun sosyal hareketlere
yon vermesinden ve tiim bunlarin tizerinde sosyal medyanin etkisinden bahsedilmistir.

Calismanin yapilmasindaki amag¢ sosyal medya ve klasik medya araglarini
kiyaslayarak sosyal medyanin sosyal hareketler iizerindeki etkisini dlgmektir. Sosyal
medya insanlarin birbirleriyle ¢esitli bilgi ve belge paylasabilmelerini, kendi goriis ve
ilgi alanlarmi paylasarak etkilesimde bulunmalarini saglayan online araglar1 olan ve
web siteleri bulunan iletisim aracidir. Medya ise sosyal medyaya gore daha kisith
imkanlara sahip daha az sayida insana ulasabilen tv, radyo ve gazete iizerinden insanlar1
bilgilendiren iletisim aracidir. Sosyal medya ayn1 anda binlerce hatta milyonlarca insani
aninda bilgilendirip bir araya getirme yetisine sahip oldugundan giiniimiizde bir¢ok
alanda ve Ozelliklede sosyal hareketlerin olusmasinda kullanilmaktadir. Gezi parki
olaylarinda da tv, radyo ve gazete gibi yayin organlari yerine sosyal medya kullanilarak
hem bir¢ok insanla hizlica iletisime gecilmis hem de bu hareketin daha hizli bir sekilde
tiim Tirkiye’ye yayilmasi saglanmistir.

Boyle bir calisma yapilmasindaki en énemli neden klasik medya araclar1 yerine
sosyal medya araglarinin sosyal hareketler {izerinde ne denli bir etkisi oldugunu ortaya
cikarmaktir. Clinkii glinlimiiz sosyal hareketlerinde en dikkat ¢ekici unsurlarin baginda
sosyal medyanin iletisimde ve orgiitlenmede kullanilmasi geliyor. Klasik medya araglari
anlik iletisim imkani saglamadigindan ve ¢ogu zamanda sermaye sahiplerinin etkisi
altinda kaldigindan, sosyal hareket eylemcilerini sosyal medyayr kullanmaya tesvik
etmektedir.

‘Sosyal Medyanin Sosyal Hareketler Uzerindeki Etkisi: Gezi Parki Platformu
Ornegi’ konulu galisma kapsaminda Istanbul’da yasanan Gezi parki eylemlerine katilan
aktivistlere/eylemcilere anket uygulanmustir. Gezi parki eylemlerine katilan ve
eylemlere destek veren aktivistler/eylemciler arasindan yaklasik 400 kisiye anket
uygulanmis ama bu uygulamadan yalmizca 120 kisi anketleri tam ve eksiksiz
tamamlamiglardir. 120 kisiden elde edilen veriler SPSS 15,0 istatistik programi ile
analiz edilmistir. Istatistiksel analiz sonucunda tablolar olusturulmus ve olusturulan
tablolardaki bulgular yapilan arastirma gerg¢evesinde yorumlanmistir. Elde edilen
bulgularin yorumlanmasinda sadece tablolardaki verilerden degil, ayn1 zamanda
anketlerin uygulanisi esnasinda elde edilen gozlem ve ara anekdot notlarindan da

yararlanilmigtir.



Bu calismada oncelikle ge¢gmisten giiniimiize sivil toplum kavrami ve anatomisi
ele alinmis olup ardindan sivil toplum ile sekillenen sosyal hareketlerin neler oldugu,
kag parcaya boliimlendigi agiklanip sonrada sosyal medya’nin sivil toplumu bir araya
getirmesinde ve sosyal hareketlerin olusmasindaki roliine ve 6nemine deginilecektir.

Calismada taksim gezi parki platformunun Orneklem grubu olarak ele
alimmasinin en biiyiik nedeni, Tiirkiye’de en fazla liyeye sahip olan ve bir¢ok dernek ve
platform tarafindan desteklenen sivil toplum Orgiitii olmasidir. Taksim gezi parki
platformu sosyal medya iizerinde 15 binin {izerinde liyeye ve 18 tanede destekci
platform ve dernege sahiptir. Sayilan bu nedenlerden otiirii taksim gezi parki platformu
sivil toplum kurulusu olarak ele alindigindan ¢alismada sik sik sivil toplum ile ilgili
tanimlamalar ve bilgilere yer verilmistir. Taksim gezi parki platformunu destekleyen
platform ve dernekler; Beyoglu semt dernekleri platformu, Ayaspasa dernegi, Cihangir
giizellestirme dernegi, Kadin adaylar1 destekleme dernegi, Europa Nostra/Bizim Avrupa
Tiirkiye platformu, Docomomo Tiirkiye, Sehristanbul dernegi, Disk, Asmali mescit
dernegi, Bedrettin dernegi, Galata dernegi, Mayader, Icomos Tiirkiye, Tema vakfi,
Sehir plancilar1 odas Istanbul subesi, Herkes i¢in mimarlik dernegi ve Kadikdy kent
konseyi’dir.

Yapilan calismada ilk olarak arastirma hakkinda genel bilgiler verilecek;
aragtirmanin konusu, amact ana hatlariyla belirtilecektir.

Yapilan calismanin ilk boliimiinde, ¢aligma ile ilgili kavramsal ve kuramsal
gergeveler ele alinacaktir. Yani sosyolojik bir kavram olarak sosyal hareketler, sosyal
hareketlerin genel tanimlari, eski ve yeni sosyal hareketlerin tanimlari, eski ve yeni
sosyal hareketler arasindaki benzerlik ve farkliliklar, sivil toplum ve sivil toplumdan
sosyal medyaya gegis konularina deginilecektir.

Arastirmanin ikinci boliimiinde, sosyal medya kavrami, sosyolojik bir olgu
olarak sosyal medya, sosyal medyanin islevsel 6zellikleri, sosyal medyanin bigimleri ve
sosyal ag sitelerinin neler oldugu tizerinde durulacaktir.

Calismanin tgilincli boliimiinde, aragtirmanin problematigi, yontemi, evren ve
orneklemi, kapsam ve sinirliliklar, arastirmada elde edilen verilerin toplanmasi, bu
verilerin analizleri ve yorumlanmalar1 konusunda bilgiler verilecektir.

Calismanin son boliimiinde ise, arastirmada elde edilen bulgulara dayanilarak
genel degerlendirme ve sonug yapilarak ¢alisma sonlandirilacaktir. Arastirma bulgulari;

orneklem grubunun genel 6zellikleri, ne is yaptiklari, kimlerle yasadiklari, kazanglariin



ne kadar oldugu, cinsiyetleri, sosyal medya kullanimlari, gezi parki eylemlerine nasil
destek verdikleri, sosyal medyanin kendileri i¢in ne anlam ifade ettigi gibi basliklar
cercevesinde yorumlanacaktir. Ayrica tim bunlara ilaveten herhangi bir siyasi partiye
iiye olup olmadiklari, hangi siyasi goriisii benimsedikleri ve gezi olaylariin kendileri
icin ne anlam ifade ettigi ile ilgili bulgularda diger bulgular kapsaminda

degerlendirilecektir.



BIiRINCi BOLUM
1. KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE

Insanlar bir konudaki goriislerini, diisiincelerini ya da bulunduklar1 toplumda
yapilan bir takim seylere karsi olduklarini belirtmek ve bunu ifade etmek igin
bulunduklar1 ¢evrede ve genellikle yalnmiz baslarina cesitli sekillerde tepkilerde
bulunmaktaydilar. Gostermis olduklari bu tepkiler yalnizca kendi c¢evrelerinde
bilinmesinden ve yalniz yapmis olmalarmdan pek bir etkili olmamakta idi. Ama
giinlimiizde gerek teknolojinin hizlica gelisip yayilmasindan ve gerekse insanlarin daha
bilingli olup seslerini daha fazla bir kesime ulastirmaya ¢alismalar1 sosyal hareketlerin
baslangic1 olmustur. Bu baglamda hem sosyal hareketlerin nasil ortaya ciktigini
anlamak hem de sosyal hareketlerin ortaya ¢ikis amaglarinin neler oldugunu daha iyi

anlamak i¢in bu konudaki ¢alismalar incelenip, diistinceler ele alinmustir.

1.1.Sosyolojik Bir Kavram Olarak Sosyal Hareketler

Sosyal hareketler, toplumda var olan sistemin isleyisi ile ilgili ortak sikintilarin
veya onun iyilestirilmesine yonelik ortak arzularin bir araya getirdigi insanlar tarafindan
gerceklestirilen, kiicik ya da biliyiik capli eylemler veya miicadelelerdir. Sozliik
anlamina baktigimizda da bir toplumsal hareket “dikkate deger sayidaki insanin,
toplumun baslica o0zelliklerinden birini ya da birkagim degistirmek (ya da
degistirilmesine kars1 direnmek) i¢in orgiitlii yani bir araya gelerek gruplar halinde ¢aba
harcamalarin1 ifade eden bir terim” (Marshall, 2009: 746) olarak agiklanmaktadir.
Tanimdan anlasilacag tizere, bir sosyal hareketin olugabilmesi i¢in, ayn1 amag ve ayni
diisiinceye sahip insanlarin bir arada olmasi gerekmektedir.

Sosyolojik olarak sosyal hareketler, sosyolojinin i¢inde barinan diger alt dallara
nazaran ¢ok daha geg¢ bir zamanda sosyolojinin ilgi alaninda yer edinmis ve bu konuda
caligmalar yapilmaya baslanmistir. Sosyal hareketler her ne kadar farkli ana bilim
dallar tarafindan ¢ok oncelerden beri ele alinmis olsa da sosyolojide sosyal hareketlere
ilgi ancak 19. yiizyildan itibaren gerek kapitalist diizenin ortaya ¢ikmasi, gerek gruplar
arasinda tirmanan gerilim ve gerekse bat1 toplumlarinda problem teskil eden sorunlarin

her bir tanesi sosyolojik olarak sosyal hareketlerin incelenmesini gerekli kilmigtir.



Bir sosyal hareketin olugsmasina neden olan birgcok farkli etken vardir. Genel
olarak, toplumsal sistemin kendilerinde ekonomik, kiiltirel veya siyasi bir baski
kurdugunu diistinen insanlarin, seslerini baskalarmma duyurmak ve iktidara taleplerini
kabul ettirmek icin ¢ogu zaman Orglitlenerek, kimi zamansa kendiliginden bir sekilde
eyleme gecmeleriyle birlikte bir sosyal hareketi ortaya ¢ikardiklart sdylenebilir. Elbette,
bir sosyal hareketin ortaya ¢ikmasi igin yalnizca insanlarin kendilerini baski altinda
hissetmeleri ya da taleplerinin yogunlugu yeterli degildir. Bunun yami sira sosyal
hareketleri ortaya c¢ikarabilecek ya da yayginlastiracak tarihsel kosullarin da
gerceklesmesi gerekmektedir. Tarihe baktigimizda, sosyal hareketlerin en yogun
yasandigi donemlerin, toplumsal yapida meydana gelen Onemli degisim ve
dontisiimlerden hemen sonra ya da toplumsal yapmin artik eski haliyle varhigini
siirdiiremedigi ve yapisal doniisiimlere gereksinim duydugu durumlarda meydana
geldigi gozlenmektedir (Aldemir, 2010: 4).

Sosyal hareketler, bir grupsal hareket bigimi olarak grupsal etkilesim ile
sekillenmektedir. Grupsal etkilesimi biraz agacak olursak, ¢ok sayida bireyin ya da
toplulugun aktif bir sekilde katilimda bulundugu ve tepkiler verdikleri sosyal
durumlardaki davraniglardir.

Sosyal hareketlerde gruplart meydana getiren bireyler kim olursa olsun, yagam
tarzlari, sosyo-ekonomik durumlari, meslek gruplari, hal ve hareketleri ve zeka yapilari
ister benzer, ister ayr1 olsun, bir arada bulunarak grup olusturmalar1 onlara bir nevi
kolektif ruh kazandirir. Kazanilan ve benimsenen bu ruh hali, gruptaki her birinin
yalnizken duyacaklarindan, diisiineceklerinden ve yapacaklarindan tamamiyla farkl
hissettirir, diistindiiriir ve yaptirir. Ciinki bazi diisiince ve duygular grup halinde
bulunan insanlarda kendini gosterir (Le Bon, 1997: 23).

Sosyolojide akademik degeri yiiksek olan sosyal hareketler, iginde meydana
geldigi toplulugun siyasi, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel izlerini kendinde barindirir ve o
toplumsal mekanin ve zamanin yapisal 6zelligine gore de sekillenir.

Sosyal hareketlerin islevini tam olarak yerine getirebilmesi i¢in araglarinin
degisimine imkéan saglanmalidir. Ciinkii i¢inde dogdugu zamanin izlerini kendinde
tasiyan sosyal hareketler, bulundugu zamandaki teknolojilerden ve benzeri seylerden
faydalanmalidir. Ornegin son yillarda meydana gelen sosyal hareketlerde teknolojinin
iletisimsel boyutu 6nem kazanmistir. Bu nedenle toplumsal hareketlerin kesin bir

sekilde bireyler aras1 etkilesim iizerine insa edilmesi zorunludur. Oyle ki, etkilesimin



kalitesi ve stirekliligi toplumsal hareketleri etkin kilmaktadir. Bu bagarida rol almanin
en onemli kosulu ise etkilesen bireylerin bilgi, birikim, deneyim ve beklentilerini
bulusturup, etkilesim sonucunda elde ettikleri sonu¢ ve {riinii ortak olarak
sahiplenebilmeleridir (Isik, 2011: 7). Yani gliniimiiz sosyal hareketlerinin basarili olma
oranlart teknolojiyi kullanmalarma ve bu teknoloji ile etkilesimde bulunarak hareket
etmelerine baglidir. Sosyal hareketler, giin gectikge internet {izerinden iletigimi

kullanmakta ve tiim her sey iletisim aglar1 iizerinden yiirtimektedir.

1.1.1.Sosyal Hareketler

Sosyal hareket kavrami, 19.ylizyildan itibaren sosyal bilimlerin giindeminde
siklikla yer almaya basglamistir. Tarihsel donemeglerde meydana gelen toplumsal
olgulart tanimlamak igin kullanilan ‘sosyal hareket’ kavrami, 18.ylizyilin ortalarindan
itibaren tartisilmaya baglanmis olsa da, 19.yiizyil itibari ile sosyal bilimler literatiiriinde
yerini almistir. Degisim dinamikleri cergevesinde giindeme gelen bu toplumsal
fenomenler, ¢ok oncelerde daha ¢ok tarihgilerin ilgisini ¢ekmis, daha sonra zamanla da
sosyoloji ¢alismalari iginde 6nem kazanmustir. 19.yiizyil itibari ile meydana gelen
degismeler ve bu donemde sosyal hareketlerin 6nem kazanan rolii, birgok sosyologun
ilgisini bu alana g¢ekmistir. Sosyal hareketlerin meydana gelis bicimi, nedenleri,
anlamlar1 ve etkileri {izerine birgok arastirma yapilmistir (Kokalan Cimrin, 2010: 47).

Sosyal hareketlerden bahseden tiim c¢alismalarda oncelikle sosyal hareket
tanimlart tizerinde durulmaktadir. Yapilan tiim tanimlara bakildiginda genellikle
bircogunun birbirinden farkli oldugu gozlenmektedir. Sosyal hareketlerin gerek
meydana gelis asamalar1 gerekse amag, bicim ve sonuglari ¢ogu zaman birbirinden
farklilik gosterdikleri igin ortak bir tanimdan bahsetmek ¢ok gii¢ bir durumdur. Sosyal
hareketler hem kendi dinamikleri i¢cinde hem de icinde oldugu tarihsel ve toplumsal
gerceklikler i¢inde tanimlanmistir. Bu ylizden farkli zaman ve mekanlarda meydana
gelen sosyal hareketler i¢in farkli tanimlamalar ve aciklamalar yapilmistir.

Sosyal hareketlerin ortaya ¢ikis nedenleri genellikle tarihsel bir durumdan, yerel
nitelikte kimi toplumsal olaylardan ya da ekonomik sorunlardan kaynaklanabilir.
Ornegin Tiirkiye’de Bergama’da altin madenine kars: gelen iftcilerin ortaya koyduklar
tepkilerin altinda topraklarinin siyaniir nedeniyle kirlenebilecegi korkusu yatmaktadir

(Kilig, 2009:155).
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Sosyal hareketler genel olarak meydana geldikleri toplumsal kosullar iizerinde
ya degismeyi gerceklestirmek ya da degismeye karsi direnmek amacini tasirlar.
Toplumsal yasamin olusmaya basladig: ilk giinlerden itibaren ¢esitli direnis, baskaldiri
ve toplumsal eylemlerin yasandig1 s6ylenebilmektedir. Ancak yine de sosyal hareketleri
tarihsel ve kuramsal bir baglama yerlestirmek bakimindan hareketlerin ‘modern
toplum’a ait bir olgu oldugunun altinin ¢izilmesi gerekmektedir. Bu anlamiyla
toplumsal fenomeni sosyal bir hareket olarak isimlendirmenin ortak 6zellikleri
19.yiizy1l itibari ile sosyologlar tarafindan tanimlanmaya baslanmistir (Kdkalan Cimrin,
2010: 48).

Yukarida bahsettigimiz nedenlerden dolay1 bir¢ok sosyolog sosyal hareketleri
cesitli yonlerinden ele alip tanimlamaya calismistir. Bu tanimlarin neler oldugunu
inceleyip sosyal hareketleri daha iyi anlamaya calisalim.

Toplumsal hareket en genel anlamiyla, yerlesik alanin disindaki toplu eylemler
yoluyla, ortak ¢ikari korumak ya da bir hedefi elde etmek i¢in yapilan toplu bir ¢abadir
(Giddens, 2000:500-541). Bu anlamda sosyal hareket, ortak bir amaci gergeklestirmek
maksadi ile kurulan, igerisinde catisma ve reformist bakis acilarin1 da barindiran, belli
bir kiiltiirel olusumda yeni bir sistemin olusturulmasmna c¢abalayan kolektif insan
davraniglaridir (Copuroglu ve Cetin, 2010: 71).

Sosyal hareket hicbir sekilde herhangi bir toplumsal olaya tepki degildir. Aksine,
toplumsal durum, kiiltiirel modeller ve tarihsellik {iizerinde kontrol icin savasan
toplumsal hareketler arasindaki c¢atismanin sonucudur. Bu catigsma, siyasal sistemin
kirilmasina ya da kiiltiirel reformlara yol acabilir. Bir sosyal hareket, kendisi araciligiyla
kiiltiirel yonelimlerin, tarihsellik alaninin bir toplumsal 6rgiitlenme bigimine doniistiigi
catisma davranigidir (Cayir, 1999: 49-50).

Touraine sosyal hareketi siyasal yap: yoniinden ele almaktadir. Sosyal hareket,
onemli kaynaklarin toplumsal kullanim bi¢imlerini, ele alinan toplumda kabul gérmiis
kiiltiirel yonelimler adina gergeklestirmeyi amacglayan toplu eylemlerdir (Touraine,
2002a: 88). Yani sosyal hareketin siyasal bir yonii olmalidir. Sosyal hareket, 6znel
cikarlardan hareket ettigi kadar genel ve ahlaki ilkelere de dayanmalidir. Bu anlamiyla
toplumsal bir eylemin sosyal hareket olarak tanimlanabilmesi i¢in toplu yapilan eylemin
genel amagclar saptamasi, yani toplumun genel deger ya da ¢ikarlarim1 kabul etmelidir
(Kokalan Cimrin, 2010: 49). Touraine’nin vurgulamak istedigi genel ortak amag, sosyal

hareketlerin en temel Ozelliklerindendir. Tarrow da Touraine gibi sosyal hareket
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kavramini agiklarken kolektivitenin olmasi gerektigini vurgulamaktadir. Yani Tarrow
icin sosyal hareketin meydana gelebilmesi insanlarin 6rgiitlenmelerine baghdir. Yalniz
Tarrow, bu orgiitlenmenin ayirt edici 6zelliginin onun ¢atismaci dogasinda bulunmasi
gerektigini vurgulamaktadir (Tarrow, 1994: 2-3). Sosyal hareket dayanismaya ve
catismaya dayali olmakla birlikte, sistemin sinirlarin1 zorlayan bir nitelikte tagimalidir
(Melucci, 1999: 87).

Sosyal hareketleri agiklamaya ¢alisan yaklagimlar, aynm1 zamanda sosyal
hareketlerin niteliklerini de bildirmektedir. Castelle, Touraine’den etkilenerek sosyal
hareketleri ii¢ ilkede aciklamakta ve bu ilkeler olmadan sosyal hareketlerin
olamayacagini iddia etmektedir. Bunlar, sosyal hareketin ortak kimligi, sosyal hareketin
karsit1 ve toplumsal hedef olmak gibi ti¢ temel ilkedir (Castells, 2006: 100).

Tim bu tanimlardan yola ¢ikarak sosyal hareket, ortak bir kimlige sahip,
miicadeleci ve miicadele de bulundugu otoriteye karsi alternatif yolu veya ¢oziimii olan

harekettir.

1.1.2. Eski Sosyal Hareketler

Eski sosyal hareketler, genel olarak baktigimizda 19. ylizyildan itibaren 6zellikle
sanayi kapitalizminin ve liretim bi¢iminin tagidigi toplumsal iliski ve problemlerin
diinya capinda kendini belli etmesine bagli olarak ortaya c¢ikan, ozellikle ‘smif” ve
‘ulusalc’ kavramlarindan esinlenen hareketlerden olugmaktadir. Simif ve ulusalct
kavramlar1 her ne kadar amaglar1 ve i¢cinde olustuklar1 kosullar agisindan birbirlerinden
ayrilsalar da barindirdiklar 6zellikler agisindan ayni sosyal hareket baslig altinda kabul
gormektedirler. Genel anlamda bakildiginda bu iki hareketin ortak paydalarmin “esitlik”
talepleri oldugu soylenebilir. Sinif ve ulusalci hareketleri biinyesinde barindiran eski
sosyal hareketlerin ana esaslarindan biri, devlet iktidarin1 devirip iktidar ele gegirme
miicadelesidir. Bu hareketlerin temel hedef olarak devleti segtikleri asikardir.
Dolaysiyla bir seyleri degistirmek i¢in devlet aygitlarinin denetimini ele ge¢irme ¢abasi
icindedirler. Yeni sosyal hareketleri eski sosyal hareketlerden ayiran en Onemli
niteliklerden bir tanesi eski sosyal hareketlerin i¢inde barindirdigi bu énemli 6zelliktir
(Offe, 1999: 53). 1850’li yillardan sonra hiz kazanan eski sosyal hareketlerin
muhalefetlerinin ‘siirekli’ oldugu sodylenebilmektedir. Ama bu muhalefet baslangig
asamalarinda ¢ogu kez gizli kalmistir. Bu nedenle de eski sosyal hareketlerin genellikle

baskinin arttig1, beklentilerin bosa ¢iktig1 ya da iktidarin gii¢ kaybettigi donemlerde
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kendiliginden ortaya c¢iktigi soylenir. Eski sosyal hareketlerin gostermis oldugu bu
nitelik, sosyal bilimler literatiiriiniin de bu tip toplumsal fenomenleri daima kriz,
bunalim ve yapisal gerginlik donemleriyle iliskilendirmesine yol a¢gmustir (Kokalan
Cimrin, 2010: 51).

Eski sosyal hareketlerin biinyesinde olan sinif hareketinin en temel esasi,
kapitalist sistemden dolayr olusan sinifsal esitsizliklerin yok edilmesidir. Bu
hareketlerin temel amaci, emek temelli bir sistem kurmaktir. Bir yandan milliyetci
hareketlerden zevk alan ulusalci hareket vatan ve vatandashk {iizerinden miicadele
ederken diger bir yandan da emperyalist ve somiirgeci devletlere karst mali ve siyasi
bagimsizlik elde etmek amaglanmistir (Yenal ve Kirli, 2005: 11). Her iki hareket her ne
kadar ayn1 noktadan yola ¢ikmis olsa da, sorunu tanimlama yoniinden birbirlerinden
farklilik gostermektedirler. Mesela sinif hareketleri baskiyi, isverenlerin isciyi,
burjuvazinin de emekgi iizerindeki baski olarak ifade etmislerdir. Ulusal hareketler ise,
ulusal etnik bir grubun diger grup tizerindeki baski olarak ifade etmektedirler baskiy1
(Arrighi, Hopkins ve Wallerstein, 1995: 7-9). Bu nedenle her iki hareket de iktidara
kars1 gelmektedirler. Ancak bu hareketler ortak tezi savunmalarina ragmen problemi
tanimlamalart  ve  katilmcilarin  toplumsal  temelleri  bakimindan  farklilik
gostermektedirler. Bu iki hareketin eski sosyal hareketin biinyesinde bulunmasinin en
temel nedeni, bu hareketlerin toplumsal yapr ya da sistemde kokten bir degisimin
amaglanmis olmasidir. Burada toplumsal diizen i¢in tiim sistemin sil bastan degismesi

gerektigi savi savunulmaktadir.

1.1.3.Yeni Sosyal Hareketler

Yeni sosyal hareketler olarak ortaya ¢ikan “yeni” hareketler kavrami cesitli
tanimlamalarla ifade edilmektedir. Daha ¢ok kent merkezlerinde ve kentte yasayan
insanlar tarafindan iiretilen yeni sosyal hareketler hem bu acgidan ayricalikli bir 6neme
sahiptir hem de bu oOzelliginden dolayr ‘kentsel toplumsal hareketler’ olarak da
adlandirilmaktadir. Bu hareketlerin ele aldiklar1 konulara bakildiginda genellikle kent
yagsami ve kent yasamiyla ilgili problemler oldugu goriilmektedir. Yeni sosyal
hareketleri eski sosyal hareketlerden ayiran en biiyiik etmenlerden birisi katilimcilarinin
genellikle kentli ve orta smif ¢alisan insanlardan olusmasidir. Yeni sosyal hareketler
genel olarak sehir merkezlerinde ve sehir merkezlerinin sunmus oldugu imkanlar

kullanarak yiikselmistir. Yapilan mitingler, gosteriler ve yiiriiylisler ile eylemlilik
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siireclerini olusturan bu hareketler, sehir yasamimin sunmus oldugu dinamikler ile
beslenmistir.

Sosyal hareketlerin tarihsel siirecte kendini gOstermesiyle birlikte toplumsal
yasamda da biiylik degisimler goézlenmistir. Eski sosyal hareketlerin basarili olma
yoniindeki yasamis olduklar1 hiisranlara karsin, yonetimi kismen ya da biitiiniiyle
devralmalar ile birlikte toplumda yeni sorunlar ortaya ¢cikmistir. Eski sosyal hareketler
genel olarak iktidar1 ele gecirmeyi amagladiklari i¢in toplumda var olan diger
problemleri onlemeyi basaramamustir. Aslinda toplumun hepsini memnun etmekte pek
miimkiin degildir. Yani bugiine kadar kurulan hicbir sistem ya da diizende toplumun
hepsini memnun edecek olanaklar saglanamamustir.

Degisen toplumun yapisi ile birlikte ortaya ¢ikan yeni celiski ve esitsizliklerin
neden oldugu hayal kiriklig1 yeni sosyal hareketlerin ortaya ¢ikmasinda temel unsurdur.
Bu yeni ¢eliski ve esitsizlikler tamamiyla toplum iginde ilk defa olan olgular degildirler.
Ama bu celiski ve esitsizlikler, kent yagsaminin 6n plana ¢ikmasi ile toplumsal alanda
yeni miicadele alanlar1 agmistir. Bu ¢erceve de toplumsal cinsiyet, ¢cevre ve etnik kimlik
gibi konularin etrafinda toplanan gruplarin ortak noktasi farkliliklarinin taninmasi
talebidir (Yenal ve Kirli, 2005: 11). Bilinen ve klasik olarak kabul edilen siyasi
stratejilerin yeni sosyal hareketler agisindan cazibesini kaybetmesi, toplumsal degisim
icin iktidarin ele geg¢mesini temel kosul olmaktan ¢ikarmistir. Dolayisiyla bu tiir
hareketler sisteme kars1 muhalefet olmaktan ziyade, sistemin neden oldugu esitsizliklere
dikkat ¢ekerek, ¢oziim yolu bulmaya ¢alismiglardir.

Sosyal hareketler tarih¢esinde ‘yeni’ ifadesinin kullanilmasi, eski sosyal
hareketlerden farkli bir sosyal hareket tiirliniin ortaya ¢iktigin1 gostermektedir. Her iki
hareket tiiriinli inceledigimizde, gerek konulari, gerek Orgiitlenme yapilar1 ve gerekse
katilimcilarinin nitelikleri gibi 6zellikler dikkate alindiginda birbirlerinden ¢ok farkli
olduklar1 goézlenmektedir. Ozellikle 1960’lardan sonra hiz kazanan bu tiir hareketlerin
yeni kabul edilmesindeki en 6nemli etkenlerden biriside miicadele alaninin ekonomiden
kiiltiirel alana kaydirilmasidir. Eski sosyal hareketlerden farkli olarak ekonomik
Ogelerden cok kiiltiirel alanlarda miicadele edilmesi gerektigi savunulmustur. Bu yeni
miicadele alani, hareketlerin yeni olmasi1 kadar bu hareketlerin icerisinde bulundugu
toplumsal yap1 yani sanayi 6tesi toplum ve sehir yasami ile de bagdastirilmaktadir. Yani
toplumsal iligkilerin ‘bilgi’ temeli lizerinde sekillenip yeni bir toplumsal degisime dogru

gitmesi, ileri sanayi toplumlarmin bilim ve teknolojideki gelismeleri sayesinde
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olmaktadir (Touraine, 2002b: 274). Sanayi toplumlarinda sanayi ham maddeleri neyi
ifade ediyorlarsa, bu yeni sehir temelli toplumda da bilgilerin ve medyanin {iretim ve
dagitimi da aynmi seyleri ifade etmektedir. Yani isletme giiciine kars1 direnis ortadan
kalkmustir. Eski sosyal hareketler de sendikalar ve yoksullar revagta iken, yeni sosyal
hareketlerde yeni orta siifin 6n planda oldugu gézlenmektedir.

Yeni sosyal hareketlerin karakteristikleri géz oniinde bulunduruldugunda hem
yeni bir tarihsel siirece denk geldigi hem de eskinin sosyal hareketlerinden nitelik olarak
farkliliklar tagidig1 sdylenebilmektedir. Bu baglamda yaklasimlar arasinda ortaya ¢ikan
farkliligin yenilige olan bakis agisindan kaynaklandigi soylenebilir (Kokalan Cimrin,
2010: 54).

Yeni sosyal hareketlerde tiim karsit hareketler bir ¢at1 altinda toplanmaktadir. Bu
ozellik yeni sosyal hareketlerin orgiitlenme ve hareket bicimleri agisindan eski sosyal
hareketlerden farkli oldugunu gostermektedir. Yani yeni sosyal hareketlerin eski sosyal
hareketlerden farkli olarak birlikte hareket edebildikleri gézlenmektedir. Ancak yeni
sosyal hareketlerin hepsinin ortak sonuglara sahip olduklar1 sdylenemez ama bu
hareketlerin hepsi biitiinlesmistir.

Yeni sosyal hareketler farkli tarihlerde farkli siireglerde yer almis olsalar bile,
iktidara hep birlikte karsi ¢ikiyorlardi. Bu baglamda yeni sosyal hareketler, yalnizca
onlar1 engellemeye calisan politik giiclere kars1 degil, ayn1 zaman da onlar1 yeni politik
orgiitlerin olusumuna ve eski politik orgiitlerin gliglenmesine yoneltmeye calisan tiim
ugraslara kars1 toplanmiglardir (Arrighi vd., 1995: 38-40).

Yeni toplumsal hareketler, ekonomik ya da sosyal bir ¢okiintli sonucu ortaya
c¢tkmamiglardir. Aksine demokrasi ve sivil toplum anlayislarinin giliglenmesi ile ivme
kazanmigtir. Maddi alandan ziyade kiiltiirel alanda miicadele ettigi i¢in sivil toplum
tarafindan benimsenmistir. Sivil toplum alaninda eski politikalardan siyrilip farklilik,
kimlik ingas1 vb. gibi konularda yogunlasmslardir. Ozelikle yeni kimlik ingas1 6n
planda olmustur. Dolayisiyla yeni sosyal hareketlerin temel miicadelelerinden bir
tanesinin de kimligin olusturulmasi oldugu sdylenebilir (Cayir, 1999: 27-29).

Yeni sosyal hareketlerin farkliligim1 ortaya koyan diger bir Ozellikte
katilimeilarin niteligidir. Yeni sosyal hareket katilimcilarinin nitelik olarak kendi
tanimlamalarindaki en can alic1 nokta ne herhangi bir siyasi yapiya ne de herhangi bir
sosyo-ekonomik yapiya dayanmamalaridir (Offe, 1999: 66). Yeni sosyal hareket

olgusunun yeni olmasi, bu hareketin tanimlarinda sosyo-ekonomik ve politik yapilarin
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gecersiz olmasina neden olmaktadir. Bu harekette eski sosyal hareketlerin tepkisel ve
kokeni belli olmayan katilimcilarinin yerine; kiiltlirli, egitim seviyesi yiiksek, sivil

toplumla birlikte hareket eden, orta siif etkin olmaya baslamistir.

1.2.Yeni ve Eski Sosyal Hareketler Arasindaki Farkliliklar ve Benzerlikler

Sosyal hareketlerin tamami, degisimi olusturmak icin c¢abalamaz. Sosyal
hareketlerin bazilari, toplumda var olan herhangi bir konuya dikkat ¢ekmeyi amaglarlar.
Yakin tarihlerde gergeklesen ¢evreci, kadin ve escinsel hareketler yaninda kiiresellesme
karsit1 hareketler, bir degisim gergeklestirmekten ziyade, ilgili konulardaki sorunlara
dikkat ¢ekmek istemektedirler (Sentiirk, 2009: 39). Yapilan bu toplumsal eylemlerin
belli bir amac1 ve hedefi olmasindan, belli bir topluluk tarafindan desteklenip organize
olmalarindan otiirii sosyal hareketler i¢inde kabul goriirler.

Gilinlimiizde toplumlarda eskiye oranla sinif tabakalari arasindaki dinsel, 1rksal
ve kiiltiirel farklar eskisi kadar net degildir. Ozellikle toplumlarda orta siifin meydana
cikmasi, gelisen iletisim teknolojileri ile topluluklarin birbirlerinden etkilenmeleri,
smiflar arasindaki farki yumusatmaktadir. Sanayilesme, sehirlilesme ve kiiresellesme
gibi olgularin yogun bir tempoda meydana gelmesi toplumsal yapilarda doniistimler
olusturmaktadir. Yasanan bu doniisiimler sonucunda sosyal hareketlerin tiirii, kapsami,
konusu, aktivistleri/eylemcileri ve degerler dizinleri yani paradigmalar1 da
farklilagmaktadir. Tiim bunlarin sonunda yeni sosyal hareketler dogmaktadir.

Yeni sosyal hareketlerin eylemcileri eski sosyal hareketin eylemcileri gibi
tepkisel ve anomik imajli bir goriiniime sahip degillerdir. Bu eylemcilerin belirli bir
hedef ve stratejileri vardir. Miicadele alanlar1 ekonomiden ziyade, herkesin kimligini
rahatca ifade edebilme, sosyal hareketlere katilim ve sivil haklarin artirilmas: gibi
kavramlara sahip kiiltiirel alanlardir. Yeni sosyal hareketlerin aktorleri eski sosyal
hareketlerin aktorleri gibi siyasi partilerle degil, hedef dogrultusunda kamuoyu ve
medya destegini alarak c¢alisan uzman sosyal hareket oOrgiitleri ile birlikte faaliyet
gostermektedirler (Cayir, 1999: 16).

Eski sosyal hareketlerin simif tabani ekonomiye dayanirken, yeni sosyal
hareketlerin tabani farkli smiflardan meydana gelmektedir (Cayir, 1999: 21). Yeni
sosyal hareketlerin en onemli miicadele alanlarindan biri, kimlik insasidir. Feminizm,
escinsel hareketleri vb. gibi degisik akimlar1 ve diger dislanmis kimlikleri kamusal

alanlar da kabul ettirme diigiincesi ile hareket etmektedirler (Cayir, 1999: 29). Bu
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yiizden, yeni sosyal hareketlerin en biiyiik farklari, farkliliklar ve otekililikler {izerine
yaptiklar1 vurgulardir (Goéle, 1992: 71). Eski sosyal hareketlerde giindem genellikle
ekonomik ve sinifsal konular iken, yeni sosyal hareketler de bu tiir konular ikinci ya da
ticlincii planda kalmaktadir. Yeni sosyal hareketler, ekonomik esitsizliklerde daha ¢ok
kimlik ve c¢evre sorunlari, kadin haklart ve demokratiklesme alanlarindaki
adaletsizlikleri temel almaktadir. Bu ylizden, yeni sosyal hareketlerin temel c¢ikis
noktas1 var olan esitsizlikleri sorgulamaktir.

Yeni sosyal hareketler bir nevi insan yasaminin kisisel yonlerini yansitmaktadir.
Escinsel haklari, ¢ocuk aldirma, alternatif tip, dumansiz hava sahasi ve feminist
hareketler gibi hareketlerin hepsi cinsel ve bedensel hareketlerin bir yoniinii ortaya
koymaktadir (Cohen,1999: 110).

Her ne olursa olsun yine de eski ve yeni sosyal hareketleri birbirlerinden
ayirmadaki en Onemli noktalardan bir tanesi bu hareketlerin neyi “temel 6lgiit”
aldiklaridir. Bu soruya cevap bulmak epeyce bir zordur. Ciinkii her ne kadar eski sosyal
hareketlerin temel Olgiitiinlin sinif ve ekonominin oldugunu belirtsek de ayni seyleri
yeni sosyal hareketler icin sdyleyemeyiz. Yeni sosyal hareketler bir¢cok alanda miicadele
ettiginden bu hareketin temel 6l¢iitlinii sinirli bir sekilde tanimlamak yanlis olur.

Eski ve yeni sosyal hareketler temel esaslari ile birbirlerinden farkliliklar
gostermektedirler. Yani bu iki hareket tiirli ‘temalar’, ‘amaglar’, ‘6rglitlenme bi¢imleri’,
‘hareketlerin  sosyal tabani® ve ‘gergeklestigi alan’ yoOnilinden birbirlerinden
ayrilmaktadirlar. Bu farkliliklar dikkate alinarak asagidaki tablo olusturulmustur. Bu
tablo ile eski ve yeni sosyal hareketler bes temel kategoride karsilastirilacaktir (Kokalan

Cimrin, 2009: 40).
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Tablo 1. Eski ve Yeni Sosyal Hareketlerin Karsilastirilmasi

ESKi SOSYAL HAREKETLER

YENI SOSYAL HAREKETLER

TEMALAR
(KONULAR)

Ekonomik ve politik diizen, dagilim
ve esitlik sorunu, askeri ve
toplumsal  giivenlik,  yoksulluk,
igsizlik toplumsal kontrol, siyasal
biitiinlesme, bireysel ve kolektif
gelir  dagilimindaki  iyilestirme

cabalari.

Yeni sosyal hareketlerde ekonomik ve
smifsal konular ikinci plana itilmistir.
Ekonomik ve politik esitsizlikten
ziyade kimlik, ¢evre, ¢ocuk ve kadin
haklari, sivil toplum ve
demokratiklesme  gibi  alanlardaki

esitsizlikler ele alinmaktadir.

AMACLAR VE
DEGERLER

Devlet lktidarini ele gegirme.
Ozgiirliik, esitlik, tiiketim giivenligi,
maddi ilerleme 6n plandadir. Maddi

ve politik degerler esas alinmustir.

Ozerklik, kimlik, farkliliklarinin
taninmasi, biirokratiklesmeye karst
muhalefet esastir. Merkezi kontroliin
karsisinda kisisel kimlik ve 6zerklik on

plana ¢ikarilmaktadir.

AKTIVISTLERIN
YAPISI- TEMEL
SOSYAL TABAN

Smif temelli, tepkisel ve anomik
nitelikler tasirlar. Siyasi (solcu,
muhafazakar vb.) ve ekonomik (is¢i,
azinlik vb.)  kodlara sahiptirler.
Iclerinde liderler, komutanlar ya da

ideal haline gelmis “tip”ler yer alir.

Anomik ve tepkisel degillerdir.
Miicadeleleri ekonomik olmaktan ¢ok,
kimligi daha rahatca ifade edebilme,
sivil haklar gibi kavramlar iizerine
kurulu kiiltiirel alanda gergeklesir. Bu
aktorler Kklasiklesmis ekonomik ve
politik kodlara sahip degillerdir. Daha
cok calisan ve egitimli “yeni orta sinif”

katilimecilart mevcuttur.

ORGUTLENME

Daha ¢ok siyasal partilere bagh
olarak orgiitlenirler. Isci
sendikaciligt ve partiler 6n plana
¢ikmistir. Resmi orgiitlenmeler ve
makro Olgekli temsil birlikleri

esastir.

Siyasal partilerden o6te, hareketlerin
hedefleri dogrultusunda kamuoyu ve
medya destegi saglamaya calisan
uzmanlastirilmig sosyal hareket

orgiitleri ile fonksiyon gérmektedirler.

GERCEKLESTIGI
ALAN

Siyasal alan. Daha ¢ok ekonomik
bunalim, siyasal kriz ve toplumsal
degismenin ¢ok yogun oldugu

donemler.

Sivil toplum, ¢ogulculuk ve demokrasi
ortaminda daha etkin hale gelebilen

sosyal hareketlerdir.

Kaynak: Koékalan Cimrin, 2009: 41.
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Yukaridaki tablodan da anlasilacag iizere eski sosyal hareketler ile yeni sosyal
hareketler arasinda kategorik farklar vardir.

Genel itibar1 ile Ozetlemek gerekirse, yeni toplumsal hareketler ¢evre, insan
haklar1, kimlik, barig gibi alanlarda miicadele eder. Eski toplumsal hareketler ise daha
cok smifsal ve ekonomik konular {izerinde durmaktadir. Degerler acisindan
bakildiginda yeni sosyal hareketler kimlik ve 6zerkligi, eski sosyal hareketler ise maddi
tiikketimi savunmaktadir. Eski sosyal hareketler orgiitlenme olarak resmi ve hiyerarsik
bir yapir igerirken, yeni sosyal hareketler kendiliginden gelisen ve gayri resmi bir
orgiitlenme yapisi igerir. Son olarak hareketlerin sosyal tabanina bakildiginda, eski
sosyal hareketler sahsi ¢ikar temelli sosyo-ekonomik gruplari, yeni sosyal hareketler ise

kolektif ¢ikara dayanmayan sosyo-ekonomik gruplari i¢ine almaktadir.

1.3. Sivil Toplum Kavram

Feodalitenin ¢oziiliisii ve burjuvazinin gelismesi siirecinde, Bati Avrupa’da 12.
yiizyildan itibaren sehirlerin yeniden O6nem kazanmaya baslamasiyla birlikte, sehir
hayatin1 diizenleyen Roma Hukuku (Corpus Juris Civilis) yeniden kullanilmaya
baslanmigtir. Bu anlamda ‘sivil toplum’ terimi, ‘sehir adabini’ igerir. Yani, ‘sivil
toplum’daki ‘sivil’in kokii, sehir hayatinin beraberinde getirdigi haklar1 ve
yiikiimliiliikleri tantmlamaktadir (Bayhan, 2002:4).

Sehirlerle birlikte ticaretinde gelismesi ile asillerin liretken sinifin ticaretinden
faydalanmalar1 c¢ercevesinde asillerle sehir halki arasinda uzlasma yapildi. Bu
uzlagmaya gore, asiller sehir hayatina karigmayacak, sehirler askeri giiclerini kendileri
orgiitleyecek, hukuk kurallari sehir halkinin belirledigi sekilde uygulanacak. Sehir halki
giivenlikleri i¢in kralliklarin olusmasini desteklediler. Merkeziyetgi devlet yapisina
doniisen yapilanma da, devlet her zaman {retici siniflarin destegine ihtiyag
duydugundan, hi¢gbir zaman sehir halkinin ekonomik verimliliginde kisitlama
yapmamistir (Mardin, 1990:10-13). Yani gegmisten giiniimiize devlet ile sivil toplum
arasinda karsilikli bir anlasmanin oldugu goriilmektedir.

Bu anlamda sivil toplumun devlet disinda ayr1 bir varlik olarak kabul edilmesi
18. yiizyildan sonra gerceklesmistir. Sivil toplum kavrami, Aristo ile baslayip modern
toplumdaki dogal hukukla devam eden gelenege kadar devlet ile ayni anlamda

kullanilmistir. Sivil toplum bireylerin devlet eliyle bir takim hak ve yiikiimliiliiklerle
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donatildig1 alan olarak kabul ediliyordu. 18. yiizyildaki bir¢cok sézlesmeci diisiincelerin
esasint da bu tanim olusturmaktadir (Caha, 1996:21).

Yine Caha’ya gore sivil toplum, bireylerin kendi istekleri ile meydana
getirdikleri ortak yasam alanini ifade etmektedir (Caha, 2006).

Aslinda sivil toplum nedir sorusunun cevabi iki kriter goz Oniinde
bulundurularak agikliga kavusturulabilir. Bunlardan ilki, devletin disinda kalma kriteri;
ikincisi ise, kendi i¢inde demokratik bir isleyisin bulunmasi kriteridir (AB Uyum Siireci
ve STK lar, 2004:149).

Sivil toplum, ana hatlari ile halk yonetiminin hakim oldugu topluluklardir (Caha,
2006). Yani bir vatandaglik diizenidir.

Sivil toplum ile ilgili bir¢ok yaklasim bulunmaktadir. Bu yaklasimlar i¢inden
ozellikle ti¢ tanesi ilgi ¢ekicidir. Bunlardan ilki, Larry Diamon’a aittir. Larry Diamon’a
gore sivil toplum, toplulugun devletten ayri olarak kendi 6zgiir iradesiyle tesis ettigi
diizendir. ikinci yaklasim da Ernest Gellner’in yaklasimidir. Ernest Gellner’e gore sivil
toplum, birey ile devlet arasindaki mevcut boslugu dolduran yapidir. Yani sendikalar,
partiler ve dernekler gibi arac1 kurumlardan olusan bir sistemdir. Ugiincii yaklasim ise
sol liberalci olarak bilinen John Keane’nin yaklagimidir. John Kean’e gore sivil toplum,
tiyelerinin  olusturdugu illegal faaliyetlerle, devlet {izerinde baski ve denetim
uygulayarak kimliklerini koruyan yapilardir (Culhaoglu, 2001:30-34).

Sivil toplum kavrami, eski yunanlardan giiniimiize kadar tarih boyunca birgok
diisiiniir ve siyaset bilimci tarafindan cesitli anlamlar yiiklenerek tanimlanmaya
calistlmistir. Bu terim ilk defa Aristoteles ile hayatimiza girmistir. Aristoteles sivil
toplumu ‘politike koinonia’ yani yurttaslarin, kentlilerin meydana getirdigi politik
diizen olarak karsimiza ¢ikarmaktadir. Sivil ile siyasal olanin ayriminin hentiz olmadig,
sivil toplumu (Politike Koinonia) diger toplumsal diizenlerden ayiran en temel 6zellik
adaletin temel esas olmasidir. Aristoteles boyle bir toplum diizenini sivil toplum diizeni
saymistir. Eski donemlerde Avrupa da sivil toplum ile devlet ayni kavramlari
karsilamaktaydi. Yani sivil toplum tiyesi olmak devlet iiyesi (vatandas) olmakla
ayniydi. Bireyler devlet yasalarina uyup diger vatandaslar ile birlikte yasayabiliyorlardi.
Insanlarin kendilerini giivence altina almak icin siyasi bir otorite etrafinda toplanarak
anlagmalari ile ortaya ¢ikan sivil toplum, devlet ile ayn1 anlamlar1 igermektedir (Ozer,

2008:85-88).
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17. ylizyilin sonlarma dogru sivil toplum kavraminda degisimler bas
gostermistir. Bu ylizyildaki diisinceye gore sivil toplum, ticari faaliyetlerin gelistigi,
devlet tarafindan serbest birakilmis bireysel faaliyetlerin yer aldigi topluluk yani
burjuva siniflar1 ve faaliyetleriyle ilgilenen toplum olarak tanimlanmistir (Tosun,
2001:29-30).

Hegel sivil toplumu yeniden tanimlayip, giiniimiizde ki anlam ile kullanilmasini
saglayan onemli bir diistintirdiir. Hegel’e gore sivil toplum, adalet tarafindan iliskileri
diizende tutulan ve devlete bagli olmayan bireylerin ya da topluluklarin olusturdugu
bitiinliiktiir. Bdylelikle Hegel, sivil toplumu siyasal toplum ile ayni anlamda
kullanmayarak bugiinkii anlamina yakin bir anlamda kullanan ilk diistintirdiir. Hegel ile
ayni ¢izgide bulunan Karl Marx ise Hegel’i elestirerek devletin sivil toplumun bir
yansimasi oldugunu ifade etmistir (Arslanel ve Hamdemir, 2007:18). Marx i¢in asil ve
onemli olan sivil toplumdur. Yani devlet ve devlet i¢indeki tiim yapilarin birbirleri ile
olan iligkilerin hepsi sivil toplumun sonucudur.

Aslinda Batidan tiim diinyaya yayilan sivil toplum, belli bir tarihsel ve sosyo-
ekonomik alanda olgunlagmistir. Ama Batinin kiiresel ekonomik hakimiyeti ve bunu
kaybetmedeki glivenlik kaygilari, siyasi ve kiiltiirel normlarint diinyaya yayma ve kabul
ettirme siirecini baglatmistir (Cohen ve Arato, 1994:78).

Bu kavrami modern anlamda daha detayli agiklayan Caha, sivil toplumu devlet
karsiti yani devletin olmadig1 alani isaret ederek tanimlamaktadir. Ama sivil toplumu
yalnizca bu alan ile sinirh tutamayiz. Yani modern toplumda sivil toplum devlete karsi,
program ve sOylemler gelistirebilecek, yeterli ekonomik ve orgiitsel kapasiteye sahip
sosyal gruplar ile Ozdeslestirilmektedir. Bu gruplar gerektigi takdirde otoritenin
calismalarina miidahale edecek giicii temsil etmektedirler. Tiim bu yazilanlardan yola
cikarak sivil toplum, devletin disinda ve devletten bagimsiz hedef kitlenin ihtiyaglari
sonucu ortaya c¢ikan ama belli hukuki diizenlemelere bagli organizeler olarak
tanimlanabilir (Ozer, 2008:90).

Genel itibari ile sivil toplum, meselelere bakis agisina ve faaliyet alanlarina goére
tanimlanmaktadir. Her ne kadar sivil toplum devlet yonetiminin disinda goniillii
vatandaslarin olusturduklar1 Grgiitlenmeler olarak bilinseler de devlet ile i¢ ice olup
hatta devletin kendisinin yonlendirdigi sivil toplum kuruluslarinin oldugunu da

unutmamak gerekir.
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Sonug olarak devlet idaresinde bulunsun ya da bulunmasin, toplumsal yapiya

etki eden, onu hareket ettiren ve ona gii¢ kazandiran bir faktordiir sivil toplum.

1.3.1.Son Dénemlerde Sivil Toplumun Artan Onemi

Sanayi devriminin gergeklesmesinden sonra teknoloji hizla ilerlemeye baglamis
ve yeni bir donem acilmigtir. Her sey artik teknolojik olarak gelisme gdstermis ve bu
teknolojik gelisme hayatimizin her alaninda kendine yer edinmistir. Gelisen teknolojiyi,
giinliik yasantimizdaki islerimize pratiklik kazandirmaktan tutunda iletisim araglarina
kadar her yerde kullanmaktayiz. Teknolojinin bu denli gelisip bir¢ok isimizde pratiklik
sunmasindan 6tiirti, teknolojinin gelismiglik donemini son donemler diye adlandirilip
sivil toplumun 6nemi ona gore ele alinmaktadir.

Sanayi devrimi ile birlikte sivil toplumun 6nemi daha cok belirginlesmistir.
Ekonomik anlamda sanayi toplumu ve Kkapitalizm, politik anlamda da Ingiliz ve Fransiz
devrimleri Avrupa’nin siyasi yapilanmasindan kalma izleri 6nemli dlgiide silmistir. Bu
yasanan gelismelere bagli olarak Bat1 insaninin ekonomik, siyasal ve diisiinsel 6zgirliik
acisindan onii agilmis ve bu konularda ¢ok onemli mesafeler kat edilmistir. Bu donemde
giinimiiziin temel 6gesi olan ‘birey’ 6n plana ¢ikmistir. Ortacag da sosyal yasamin
temeli aile iken, modern toplumda birey olmustur ve bu birey asiller gibi aileden gelme
olarak degil de dogustan tiim temel haklara sahiptir. Sivil toplumun modern diinyada
canlanmasina katki saglayan tiim kavramlar birey temelli anlayisin uzantilaridir.
1689°da ‘haklar bildirgesi’ (Ingiltere), 1776°da ‘virginia haklar bildirgesi’ (Amerika) ve
1789°da ‘insan ve yurttas haklar1 bildirgesi’ (Fransa) ile birey iyice olgunlasmaya ve
taninmaya baglanmistir (Caha,2008: 19).

1789°da Fransa da yayinlanan ‘insan ve yurttas haklar1 bildirgesi’nin 1.
maddesinde bulunan:

‘Insan, haklar1 bakimindan 6zgiir ve esit dogar ve dyle yasarlar’ ibaresi ile
bireyin esas alindigi gézlenmektedir. Bireyin 6n plana ¢ikmasi ile birlikte halkin
egemenligine dayanan bir siyasal yonetim bi¢imi olan ‘demokrasi’ yeniden giin yiiziine
cikmistir (Boegehold ve Scafuro, 1994: 108-109).

Sivil toplum, ikinci diinya savast sonrasi belirginlesip ve soguk savas
doneminden sonrada yayginlagarak toplumlari ¢ok boyutlu sekillendirmistir. Soguk

savags doneminden sonra yayginlasmaya ve yer bulmaya baslayan, insan haklari,
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demokrasi, serbest ekonomi ve kiiresellesme akimlari sivil toplum algisini toplumlara

yerlestirmistir.

1.3.2.Sivil Toplumdan Sosyal Medyaya

Bir sivil toplum kurulusu kurmak igin; en basit olarak kiiclik ¢apta bir dernek
kurulmaya kalkisilsa, resmi prosediirler, dernek icin yer tutma, tutulan yerin hazir hale
getirilmesi, kirasi, iiyelerden aidatlarin ve bagislarin toplanmasi ve daha bircok
sayamadigimiz nedenden 6tiirii ok zor bir siire¢ gegirmek gerekir.

Fakat herhangi bir sosyal paylasim sitesinde bir grup kurup tiyelerle goriismek,
etkinlik diizenlemek, bu etkinligi ve daha birgok seyi duyurmak hem ¢ok hizli hem de
licretsiz bir siiregtir. Tiim bunlar i¢cin herhangi bir masrafa ya da herhangi bir yerden
onay almaya ve lcrete falan ihtiya¢ duyulmamaktadir. Sosyal medyada anlik olarak
tyelik  durumlartyla ilgili  degisiklikler yapilabilmekte ve yeni sayfalar
kurulabilmektedir. Giiniimiizde de birgok STK ve sivil toplum organizasyonlar1 sosyal
medya iizerinden organize olmakta ve faaliyetler yiiriitmektedirler.

Bu nedenle sosyal medya da; bilgilendirme, organize olma, etkinlikler
diizenleme ve benzeri faaliyetler cok hizli bir sekilde oldugundan sivil toplumdan sosyal

medyaya gecisten bahsedilebilir.



IKiNCi BOLUM

2. SOSYAL MEDYA KAVRAMI

2.1.Sosyal Medyanin Tanim ve Ozellikleri

Teknolojinin hizla gelistigi son donemler de adindan sik¢a soz edilen, lizerine
cesitli aragtirmalar yapilan ‘sosyal medya’ genis kitlelerin ilgi odagi olmustur. Web
2.0’rin ortaya ¢ikmasi ile sosyal medya kavrami gelismeye baslamistir.

Sosyal medya kavraminin gelismesi Web 2.0’1n ortaya ¢ikmasi ile oldugundan
bu iki kavram birbirlerinin yerlerine kullanilabilmektedir. Genellikle ¢evrimigi
uygulamalart Web 2.0, bu uygulamalarin sosyal yonlerini de sosyal medya kavrami
ifade etmektedir (Constantinides ve Fountain, 2008: 232). Yani Web 2.0 isin teknolojik
boyutunu, sosyal medya ise sosyal boyutunu ifade etmektedir.

Web 2.0 teknolojik temeli nedeniyle sosyal medya icin bir platform olarak
disiiniilebilir. Sosyal medya, Web 2.0’in teknolojik temeli {izerine kurulu, igerigi
kullanict tarafindan olusturulan ve her tiirli degisime imkan veren internete dayali
uygulama olarak ifade edilmektedir (Kaplan ve Haenlein, 2010: 61).

Sosyal medya, kullanicilarinin fikir ve deneyimlerinden olusan, dogal, samimi
konusma ve igerik paylasmalarini saglayan online platformdur. Sosyal medyanin temel
noktasi, kullanicilarinin ortak payda da birlesmesi ve bir¢ok konuda daha iyi karara
varmak i¢in daha fazla bilgi edinme imkani tanmimasidir (Evans, 2008: 31). Sosyal
medya da tiim icerik kullanicilar tarafindan olusturulmakta ve birbirleriyle tiim bunlar
tizerinden irtibat kurabilmektedirler.

2000’11 yillardan sonra internet araciligryla web tabanli yeni bir mecra internetin
kullanim alanini genisletmistir. Sosyal medya olarak tanimlanan ve insanlar arasinda
fotograf, video, metin ve medyaya iliskin karigik olusumlar iceren bu uygulamalar,
kullanicilarin dikkatini ¢gekmenin yaninda sanal iletisime yeni bir boyut kazandirmistir.
Bu internet uygulamalar1 kullanicilarin kendi memnuniyetleri sonucu birbirlerini
haberdar etmeleri ya da kisinin kendi rizasiyla internette iiye olmasi sonucu
yayginlagsmaktadir. Mobil tabanli sosyal medyada zaman ve mekan sinirlamasi olmadan
kelimelerin, gorsellerin, ses dosyalarinin paylasilmasi s6z konusu olmaktadir. Bu

bakimdan genel olarak bireylerin internette birbirleriyle yaptigi paylasim ve
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diyaloglarin sosyal medyayi olusturdugunu séylemek miimkiindiir (Vural ve Bat, 2010:
3372).

Sosyal medya, zaman ve yer smirlamasi olmadan her yerde paylasimin,
tartismanin ve diyaloglarin oldugu bir iletisim seklidir. Bu anlamda sosyal medyanin
tabaninda ‘iletisim’ ve ‘paylasim’ yatar. Sosyal medya olgular1 kelimeler, resimler,
videolar ve ses dosyalar1 ile birlestirerek bize sunar. Sosyal medyanin; bloglar,
mikrobloglar, sosyal imlemeler, podcastler, wikiler ve video paylasim gibi c¢esitli
formlarla karsimiza c¢ikmasi sosyal medya ile ilgili birgok tanimin yapilabilecegini
gostermektedir.

Sosyal medya, i¢eriginin biiyiik bir kismini kullanicilarindan ve ¢esitli sitelerden
toplayan web hizmetidir. Sosyal medya, sosyal aglar ya da kullanicilarinin
yaraticiliklar1 lizerine insa edilir. Sosyal medya ile geleneksel medya arasindaki en
biiyiik fark, sosyal medya da kullanicilarin kendi trettikleri ya da bagka sitelerden
kopyaladiklarini paylagmalarindan zevk almalaridir. Sosyal medya da igerik ya
kullanicilar tarafindan olusturulmakta ya da bagka sitelerden kopyalanabilmektedir
(Lietsala ve Sirkkunen, 2008: 14-20).

Sosyal medya bir nevi ¢evrimi¢i medyanin yeni tiirlerinden olugmaktadir. Sosyal
medya ile ilgili bir¢ok caligmasi bulunan Michael Frunchter, sosyal medyay1 5 C ile
agiklamaktadir. Frunchter’e (2009) gore sosyal medyayi1 olusturan bu 5 C; conversation
(sohbet), commenting (yorumlamak), contribution (katki), community (topluluk) ve
collaboration (isbirligidir)’dir. Conversation, sosyal medyanin esasimni karsilikli
iletisimin olusturdugunu gostermektedir. Commenting, sosyal medya da paylasilanlarin
her tiirlii elestiri ve yorumlara acik oldugunu ifade etmektedir. Contribution, normal
hayatta nasil ki bir seylere katki da bulunuyorsak ayni seyin sosyal medya igin de
gecerli oldugunu belirtmektedir. Community, normal yasantimizda meydana
getirdigimiz topluluklara ihtiya¢ duydugumuz gibi sosyal medyadaki sosyal kismi
icinde topluluga ihtiya¢ vardir. Collaboration ise, sosyal medyanin varligini devam
ettirebilmesi i¢in olmasi gereken igbirligini ifade etmektedir. Aslinda tiim bunlar sosyal
medyanin ne denli yogun bir igerige ve zenginlige sahip oldugunun kanitidir.

Lietsala ve Sirkkunen de sosyal medya sitelerinin bes temel 6zelliginin oldugunu
belirtmektedirler. Bunlardan ilki, icerik paylasimi igin uygun alanin olmasi. Ikincisi,
sosyal medya platformlarmin sosyal etkilesime dayali olmasi. Ugiinciisii, sosyal

medyadaki katilimcilarin tiim igerigi olusturabilmesi, paylagabilmesi ve tartisabilmesi.
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Dordiinciisti, tiim igeriklerin diger harici aglara da baglanti olarak verilebilmesi.
Besincisi ve sonuncu oOzellik ise, siteye aktif olarak katilimda bulunan iiyelerin
kendilerine ait hesaplarinin olmasidir (Lietsala ve Sirkkunen, 2008: 25).

Baska sitelerde bulunan bircok 6zellik sosyal medya platformlarinda da
bulunmaktadir. Sosyal medya da igeriklerin site i¢cinde veya disinda da dagitilabilmesi,
insanlarin sosyal medyaya iicretsiz katilabilmeleri ve sosyal medyanin topluluk hissi
uyandirmasi bu Ozelliklerdendir. Sosyal medya ara¢ ve geregleri teknoloji ile siirekli
gelismekte ve degisime ugramaktadir (Lietsala ve Sirkkunen, 2008: 27).

Sosyal medya ile insanlar tekdiizelikten ve aynmi seyleri tekrarlamaktan
kurtulabilmektedirler. Ornegin, herhangi bir iiriin satin almak isteyen bir kullanici,
sosyal medya araciligiyla, ayn1 marka iiriinden alanlarin bildirdikleri goriisleri dikkate
alarak o iirlinii alip almamaya daha kolay karar verebilir. Kullanic1 sosyal medya da
ayni marka trilinleri kullanan diger kullanicilardan goriis aldigr icin tekrardan o {iriin
icin arastirma yapmasina gerek yoktur. Bu sekilde kullanic1 arama yapmaya ayiracagi
vakit ile diger bagka islerini ¢ok rahat bir sekilde halledebilir.

Sosyal medya ortam ve araglari incelendiginde her gecen giin yeni ara¢ ve
ortamlarin dahil oldugu genis bir yelpaze ile karsilasiimaktadir. Bu araglar var olan
sosyal cevreyle iletisim, yeni arkadaslar edinme, fotograf-video-miizik paylasimi, bilgi
paylasimi, etkinlik duyurma, icerik yaymlama gibi bir¢cok amaca hizmet etmektedir.
Ayn1 hizmeti farkli sekillerde sunan ve biinyesinde birden fazla sosyal medya aginin
ozelliklerini barindiran araclar da bulunmaktadir. Facebook ve twitter gibi biiyiik sosyal
ag siteleri diger sosyal medya aglarinin sagladigi tiim hizmetleri de kullanicilarina
saglamaktadir (Bostanci, 2010: 116).

Sosyal medyay1 6nemli kilan 6zelliklerden bir tanesi de toplumun davraniglarini
etkilemesidir (Kirschenbaum, 2004:100). Yani sosyal medya diger insanlarin
davraniglarin1 etkileme de bazi avantajlara sahiptir (Gilbert ve Karahalios, 2009: 5).
Sosyal medyanin etkisinin ve gelisiminin hizlica olmasi, bu avantajlari aciklamay1
zorlastirmaktadir.

Sosyal medya, insanlara birey ya da gruplarla iletisim kurma imkéani
vermektedir. Bu yiizden sosyal medyanin etki alanim1 6nceden kestirmek miimkiin
olmayabilir. Sosyal medya ile insanlar bilgiyi daha ¢abuk okuyup yaymaktadirlar.

Sosyal medya ile insanlar kendi goriis ve diisiincelerini yaymnlayip bunu tiim diinyaya
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servis edebilme imkanmi elde etmislerdir. Sosyal medya ile bireyler etkileyici olma
yolunda ilerlemektedirler (Kogak, 2012: 32).

Sosyal medyanin siirekli olarak giincellenebilmesi, grup olarak kullanilabilmesi
ve smirsiz paylagim imkanlarin1 sunmasi popiilaritesini artiran en 6nemli 6zellikleridir.
Insanlar sosyal medya da diisiincelerini yazmakta, bunun iizerine tartisip farkln fikirler
ortaya c¢ikarabilmektedirler. Tim bunlarin yaninda g¢esitli fotograf ve resim
yayinlayabilmekte, alisveris yapabilmekte, hicbir zorluk ve can sikintis1 yasamadan
gercek diinyayr sanal ortamda yasayabilmektedirler. Tiim bunlardan 6tiirii tiim dikkatler
sosyal medyaya yonlenmekte ve sosyal medya ile yeni bir kavramsal ¢erceve
cizilmektedir. Tiim bunlara dayanarak sosyal medya da gegcirilen zamanin giderek
arttigini ve sosyal medyanin yasantimizin olmazsa olmaz bir pargasi haline geldigini
sOyleyebiliriz.

Yukarida saydigimiz tiim her sey bir yandan sosyal medyay1 tanimlarken diger
bir yandan da sosyal medyanin tiim ortak 6zelliklerini ifade etmektedir. Ama yine de
giin gectikce sayilar1 artan sosyal medya ortamlarinin ortak 6zelliklerini su basliklar
altinda inceleyebiliriz:

— Erisilebilirlik: Sosyal medyaya her zaman her yerden erisilebiliniyor. Bunun
arkasinda programlanabilirlik 6zelligi varsa da sosyal medya ortaya ¢iktigi ilk
giinden beri mobil cihazlarla uyumlu gelistiriliyor ve eposta ile de
giincelleniyor.

— Programlanabilirlik: Asagi yukart her platformun kendine 6zgii ya da belli
standartlar1 kullanan bir uygulama gelistirme ara ylizii vardir. Bu ara yiizler
sayesinde kullanicilara siirekli bir takim araglarla ek fonksiyonlar sunuluyor.

— Olgeklenebilirlik: Genellikle binlerle ifade edilen bu araglarin kullanici
sayis1 milyonlarla ifade edilse de bastan itibaren bir¢ok yeni nesil teknolojiyi
kullanarak kitlelere hizmet verebilecek kapasiteye ulagmiglardir.

— Dinamik: Sosyal medyanin diger bir en 6nemli 6zelligi her seyin su gibi
akiskan, dinamik ve siirekli giincelleniyor olmasidir. Takip ettigimiz bir
blogun muhakkak gilincellenme siklig1 oluyordur. Takip edilen blog
sayilarinin her gegen giin hizla artmasiyla beraber sosyal medya belli bir
stireden sonra takip edilemeyecek bir hizla akan irmak haline geliyor. Bu her
ne kadar bloglarin servis sekliyle baglantiliysa da dinamizm sosyal medyanin

her yaninda bulunmaktadir (Bayburtlu, 2009).
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2.1.1.Sosyolojik Bir Olgu Olarak Sosyal Medya

Sosyoloji, toplumlarin giderek karmasiklasan ve c¢esitlenen sosyal, siyasal,
kiltiirel ve ekonomik yapisi hakkinda sistemli bilgi {iretme ¢abasinda olan bir sosyal
bilimdir. Sosyolojik bakis ve yontem, giliniimiizde yasamimizi sekillendiren tiim
deneyim ve pratiklerimiz hakkinda sorgulayici, analitik ve elestirel bir yaklagimi
icermektedir. Sosyolojik kavram, olgu ve teoriler, sosyal yasamin parcasi olan iliskileri,
anlayislar1 ve pratikleri, diger sosyal bilimlerin yontem ve bulgularindan beslenerek
anlamaya ve agiklamaya c¢alisma islevi gorlir. Sosyoloji, sadece toplumsal yasam
hakkinda bilgi tiretmekle yetinmez, toplumsal yasam hakkindaki her tiirden bilgi ve
kavrayiglar1 da kendisine konu edinir. Yasantimiza dahil olan diger kavramlar ve
olgular gibi sosyal medya kavrami ve olgusu da sosyolojik kavramlar ¢ercevesinde
kendisine yer edinmistir. Sosyolojik bir kavram ve olgu olarak agiklanmay1 bekleyen
sosyal medya yasamimizin her alaninda karsimiza ¢ikmaktadir.

Medya, toplumlara ve toplumda bulunan tiim bireylere i¢inde yasayabilecekleri
bir sanal ¢erceve sunmakta ve bunu da bir yerlesim yeri olarak 6n plana tasimaktadir.
Yani medya da goriiniirliigli olmayanin ger¢ek yasamda varligini hissettirebilme
sansinin olmadigi gibi bir etki alan1 olusturmaktadir (Giindiiz, 2013: 134).

Medya sektoriinde oyunun kurallarmi degistirdigi diigiiniilen sosyal medya
bicimsel olarak hem kendi yeteneklerini hem de medya firetici ve tiiketicilerinin
alisilagelmis pratiklerini degistirmektedir. Her yeni giin bu alanda yeni bir sosyal medya
aracin1 meydana getirip hayatimiza sokmaktadir. Ornegin; youtube yayin igerigine
kullanicilarimin karar verdigi bir televizyon agina, blog ortamlari kose yazarlarinin
kisisel gazetelerine, twitter ve facebook ise tiim diinyadan son dakika gelismelerinin
takip edilebilecegi bir haber ajansi haline gelmistir (Bostanci, 2010: 35).

Sosyal medya, kullanicilarin ag teknolojileri {izerinden iletisimlerini saglayan
ara¢, hizmet ve uygulamalarin biitiniidiir (Boyd, 2008: 92). Kullanicilar internet
tizerinden yaptiklar1 diyaloglar ve paylasimlar ile sosyal medyayr meydana getirirler.
Sosyal medya ile paylasilan icerik ve uygulamalar sayesinde kullanicilar aradiklar1 ve
ilgilendikleri igeriklere zorlanmadan ve ¢abucak ulasabilmektedirler. Sosyal medya da
igerik  kullanicilar tarafindan olusturuldugundan kullanicilar  siirekli  iletisim
halindedirler. Yani hi¢bir sinirlama olmadan her tiirlii etkilesimin oldugu bir alandir

sosyal medya.
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Sosyal medyay: hi¢bir engel tanimayan, etkisi yiiksek, iletisimi kuvvetlendirip
hizint artiran, kitle iletisim ortamlarini teknoloji ile bir araya getirerek iletisim
ortaminda yeni bir donem baglatan araglar olarak ifade edebiliriz. Yani diger bir ifade
ile sosyal medya zaman ve mekan sinirlamasi olmadan her tiirlii bilgi, fikir ve diisiince
paylagiminin ve tartismanin ana madde oldugu iletisim bi¢imidir.

Sosyal medya araclar1 bireyler iizerinde etki olusturur. iletisim, her seyden 6nce
bilgi aligverisidir. Bu aligverisin amac1 her seyden dnce bir seyleri anlamak, anlatmak,
ogrenmek ve Ogretmek gibi ihtiyaclarin giderilmesidir. Bu ihtiyaclarin giderilmesi
amaciyla baglayan iletisim siirecinin sonunda yasanan olgu, etkileme ve etkilenme yani
etkilesimdir. Diger bir ifade ile sosyal medyada bireyler ile iletisime gecerek ortak fikir
ve diislinceleri hayata gegirebilmek igin bir akim, bir enerji furyasi meydana getirebilir.

Sosyal medya araglari, bilgi, goriis, fikir ve diisiincelerin paylasilmasina olanak
saglayan; sosyal oOrgiitlenmeyi gli¢lestiren; kamuoyu olusturan; insanlarin anlama,
anlatma, O0grenme ve Ogretme gibi temel ihtiyaglarini karsilayan; insan iligkilerini
gelistirip degistiren; yeni davranig ve tutum kaliplarini, goriis ve diisiince akimlarinm
yayginlagtiran en etkili iletisim araglaridir. Burada isin asl sanal bir topluluk olusturup
bunlarla birlikte hareket etme, fikirleri paylasma, yeni ¢oziimler liretme ve bu gibi
calismalar yapmaktir (Akyaz1 ve Ates, 2012: 180-181).

Mayfield (2008), sosyal medyada bulunan birkag¢ 6zellikten bahsederek, yeni bir
tiir gevrim i¢i medya olarak diisiiniiliip daha 1yi anlasilabilecegini dile getirmektedir. Bu
ozellikler:

e Katihm: Sosyal medya, kullanicilardan geri bildirim alarak kullanici ile

medya arasindaki sorunlar1 gidermektedir.

e Aciklik: Sosyal medyadaki bircok hizmet katilima agiktir ve geri bildirim
ozelligini barindirmaktadir. Bu hizmetler, kullanicilari oylama, yorum yapma
ve bilgi paylasimina tesvik etmektedir. Bu sunulan hizmetlere ulasmada
nadiren problemlerle karsilasilmaktadir.

e Sohbet: Geleneksel medya yayin ile ilintili iken (dinleyiciye icerik ya da
bilgi aktarimi), sosyal medya ise ¢ift tarafli sohbet icin biiylik avantajlar
saglamaktadir.

e Toplum: Sosyal medya toplumlara daha hizli etkilesim imkani sunmaktadir.
Toplumdakiler birbirleriyle ¢esitli fotograf, tv programi ve politik

paylasimlarda bulunabilirler.
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e Baglantihlik: Sosyal medya, kullanicilarin kullandig1 diger web sayfalarinin

baglantilarin1 da kullanmaktadir.

Kristina Lerman sosyal medya da dort ortak 6zelligin oldugunu savunmaktadir.
Bunlardan ilki, kullanicilar ¢esitli medya tiirlerinden alint1 yaparak igerik olusturabilir
ya da bu igeriklere ekleme yaparak gelistirebilirler. ikincisi, kullanicilar kopyaladiklar:
igerikleri  etiketleyebilirler. Uciinciisii,  kullanicilar ~ paylasilan  icerikleri
degerlendirebilirler yani olumlu olumsuz yorumlayabilirler. Dérdiinciisii ve en sonuncu
ozellik, kullanicilar diger bireyler ile ortak ilgi alanlari olusturarak sosyal medya aglari
meydana getirebilirler (Lerman, 2007: 16-28).

Yukarida bahsedilen en sonuncu ozellik olarak belirtilen sosyal medyanin
kullanicilarin diger bireyler ile ortak ilgi alanlari olusturarak sosyal medya aglari
meydana getirmesi, giinlimiizde sosyal medyanin 6nemini kat ve kat artirip sosyal
medyaya kars1 biiyiik bir ilginin olmasina yol agmaktadir. Cilinkii glinlimiizde bireyler
bir konuda yapmak istedikleri bir seyleri ya da ulagsmak istedikleri kitleleri sosyal
medya {izerinden bir araya getirerek hedeflerine ulasmaktadirlar. Yani yapilmak istenen
bir sey sosyal medyanin etkisi ile yapilip, harekete gecilmektedir.

Sosyal medya aracilig1 ile bireyler hi¢ karsilasmadiklar1 ve tanimadiklar kisiler
ile arkadasliklar kurabiliyor, kendi gibi duygu, diisiince ve ilgi alanlarina sahip
insanlarla etkilesime gecebilmek i¢in gruplar olusturabiliyor, attiklari twitter ya da
mesajlarla diinyanin her yerinden milyonlarca kisiye aym1 anda ulasip hitap
edebiliyorlar.

Sosyal medyanin en 6nemli islevlerinden bir tanesi de toplumsal katilimdir.
Ozellikle kamuoyunu yakindan ilgilendiren konularda sosyal medya iizerinden
baslatilan kampanyalarin oldukg¢a etkili sonuclar verdigi gézlenmektedir. Bu konuda en
giincel ornek, siiriicii belgelerine son kullanma tarihi getirilerek mevcut 24 milyon
stirici belgesinin 101 TL’lik {icret karsiliginda yenilenmesi sartin1 getiren yasa teklifi,
hiirriyet.com.tr’nin bu konuyu giindeme getirmesi ile oldukga ilgi toplamistir. Sosyal
medya da teklif aleyhine kampanyalar diizenlenmesi, twitter da baslatilan
#ehliyeticinl01TLvermem kampanyasi1 biiyiik destek bulmus ve bu kampanyalar
sonucu ticret 15 TL’ye diisiiriilmiistiir (Giindiiz, 2013:150). Giincel olaylardan yalnizca
bir tanesi olan ehliyet konusu sosyal medyanin kamuoyu olusturmasi, var olan
kamuoyuna etki etmesi ve kamuoyunu degistirmesi sosyal medyanin bir kavram olarak

degil de olgu olarak ele alinmasin1 gerektirmektedir.
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Gerek lilkemizde Ornekleri ¢ogalarak goriilen, gerekse diinyanin bir¢ok cesitli
bolgelerinde goriilen toplumsal hareketlerin eylem ve iletisim ortami olmasi sosyal
medyanin Onemini ve su goOtlirmez etkinligini anlamamiz gerektigini bizlere
gostermektedir. Baslica ornek vererek agiklayacak olursak, lilkemizde yasanan Gezi
Parki eylemleri, Orta doguda yasanan Arap Bahari ve Amerika da meydana gelen
Occupy Wall Street eylemlerinin kisa siirede baslayip yayilmasinin ve bu denli biiyiik
etkiye sahip olmalarinin altinda sosyal medyanin olduguna tiim diinya olarak sahit
olduk. Yasanan bu ve bunlar gibi eylemlerde sosyal medyanin bu denli etkili olmas1
sosyal medyay1 sosyolojik olarak bir “kavram” olmaktan ¢ikartip sosyolojik bir “olgu”
haline getirmistir. Ciinkii bir ifadenin olgu olabilmesi i¢in sonuglarinin ve etkilerinin
somut olmasi gerekmektedir. Mesela az Once yukarida bahsettigimiz siiriicii belgesi
olayr gibi. Yasanan tiim olaylarda sosyal medyanin etkisinin birer somut sonucu

oldugundan ¢aligmamizda sosyal medyayi1 sosyolojik bir olgu olarak ele aldik.

2.1.2.Sosyal Medyanin Islevsel Ozellikleri

Sosyal medyanin etkileyip, degismesine neden oldugu yedi islevsel 6zellik
vardir. Bu 0Ozellikler: Kimlik, diyalog, paylasim, mevcudiyet, iliskiler, taninma ve
gruplardir. Her bir islevsel 6zellik sosyal medyanin farkli bir yoniinii anlatir ve sosyal

medyay1 bu yonleriyle daha iyi anlamamizi saglar.

2.1.2.1.Kimlik

Sosyal medya ile kimlik kavrami da degisiklige ugramistir. Tiirk dil kurumu
(TDK) kimligi, “Toplumsal bir varlik olarak insanin nasil bir kimse oldugunu gosteren
belirti, nitelik ve 6zelliklerin biitiinii”, olarak tanimlamaktadir (TDK). Sosyal medyaya
gore ise kimlik; kullanicilarin sosyal medya da kendilerini tanittiklar: islev (Keitzman
vd., 2011: 243), olarak ifade edilmektedir. Sosyal medya da kimlik, kullanicilarin
kendilerini ne kadar dogru anlattiklariyla ilgilenir. Yani, kullanicilarin isim, yas,
cinsiyet ve meslek bilgilerini nasil ve nerede dogru olarak paylastiklar1 oldukga
onemlidir.

Sosyal medya da bireyler giinliik hayattaki sinirlamalari, insanlar arasindaki
farki, eksiklik ya da fazlaliklar1 gozetmezler. Bunun temel nedeni de birey, sosyal
medya da olmak istedigi kisidir. Sosyal medya da her kullanicinin bir de sanal kimligi

olugmaktadir. Sanal kimlik her ne kadar gercek kimlik olarak bilinse de, bazen
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kullanicilarin gergek kimlikleri ile ayni olabilmektedir. Kisinin sanal ortam da gergek
kimlik bilgilerini kullanip kullanmamasi1 kendi iradesine birakilmistir.

Kimlik toplumsal olarak konumlanmistir. Insanlar sabit tek bir kimlik ile
algilanamazlar. Clinkii insanlar ayn1 anda birden ¢ok ortamda var olabildiklerinden ve
yasamlari ile bilingleri tek bir kisisel etkinlik alanina indirgenemediginden insanlar sabit
bir kimlik ile algilanamazlar. Kimlik hi¢gbir zaman degismez ve gercek degil, her zaman
simgesel bir 6zdeslesmedir (Tosun, 2013: 13).

Medyanin olusmasit ve kullanilmasi esnasinda meydana gelen degisiklikler
ulusal, kiiltiirel, etnik vb. gibi kimliklere olan bakis acilarin1 da degistirmektedir
(Morley ve Robins, 2002:24). Yani sosyal medya ile insanlar istedigi ulusu ve etnik

kimligi destekleyip kendi kimligini segme sansin1 elde etmektedir.

2.1.2.2. Diyalog

Tiirk dil kurumuna gore diyalog; “Karsilikli konusma, anlagma, uyum saglama
ya da bu yolda calisma” anlamina karsilik gelmektedir (TDK). Diyalog, sosyal medya
kullanicilarinin sosyal medya i¢inde diger kullanicilarla iletisime gegmesidir (Keitzman
vd., 2011: 244). Sosyal medya kullanicilarinin kendilerine daha yakin hissettikleri, ayni
duygu, diisiince ve fikre sahip insanlar ile iletisime ge¢melerini sosyal medyay1
tanimlarken en 6nemli 6zellik olarak ifade etmistik. Bu anlamda sosyal medyanin ilk
onceligi, kullanicilart arasinda iletisimi saglamasidir. Bu iletisim birgok amaca hizmet
edebileceginden milyonlarca insanin sosyal medya sitelerine iiye olmalarina neden
olabilmektedir. Bu anlamda milyonlarca iiyesi bulunan sosyal medya sivil toplum
kuruluslar i¢in ¢ok biiyiikk bir 6nem arz etmektedir. Cilinkii milyonlarca insanin bir
araya geldigi sosyal medya da iiyeler ile diyalog halinde olmak sivil toplumlarin isine

gelmektedir.

2.1.2.3.Paylasim

Geleneksel medya ile sosyal medya arasindaki en biiyiik fark paylasim ile
ilgilidir. Sosyal medyadaki temel aktivite islevi paylasim olarak nitelendirilebilir.
Sosyal medya kullanicilar1 daha fazla arkadas edinmek ve daha fazla grupta yer
alabilmek icin mevcut arkadaslar1 ile sosyal medya araciligiyla paylasimlarda
bulunmaktadirlar. Sosyal medya ile bilgi tiiketim iiriinii olmaktan ziyade, paylasilan bir

sey olmustur (Zandt, 2010: 7).
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Insanlar video, fotograf, haber ve yorum gibi bir¢ok seyi sosyal medya da
arkadaglar1 ile paylasabilmektedir. Yapilan bu paylasimlar sayesinde sosyal medya
kullanicilarinin egilimi hakkinda bilgi elde edilebilir ve bu edinimler ile devam eden ve

gelecek akimlar hakkinda bilgi sahibi olmak miimkiindiir.

2.1.2.4.Mevcudiyet

Hem genel anlamiyla hem de sosyal medyadaki anlamiyla var olma anlamin
tasimaktadir. Bu kavram daha ¢ok sosyal medya kullanicilarinin ulasilabilirligiyle
ilgilidir. Yani gerek gercek diinya da gerekse sanal diinya da, kullanicilarin nerede
olduklarini bilmek ve ulasilabilir olup olmadiklari ile ilgilenir. Sanal diinya da profilin
acik ya da gizli tutulmasi gibi gilincellemelerle bu durum halledilmektedir. Sosyal
medya da {iye sayisinin siirekli arttigir goéz onilinde bulunduruldugunda, bunun aslinda
gercek diinya ile sanal diinyay: birlestiren bir kdprii oldugu anlasilmaktadir (Keitzman
vd., 2011: 245). Yani sosyal medyadaki faaliyetler gercek diinyadaki aktivitelerin sanal
diinyaya taginmasi ile ilgilidir.

Sosyal medyadaki uygulamalar ile sosyal medya kullanicilarinin bulundugu
yerler belirlenebilmektedir. Bu da sosyal medyayi, insanlarin her an her yerde

etkilesimde olmak istedikleri bir kavram yapmuistir.

2.1.2.5.1liskiler

Ilisgki kavrami temas ya da baglanti anlamlarina da gelebilmektedir. Sosyal
medyanin esas amaglarindan bir tanesi de baglanti kurmaktir. Yani sosyal medyanin
sosyal olmasii saglayan oOzellik iliskilerdir. Sosyal medya ile geleneksel medya
arasindaki en Onemli farklardan biri de iligkilerdir. Sosyal medya kullanicilara diger
kullanicilar ile iki yonli bir iligki kurma imkani saglar. Bu 6zellik sayesinde, yakin
arkadas, giivenilir arkadas, gercek hayatta taninan arkadas ve sosyal medya da tanigilan

arkadaslar olarak kategorilere ayrilabilen iligkiler mevcut olmaktadir.

2.1.2.6. Taminma

Sosyal medya da taninma ile giiven kavrami arasinda siki bir bag vardir. Sosyal
medya da taninma ile giiven kavrami arasindaki bagin énemi su sekilde agiklanabilir:
Kullanic1 dncelikle kendisine bir kimlik olusturabilmek igin; bir profil olusturur, gergek

hayattan ve sanal diinyadan arkadaslar edinir, ¢esitli uygulamalara ve gruplara katilir.
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Kullanic1 zamanla aktif hale gelerek igerik olusumlarina katkida bulunur, yorumlar
yapar ve oylamalara katilarak belli bir taninma elde eder. Bu taninma zamanla gilivene
dontisebilir. Cilinkli sosyal medya kullanicisinin ne denli giivenilir olduguna profiline
bakilarak karar verilir. Tiim bunlarin belli bir siirede meydana gelmesi sosyal medyanin
uzun siireli bir iligki oldugunu ortaya koymaktadir. Yani taninma; profil/ kimlik/

taninma/ giiven seklindeki siralamanin en 6nemli 6zelliklerinden birisidir.

2.1.2.7.Gruplar

Sosyal medya da gruplar; sosyal medya iiyelerinin meydana getirdigi biiyiik ya
da kiiciik topluluklar1 ifade eder (Kietzman vd., 2011: 247). Sosyal agin biiylimesi, daha
fazla arkadas grubu, daha fazla takipci ve baglantilar1 ifade etmektedir. Gruplar da kendi
aralarinda ikiye ayrilirlar. Bunlar herkesin goriintiileyebilecegi ve gizli gruplardir. Gizli
gruplara ancak davetiye ile girig yapilabilmektedir. Mesela Facebook’ta kimi gruplara
ancak grup yoneticisinin onayi ile giris yapilmaktadir. Gmailde de grup olusturularak
insanlara davetiye gonderilebilmektedir.

Sosyal medya kullanicilarini gruplamaya meyillidir. Ciinkii  kullanicilarin
gruplanmasi hedef kitledeki daha fazla insana daha dogru bir sekilde ulasabilmek icin

Onemlidir.

2.2.Sosyal Medyanin Bicimleri

Sosyal medya hem igerik olarak hem de bigim olarak genis bir yelpazeye
sahiptir. Bu yelpazeyi olusturan sosyal medyanin bigimleri, bloglar, mikrobloglar,
sosyal imlemeler, podcastler, wikiler ve forumlardir. Insanlar bu bicimler sayesinde
birbirleriyle cesitli icerik ve bilgi paylasiminda bulunarak aradiklar1 ve ilgilendikleri

iceriklere ulagsma imkanina sahip olmaktadirlar (Zafarmand, 2010: 21).

2.2.1.Bloglar

Blog ilk olarak ‘Web’ ve ‘Log’ kelimelerinin birlesmesi sonucu ‘Weblog’ olarak
adlandirilmigtir. Bu adlandirma teknigin biraz daha yaygimnlagmasi ile ‘blog’ olarak
kisaltilip kullanilmistir. Bu terimin tiirkgedeki karsilign ‘ag gilnliigli veya web
giinliigiidiir’. Ancak, bu terim tiirk¢cede de blog olarak kullanilmaktadir.

Blog, kullanicisi igin herhangi bir teknik bilgi ve detay gerektirmeyen,

kullanicinin istedigi zaman istedigi seyleri, istedikleri gibi yazan insanlarin meydana
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getirdikleri, giinliik gibi olan web siteleri olarak ifade edilebilir. Bloglarin olusturulmasi
ve giincellenmesi kolay oldugundan kullanicilarinin herhangi bir program ya da {istiin
bir teknik ayrintt bilmelerine gerek duyulmamaktadir. E-giinliik olarak ifade
edilebilecek, herhangi bir teknik bilgi ve donanima ihtiyag duymayan, kullanimi ve
yonetimi kolay zengin islevli kisisel web sayfalar1 olan bloglar, kullanicilarin hem yazili
hem de gorsel lretimlerini internet ortaminda tiim diinyaya yaymalarina imkan
saglamaktadir (Alikilig ve Onat, 2007: 904). Bloglar giinliik seklinde sunulan web
siteleri olarak da bilinmektedir.

Genel manada baktigimizda blog, kullanic1 ya da kullanicilariin herhangi bir
internet baglantist ile internette anlik yayin yapmalarini saglayan, icerigi kolay bir
sekilde olusturulabilen ve giincellenebilen internet siteleridir (Richardson, 2009: 17).
Diger manada blog, genellikle bireyler ya da gruplar tarafindan devam ettirilen, genis
bir kullanict yelpazesi i¢in yorumlar ve fikirler sunan web siteleridir (Akar, 2010: 45).
Bloglar1 kullanip yaymnlayanlar da blogger olarak ifade edilmektedir. Bloglar artik
giiniimiizde her yerdedirler.

Akar’a (2006: 35) gore bloglart diger medya araglarindan ayiran altt 6nemli
0zellik vardir. Bu 6zellikler:

1) Yaymmlanabilirlik: internet kullanicist herkes bir blog olusturarak yayim
yapabilir. Bu yaymmlar {icretsiz ya da c¢ok az bir maliyetle ve siirekli
gonderide bulunarak yapilabilir. Yapilan her gonderi, aninda diinya ¢apinda
kullanilabilir olabilir.

2) Bulunabilirlik: Arama motorlar1 ile kullanicilar ya konu basligini yazarak ya
yazar ismini yazarak ya da her ikisini de yazip arama yaparak aradigi bloglari
bulabilir. Burada yapilan goénderilerin fazla olmasi blogun bulunmasini
kolaylagtirmaktadir.

3) Sosyallik/Topluluk Olma: Tim bloglarin toplandigi yere blogosfer denir.
Blogosfer biiytik bir diyalog alanidir. Burada her sey siteden siteye tasinir ve
birbirlerine aktarilir. Bu da bloglar da sinirlandirilmamas iliskiler olusturur.

4) Sozel Olma: Bilgi bloglar sayesinde, haber servisleri tarafindan
yayildigindan hizli yayilmaktadir.

5) Birlestirme/Bir Araya Getirme: Bloglar, RSS (zengin site 6zeti) ikonuna

tiklayarak, teklif vermeden, adrese teslim RSS uygulamalarini almayr basit
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hale getirmektedir. RSS bir bloga iliye oldugunuz zaman bu blogun
giincellendigini arama zamaninda sizi kaydederek, bilmenizi saglar.

6) Birbirine Baglanabilme: Her blog diger baska bloglara link yapabilme
yoluyla baglanabildigi i¢in, her blog yazar1 milyonlarca insana blogosfer
tizerinden ulasabilir.

Bloglar, topluluklarin olusmasi, fikirlerin yayilmasi, sohbet ortami olugmasi ve
internet ortaminda bulunmay1 kolayca saglayan c¢ok fazla cesitli 6zelliklere sahip
olmalar1 ve rahat kullanim1 gibi etkenlerle ¢ok gii¢lii araglardir (Holtz ve Demopoulos,
2006: 20).

Internetin ilk ortaya ciktigi giinden beri kisisel sayfalarin popiiler olmasi
nedeniyle ilk bakista bloglar pek de yeni bir sey ifade etmiyordu ama bloglardaki su
yenilikler bu farki ortadan kaldirmaktadir. Bu yenilikler;

e  Yazinn siirekli var olmas1 ve devam etmesi

e Blogger sayisindaki gozle goriiliir biiyiik artis

e Bloggerlerin meydana getirdigi toplulugun ve igeriklerinin, diger web

iceriklerine nazaran sahip oldugu 6nemin artmasidir (Levy, 2009: 124),

Bloglarin bir¢ok cesidi bulunmaktadir. Bu blog cesitlerine bakildiginda, en
yaygin olanlarin1 su sekilde siiflandirabiliriz: Kisisel giinliik bloglar, haber bloglari,
aktivist bloglari, politik bloglar, egitim bloglari, teknoloji bloglari, sirket ve endiistri
bloglar1 en yaygin olan bloglardir.

Herkese istedigi zaman istedigi sekilde kolayca bilgilenme firsat1 veren bloglar
iletisimi hem kiiresellestirir, hem de toplumsallastirir. Kisisellestirmesinin nedeni
isteyen herkes c¢ok rahat bir sekilde fikrini ve diislincesini sdyleyebilir.
Toplumsallagtirmasinin nedeni de bu blog hareketiyle toplumda iletisim sekilleri
degismekte, fikrini sdyleme O6zgiirliigii diisiince ve davranis sekillerini etkilemektedir

(Aslan, 2011: 18).

2.2.2.Mikrobloglar

Heniiz yeni bir kavram olan mikroblog soyle tanimlanabilir: Kisiye kendisi
hakkinda kisa giincellemeler yapma imkani saglayan yeni bir blog tiirii. Insanlarin
hayatlar1 hakkinda yeni haberler verip bu haberleri c¢evresiyle ve kendisi hakkindaki
meraklilartyla paylasma imkani1 sunan mikroblog kisa mesajlar, anlik mesajlagmalar ve

e-posta gibi araclarla miimkiin olabilir. Mikroblogun geleneksel bloglardan farki
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mikroblog kullanicilarinin o an ne yaptiklar1 gibi basit konulardan yeni agilan mekanlar
gibi bir¢cok konu hakkinda konusabilirler.

Mikrobloglarin en 6nemli 6zelligi anlik ve kisa igerikler ile baskalariyla igerik
paylasilmasimni saglamasidir. Insanlarin anlik olarak ne yaptiklarini baskalariyla
paylasmalarini saglayan mikrobloglar, 6zellikle profesyoneller tarafindan bilgi ve haber
paylasimi amacl kullanilmaktadir (Ok, 2013: 19).

Mikroboglar diinyanin herhangi bir yerinde olan bir gelismeyi en hizli duyuran
platformlar olarak bilinmektedir. Sinirl igerik ile glincellenebilmeleri mobil araglar ile
kolayca kullanilabilmeleri, igerigin hizli bir sekilde yayilmasina imkan saglamaktadir

(www.kurumsalhaberler.com).

Mikrobloglarin birgok 6zelligi vardir ama bu 6zelliklerin arasindan en ¢ok 6ne
c¢ikanlar soyle siralanabilir:
e Sanal ortamda fikirlerini hizlica agiklama ve tartisma ortami meydana
getirmeyi saglar.
e Hig beklenmedik zamanlarda ve konularda topluluklar olusturur.
e  Siire¢ odakli 6grenmeyi temel alan isbirlik¢i bir ¢evre meydana getirir.
e  Farkli kiiltlirlerden gelen insanlarin grup olmasini kolaylagtirir.
e Proje yoOnetiminde isbirligi yapmak veya Ogrencilerin diislincelerini
degerlendirmek gibi durumlarda yararl bir aractir.
o Konferans ve benzeri etkinliklerde destekleyici bir role sahiptir.
e Kisinin kendi kisisel 6grenme agini1 kurmasina olanak saglar.
e  Ginliik dilin kullanimin1 6grenmeye, anlamaya yarar.
e Egitim-6gretim siirecinde etkili olarak kullanilabilir (Holotescu ve Grosseck,
2010: 2).
Sosyal medyanin en pratik araglarindan biri olmasi nedeniyle mikrobloglar ¢cok
fazla ragbet gormektedirler. Zamanin yetersiz kalmasindan sikayet¢i oldugumuz

giinlimiizde sosyal medya araglarinin pratik olmasi olduk¢a 6nem arz etmektedir.

2.2.3.Sosyal imlemeler
Sosyal imlemeler ile internet kullanicilart begendikleri internet sitelerini
baskalar1 ile paylasabilmektedir. Internet kullanicilar1 paylasilan igerikleri oylayarak ve

yorumlayarak takip etmektedirler. Bu oylamalar ve yorumlamalar sayesinde internette
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bulunan milyonlarca igerik arasinda insanlarin ilgi alanina girebilecek yazilar, resimler
ve videolar 6n plana ¢ikabilmektedir.

Sosyal imleme internet kullanicilarinin ¢ogu i¢in internet kaynaklariin yer
imlerini diizenleme, saklama ve arama yapma i¢in bir yoldur. Bir¢ok ¢evrimigi yer imi
hizmet saglayicist 1996 yilindan itibaren bulunmakta olup 2003'te kurulmus delicious
‘sosyal imleme’ ve tagging terimlerini yayginlastirip popiiler hale getirmistir. Sosyal
imlemenin, imlemeden farki; kaliteli sosyal aglarda paylasilmasi ve daha ¢ok ziyaret¢i
tarafindan goriilmesi olmaktadir. Imlemeler, indeks / listeleme hizini arttirmakta ve

ziyaretgi sayisinin da arttirilmasini saglamaktadir (www.wikipeida.org).

Sosyal imleme siteleri internetteki bir baglantiyr genis kitlelere duyurabilen
yerlerdir. Yurt disinda Reddit, Digg, Delicious gibi popiiler siteler bulunmaktadir.
Sosyal imleme sitelerine eklenen baglantilar, kullanicilar tarafindan oylanir ve
begenilen baglantilar ilk siralarda yer alir. Bdylece internetteki popiiler baglantilar tek
bir siteden takip edilmis olur ve baglantilar hakkinda yorumlar da yapilabilir. Sosyal
imleme sitelerinin bir diger 6zelligi ise istenilen konulardaki baglantilar1 takip etme
imkan1 saglamasidir. Ornegin; sadece moda ile ilgili baglantilar ya da teknoloji ile ilgili

baglantilar takip edilebilmektedir (www.internetbilgisi.com).

2.2.4. Podcast

Podcast ses ya da video dosyalarinin belirli bir amag g¢ercevesinde internetten
paylasilmasi i¢in yapilan uygulamalardir. Apple’in ipod isimli oynaticisindan gelen
“podcast” kavrami ilk kez, 2004 yilinda ses dosyalarinin tasinabilir oynaticilar ile
dinlenmesini tanimlamak ic¢in kullamilmistir. Miizik, eglence, haber ve egitim gibi
igeriklerin sesli ve goriintiilii olarak yayinlanmasi i¢in popiilaritesi yiiksek bir ortam
olmustur (Karaman vd., 2008: 36).

Podcast’te onceden kaydedilmis icerik internet tiizerinden aktarilmaktadir.
Podcast’ler dijital dosyalar halinde saklanan ses programlaridir ve bu dosyalar diinyanin
her yerinden internet baglantisiyla alinabilmektedir (Bell, 2009: 95).

Podcastler internet araciligiyla ulasilabilen ve ¢ogunlukla MP3 formatinda ve
kullanicilarin istegine bagli olarak ulasabildikleri ses ya da video dosyalaridir
(Anderson, 2007:10). Podcast kullanicisi ne zaman ve nerede ne dinlemek ya da

goriintiilemek istemesi tlizerinde kontrole sahiptir (Bell, 2009: 96).
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Podcastler, kullanicinin, kayitlar1 istedigi yerde, istedigi sekilde dinlemesine
imkan saglar. Podcast iiriinleri ¢ok az masrafli ve iiyeliklerin bircogu da iicretsizdir.
Podcast’in en 6nemli 6zelligi de basit kullanimli ve kullanic1 dostu olmasidir.

Hizla gelisen podcastler bircok alanda kullanilmaktadir. Ozellikle egitim
alaninda 6gretmen ve 6grencilerin herhangi bir yerde ve zamanda bilgiyi paylagsmalarini
saglamaktadir. Bu oOzelliginden &tiirti uzaktan egitimler i¢in podcast’in degeri

Olgiilemezdir.

2.2.5. Wikiler

Wiki, GNU Ozgiir Belgeleme Lisansi altinda kullanicilarin yeni sayfa meydana
getirmesine, sayfalarda diizenlemeler yapmasina ve bu sayfalar1 birbirine baglamasina
izin veren (olanak saglayan) bir yazilimdir. Wikipedia bu wikilerden en ¢ok bilinenidir.
Gruplar, wiki sayesinde kolayca biiylik dokiimantasyonlar olusturabilir. Diff yani dosya
karsilastirma 6zelligi sayesinde sayfanin onceki stirimleri goriilebilir ve boylelikle
belgeler arasindaki siiriim farkliliklar: takip edilebilir. Sayfalar arasindaki baglantilar ve
sayfa bicimlemeleri sistem tarafindan otomatik olarak yapilandirilacagindan, bilgiye

erisme ve bilgi belgeleme wiki ile son derece kolaylagsmaktadir (www.wikipedia.org).

Wiki sayfalart herkesin olugsmasina katkida bulundugu sanal ansiklopedidir. Tiim
kullanicilarin wiki sayfalarini kullanarak bir konu hakkinda yazilmis olan bir bilgiyi bir
seyler katarak ya da cikartarak degistirebildikleri 6zgiir bir sanal ortamdir. Yani birer
acik kaynak ortamidir. Ac¢ik kaynak ortami, herkesin dahil olabilecegi gelistirici gruplar
tarafindan gelistirilen ve herkese sunulan bilgi ¢esididir (Bostanci, 2010: 64).

Wikiler, blog ve forumlar gibi online iletisim cesitleriyle bazi benzerlikler
gostermektedirler. Tiim bu iletisim cesitleri es zamanl degildir. Es zamanli olmayan
iletisim tiirlerinde katkilar farkli zamanlarda yapilmaktadir. Tiim benzerlikler bununla
smirlidir. Wikiler bazi 6zellikleri bakimindan hem bloglardan hem de forumlardan
farkhidirlar. Mesela, bloglar genellikle tek yazar diisiiniilerek tasarlanirken, wikiler
ozellikle ¢oklu yazar ve grup birligine gore tasarlanmaktadir. Bu da wikilerin dinamik
ve dogrusal olmayan c¢ok sayfali bir yapiya dayandigint gostermektedir (Kose, 2008:
92).
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2.2.6. Forumlar

Forumlar, 6zgilin konu basliklar1 ve ilgi alanlar1 ¢ergevesinde tartisma alanlaridir.
Burada internet iizerinden 6zel konular ve ilgi alanlariyla alakali online tartismalar ve
konusmalar yapilmaktadir. Bu anlamda forumlar 6zel konular hakkinda bilgi sahibi
olmak, yeni haberler Ogrenmek, diger kullanicilarin disiinceleri, Onerileri ve
tecriibelerinden bu sekilde bir iletisim ile faydalanmak icin iyi bir ortam meydana
getirmektedir (Zafarmand, 2010: 32).

Forum, sosyal medya kavramlarindan ¢ok once olusturulmus bir web ortamidir.
Forum da kullanicilar genellikle gercek kimliklerini kullanmazlar.

Insanlar bir foruma iiye olduklarinda, daha énceden var olan bir bashga devam
edilebilecegi gibi yeni bir baslik da agabilmektedirler (Kujawski vd., 2007: 2).
Forumlarda cesitli konularla ilgili farkli bagliklar bulunmaktadirlar. Bu basliklar,
kullanicilar ilgisini kaybedene kadar aktif olarak devam etmektedirler. Arsivleme
sayesin de yeni katilimcilar buraya eriserek konu basliklarint uzun siire devam
ettirebilmektedirler. Boylece forumun ge¢misiyle ilgili bilgi sahibi olunmaktadir.
Kullanicilarin herhangi bir zamanda konu baghigina rastlayarak katkida bulunmalari
bazen aktif bazen de hareketsiz donemlerin s6z konusu oldugu bir siirecte bilgiler
eklenip ¢ikarilmaktadir (Pitta ve Foular, 2005: 266).

Forumlar, kullanicilarinin soru sormasi ve cevap almasina olanak saglamasi
yoniinden miikemmel araglardir. Forumlarda esas olan diyalogdur. Bu yiizden forumlar,

kullanicilarin bir fikir veya diisiince iizerinde tartismalart i¢in en uygun ortamlardir

(Bell, 2009: 147).

2.2.7. Sosyal Aglar

Sosyal aglar, internet kullanicilarinin birbirleriyle tanigmasi, icerik paylagiminda
bulunmasi, tartisma ortami olusturmas: ortak ilgi alanlarindaki insanlarin bir araya
gelebilecegi gruplar olusturulmasi amaciyla meydana getirilen internet siteleridir.

Sosyal ag kullanicilar1 kendilerine profil olusturarak arkadaslari ile irtibat
saglayip bazi aglar kurarak, kendi olusturduklar1 igerik ve bilgilerini paylagsmaktadir
(zafarmand, 2010: 25). Sosyal aglar iletisim amag¢li kurulmanin disinda eglence amagl

da kullanilabilmektedirler.
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Sosyal aglar gilinlik yasamimizda bir aliskanlik haline gelmistir. Sosyal aglarda
kullanic1 sayfalar1 kendi 6zelliklerine gore tasarlanmaktadir. Yani her kullanici kendini

anlatan, kendini tanitan profiller olusturmaktadir.

2.2.7.1. Facebook

Facebook, insanlarin arkadaslariyla iletisim kurmasmi ve bilgi alig verisi
yapmasini amaglayan bir sosyal web sitesidir. 4 Subat 2004 tarihinde Harvard
Universitesi dgrencisi Mark Zuckerberg tarafindan kurulan facebook, éncelikle Harvard
ogrencileri i¢in kurulmustur. Daha sonra Boston civarindaki okullar1 da i¢ine kapsayan
facebook, iki ay icerisinde Ivy Ligi okullarinin tamamini kapsamustir. ilk sene igerisinde
de; Amerika Birlesik Devletleri'ndeki tiim okullar facebook'da mevcut hale gelmistir.
Uyeler onceleri sadece sdz konusu okulun e-posta adresiyle (.edu, .ac.uk, vb.) iiye
olabilirlerken daha sonrasinda da ag igine liseler ve bazi biiylik sirketler de katilmistir.
11 Eylil 2006 tarihinde ise facebook tiim e-mail adreslerine, bazi yas
sinirlandirmalariyla agilmistir. Kullanicilar diledikleri aglara; liseleri, calisma yerleri ya
da yasadig1 yerler itibartyla katilabilmektedirler (Bostanci, 2010: 56). Facebook Eyliil
2006’dan sonra e-mail adresi olan tiim internet kullanicilarinin iiyeligini kabul etmeye
baslamistir.

Facebook’un bu kadar hareketli bir yapida olmasini sundugu 6zelliklere bor¢lu
oldugu su gotiirmez bir gergekliktir. Belli aglara liye olmanin haricinde kullanicilarin
arkadaslarinin farkli faaliyetlerinden haberdar olabilmesi, cesitli ilgi gruplaria
girebilmesi, fotograf ve video paylasabilmesi gibi genel sosyal aglarda bulunan
ozellikler, Facebook'da da bulunuyor. Facebook'u diger sosyal aglardan ayirt eden en
biiyiilk 06zelligi ise kullanicilarin  profillerine {icretsiz olarak ekleyebildikleri
uygulamalardir. Bu uygulamalar c¢ogunlugu Facebook'un haricindeki yazilim
gelistiriciler tarafindan hazirlanan, belli islevleri olan ufak web yazilimlaridir. Bu
uygulamalarin  kullanicilarin  arkadaslar1 ile etkilesime gegebilmeleri, profillere
eklenebilmeleri ve Facebook ile biitiinlesmis ¢alisabilmesi, bu uygulamalara farkli bir
boyut kazandirtyor (Orhon, 2007).

Diinya genelinde baktigimizda kullanilan sosyal aglar icerisinde genis ol¢iide
diinyanin bir¢ok yerine yayilmayi basaran tek sosyal agin Facebook oldugunu c¢ok bariz
bir sekilde gormekteyiz. Facebook diinya genelinde birgok internet kullanicisina

ulagarak yayginlasmistir.
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Facebook her ne kadar kullanicisina gore farkli amaclarla kullanilsa da,
facebook’un genel kullanim amaglar1 bu basliklar altinda toplanabilir:
1) Arkadas gevresi edinme,
2) Cevresindeki insanlar1 denetleme ve gozetleme,
3) Video, resim, fotograf, miizik ve fikir paylagsma,
4) Bireysel ya da grup olarak oyun oynama,
5) Siyasal amagli,
6) Ticaret amach,
7) Cinsel amagli,
8) Orgiitlenme amacl,
9) Ihbar amagl olarak bu basliklar altinda toplanabilir (Toprak vd., 2009: 44).
Gilinlimiizde sosyal medya fenomeni olarak goriilen Facebook, birgok kisinin
hayatinin bir pargasidir. Facebook iiyeleri sevdikleri sarkiy1, o giin ¢ektikleri fotografi,
nerede kiminle olduklarini, gelecek i¢in planlarini, {iziinti veya sevinglerinin nedenini
yani kisacasi hayatlarinin her anin1 arkadaslariyla paylasmak istedigi an herkesi tek tek
aramak yerine Facebook sayfasini giinceller. Bu sayede zamandan tasarruf etmis
olurlar. Zamanin en Onemli degerlerden biri oldugu giiniimiiz diinyasinda Facebook
bagimlilarinin sayilarinin giderek artmasinin en onemli nedenlerinden biri de budur

(Aslan, 2011: 34).

2.2.7.2. Twitter

Twitter, kullanicilarmin ilgiye deger konularda en yeni bilgilere ulagmasini
miimkiin kilan gergek zamanli bir bilgi agi, olarak tanimlanmaktadir (Tosun,2013: 24).

Twitter, 140 karakterden olusan tweet adi verilen internet kisa mesajlariin
gonderildigi ve bagkalarinin mesajlarmin okunabildigi bir mikroblog servisidir. Twitter,
her gecen giin karmasiklagsan internet diinyasina basit bir takip mekanizmasi

saglamaktadir (www.twitter.nedir.com).

Twitter, kullanicilarimi ilgiye deger konularda en yeni bilgilere ulagmay1
miimkiin kilan gercek zamanh bir bilgi agidir. Twitter iiyeleri ilgilendigi konularda en
son tartigmalar1 kolayca izleyebilirler. Twitter“in kalbinde Tweet isimli kiiglik bilgi
patlamalar1 yer alir. Her Tweet en fazla 140 karakter uzunlugunda olabilir, bunun amaci

az yerle ¢ok bilgi paylasimi gerceklestirilebilecegini gostermektedir (www.twitter.com).
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Twitter, ilk ortaya zaman amaci insanlarin anlik durumlarmi paylasmakti.
Ancak, kullanici sayisinin giderek artmasi ve twitter’in bireysel kullanim disinda, ticari
ve kiiltiirel gibi cesitli kurumlarin da iletisim araci olarak kullanilmasi twitter’in
kullanicilara sordugu asil soruyu da degistirmistir. Twitter ilk ¢iktiginda ana ekraninda
yazan ‘what are you doing?’ yani su an ne oluyor yazist 2009’dan itibaren ‘what’s
happening?’ yani su anda neler oluyor diye degismistir (Geng, 2010: 4). Bu haliyle
twitter bireysellikten kurtularak, insanlara hayatinin her aninda ve alaninda sahit oldugu
seyleri bagkalari ile paylagsma imkani sunmustur.

2006 yilinda Jck Dorsey tarafindan gelistirilmesinden bu yana, twitter diinya
capindaki popiilaritesini giin gectikge arttirmis ve icerdigi uygulamalarin programlama
ara ylizlinlin kisa mesaj gonderim ve alimi konusundaki olanaklariyla internet

diinyasinin SMS(Kisa Mesaj)'i olarak anilmaya baslanmistir (www.wikipedia.org).

Twitter’in popiilaritesi Tiirkiye de her gegen daha fazla artmaktadir. Sivil toplum
kuruluslari, siyasi organizasyonlar, sirketler, iinliiler ve devlet kurumlar biiyiik kitlelere
seslerini duyurmak icin sosyal medyanin etkili araglarindan biri olan twitter de hizla
yerlerini almaktadirlar.

Kisaca 6zetlemek gerekirse, twitter etkili bir sekilde giincel olaylari takip etmek,
haberleri 0grenmek, internet adresleri ve diislinceleri paylagsmak ve tartisma ortami

olusturmak amaciyla kullanilabilmektedir.

2.2.7.3. Myspace

Diinya tlizerinde yaygin olarak kullanilan bagka bir sosyal ag da MySpace’dir.
MySpace interaktif ortamda kullanici kontroliinde iletisim ve arkadasliklar kurulabilen,
kisisel ~profillerin, bloglarin, gruplarin, resimlerin, miizik ve videolarin

barindirilabilecegi bir sosyal iletisim web sayfasidir (www.turkcebilgi.com).

MySpace kendisini; “hayranlarin tutkularindan gii¢ alan lider bir sosyal eglence
yeridir. Myspace, yiiksek derecede kisisellestirilmis bir eglence tecriibesi sunarak yeni
nesli sosyal interaktiviteye ve sevdikleri miizik, tinliler, TV, filmler ve oyunlar gibi
birgok alana yonlendirir. Bu tecriibeyi mobil cihazlar ve etkinlikler de dahil olmak {izere
bir¢cok platformdan sunuyor. Myspace, Myspace Miizik’in kaynagi ve kullanicilarina
sinirsiz olarak biiyiiyen iicretsiz miizik dinleme ve video izleme sansin1 sunuyor. Unlii

sanat¢ilarin, yeni yeteneklerin ve bagimsiz sanatgilarin yeni hayranlara ulasmasini


http://www.wikipedia.org/
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saglayan bir aragtir. Sirketin genel merkezi Beverly Hills, CA’de bulunmaktadir ve

Specific Media biinyesindedir” diyerek tanitmaktadir (Www.myspace.com).

Myspace internet ortaminda kullanicilarin iletisim ve arkadasliklar kurdugu,

kisisel profil, blog, grup, resim, miizik ve videolarin tutuldugu bir sosyal iletisim agidir.

2.2.8. Video Paylasim Siteleri

Video paylagim siteleri medyanin bize bakis acgisin1 ve bizim medyaya bakis
acimizi degistirmektedir. Internetteki amatdr yapimcilar videolarini binlerce kisi ile
paylasabilmekte ve Hollywood yildizlarinin iizerinde olan ilgi odagini
calabilmektedirler. Favori filmlerin bazi1 boliimleri, dnemli haber programlari, klipler ya
da biraz eglenmek icin aranan goriintiiler internette bulunabilmektedir. Video paylasim
siteleri ise aranan goriintiiyli kolay bulmay1 ve favori videolar: rahatlikla izleme imkan
sunmaktadir (Bostanci, 2010: 73).

Video paylasim sitelerinin sosyal medya kullanicilari igin 6nemi ¢ok biiyiiktiir.
Kullanicilar bu sitelere video yiikleyebilir, video izleyebilir ya da begendikleri herhangi
bir videoyu farkli aglarda paylasabilmektedirler. Video paylasim siteleri sosyal medya
tirlerinden en fazla ziyaretgisi olan alandir. Ziyaret etmek igin lyelige ihtiyag
duyulmayan bu sitelerde hemen hemen her tiirlii video ve slayt bulunabilir (Onat, 2009:
232). Kimi video paylasim sitelerine video yiiklemek ve yorum yapabilmek i¢in iiye
olmak gerekmektedir. Kimi kullanicilar, video paylagim sitelerine yiikledikleri kendi
videolar1 ile meshur, baskasina ¢ektigi video ile de yapimci olabilirler. Giinlimiizde en
fazla yayilan ve kullanilan video paylagim sitelerinin ilk siralarinda youtube ve hemen
ardindan da izlesene.com gelmektedir.

Video paylasim siteleri sosyal medya kullanicilart i¢in ¢ok Onemli bir yere
sahiptir. Yapilan arastirmalarda video paylagim sitelerinin sosyal aglardan sonra en

fazla ziyaret edilen sosyal medya organi oldugunu gostermektedir.

2.3. Sosyal Ag Siteleri

Sosyal ag siteleri kullanicilarin kisisel sayfalarini ve profil bilgilerini bulunduran
ve bunlart diger kullanicilar ile paylagilmasimni saglayan iletisim sistemleridir. Bu
uygulama, kullanicilarin kendi aralarinda icerik ve iletisim degis tokusu icin diger
kullanicilarinda erisebilecegi internet sitesi kurma olanagi sunmaktadir. Sosyal ag

siteleri, etkilesime imkan taniyan yapilariyla bilginin dagitilmasinda ve iletisimde
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Oonemli bir yere sahiptir (Constantinides, 2009: 9). Sosyal ag siteleri, kullanicilarin
kisisel profillerini olusturmalarina imkan taniyan, kendi sayfasina c¢evresini davet
ederek birbirlerine e-mail ya da anlik mesajlar géndererek iletisim halinde olmalarini
saglayan uygulamalardir. Bu kisisel sayfalar, fotograf, video ve miizik gibi ¢esitli
icerikler barindirabilmektedir (Kaplan ve Haenlein: 2010: 63).

Sosyal ag siteleri, kullanicilarin hem kendilerini hem de sosyal aglarini temsil
eden profillerine odaklanmaktadir. Boylece kullanici, diger profil sahipleri ile baglanti
kurmakta ve kendisiyle baglanti kurulmasina imkan saglamaktadir. Genellikle biitiin
sosyal ag siteleri gizliligin kontroliine izin vermekte ve goriiniir olup olmama diizeyinin
ayarlanmasina olanak saglamaktadir (Tiifekgi, 2008: 22-23).

Sosyal aglarin en O6nemli 6zelligi yabancilarla tanigsma olanagi sunmasindan
ziyade giinliik hayatta tanidig1 kimselerle irtibat kurma imkani1 vermesidir. Bu sayede
insanlar baska sekilde olusturamayacagi baglantilar1 olusturmaktadirlar. Cogu zaman
sosyal ag sitelerinin kullanicilarinin  amaci, yeni insanlar tanimaktan ziyade,

cevresindeki insanlar ile sosyal ag iizerinden baglant1 kurmaktir.



UCUNCU BOLUM

3. ARASTIRMA BULGULARI

Arastirmada orneklem grubu ile ilgi demografik 6zellikler, sosyal medya
kullanimlar ile ilgili veriler ve gezi parki eylemlerine katilma ve gezi parki eylemleri
hakkindaki goriisleri ile ilgili veriler elde edilmistir. Elde edilen veriler SPSS’te

degerlendirilip tablolar {izerinde ifade edilmis ve bu tablolar yorumlanmustir.

3.1. Arastirmanin Yontemi

Yapilan caligma aragtirma yontemleri acgisindan uygulamali niteliktedir.
Calismada arastirma yontemleri agisindan anket teknigi uygulanmistir. Yiksek lisans
tezi olarak hazirlanan bu calismada teorik ve kavramsal cercevenin olusmasinda ve
verilerin analizinde yapilmis ¢calismalardan ve yaklasimlardan yararlanilmistir.

Calismada Oncelikle literatlir taramasi yapilarak calismanin teorik boyutu
olusturulmustur. Calismanin teorik boyutu tamamlandiktan sonra anket sorulari
hazirlanmis ve hazirlanan anket sorular1 6rneklem grubuna uygulanmistir. Daha sonra
elde edilen veriler yorumlanip, degerlendirildikten sonra sonug elde edilmistir.

Belirlenen bu ¢erceve dogrultusunda ¢alisma dort esas boliimden olugmaktadir.
Calismanin ilk boliimiinde, konunun ve bahsi gecen kavramlarin daha iyi anlagilmasi
icin konuya iliskin teorik yaklagimlara ve ¢alismalara yer verilmektedir. Calismanin
ikinci boliimiinde, sosyal medya kavrami ele alinmistir. Ugilincii béliimde, alan
arastirmasinda elde edilen verilerin sosyolojik analizi ve yorumlarina yer verilmektedir.
Calismanin son kisminda ise genel olarak tiim ¢alismanin degerlendirilmesi ve sonug

kismina yer verilmistir.

3.2. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Calismanin  ana evrenini, Tiirkiye de sosyal hareketlere katilan
aktivist/eylemciler olusturmaktadir. Caligsmanin evreni olarak Mayis 2012 tarihinden
itibaren Istanbul ilinde faaliyet gdsteren cesitli dernek, vakif, siyasi parti ve farkl
gruplarin bir araya gelerek olusturduklar1 taksim gezi parki platformu {yeleri
olusturmaktadir. Ayrica Taksim Gezi Parki platformuna {iye olup, bu platformun

herhangi bir duyurusu veya cagrisi ile gezi parki olaylarina ilk basladigi siralarda
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katilanlar ve sonradan miidahil olanlar arasindan 120 aktivist/eylemci c¢alismanin
orneklem grubunu olusturmaktadir. Bu ¢aligmada Taksim Gezi Parki platformuna tiye
olan 120 aktivist/eylemciye anket ¢alismasi yapilmistir. Elde edilen veriler SPSS ile
degerlendirilerek sosyal medya olgusunun, érneklem grubun sosyal hareket olarak bir

araya gelmelerinde nasil bir etkiye sahip oldugu saptanmaya ¢alisilmistir.

3.3. Arastirmanin Kapsam ve Simirhiliklar:

Arastirma iki béliimden olusacaktir. Ik boliimde ilgili alanda yapilan yerli ve
yabanci literatiir taranarak aragtirmanin kuramsal c¢ercevesi ve teorik altyapisi
olusturulmustur. Arastirmanin ikinci boliimii ise alan arastirmasi esnasinda elde edilen
arastirma bulgularinin sosyolojik analizi, sonug¢ ve kaynakca kismindan olusmaktadir.

Bu calisma 1 yillik bir siireyi kapsamaktadir. Calismada s6z konusu platforma
tiye 120 aktivist/eylemciye ulagilmis ve anket yapilmistir. Taksim gezi parki
platformunun gerek sabit bir yeri olmamasi ve gerekse iiye sayisinin ¢ok fazla
olmasindan dolay1 eylemciler ile bir araya gelip anket yapmak ¢ok zor oldugundan,
eylemcilere internet iizerinden anket calismasi yapilmistir. Anket ¢aligmasinin internet
tizerinden yapilmasi nedeniyle bircok eylemci anketi yanitlamak istememistir. Anket
calismasinin internet ilizerinden uygulanmasi ve bu yiizden karsilasilan zorluklar
arastirmanin sinirliliklarindandir.

Bu c¢aligma anketteki sorularla ve anketi yanitlayan Taksim Gezi platformu
tiyelerinin verdigi cevaplarla smirhdir. Bu calismada gerek Taksim Gezi Parki
Platformu’nun resmi bir kurum ve dernek olmamasi, gerekse liye sayisinin ¢ok fazla
olmast ve konunun hassasiyetinden Otlirli internette yapilan anketi yanitlamak
istememeleri aragtirmanin zorluklar1 arasindadir.

Boyle bir ¢alisma yapilmasiin birkag problematigi vardir. “Sosyal Medyanin
Sosyal Hareketler Uzerindeki Etkisi: Gezi Parki Platformu Ornegi” isimli ¢alismanin
arastirma problemleri asagida belirtilmistir.

Bu problemler:

e Insanlar1 sosyal medyay: kullanmaya sevk eden en biiyiik neden nedir ve
sosyal medya kullanma nedenlerinden hangisi, sosyal medyayr kullanmay1

daha fazla artirmistir.
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e Eylemcilerin gezi parki olaylarina neden katildiklar1 sorusundaki asil itki,
eylemcilerin verecekleri tepkilerde hangi ifadenin daha etkili oldugunu ve
daha agir bastigin1 ortaya koymaktir.

e Gezi olaylarina katilanlarin herhangi bir siyasi parti veya dernege
tiyeliklerinin olup olmadigint ve kisisel siyasi goriiglerinin ne oldugunun
Ogrenilmeye calisilmasindaki etmen, katilimcilar gercekten duyarli ve
sagduyulu olduklar1 i¢in mi gezi eylemlerine katilmislardir ya da herhangi bir
siyasi parti ya da dernege iiye olduklar i¢in yonlendirme ile mi eylemlere
katilmis olduklarini belirlemektir.

e Herhangi bir siyasi parti ya da dernege iiye olmadan gezi eylemlerine
katilanlar hangi siyasi goriislere sahiptirler. Sahip olduklar1 siyasi goriis ile
gezi parki eylemlerine katilmalari arasinda ne tiir bir baglant1 vardir.

e Gezi parki siirecinde eylemciler sosyal medya da insanlarla iletisime
gecerken nelere dikkat etmislerdir ve eylemciler iletisime gectikleri
insanlarda ne tiir kriterler aramislardir.

e Gezi olaylar eylemciler i¢in ne anlam ifade etmektedir ve gezi olaylarinin
gercek kazananinin kim oldugu, biiylik 6nem arz etmektedir.

Aragtirmanin temel nedenini olusturan problemler dikkate alinarak boyle bir
calisma yapilmis ve yapilan ¢aligmada arastirmanin temel nedenini olusturan problemler

detayl bir sekilde agiklanmistir.

3.4. Orneklem Grubunun Demografik Ozellikleri
Arastirma bulgularinin  yorumlanmasinda ilk olarak Orneklem grubunda
bulunanlarin cinsiyetleri, yaslari, egitim durumlari, meslekleri, kimlerle yasadiklar1 ve

sahsi gelirleri gibi demografik 6zellikleri dikkate alinmistir.
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3.4.1. Cinsiyet

Tablo 2. Orneklem grubunun cinsiyet dagilimi
Cinsiyet Say1 Yiizde
Erkek 71 59,2
Kadin 49 40,8
Toplam 120 100,0

Tablo 2’de goriildiigii tizere, gezi parki eylemcilerinin %59,2’si yani 120
kisinden 71’1 erkeklerden, %40,8’1 yani 49 katilimcisi da kadinlardan olugsmaktadir.

Tablo 2’yi dikkate alarak soyle bir yorumda bulunabiliriz: Orneklem grubundaki
katilimcilarin  ¢ogunlugu erkeklerden olusturmaktadir. Bu da yaklasik olarak %60
civarinda bir sayiya tekabiil etmektedir ama tablodaki verilere baktigimizda eyleme
katilan kadinlarin orani da bir hayli fazladir. Ciinkii kadin eylemcilerin sayisi toplam
eylemci sayisinin hemen hemen yarisina denk gelmektedir.

Cinsiyet dagilimlar1 bizlere sunu ifade etmektedir: Artik kadinlarin birgogunun
eskiden oldugu gibi sadece ev isleri ile ugrasip, ev isi digindaki durumlara seyirci
kalmadiklar1 saptanmistir. Kadinlar da erkekler gibi rahatsizlik hissettikleri durumlar
karsisinda tepkilerini ortaya koyarak varliklarini hissettirip, eylemlere katilarak

rahatsizlik duyduklari duruma karsi tepkilerini dile getirmislerdir.

3.4.2. Yas

Tablo 3. Orneklem grubunun yas dagilimi
Yas Say1 Yiizde
20 yas Oncesi 3 2,5
20-30 yas arast 88 73,3
31-40 yas arast 23 19,2
51-60 yas arast 2 1,7
61-70 yas arasi 2 1,7
70 yas ve sonrasi 2 1,7
Toplam 120 100,0

Tablo 3’te belirtildigi gibi, gezi parki eylemcilerinin %2,5’s1 20 yasindan kiigiik,
%73,3’1 20 ile 30 yas arast grubunda, %19,2’si 31- 40 yas arasi, %1,7’si 51-60 yas
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arasy, %1,7’si 61-70 yas arast ve %l,7’si 70 yas ve iizeri yas grubunda yer
almaktadirlar.

Tablo 3’ii gdz oniine alarak sdyle bir siniflandirma yapabiliriz: Orneklem
grubundaki eylemcilerin biiyiik ¢ogunlugu geng¢ yas grubu igerisinde yer almaktadir.
Yani ortalama olarak eylemcilerin yaklasik %75’ine yakin bir sayiyr kapsamaktadir.
Gezi parki eylemlerine katilimda gen¢ yas grubunu hemen %19,2 ile orta yas grubu
yani 31-40 yas arast grup takip etmektedir. Grubu %2,5 ile ergen yas grubu ve
sonrasinda da toplamda %4,1 ile de orta ve ileri yaslilik gruplar1 seyretmektedir.

Yapilan ¢aligmada gezi parki eylemlerinin herkes tarafindan sdylenen 1990
sonrast dogan jenerasyonun kalkismast olmadigi, aksine katilimin biyiik bir
cogunlugunun 1990 6ncesi dogumlu kusaktan meydana geldigi saptanmistir. Yani gezi
parki eylemlerine 1990’dan sonra dogmus heniiz tam olarak akli selim olmayan
jenerasyondan ziyade zamaninda bir¢ok seyi yasayan 1990 oncesi diinyaya gelmis
jenerasyondan katilimlar biiyiik oranda ger¢eklesmistir. Bu da bizlere yasi biraz daha
ileri seviyede olan ve zamaninda lilkede yasanan bazi olumsuzluklara maruz kalan
jenerasyonun daha duyarli ve sag duyulu oldugunu gostermektedir.

Gezi parki eylemlerine katilan eylemcilerin biiyiikk bir ¢ogunlugunu geng yas
grubunun olusturmasi, gen¢ yas grubundaki bireylerin etraflarinda olan bitenlere
kayitsiz kalmadiklarini, olumsuz gordiikleri durumlara karsi duruslarini sergileyip
tepkilerini ortaya koyabildiklerinin belirtileridir. Bir iilkede gen¢ niifusun birtakim
olumsuz durumlar karsisinda duyarsiz olmamasi ve bir seyler yapmaya ¢aligsmasi o iilke
adina imit vaat eden seylerdir. Tirkiye gibi gelismekte olan bir iilkede de bu tiir

seylerin goriilmesi hem Tiirkiye adina hem de bizler adina sevindirici bir durumdur.

3.4.3. Egitim Durumu
Orneklem grubundaki gezi parki eylemcilerinin egitim durumlari incelendiginde
diisiik tahsilli kimsenin olmadig1 goriliir. Tablo 4, 6rneklem grubundaki eylemcilerin

egitim durumlarin1 gostermektedir.
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Tablo 4. Orneklem grubunun egitim durum dagilim1

Egitim Durumu Say1 Yiizde
Lise 6 5,0
Universite 90 75,0
Lisanststi 24 20,0
Toplam 120 100,0

Tablo 4’1 inceledigimizde Orneklem grubunda yer alan eylemcilerin egitim
durumu lise olanlarin orant %35, egitim durumu tiniversite olanlarin oram %75 ve egitim
durumu lisansiistii olanlarin orani ise %20’dir.

Gecmisten gilinlimiize kadar gelen ve siirekli de devam edecek bir gergek olan
egitimin 6nemi bir kez daha vurgulanmis oluyor. Egitim seviyesinin yiiksek olmasi,
eylemcilerin sosyal hareketlere kars1 neden daha duyarli olduklarini ifade etmektedir.
Genel olarak sosyal hareketlerin eylemcilerinin egitim seviyelerine bakildiginda,
eylemcilerin egitim seviyelerinin yiliksek oldugu gozlenmektedir. Yani eylemciler

bilin¢li bir sekilde sosyal hareketlere katilimda bulunmakta ve tepkilerini ortaya

koymaktadirlar.

3.4.4. Meslek

Tablo 5. Orneklem grubunun mesleki durum dagilimi
Meslek Say1 Yiizde
C)grenci 36 30,0
Akademisyen 9 7,5
C)gretmen 11 9,2
Avukat 3 2,5
Miihendis 5 4,2
Hemsire 2 1,7
Ozel Sektor 54 45,0
Toplam 120 100,0

Tablo 5 gezi parki eylemlerine katilan eylemcilerin mesleklerini gostermektedir.
Buna gore, 6rneklem grubunun %30’u 6grenci, %7,5°1 akademisyen, %9,2°si 6gretmen,

%2,5’1 avukat, %4,2’si miihendis, %1,7’si hemsire ve %45°1 6zel sektérde calisanlardan
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olugsmaktadir. %7,5’lik katilimda bulunan akademisyen grubunda; 6gretim gorevlileri,
aragtirma gorevlileri ve okutmanlar yer almaktadir. %9,2’lik bir katilimda bulunan
O0gretmenlik grubunun i¢inde de cesitli 6gretmenlik dallar1 bulunmaktadir. Diger bir
yandan gezi parki eylemlerine katilimda %45 ile en biiyiik katilimda bulunan 6zel
sektorilin blinyesinde; reklamei, gazeteci, ekonomist, foto muhabiri, isletme ekonomisti,
insan kaynaklari, bankaci, film elestirmeni, satis temsilcisi, photojournalist, fotografci,
kimyager, tasarimci, muhasebeci, sosyolog, grafiker, stk calisani, yurtdis1 satis
koordinatorii, ressam, is¢i, supervisor, ¢agrli merkezi, danisman, reklam yazarligi, insan
kaynaklar1 uzmani, esnaf, serbest meslek, satis koordinatorii ve igsizler tek bir cati
altinda toplanmustir. Issizlerin sayisiin yok denecek kadar az oldugu %45’lik ozel
sektor i¢in de yer almalari, kendilerinin gegici olarak issiz olduklarindan kendi istekleri
dogrultusunda bu kategoride degerlendirilme istekleri gerceklestirilmistir.

Sosyal medya kullanim1 ve gezi parki eylemlerine katilimin %45 gibi bir oranda
0zel sektorde calisanlar tarafindan saglanmasi, 6zel sektor galisanlariin genelde daha
fazla bos zamana sahip olduklarindan hem daha duyarli olmalarini hem de sosyal
medya kullanimina ve sosyal hareketlere katilimlarinda biiyiik bir rol oynamaktadir.

Gilinimiizde meydana gelen sosyal hareketler yalnizca bir kesime hitap edip
barmdirmiyor, her kesimden herkese hitap edip biinyesinde barindirtyor. Orneklem
grubunu inceledigimizde karsilastigimiz birgok meslek grubu bunun en bariz
gostergesidir. Her meslek grubundan bireyler, bir seylerden dolay: rahatsizliklarin dile

getirmekteler ve varliklarini hissettirmekteler.
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3.4.5. Meslek-Gezi siirecinde sosyal medya kullaniminmin genellikle giiniin

hangi saatinde gerceklestigi

Tablo 6. Meslek ile gezi siirecinde sosyal medya kullanimini giiniin hangi

saatinde gercgeklestirildiginin karsilastirilmast

Gezi siirecinde sosyal medya kullanimini
genellikle giiniin hangi saatinde
gerceklestiriyordunuz-
Giliniin
her Ogleden
Aksam | Gece saatinde | sonra Total
Meslek Ogrenci Count 11 3 22 0 36
% within 30,6% 8,3% 61,1% ,0% 100,0%
Akademisyen Count 0 0 9 0 9
% within ,0% ,0% 100,0% ,0% 100,0%
Ogretmen Count 1 1 6 3 11
% within 9,1% 9,1% 54,5% 27,3% 100,0%
Avukat Count 0 0 3 0 3
% within ,0% ,0% 100,0% ,0% 100,0%
Miihendis Count 0 0 4 1 5
% within ,0% ,0% 80,0% 20,0% 100,0%
Hemgire Count 0 0 2 0 2
% within ,0% ,0% 100,0% ,0% 100,0%
Ozel Sektor ~ Count 16 2 32 4 54
% within 29,6% |3,7% 59,3% 7,4% 100,0%
Total Count 28 6 78 8 120
% within 23,3% 5,0% 65,0% 6,7% 100,0%

Sosyal medyanin hayatimizin bir vazgeg¢ilmezi oldugunu yukaridaki tablodan da
anlayabiliriz. Eylemciler i¢in sosyal medya kullanmanin belli bir zaman dilimi yoktur.
Eylemciler ihtiya¢ duyduklar ve istedikleri anda sosyal medyay1 kullanmislardir.

Gilinlimiizde sosyal medya kullanim1 hemen hemen yagamimizin her aninda ve
alaninda yer almaktadir. Ozellikle akilli cep telefonlari ile sosyal medya kullanimi giin
boyunca devamli gerceklesmektedir. Insanlar isyerinde, evde, yolda her yerde sosyal

medyadan bir seyler yapmaktadirlar. Gezi parki eylemcileri de giliniin her saatinde
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sosyal medyay1 kullanmuslardir. Ozellikle &zel sektdr calisanlarmin giin boyu sosyal
medya kullanimi1 daha fazladir. Ozel sektér calisanlari kamu personellerine nazaran
daha esnek calisma yapisina sahip olduklarindan sosyal medyay1 giiniin her saatinde

kullanmislardir.
3.4.6. Eylemcilerin yasam tarzi
Orneklem grubunda yer alan eylemcilerin kimlerle yasadiklar1 tablo 6’da

gorilmektedir.

Tablo 7. Orneklem grubundaki eylemcilerin kimlerle birlikte yasadiklari

durumu

Kimlerle Yasadiklari Say1 Yiizde
Annem ve babamla yasiyorum 44 36,7
Arkadaslarimla birlikte yastyorum 30 25,0
Esim ve ¢ocuklarimla yasiyorum 17 14,2
Tek bagima yasiyorum 27 22,5
Diger 2 1,7
Toplam 120 100,0

Tablo 7’ye gore, orneklem grubu igerisinde anne ve babasi ile birlikte yasayan
eylemcilerin oram %36,7°dir. Orneklem grubunda diger en biiyiikk oran %25’lik bir
dilimle arkadaglarimla birlikte yasiyorum segenegini isaretleyen eylemcilerden
olusmaktadir. Orneklem grubunun %14,2’si esim ve ¢ocuklarimla yastyorum, %22,5’i
tek bagima yasiyorum ve %]1,7’si de diger segcenegine cevap veren yani yurtlarda kalan
Ogrencilerdir.

Orneklem grubunda yer alan katilimcilarmi birgogunun anne ve babasi ile
birlikte yasamasi hem ailelerinin gezi parki eylemlerine destek verdiklerinin hem de
cocuklariin gezi parki eylemlerine katilmasini desteklediklerinin gdstergesi olmustur.
Genel olarak baktigimizda, eylemcilerin birgogu hem kendileri istediklerinden hem de
cevrelerinden gelen destekler ile gezi parki eylemlerine katilmislardir. Sosyal
hareketlere katilimlarda c¢evreden destekler her zaman i¢in eylemcilere hem moral

olmustur hem de sosyal harekete katilim i¢in biiyiik bir cesaret olmustur.
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3.4.7. Sahsi gelir

Tablo 8. Orneklem grubundaki eylemcilerin sahsi gelir durumu

Gelir Say1 Yiizde
750TL ve alt1 28 23,3
751-1500TL 32 26,7
1501 - 2250 TL 24 20,0
2251 - 3000 TL 17 14,2
3000 TL ve lizeri 19 15,8
Toplam 120 100,0

Tablo 8’deki 6rneklem grubunda goriindiigii tizere 750 TL ve alti kazananlarin
oranm1 %23,3, 751-1500 TL kazananlarin orani %26,7, 1501-2250 TL kazanlarin orani
%20, 2251-3000 TL kazananlarin orani %14,2 ve 3000 TL ve iizeri kazananlarin orani
da %15,8dir.

Mesleki dagilim tablolarinda karsilastigimiz meslek tiirlerinin ¢ok fazla olmasi
ve Ozellikle 6rneklem grubunun biiylik bir boliimiinii olusturan 6zel sektorii gordiikten
sonra tablo 8’deki gelir dagilimi pek o kadar da sasirtict degildir. Genel olarak
baktigimiz da maalesef iilkemizin en biiyilk sorunlarindan olan aglik smir1 altinda
yasam siirdiirme miicadelesi 6rneklem grubunda da gézlenmektedir.

Insanlarin gelir diizeyinin diisiik olmasi, g¢evresinde olup bitenlere karst
duyarsizlasmasina neden olmamaktadir. insanlar her ne kadar maddi sikinti i¢inde
yasasa da toplumda yasayan bir fert olarak kendi {izerine diisen ytlikiimliiliikleri yerine

getirmeye calismakta gerekeni yapmaktadir.

3.5. Sosyal Medya Kullanim

Sosyal medya giiniimiizde tiim yasam alanlarimizda yer edinmistir. Artik
neredeyse sosyal medya kullanmama eksiklik gibi bir sey olarak algilanmaktadir.
Sosyal medya, kullandigimiz cep telefonlarimizdan tutunda, evlerimizde ve
isyerlerimizde kullandigimiz bilgisayarlara ve tabletlere kadar girmeyi basararak
hayatimizda {ist kosede yer edinmistir. Bunun yaninda klasik medyanin artik
isteklerimize yeteri oranda cevap verememesi de sosyal medyaya olan ilgiyi ve alakayi
artirmugtir. Ozellikle gruplar tarafindan sosyal hareketlerde siirekli kullanilmakta ve

artik tiim herkesle iletisim araci olarak kullanilmaktadir.
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3.5.1. Sosyal medya kullanma amaci

Tablo 9. Orneklem grubundaki eylemcilerin sosyal medya kullanim amaclar

Kullanim Amaci Say1 Yiizde
Arkadaslarla iletigim 14 11,7
Bir seyler paylasmak 11 9,2
Bos zamani1 degerlendirmek 19 15,8
Gilindemi takip etmek 76 63,3
Toplam 120 100,0

Tablo ’da da ifade edildigi gibi sosyal medyay1 arkadaslari ile iletisimde olmak
icin kullananlarin oran1 %11,7, sosyal medyada bir seyler paylagsmak icin kullananlarin
orant %9,2, sosyal medya da gezinerek bir seylere gz atarak bos zamanlarini
degerlendirenlerin oranit %15,8 ve son olarak giindemde olup bitenlerden haberdar
olmak ve giindemi yakindan takip etmek isteyenlerin oran1 da %63,3 tiir.

Glinlimiiz modern toplumunda her sey ¢ok hizli akmakta ve anlik bir seyler
yasanip bitmektedir. Olan olaylardan ya da gerceklesen bir seylerden aninda haberdar
olma istegi bir¢ok bireyin arzusudur. Ama giiniimiizde klasik medya anlik yayin
yapmakta ve bunu servis etmekte epeyce bir geri kaldigindan ve bunun i¢in yikli
miktarda masraf gerektiginden insanlar sosyal medyaya yonlenmektedir. Sosyal
medyanin anlik ileti ve yayimn olusturabilmesi ve bunlar i¢in pek fazla bir seye ihtiyag
duymamasi ve ¢ok diisiik maliyetle elde edilmesi, bireyleri olup bitenleri takip etmek
icin sosyal medya kullanimina tesvik etmektedir. Yukaridaki tabloda da sosyal medya
kullanim amacimin biiyiik bir oranda “giindemi takip etmek” olmasi, insanlarin tiim
seylerden hemen haberdar olma istegi dogrultusunda sosyal medyayr kullandigini
dogrular niteliktedir.

Insanlar gevrelerinde ve diinya da neler oldugundan aninda haberdar olmak,
yasanan gelismeleri siirekli takip etmek icin glinlimiiz teknolojilerini fazlasiyla
kullanmaktadirlar. Giinltimiiz teknolojisinin en 1yi ve en hizli iletisim ve yayin araci olan

sosyal medya ve araclar1 insanlarin tiim bu isteklerine fazlasiyla cevap vermektedir.
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3.5.2. Cinsiyet-sosyal medya kullanim amaci

Tablo 10. Cinsiyet ile sosyal medyanin kullanim amacinin karsilastirilmasi

Sosyal medyayr daha ¢ok hangi amag¢ igin
kullanirsiniz-
Gilindemi
Arkadaslarla | Bir seyler | Bos zamam | takip
iletisim paylagsmak | degerlendirmek | etmek Total
Cinsiyetiniz- Erkek Count 7 9 11 44 71
% within 9,9% 12,7% 15,5% 62,0% | 100,0%
Kadin Count 7 2 8 32 49
% within 14,3% 4,1% 16,3% 65,3% | 100,0%
Total Count 14 11 19 76 120
% within 11,7% 9,2% 15,8% 63,3% | 100,0%

Tablo 10’da arkadaglart ile iletisim kurmak i¢in sosyal aglar1 kullananlarin orani
%11,7, birseyler paylasmak i¢in kullananlarin oran1 %9,2, bos zamanini1 degerlendirmek
i¢in kullananlarin oran1 %15,8 ve giindemi degerlendirmek i¢in kullananlarin orani da
%63,3’tlir. Kullanim oranlar1 kadin ve erkeklerde yani cinsiyete gore degisiklik
gostermektedir. Erkeklerde sosyal aglar1 arkadaglarla iletisim kurmak ic¢in kullananlarin
orant %9,9, birseyler paylagsmak i¢in kullananlarin oranmi %12,7, bos zamanlarini
degerlendirmek i¢in kullananlarin oram1 %15,5 ve giindemi takip etmek igin
kullananlarin oran1 da %62’dir. Aym1 sekilde bu oranlar kadinlar da, arkadaslarla
iletisim kurmak i¢in kullananlarin oran1 %14,3, birseyler paylasmak i¢in kullananlarin
orant %4,1, bos zamani degerlendirmek i¢in kullananlarin oram %16,3 ve glindemi
takip etmek i¢in kullananlarin orani ise %65,3 tiir.

Tabloya gore erkekler sosyal medyay1 daha fazla paylasim amacglh kullanirken
kadinlar arkadaslariyla iletisim kurmak amacli kullanmaktadirlar. Paylagim amach
sosyal medyay1 kullanan erkeklerin oran1 %12,7 iken kadinlarin oran1 %4,1°dir. Ayni
sekilde iletisim amacli kullanan erkeklerin orami %9,9 iken kadinlarda bu oran
%14,3’tiir. Genel olarak tabloya baktigimizda erkekler kadinlara oranla sosyal medyay1
daha cok giindemden haberdar olmak ve bir seyler paylagsmak i¢in kullanmaktadirlar.

Sosyal medya kullanim amaci cinsiyete gore farkliliklar gostermektedir. Sosyal
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medyanin kullanim amacinin cinsiyete gore degiskenlik gdstermesi, sosyal medyanin

internet iizerinden insanlarin birgok gereksinimine cevap verdiginin kanitidir.

3.5.3. Meslek-Sosyal medyanin daha ¢ok hangi amagc i¢cin kullanildig

Tablo 11. Meslek ile sosyal medya kullaniminin daha ¢ok hangi amag igin

kullanildiginin karsilastirilmasi

Sosyal medyayr daha c¢ok hangi ama¢ igin
kullanirsiniz-
Gilindemi
Arkadaglarla | Bir seyler | Bos zaman | takip
iletisim paylasmak | degerlendirmek | etmek Total
Meslek Ogrenci Count 3 2 11 20 36
%  within
Meslek 8,3% 5,6% 30,6% 55,6% 100,0%
Akademisyen Count 1 0 2 6 9
% within 11,1% ,0% 22,2% 66,7% 100,0%
Ogretmen Count 4 2 3 2 11
% within 36,4% 18,2% 27,3% 18,2% 100,0%
Avukat Count 0 0 0 3 3
% within ,0% ,0% ,0% 100,0% | 100,0%
Miihendis Count 0 0 1 4 5
% within ,0% ,0% 20,0% 80,0% 100,0%
Hemsire Count 0 0 0 2 2
% within ,0% ,0% ,0% 100,0% | 100,0%
Ozel Sektér ~ Count 6 7 2 39 54
% within 11,1% 13,0% 3,7% 72,2% 100,0%
Total Count 14 11 19 76 120
% within 11,7% 9,2% 15,8% 63,3% 100,0%

Gezi parki eylemlerine katilan gretmen eylemcilerin biiyiik bir orani sosyal

medyay1 kendi arkadaslari ile iletisim kurmak ve bos zamanlarin1 degerlendirmek igin

kullanmiglardir. Diger meslek gruplariin biiyiik bir oran1 sosyal medyay: giindemi

takip etmek i¢in kullanmislardir. Gezi park:i eylemcilerinin biiyiik bir oraninin sosyal

medyay1 giindemi takip etmek igin kullanmasi, sosyal medyanin haber anlaminda

insanlarin giivenini kazandiginin, insanlar1 aninda ulasim ve iletisim olanaklar ile
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kendini kullandirmaya y6nlendirdiginin en biiyiik kanitidir. Eylemciler sosyal medya ile
giindemdeki olaylardan aninda haberdar olup bilgilenmektedirler.

Sosyal medyanin igeriginin kullanicilar tarafindan aninda olusturulmasi, sosyal
medyadan aninda yayin yapilip bir¢cok kisiye ulasilmasi klasik medyaya olan ilgi ve
alakay1 zayiflatmistir. Insanlar klasik medya araglar ile giindemde olup bitenleri daha
sonradan 0grenmek yerine sosyal medyadan giindemdeki her seyden aninda haberdar

olmayi tercih etmektedirler.

3.5.4. Sosyal aglarda gegcirilen zaman
Tablo 12. Orneklem grubundaki eylemcilerin sosyal aglarda giinliik gegirdikleri

zaman durumu

Gegirilen Zaman Say1 Yiizde
1 saatten az 4 3,3
1-2 saat 40 33,3
3-4 saat 49 40,8
5-6 saat 16 13,3

6 saat ve Uzeri 11 9,2
Toplam 120 100,0

Gezi parki eylemlerine katilan eylemcilerin giinliik sosyal aglari kullanim
oranlart tablo 11°de verilmistir. Bu tabloya gore eylemcilerden %3,3’0i gilinliik olarak
sosyal aglar1 1 saatten az kullananlar, %33,3’i sosyal aglar1 1-2 saat arasi
kullananlardan olusmaktadir ama zamanlar1 yetmedigi i¢in sosyal aglarda yeterince
zaman gegiremediklerinden yakinmaktadirlar. Eylemcilerden %40,8’1 giinde ortalama
olarak 3-4 saat sosyal aglar1 kullanmakta, %13,3’1i sosyal aglar1 5-6 saat kullanmakta ve
eylemcilerden %09,2’side giinliik olarak sosyal aglar1 6 saat ve {izerinde
kullanmaktadirlar.

Sosyal aglar hayatimizda o kadar yer edinmis ki giinlik yasamda en yogun
olanindan tutunda en rahat bir sekilde ¢alisanina kadar tiim herkes muhakkak giinliik
olarak sosyal ag kullannmina zaman ayirmakta, sosyal aglarda bir sekilde vakit
harcamaktadir. Sosyal aglarda gerek is bahanesiyle gerek bir seylere bakma bahanesiyle

ve gerekse baska bircok nedenden oOtiiri hemen hemen giinliik vaktimizin 6/1’ini
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harcamaktayiz. Yani sosyal aglarda belki bilerek ya da farkinda olmayarak ortalama

giinliik 4 saat gibi biiyilik bir zaman dilimi kullanilmaktadir.

3.5.5. Sosyal medya kullanim siiresi
Gezi parkit eylemcilerine sosyal medyayr ne kadar siiredir kullandiklari

sorulmustur. Gezi eylemcilerinin verdikleri cevaplar tablo 10°da gosterilmistir.

Tablo 13. Orneklem grubundaki eylemcilerin sosyal medyay1 ne kadar siiredir

kullandig1 durumu

Kullanim Yih Say1 Yiizde
1 yildan az 3 2,5
1-2 yil 4 3,3
3-4 yil 23 19,2
5-6 yil 25 20,8

6 yil ve tizeri 65 54,2
Toplam 120 100,0

Yapilan arastirma da 6rneklem grubunda yer alan eylemcilerin %2,5’1 sosyal
medyay1 1 yi1ldan az, %3,3’0 1-2 yil araliginda, %19,2°si 3-4 y1l araliginda, %20,8’1 5-6
yil aralifinda ve %54,2’side 6 yil ve lizeri gibi bir siireden beri sosyal medyay1
kullanmakta olduklar1 belirlendi. Sosyal medya kullanim oraninin genel olarak uzun
yillara dayandig1 incelememizde ortaya ¢ikmaktadir.

Calismada ve oOnceden yapilmis calismalarda en dikkat cekici unsur sosyal
medya kullanicilarin sosyal medyayr uzun zamandan hemen hemen neredeyse ortaya
¢iktig1 zamandan beri kullandigidir. Sosyal medyanin ilk ortaya ¢iktig1 zaman tanidiklar
ile iletisim halinde olma amacindan giiniimiizde farkli kesimden ve goriisten bireylerle
iletisimden tutunda kitlelere ulasma amaciyla kullanilmasina kadar kullanici sayisinda
hicbir sekilde diisiis yasanmamustir. Siirekli sosyal medya kullanici sayist yildan yila
artmis ve kullanicilar sosyal medyay1 giin gecgtikce daha ¢ok benimseyip daha farkli
amaclar i¢in kullanmaya baglamistir.

Sosyal medya ortaya c¢iktigi ilk anlardan itibaren bireylerin birgok ihtiyacina

cevap verdiginden, bireyler neredeyse ilk ¢iktig1 andan beri sosyal medya kullanicisi
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olmuslardir. Sosyal medyanin insanlarin rahati ve yasam pratikleri i¢in kolayliklar

sunmast, insanlar tarafindan siirekli kullanilmasina yol agmistir.

3.5.6. Sosyal medya kullanim zamani-sosyal aglarda gecirilen zaman

Tablo 14. Sosyal medyanin kullanim zaman ile sosyal aglarda giinliik gegirilen

zaman karsilastirilmasi

Sosyal aglarda giinde ne kadar zaman
gegciriyorsunuz-
1
saatten | 1-2 3-4 5-6 6 saat ve
az saat saat saat uzeri Total
Sosyal medyayr 1 yildan Count
ne kadar az
0 2 1 0 0 3
zamandir
kullantyorsunuz-
S
Y within 0% | 66,7% | 333% | 0% | 0% 100,0%
12yl Count 0 2 2 0 0 4
N
Y% within 0% 50,0%  50,0% 0% | 0% 100,0%
3-4yil  Count 1 6 10 4 2 23
N
Y within 43% | 26.1% | 435% | 17.4% | 8,7% | 100,0%
56yl Count 1 11 |9 3 1 25
N
Y within 40% | 44.0% | 36,0% | 12,0%  4,0% 100,0%
6 yil ve Count
L 2 19 |27 o 8 65
uzeri
—
% within 31% | 29.2% | 415% | 13.8% | 12,3% | 100,0%
Total Count 4 0 |49 |16 11 120
% within
33% | 33,3% | 40,8% | 13,3% | 9,2% 100,0%

Yukaridaki tabloda orneklem grubunun sosyal medyayr ne kadar zamandir

kullandiklar1 ve giinde ortalama kag saatlerini sosyal aglarda gegirdikleri gosterilmistir.

Orneklem grubu eylemcilerden sosyal medyay:1 1 yildan az kullananlar sosyal aglart

giinlik %66,7 oramiyla 1 saatten az, sosyal medyayr 1-2 yildir kullananlar %50
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oranlariyla 1-2 ve 3-4 saat, sosyal medyay1 3-4 yildir kullananlar %43,5 oraniyla 3-4
saat, sosyal medyay1 5-6 yildir kullananlar %44 oraniyla 1-2 saat ve sosyal medyay1 6
yil ve lizerinde kullananlar da %41,8 oraniyla sosyal aglarda giinliik 3-4 saat zaman
gecirdiklerini ifade etmislerdir.

Genel olarak tabloyu inceledigimizde sosyal medya kullanim zamani ile sosyal
aglarda gecirilen zaman arasinda c¢ok biiyiikk bir paralellik oldugunu gdérmekteyiz.
Orneklem grubunda sosyal medyayr 3-4 yil kullananlarin giinliik sosyal aglarda
gecirdikleri zaman oram1 %43.,5, sosyal medyay1 6 yil ve lizeri kullananlarda bu oran
%41,5’tir. Yani glinlik zamanin ortalama 6/1°1 sosyal aglarda harcanmaktadir. Sosyal
medya kullanim yili ile sosyal medyada gegirilen zaman arasindaki bu paralellik bize
sosyal medya kullanim yili artikga sosyal aglarda gecirilen zamaninda arttiini
gostermektedir. Yani sosyal medya ilk ortaya ¢iktig1 andan itibaren biiyiik bir kitleye

hitap etmis ve bu kitle sayisini giinden giine artirarak ilgi odagi olmaya devam etmistir.

3.5.7. Sosyal medya ve internet
Tablo 15. Orneklem grubundaki eylemcilerin internet denilince akillarina ilk ne

geldigi durumu

AKla Ik Gelenler Say1 Yiizde
Bahis/sans oyunlari 2 1,7
Haber siteleri 22 18,3
Sosyal medya (Facebook/twitter v.b) 92 76,7
Diger 4 3,3
Toplam 120 100,0

Orneklem grubundaki eylemcilerle yapilan arastirmada internet denilince
eylemcilerin akillarina ilk seyin, %]1,7 ile bahis/sans oyunlari, %18,3 ile haber siteleri,
%76,7 ile sosyal medya (facebook/twitter v.b) ve diger baska seyler oldugu tespit
edilmistir. Arastirmada diger yanitin1 veren eylemciler sirasi internet denilince; her tiirli
bilgiye erigim, arama motorlari, bilgi ve her sey yanitlarini vermislerdir.

Artik ¢agimizda internetin her yerde kullanilabilir olmasi ile bir¢ok islemin
internet lizerinde halledilerek rahatlik saglamasindan dolayr internet hayatimizin
vazgegilmez bir parcasi halini almistir. Ozellikle genel olarak bir yerde bir seyler igin

beklerken zaman gecirmek, kimin ne yaptigini, diinya da veya yurtta nelerin olup
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bittiginden haberdar olmak gibi merak edilen seyler bireyleri internete dolayisiyla
sosyal medya kullanimina bagimli hale getiriyor. Diger bir taraftan siirekli giindemi
takip etmek, her seyden haberdar olmak igin internet {lizerinden her zaman haber
sitelerini takip eden bireylerde internet kullanicilari arasinda 6nemli yer tutmaktadir.
Sosyal medya internet kullanicilar1 arasinda o kadar yer edinmistir ki artik
kullanicilarin zihinlerinde internet denince ilk olarak canlanan sey sosyal medya ve
araclar1 olmustur. Ozellikle sosyal medya ve araclarmin cep telefonlarimizda bile

kullanilabiliyor olmas1 kendisini her zaman zihinlerde canli tutmaya neden olmustur.

3.5.8. Sosyal medya ve haber

Tablo 16. Orneklem grubundaki eylemcilerin haberi en iyi sekilde alma durumu

Haber Alma Yolu Say1 Yiizde
Sosyal medya 101 84,2
Televizyon 7 5,8
Yazili medya 9 7,5
Diger 3 2,5
Toplam 120 100,0

Tabloya gore orneklem grubundaki gezi parki eylemciler i¢in haberi en iyi
sekilde alma yolu %84,2 orani ile sosyal medyadir. Eylemcilerin diger bir kismi i¢in
%S5,8 orani ile televizyon haberi en iyi sekilde alma yoludur. Eski yontemin en iyi
yontem oldugunu ve haberi okurken zevk aldiklarini sdyleyen eylemcilerin yazili
medya cevabi orant %7,5 ve diger yanitini1 yani benim i¢in hepsi de olur fark etmez
diyenlerin orani da %2,5’tir.

Sosyal medyanin her an giincellenebilir ve her yerde ulasilabilir olmasindan
dolay1 bir¢ok birey haber Ogrenme araci olarak sosyal medyay: tercih etmektedir.
Ayrica sosyal medyanin iceriginin kullanicilar tarafindan olusturulmasi her hangi bir
zamanda herhangi bir yerde karsilastigimiz bir olay1r aninda yayinlayarak tiim diinyaya
sunmast sosyal medyanin hem haber alma hem de haber yapma olanaklarina imkan
saglamasi tiim herkesi sosyal medyayi takip etmeye yonlendirmektedir.

Sosyal medyayi, geleneksel medyadan ayiran en temel Gzelliklerden biri tek
yonlii olmamasi ve bilginin sadece alindig1 degil, ayn1 zamanda yayilabildigi bir mecra
olmasidir. Mesela yolda gegen birinin, sahit oldugu feci bir kazay1 goriintiileyip sosyal

medya da servis etmesi veya sosyal medyada gordiigii bir kazayr paylasmasi ya da
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herhangi bir yerde sahit oldugu olay1 goriintiileyip sosyal medya da paylasmasi olayin
haber niteligini artirmakta ve sosyal medyayi en iyi haber alma yontemi olarak
karsimiza g¢ikarmaktadir. Bu ve buna benzer bir¢ok haber sosyal medya da aninda
paylasildig1 i¢in insanlar en iyi haber yolunun sosyal medya oldugu kanisina

varmiglardir.

3.5.9. Sosyal medya platformlar: ve kullanim sikliklari

Internette kullanicilar tarafindan icerigi olusturulan, bir seyler paylasilan, bir
konuda insanlar1 bilgilendirme amagli alanlara sahip olan her sey sosyal medyanin bir
parcasidir. Sosyal medyanin i¢inde barindirdigi facebook, twitter, sozliikler (eksi, itii,
uludag cogito), forumlar, bloglar, video paylasim siteleri (youtube, vimeo, dailymotion
vb.), fotograf paylasim siteleri (instagram, flickr vb.), mesleki egitim siteleri (linkedin,
xing, akademia vb.), miizik paylasim siteleri (jamendo, lastfm vb.), sosyal imleme
siteleri (digg, dei.icio.us., stumbleupon, linkibol vb.), wikiler (wikipedia vb.) ve
podcastlar (apple i tunes vb.) genellikle tiim herkes tarafindan bilinen ve kullanilan
sosyal medya platformlaridir. Asagidaki tablolarda 6rneklem grubundaki eylemcilerin
bu platformlar1 kullanim sikliklarini inceleyecegiz.

Asagidaki tablolarda yer alan 1-herzaman, 2-siklikla, 3-arasira, 4-hi¢bir zaman
ve 5-bilgim yok ifadelerini icermektedirler. Anketlerin uygulandigi 6rneklem grubu

eylemciler bu bilgiler dahilinde anketlere yanit vermislerdir.

3.5.9.1. Sosyal medya platformu kullanma sikhgi (Facebook)
Tablo 17. Orneklem grubu eylemcilerin sosyal medya platformu facebook’u

kullanma sikl1g1 durumu

Degerler Say1 Yiizde
1 86 71,7

2 26 21,7

3 3 2,5

4 1 0,8

5 4 3,3
Toplam 120 100,0

Tablo 17°de gorildigi gibi o6rneklem grubundaki eylemcilerin %71,7’si

facebook’u her zaman, %21,7’si1 siklikla, %2,5°1 ara sira kullandiklarini, %0,8’1 hi¢bir
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zaman kullanmadigini ve %3,3’ii de facebook kullanimi i¢in bilgilerinin olmadiklarini
ifade etmislerdir.

Facebook kullanicilar arasinda iletisimin saglanmasinda sundugu imkéanlar
nedeniyle kullanicilar arasinda biiyiik ilgi gérmektedir. Sosyal medyanin en c¢ok
kullanilan araglarindan biri olan facebook kullanicilara higbir sinirlama getirmeden her
yerde ulagma imkan1 saglamaktadir.

Facebook’un igeriginin kullanicilar tarafindan olusturulmasi ve gruplar
olusturarak sosyal hareketlerde daha etkili islevsel olarak kullanilmasi insanlarin
facebook’u kullanmalarinin en biiylik nedenlerinden bir tanesidir. Clinkii bireyler
facebook tizerinden kendileri gibi diisiinen, kendileri ile ayni mantaliteye sahip

insanlarla kurduklar1 gruplar tizerinden etkilesime gegerek faaliyetler yiirtitmektedirler.

3.5.9.2. Sosyal medya platformu kullanma sikhig (Twitter)
Tablo 18. Orneklem grubu eylemcilerin sosyal medya platformu twitter’i

kullanma siklig1 durumu

Degerler Say1 Yiizde
1 70 58,3

2 30 25,2

3 8 6,7

4 7 5,8

5 4 3,4
Toplam 119 99,4

Tablo 18’de gezi parki eylemcilerinin sosyal medya platformlarindan twitter’i
kullanma sikliklar1 gosterilmistir. Gezi parki eylemcilerinden %58,3’1i twitter’i her
zaman, %25,2’si sikliklar ve %6,7’s1 de twitter’i ara sira kullandiklarini sdylemislerdir.
Bu eylemcilerden %5,8’1 twitter’i hicbir zaman kullanmadiklarint ve %3,4°1 de twitter
hakkinda yeterli bilgilerinin olmadiklarini dile getirmislerdir.

Twitter’in sinirhi karakterle yazma imkani sunmasi, twitter’i bir nevi anlik
yayinlanan gazeteye doniistiirmiistiir. Cilinkii basta birgok biirokrat olmak tizere hemen
hemen her kesimden insan tweetler atarak bulunduklar1 durum, sahip olduklart makam-

mevki ve ¢evrelerinde olup bitenlerden haberdar olmamizi sagliyor.
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Bircok sosyal medya kullanicis1 twitter’i, facebook gibi iletisim alam1 olarak
kullanmaktan ziyade haber takip etme ve giindemden haberdar olma gibi amaglar igin
kullaniyor. Bu ylizden sosyal medya kullanicilar1 i¢in hem twitter hem de facebook,

hem kullanim amaglar1 hem de degerleri agisindan oldukca farkli 6nemlere sahiptirler.

3.5.9.3. Sosyal medya platformu kullanma sikhgi (Sozliikler)
Tablo 19. Omeklem grubu eylemcilerin sosyal medya platformu sozliikler’i

kullanma siklig1 durumu

Degerler Say1 Yiizde
1 11 9,2

2 20 16,7

3 37 30,8

4 24 20,0

5 28 23,3
Toplam 120 100,0

Ormneklem grubunda yer alan eylemcilerin sosyal medya platformlaridan
sozliikleri kullanma sikliklar1 tablo 19’da gosterilmistir. Buna gore eyleme katilan
eylemcilerin %9,2’s1 her zaman, %16,7’si1 siklikla ve %30,8°1 de ara sira sosyal medya
platformu olan soézliikkleri kullanmaktadirlar. Bununla birlikte sozliikleri 6rneklem
grubundaki eylemcilerin %20’si hicbir zaman ve %23,3°li de sozliikler kullanimi i¢in
bilgileri olmadiklarini sdylemislerdir.

Insanlar sozliikleri genelde anlamimi bilmedikleri bir seyler ile karsilastiklarinda
ya da liigata yeni veya farkli terimler eklemek istediklerinde kullanirlar. Ornegin, gezi
parki eylemlerine katilan eylemcilere Sayin Bagbakanin “capulcu” demesi sozliiklerde
firtinalar koparmustir. Tiim herkes bir yandan sozliikler de ¢apul kelimesinin ne manaya
geldigine bakarken bir kismi da sozliikler de gapulcu kelimesini gesitli sekillerde
aciklamaya ve yorumlamaya calismistir. Sozliikkler de bir¢ok tartisma ortami agilmis ve
capulcu kelimesi tlizerine sayisiz replikler yapilmistir ama en son Tiirk Dil Kurumu
(TDK) capulcu kelimesini kendince agiklayarak sozliikklerde donen bu tartigmalara son

vermeye c¢aligmustir.
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3.5.9.4. Sosyal medya platformu kullanma sikhig1 (Forumlar)
Tablo 20. Orneklem grubu eylemcilerin sosyal medya platformu forumlar’s

kullanma siklig1 durumu

Degerler Say1 Yiizde Gegerli Yiizde
1 24 20,0 20,0

2 26 21,7 21,7

3 21 17,5 17,5

4 16 13,3 13,3

5 33 27,5 27,5

Toplam 120 100,0 100,0

Tablo 19°da goriildiigi gibi gezi parki eylemlerine katilan eylemcilerin %20’si
her zaman, %21,7’si siklikla ve %17,5’1 de ara sira forumlar1 kullanmislardir.
Eylemcilerin %13,3’1 hi¢bir zaman forumlar1 kullanmamis ve %27,5°1 de forumlari
kullanip kullanmadigini belirtmek istememislerdir.

Insanlar forumlar da belli basliklar acarak bircok konuda tartisma ortami
olusturup hem kendi gibi diisiinen insanlarla hem de kendine karsit goriislii insanlarla
tanigma ortami bulmaktadirlar. Giiniimiizde artik neredeyse her sey ile ilgili forumlar da
basliklar agilmakta, o seyin negatif ve pozitif yanlarini tartismaktadirlar. Cok basit bir
ornek verecek olursak, ara¢ almak isteyen bir kisi almak istedigi araci negatif ve pozitif
yonlerini forumdaki kullanicilardan 6grenerek almak isteyebilir ya da vaz gecebilir.
Ayni ornek gezi parki eylemleri icinde gecerlidir. Gezi parki eylemcileri, forumlarda
gezi parki eylemleri ile ilgili ¢esitli bagliklar acarak bir¢cok insani gezi parki eylemleri

konusunda bilgilendirmeye c¢alisip, desteklerini almaya ¢alismislardir.
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3.5.9.5. Sosyal medya platformu kullanma sikhig1 (Bloglar)
Tablo 21. Orneklem grubu eylemcilerin sosyal medya platformu bloglar’i

kullanma siklig1 durumu

Degerler Say1 Yiizde
1 29 24,2

2 30 25,0

3 19 15,8

4 11 9,2

5 31 25,8
Toplam 120 100,0

Tablo 21°de Orneklem grubunun sosyal medya platformlarindan bloglari
kullanma sikliklar1 goriilmektedir. Bloglar1 her zaman kullanan eylemcilerin orani
%?24,2°dir. Eylemcilerden bloglar1 ara sira kullananlarin orami %25 ve ara sira
kullananlarin oran1 da %15,8dir. Orneklem grubunun %9,2’si bloglar1 hicbir zaman
kullanmadigini,  %25,8’t de bloglart ne kadar siklikla  kullandiklarimi
hatirlayamadiklarindan bilgim yok se¢enegini isaretlerini sdylemislerdir.

Bloglar bir nevi o blogu kuran kisinin ya da grubun otobiyografyasi gibidir.
Ciinkii blog sahis bloguysa, o sahis kendi hayatini, diisiincesini ve yaptiklarini igerir.
Eger blog grup bloguysa, o blogu kuran grubun blogu kurmalarindaki amaglarini,
grubun faaliyetlerini ve neler yapmak istedikleri vb. gibi seyleri igererek disardan blogu
ziyaret edenlere bir fikir kazandirirlar. Yani bloglar bir nevi kisinin ya da gruplarin

kendilerini sergiledikleri sosyal medya alanidir diyebiliriz.
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3.5.9.6. Sosyal medya platformu kullanma sikhig1 (Video paylasim siteleri)
Tablo 22. Eylemcilerin sosyal medya platformu video paylasim sitelerini

kullanma siklig1 durumu

Degerler Say1 Yiizde
1 48 40,0

2 31 25,8

3 30 25,0

4 7 58

5 4 33
Toplam 120 100,0

Orneklem grubundaki eylemcilerden video paylasim sitelerini her zaman
kullananlarin oran1 %40’tir. Bu gruptakilerden video paylasim sitelerini siklikla
kullananlarin oran1 %25,8 ve ara sira kullananlarin orant da %25’tir. Higbir zaman
video paylasim sitelerini kullanmadiklarini belirtenlerin oran1 %5,8’dir. Eylemcilerden
bir %3,3 oranlik kism1 da video paylasim siteleri i¢in cevap vermemislerdir.

Sosyal medyanin en 6nemli araglarindan biride video paylasim siteleridir. Ciinkii
yapilan deneyler isitsel 6gelerin daha ¢abuk unutuldugu ve gorsel 6gelerin zihinlerde
daha kalic1 yer edindigi kanitlanmistir. Birgok sosyal harekette sosyal medyanin bu
ozelliginden faydalanarak baglamis ve biliylimiistiir. Giinlimiizde bu konuya en iyi 6rnek
Tunus yani Arap bahart olaylaridir. Tunus’ta igportact Muhammed Buazizi’nin riisvet
vermedigi i¢in tezgahma el konulmasi sonucu kendisini hiikiimet binasinin 6niinde
yakarak yasamina son vermesi sonucu hiikiimeti protesto etmek i¢in insanlarin hiikiimet
binasinin Oniinde toplanmasini videoya cekip video paylasim sitelerine yiikleyen
Buazizi’nin kuzeni aslinda biiyiik bir harekat1 baglatmistir. Videoyu izleyen binlerce kisi
olaylar1 protesto edip eylemcilere destek verip sokaklara dokiilerek sosyal hareketi
yaymislardir. Insanlar video paylasim sitelerine videolar yiikleyerek hem sosyal

hareketlerin ¢ikisini hizlandirmis hem de eylemcileri birlestirmistir.
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3.5.9.7. Sosyal medya platformu kullanma sikhg (Fotograf paylasim
siteleri)
Tablo 23. Eylemcilerin sosyal medya platformu fotograf paylasim sitelerini

kullanma siklig1 durumu

Degerler Say1 Yiizde
1 20 16,7

2 35 29,2

3 12 10,0

4 22 18,3

5 31 25,8
Toplam 120 100,0

Tablo 23’de 6rneklem grubundaki eylemcilerin fotograf paylasim sitelerini
kullanma sikliklar1 gosterilmektedir. Bu tabloya gore, eylemcilerin %16,7’si fotograf
paylasim sitelerini her zaman, %29,2’si siklikla ve %10’uda ara sira kullanmaktadirlar.
Bunlardan sadece %18,3’li fotograf paylasim sitelerini hi¢bir zaman kullanmadiklarini
ve %25,8’ide bu konuda bilgilerinin olmadiklarin1 sdylemislerdir.

Sosyal hareketler de gorsel O6gelerin 6nemi hi¢ siliphesiz oldukca fazladir.
Insanlar bir yerlerde yasanan olaylar1 fotograflayip paylasim sitelerinde paylasarak hem
yasanan olay1 herkese delilli bir sekilde gostermekte hem de sosyal hareketi baglatmak
icin kendine yandas bulmaktadir. Fotograflardaki gorsellik videolardaki gibi insan
zihinlerinde yer edinerek insanlar1 bir araya getirmekte ve sosyal hareket siirecini

hizlandirmaktadir.
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3.5.9.8. Sosyal medya platformu kullanma sikhg: (Wikiler)

Tablo 24. Eylemcilerin sosyal medya platformu wikileri kullanma siklig1

durumu

Degerler Say1 Yiizde
1 22 18,3

2 36 30,0

3 40 33,3

4 10 8,3

5 12 10,0
Toplam 120 100,0

Insanoglu fitrat1 geregi siirekli bir seyler 6grenmek, bir seyler yapabilmek icin
cabalaylp durmaktadir. Kimi bilmediklerini arastirip Ogrenek isterken, kimi de
bildiklerini dogru ya da yanlis olmasin1 énemsemeden herkesle paylasmak istemektedir.
Tiim bunlar i¢in de giiniimiiziin teknoloji mucizesi interneti kullanmaktadirlar.

Anket uyguladigim gezi parki eylemcilerinin %18,3’li wikileri her zaman
kullandigini, %30’u siklikla kullandigint ve %33,3’1i de ara sira kullandiklarini dile
getirmislerdir. Eylemcilerin sadece %8,3’li hi¢gbir zaman wikileri kullanmadigini ve
%10’luk kism1 da wikiler i¢in bilgilerinin olmadiklarini sdylemislerdir.

Wikiler hemen hemen tiim konular i¢in derya deniz denilebilecek sosyal medya
platformlaridir. Tiim herkes istedigi konuda bildiklerini buralarda yazmakta ve tiim
internet kullanicilari ile paylasabilmektedir. Wikiler ile baglatilan sosyal hareketlerin ne
oldugunu, hangi sebepten Gtiirii ortaya ¢iktigin1 ve tarihgesini ¢ok rahat bir sekilde

ogrenebilir, o zaman ki sosyal hareket hakkinda 6zet bir bilgiye sahip olabiliriz.
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3.5.9.9. Sosyal medya platformu kullanma sikhigi (Mesleki ag siteleri)
Tablo 25. Eylemcilerin sosyal medya platformu mesleki ag sitelerini kullanma

siklig1 durumu

Degerler Say1 Yiizde
1 12 10,0

2 16 13,3

3 26 21,7

4 22 18,3

5 44 36,7
Toplam 120 100,0

Tablo 25°te ifade edildigi gibi 6rneklem grubundaki eylemcilerden her zaman
mesleki ag sitelerini kullananlarin oran1 %10, siklikla kullananlarin oranm1 %13,3 ve ara
sira kullananlarin orani ise %21,7’dir. Gruptaki eylemcilerden %18,3’1i higbir zaman
mesleki ag sitelerini kullanmadiklarii ve %36,7’lik kesimde mesleki ag siteleriyle
ilgilenmediklerini, bilgi sahibi olmadiklarini ifade etmislerdir.

Sosyal hareketlerin kullandig1 araglarin ya da platformlarin en Onemli
ozelliklerinden bir kag¢i igeriginin kullanicilar tarafindan olusturulabilmesi, video-
fotograt ve ses kaydi gibi seyleri paylasabilmesi ve herkese rahat bir gsekilde
ulagabilmesidir. Mesleki ag siteleri bu tiir seylere imkan saglamadigindan sosyal
hareketler de pek fazla tercih edilmemektedir. Orneklem grubumuzda mesleki ag

sitelerini kullananlar genellikle kamu ¢aligsanlaridir.
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3.5.9.10. Sosyal medya platformu kullanma sikh@ (Miizik paylasim siteleri)
Tablo 26. Eylemcilerin sosyal medya platformu miizik paylasim sitelerini

kullanma siklig1 durumu

Degerler Say1 Yiizde
1 12 10,0

2 5 4,2

3 8 6,7

4 15 12,5

5 80 66,7
Toplam 120 100,0

Tablo 26’da 6rneklem gruptaki eylemcilerin miizik paylasim sitelerini kullanma
sikliklar1 verilmistir. Tablo 22’ye gore eylemcilerin %10’u miizik paylasim sitelerini her
zaman, %4,2’si siklikla, %6,7’si ara sira kullanmakta ve %66,7’si de boyle seyi
bilmediklerini ve kullanmadiklarini sdylemislerdir.

Genellikle insanlar sosyal hareketleri sosyal medyanin diger araglari lizerinden
takip edip destekledikleri i¢in miizik paylasim sitelerini pek fazla kullanmayi tercih
etmemektedirler.

3.5.9.11.Sosyal medya platformu kullanma siklig1 (Sosyal imleme siteleri)
Tablo 27. Orneklem grubu eylemcilerin sosyal medya platformu sosyal imleme

sitelerini kullanma siklig1 durumu

Degerler Say1 Yiizde
1 14 11,7

2 3 2,5

3 9 7,5

4 18 15,0

5 76 63,3
Toplam 120 100,0

Gezi parki eylemlerine katilan eylemcilerin sosyal medya platformu sosyal
imleme sitelerini kullanim oranlar1 tablo 27°de verilmistir. Bu tabloya goére sosyal

imleme sitelerini her zaman kullananlarin orami %11,7, siklikla kullananlarin orani
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%2,5, ara sira kullananlarin oran1 %7,5, hi¢bir zaman kullanmayanlarin oran1 %15 ve
bu konu da bilgim yok secenegini igaretleyenlerin orani da %63,3 tiir.

Sosyal imleme siteleri llkemizde bircok kisi tarafindan tam olarak
bilinemediginden pek fazla ragbet gérmemektedir. Sosyal hareket eylemcileri tarafindan
da pek kullanilmamaktadir. Bence sosyal imleme siteleri sosyal hareketler tarafindan
kesinlikle kullanilmalidir. Ciinkii sosyal imleme siteleri ile olusturulan herhangi bir
sayfadan farkli birgok sayfaya link verilerek sosyal hareketlerin hem daha hizh

yayilmasini hem de daha ¢abuk biiylimesini saglayabilirler.

3.5.9.12.Sosyal medya platformu kullanma sikhgi (Podcastler)
Tablo 28. Orneklem grubu eylemcilerin sosyal medya platformu podcastleri

kullanma siklig1 durumu

Degerler Say1 Yiizde
1 11 9,2

2 7 5,8

3 14 11,7

4 16 13,3

5 71 59,2
Toplam 119 99,2

Tablo 28°deki verilerden de anlasilacagi iizere eylemcilerden podcastlari her
zaman kullananlarin orani1 %9,2, siklikla kullananlarin orami %5,8, ara sira kullananlarin
orant %11,7, hi¢cbir zaman kullanmayanlarin orant %13,3 ve kullanimi sorusuna bilgi
sahibi olmadiklarim1 sdyleyenlerin oran1 da %359,2°dir. Bu son oranin bdyle yiiksek
cikmasinin baglica sebeplerinden biri de podcastlarin yeteri kadar bilinmemesi ve

yaygin olmamasidir.

3.6.Sosyal medya ve sosyal medya kullanim nedenleri

Gilinlimiizde hemen hemen herkes siirekli olmasa bile muhakkak sosyal medya
araclarint kullanmaktadir. Sosyal medya araclarinin kullanim amaci kisiden kisiye
degismektedir. Kimi is i¢in, kimi bos vaktini ge¢irmek i¢in, kimileri de giindemi takip
etmek ya da giindem olusturmak gibi ¢esitli etkinlikler icin sosyal medya araglarini

kullanmaktadir.
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Asagidaki tablolarda yer alan 1-kesinlikle katiliyorum, 2-katiliyorum, 3-

kararsizim, 4-katilmiyorum ve 5-kesinlikle katilmiyorum ifadelerini igermektedirler.

Anketlerin uygulandig1 6rneklem grubu eylemciler bu bilgiler dahilinde anketlere yanit

vermislerdir.

3.6.1.Sosyal medya kullanim nedenleri

Tablo 29. Gezi parki eylemlerine katilan eylemcilerin sosyal medyay1 kullanim

nedenleri analizi

Asagida SOSYAL

MEDYAKULLANMA g .
NEDENLERINIZE yénelik ifadeler | , & § g £ -
yer almaktadir. Liitfen bu ifadelere % E‘ _% g E %‘ E
katiim durumunuzu belirtiniz. é E ‘Mé’ 5 *Ma § E
Eglenceli zaman gegiriyorum 30/ %25 35/ %29,2 | 32/ %26,7 | 9/ %7,5 14/ %11,7
Bos zamanlarimi degerlendiriyorum 31/ %25,8 | 33/ %27,5 | 33/ %27,5 | 8/ %6,7 14/ 11,7
Gunlik yasamin stresinden | 21/ %17,5 | 34/ %28,5 | 37/ %30,8 | 12/ %10 16/ %13,3
uzaklasiyorum

Arkadaglarim ve tanidiklarimla siirekli | 25/ %20,8 | 51/ %42,5 | 28/ %23,3 | 10/ %8,3 6/ %5
iletisim iginde olabiliyorum

Yeni insanlarla tanigabiliyorum 30/ %25 34/ %28,3 | 18/ %15 21/ %175 | 17/ %14,2
Kendimi bir gruba ait hissediyorum 22/ %18,3 | 16/ %13,4 | 23/ %19,3 | 30/ %25,2 | 29/ %24,4
Yalnizlik hissinden kurtuluyorum 19/ %15,8 | 17/ %14,2 | 20/ %16,7 | 31/ %25,8 | 33/ %27,5
Yz yiize iletisime gére kendimi daha | 15/ %12,6 | 14/ %11,8 | 25/ %21 22/ %18,3 | 44/ %37
rahat hissediyorum

Sosyal medya kullanmamak ¢evrem | 10/ %8,3 14/ %11,7 | 14/ %11,7 | 16/ %13,3 | 66/ %55
tarafindan  bir  eksiklik  olarak

algilaniyor

Yakin ¢evremde olup bitenlerden | 34/ %28,3 | 44/ %36,7 | 27/ %22,5 | 3/ %2,5 12/ %10
haberdar oluyorum

Giincel  gelismeleri  siirekli  takip | 62/ %52,1 | 43/ %36,1 | 11/ %9,2 1/ %0,8 3/ %2,5
edebiliyorum

Cesitli etkinliklerden kolaylikla | 57/ %47,5 | 48/ %40 9/ %7,5 2/ %1,7 4/ %3,3
haberdar oluyorum

Digerlerinin hayatinda olup bitenleri | 25/ %20,8 | 36/ %30 38/ %31,7 | 12/ %10 9/ %7,5
takip edebiliyorum

Merak ettigim konularda goriis ve | 40/ %33,3 | 47/ %39,2 | 18/ %15 11/ %9,2 | 4/ %3,3

tavsiyelere bagvurabiliyorum
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Durumlar1 ve olaylarn farkli bakis | 40/ %33,3 | 35/ %29,2 | 30/ %25 9/ %7,5 6/ %5

acilarindan degerlendirebiliyorum

Kendim gibi diigiinen insanlarla bir | 29/ %24,2 | 37/ %30,8 | 33/ %27,5 | 9/ %7,5 12/ %10
araya gelebiliyorum

Diisiincelerimi 6zgiir bir sekilde ifade | 56/ %47,7 | 41/ %34,2 | 14/ %11,7 | 8/ %6,7 1/ %0,8

edebiliyorum

Kendime giivenim artryor 20/ %16,7 | 32/ %26,7 | 29/ %24,2 | 24/ %20 15/ %12,5

Potansiyelimi kesfetmemi sagliyor 27/ %225 | 21/ %17,5 | 28/ %23,3 | 16/ %13,3 | 28/ %23,3

Kendimi farkll bir kimlikle | 36/ %30,2 | 23/ %19,3 | 14/ %11,8 | 14/ %11,8 | 33/ %27,7

tanitabiliyorum

Fikirlerimin dikkate alindigim | 27/ %22,5 | 28/ %23,3 | 45/ %37,5 | 9/ %7,5 11/ %9,2

distiniiyorum

Tepkilerimi 6zgiirce ifade ederek bir | 33/ %27,5 | 37/ %30,8 | 33/ %27,5 | 10/ %8,3 7/ %5,8

degisim yaratabilecegime inaniyorum

Toplumsal/siyasal konularda | 62/ %51,7 | 43/ %35,8 | 10/ %8,3 | 3/ %2,5 2/ %1,7

inanglarim ve degerlerim

dogrultusunda tepki verebiliyorum

Tablo 29°da oOrneklem grubundaki eylemcilere sosyal medya kullanim
nedenlerine yonelik ifadeler verilmis olup, bu ifadelerin ayr1 ayr1 degerlendirilmesi ve
cevap vermeleri istenmistir. Tablolardaki ilk rakamlar kisi sayisini ve ikinci rakamlarda
kisilerin yiizdelik olarak yogunluklarini ifade etmektedir. Verilen cevaplar tablodaki
gibi gosterilmistir. Elde edilen verilere gore; eglenceli zaman geciriyorum ifadesine
kesinlikle katiliyorum diyenlerin orant %25, katiliyorum diyenlerin orant % 29,2,
kararsizim diyenlerin oran1 %26,7, katilmiyorum diyenlerin oran1 %7,5 ve kesinlikle
katilmiyorum diyenlerin orant da %11,7°dir. Eylemcilerden bos zamanlarimi
degerlendiriyorum ifadesine kesinlikle katiliyorum diyenlerin oran1 %25,8, katiliyorum
diyenlerin oranit %27,5, kararsizzim diyenlerin oram %27,5, katilmiyorum diyenlerin
orani %6,7 ve kesinlikle katilmiyorum diyenlerin orani ise %11,7’dir. Eylemcilerden
giinliik yasamin stresinden uzaklasiyorum ifadesine kesinlikle katiliyorum diyenlerin
oran1 %17,5, katiliyorum diyenlerin oram1 %28,5, kararsizim diyenlerin oran1 %30,8,
katilmiyorum diyenlerin orani %10 ve kesinlikle katilmiyorum diyenlerin orani ise
%13,3’tiir. Gezi parki eylemcilerinden arkadaglarim ve tamidiklarimla stirekli iletisim
icinde olabiliyorum ifadesine kesinlikle katiliyorum diyenlerin orani %20,8, katiliyorum
diyenlerin oran1 %42,5, kararsizim diyenlerin orant %23,3, katilmiyorum diyenlerin

orant %8,3 ve kesinlikle katilmiyorum diyenlerin orani ise %5’tir. Yeni insanlarla
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tanigabiliyorum ifadesine kesinlikle katiliyorum diyenlerin orant %25, katiliyorum
diyenlerin oran1 %28,3, kararsizim diyenlerin oran1 %15, katilmiyorum diyenlerin orani
%17,5 ve kesinlikle katilmiyorum diyenlerin orani ise %14,2’dir. Kendimi bir gruba ait
hissediyorum ifadesine kesinlikle katiliyorum diyenlerin oran1 %18,3, katiliyorum
diyenlerin oran1 %13,4, kararsizim diyenlerin orant %19,3, katilmiyorum diyenlerin
oran1 %25,2 ve kesinlikle katilmiyorum diyenlerin orani ise %?24,4’tiir. Yalnmzlik
hissinden kurtuluyorum ifadesine kesinlikle katiliyorum diyenlerin oran1 %15,8,
katiliyorum diyenlerin oran1 %14,2, kararsizzim diyenlerin oran1 %16,7, katilmiyorum
diyenlerin oran1 %25,8 ve kesinlikle katilmiyorum diyenlerin orani ise %27,5tir. Yiiz
yiize iletisime gore kendimi daha rahat hissediyorum ifadesine kesinlikle katiliyorum
diyenlerin oran1 %12,6, katiliyorum diyenlerin oran1 %11,8, kararsizim diyenlerin orani
%21, katilmiyorum diyenlerin oran1 %18,3 ve kesinlikle katilmiyorum diyenlerin orani
ise %37°tiir. Sosyal medya kullanmamak c¢evrem tarafindan bir eksiklik olarak
algilaniyor ifadesine kesinlikle katiliyorum diyenlerin orani %38,3, katiliyorum
diyenlerin oran1 %11,7, kararsizim diyenlerin orant %11,7, katilmiyorum diyenlerin
orant %13,3 ve kesinlikle katilmiyorum diyenlerin orani ise %55°tir. Yakin ¢evremde
olup bitenlerden haberdar oluyorum ifadesine kesinlikle katiliyorum diyenlerin orant
%28,3, katiliyorum diyenlerin oran1 %36,7, kararsizim diyenlerin orant %22,5,
katilmiyorum diyenlerin oram1 %2,5 ve kesinlikle katilmiyorum diyenlerin orani ise
%10°dur. Giincel gelismeleri siirekli takip edebiliyorum ifadesine kesinlikle katiliyorum
diyenlerin oran1 %52,1, katiliyorum diyenlerin oran1 %36,1, kararsizim diyenlerin orani
%?9,2, katilmiyorum diyenlerin oram1 %0,8 ve kesinlikle katilmiyorum diyenlerin orani
ise %2,5’tir. Cesitli etkinliklerden kolaylikla haberdar oluyorum ifadesine kesinlikle
katiliyorum diyenlerin orant %47,5, katiliyorum diyenlerin oram1 %40, kararsizim
diyenlerin oran1 %7,5, katilmiyorum diyenlerin oran1 %1,7 ve kesinlikle katilmiyorum
diyenlerin orani ise %3,3 tiir. Digerlerinin hayatinda olup bitenleri takip edebiliyorum
ifadesine kesinlikle katiliyorum diyenlerin oram1 %20,8, katiliyorum diyenlerin orani
%30, kararsizim diyenlerin oram1 %31,7, katilmiyorum diyenlerin orani %10 ve
kesinlikle katilmiyorum diyenlerin orani ise %7,5tir. Merak ettigim konularda goriis ve
tavsiyelere basvurabiliyorum ifadesine kesinlikle katiliyorum diyenlerin orani1 %33.3,
katiliyorum diyenlerin oran1 %39,2, kararsizzim diyenlerin orant %15, katilmiyorum
diyenlerin oran1 %9,2 ve kesinlikle katilmiyorum diyenlerin orami ise 9%3,3’tiir.

Durumlar ve olaylar1 farkli bakis acilarindan degerlendirebiliyorum ifadesine kesinlikle
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katiliyorum diyenlerin orant %33,3, katiliyorum diyenlerin orant %29,2, kararsizim
diyenlerin oran1 %25, katilmiyorum diyenlerin oran1 %7,5 ve kesinlikle katilmiyorum
diyenlerin orani ise %5’tir. Kendim gibi diislinen insanlarla bir araya gelebiliyorum
ifadesine kesinlikle katiliyorum diyenlerin orani %24,2, katiliyorum diyenlerin oram
%30,8, kararsizim diyenlerin oran1 %27,5, katilmiyorum diyenlerin orani %7,5 ve
kesinlikle katilmiyorum diyenlerin orani ise %10’tiir. Orneklem grubu eylemcilerden
diisiincelerimi Ozgiir bir sekilde ifade edebiliyorum ifadesine kesinlikle katiliyorum
diyenlerin oran1 %47,7, katiliyorum diyenlerin oram1 %34,2, kararsizim diyenlerin orant
%11,7, katilmiyorum diyenlerin oran1 %6,7 ve kesinlikle katilmiyorum diyenlerin orant
ise %0,8’dir. Eylemcilerden kendime gilivenim artryor ifadesine kesinlikle katiliyorum
diyenlerin oran1 %16,7, katiliyorum diyenlerin oran1 %26,7, kararsizim diyenlerin orani
%24,2, katilmiyorum diyenlerin oran1 %20 ve kesinlikle katilmiyorum diyenlerin orani
ise %12,5’tir. Potansiyelimi kesfetmemi sagliyor ifadesine kesinlikle katiliyorum
diyenlerin oran1 %22,5, katiliyorum diyenlerin oran1 %17,5, kararsizim diyenlerin orant
%23,3, katilmiyorum diyenlerin oran1 %13,3 ve kesinlikle katilmiyorum diyenlerin
orani ise %23,3’tlir. Kendimi farkli bir kimlikle tanitabiliyorum ifadesine kesinlikle
katiliyorum diyenlerin oran1 %30,2, katiliyorum diyenlerin oran1 %19,3, kararsizim
diyenlerin orant %11,8, katilmiyorum diyenlerin oram1 %11,8 ve kesinlikle
katilmiyorum diyenlerin oran1 ise %Z27,7°dir. Fikirlerimin dikkate alindigini
diistinliyorum ifadesine kesinlikle katiliyorum diyenlerin orani %22,5, katiliyorum
diyenlerin oranit %23,3, kararsizzim diyenlerin oram %37,5, katilmiyorum diyenlerin
orant %7,5 ve kesinlikle katilmiyorum diyenlerin orani ise %9,2’dir. Orneklem grubu
eylemcilerin tepkilerimi 6zgiirce ifade ederek bir degisim yaratabilecegime inantyorum
ifadesine kesinlikle katiliyorum diyenlerin oram1 %27,5, katiliyorum diyenlerin orant
%30,8, kararsizim diyenlerin oran1 %27,5, katilmiyorum diyenlerin orani %8,3 ve
kesinlikle katilmiyorum diyenlerin orani ise %5,8’dir. Eylemcilerden toplumsal/siyasal
konularda inanglarim degerlerim dogrultusunda tepki verebiliyorum ifadesine kesinlikle
katiliyorum diyenlerin oran1 %51,7, katiliyorum diyenlerin orant %35,8, kararsizim
diyenlerin oran1 %8,3, katilmiyorum diyenlerin oram1 %2,5 ve kesinlikle katilmiyorum
diyenlerin orani ise %1,7 dir.

Sosyal medya genis yelpazesiyle her kesimden ve diislinceden insani1 kendine

cekmektedir. Giinlimiizde hemen hemen her birey sosyal medyanin araglarindan birini
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muhakkak kullanmaktadir. Ciinkii sosyal medya sundugu imkanlarla her seyi kendinde
barindirmakta, kullanicisina bagka bir seyin ihtiyacini hissettirmemektedir.

Kimileri sosyal medya ile istedigi kimlige biirliniiyor, kimileri baskalarinin
hayatlarinda olup bitenleri 6grenme merakini gideriyor, kimi giindemden haberdar
olmak i¢in ve kimileri de siyasi diisiince ve amaglar1 gibi nedenlerle hemen hemen her
zaman sosyal medyay1 kullaniyor. Sagladigi birgok imkandan 6tiirii herkes tarafindan
kullanilan sosyal medya hayatimizin her alanmma inmesi bir yana, kullandigimiz cep

telefonlar ile cebimize kadar girmeyi basararak kendisini el {istiinde tutturmustur.

3.7. Sosyal Medya ve Gezi Olaylar:

Sosyal medya birgok yonden islevsel olmasi nedeniyle hayatimizda ¢ok ¢abukca
yer edinmis ve bir¢ok isimizi daha kolay hale getirmistir. Sosyal medyanin sunmus
oldugu imkanlar ve kolayliklar herkesin ve her kesimin dikkatini ¢ektigi gibi sosyal
hareket eylemcilerinin de dikkatini ¢ekmeyi basarmistir. Sosyal hareket eylemcileri
sosyal medyay1 kullanarak tiim herkesi bir araya getirip seslerini yurtici, yurtdisi tiim
her yerde duyurma imkanini elde etmektedirler. Gezi parki eylemcileri de ilk olarak az
sayida bagladiklar1 eylemi sosyal medya da duyurup yayarak hem gezi parkinda
insanlar1 bir araya getirmiglerdir hem de tiim diinya da seslerini duyurup her yerden

taraflar edinmislerdir.

3.7.1.Gezi olaylarini ilk olarak nereden duyduklar:
Tablo 30. Orneklem grubu eylemcilerin gezi olaylarni ilk olarak nerede

duyduklarini gosteren tablo

Nereden Duyduklar: Say1 Yiizde
Arkadaslarimdan 16 13,3
Internet haberlerinden 13 10,8
Kitle iletisim araglari

(Tv/Radyo/Gazete/Dergi) 12 100
Sosyal medya 78 65,0
Diger 1 0,8
Toplam 120 100,0

Gezi parki eylemlerine katilan eylemcilerin bir kism1 gezi parki eylemlerini ilk

olarak arkadaslarindan o6grendiklerini belirtmislerdir. Gezi parki eylemlerini ilk
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arkadaglarindan 6grendiklerini sOyleyenlerin orant  %13,3, internet haberlerin
Ogrendigini sOyleyenlerin oram1 %10,8, kitle iletisim araglarindan 6grendigini
sOyleyenlerin orant %10 ve sosyal medyadan O6grendigini sdyleyenlerin oram1 da
%65°tir. %0,8’1ik bir kesim de gezi parki olaylar1 basladiginda kendisinin bizzat orada
olduklarini belirtmislerdir.

Sosyal medya siirekli kullanicilar1 tarafindan giincellenebildiginden her zaman
insanlar tarafindan takip edilmekte ve nelerin olup bittigini oradan daha cabuk
O0grenebilmektedirler. Sosyal medyaya ulasimin kolay olmasi ve herhangi bir iicret
gerektirmemesi hem kullanicilarin bir¢ok seyi sosyal medyadan duymasina hem da
meydana gelen olaylarin sosyal medya iizerinden c¢abucak yayilmasina neden
olmaktadir.

Sosyal medya siirekli kendini taze tuttugundan gergeklesen olaylar ya da sosyal
hareketler hemen cabucak Ogrenilmektedir. Klasik medya araglari ve diger normal
internet haberleri olaylar1 duyurmakta biraz ge¢ kaldigini yukaridaki tablodan da
gorebiliyoruz. Her ne kadar internet haberleri klasik medya araclarina nazaran daha hizl

ve glincel olsa da sosyal medyanin hiz1 ve giincelligi karsisinda ¢aresiz kalmaktadir.

3.7.2. Gezi parki olaylarindan dnce gezi parkina gitme sikhigi
Tablo 31. Gezi parki eylemcilerinin gezi parki eylemlerinden 6nce gezi parkina

ne siklikla gittikleri durumu

Gitme Sikhklar: Say1 Yiizde
Hig gitmemistim 19 15,8
Cok nadir 62 51,7
Sik sik 27 22,5
Siirekli 12 10,0
Toplam 120 100,0

Tablo 31°de 6rneklem grubunun gezi parki eylemlerinden 6nce hangi sikliklarla
gezi parkina gittiklerini gdstermektedir. Gezi parki eylemlerinden once gezi parkina hig
gitmeyenlerin orant %15,8, ¢ok nadir gitmis olanlarin oram1 %51,7, sik sik gitmis
olanlarin oran1 22,5 ve siirekli gitmis olanlarin orani da %10’dur.

Genel olarak baktigimizda gezi parki eylemlerine katilan eylemcilerin eylem

oncesinden gezi parkinin daimi miidavimleri olmadigin1 gérmekteyiz. Ama gerek gezi
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parki olaylarmin sosyal medya da hizlica yayinlanip yayilmasi, gerek insanlar1 rahatsiz
eden bir seylerin yaganmasi ve goriintiilerin sosyal medya da izlenmesi eylemcileri gezi

parki eylemlerine destek vermeye ¢ekmistir.

3.7.3. Gezi olaylarina nasil destek verdikleri

Tablo 32. Orneklem grubundaki eylemcilerin gezi parki olaylarina nasil destek

verdikleri durumu

Nasil Destek Verdikleri Say1 Yiizde
Hem sosyal medyadan hem de

88 73,3
eylemlere katilarak
Yalnizca sokak eylemlerine katilarak 4 3,3
Yalnizca sosyal medyadan 24 20,0
Diger 4 3,3
Toplam 120 100,0

Tablo 32°de goriildiigii tizere gezi parki eylemlerine hem sosyal medyadan hem
de eylemlere katilarak destek verenlerin orani %73,3, yalnizca sokak eylemlerine
katilarak destek verenlerin orani %3,3, yalnizca sosyal medyadan destek verenlerin
oran1 % 20’dir. Ayrica %3,3’liikk orana sahip olan diger yanitinda eylemciler, muhabir
olarak destek verdiklerini, alanda gorev alarak destek verdiklerini, maddi ve manevi
olarak destek verdiklerini ve hicbir sekilde destek vermediklerini belirtmislerdir.

Gezi parki eylemcileri, gezi parki eylemlerine kendi imkanlar1 dahilinde destek
olmuslardir. Eylemlere bizzat katilma firsati bulan eylemciler bizzat katilmislardir,
bizzat katilma firsatin1 elde edemeyen eylemcilerde sosyal medya ile desteklerini her
zaman slirdirmiislerdir.

[nsan yalniz basmna iken yapmaya cesaret edemedigi ve hatta diisiinemedigi
seyleri, bir araya gelip kollektif olduklarinda yapmakta ve her tirli seyi
diisiinebilmektedirler. Topluluk olma insani cesaretlendirip, giiclendirmektedir. Gezi
parki eylemlerine baktigimizda da eylemcilerin ¢ogu hem sosyal medyadan destek
vermis hem de bireysel olarak sokaklarda eylemlere katilmislardir. Grup olarak bir
araya gelmenin vermis oldugu cesaret ve diisiinme giicli eylemcilerin ¢ift yonlii
katilmalarin1 saglamistir. Bunlarin disinda gruplarin arasmma katilmadigindan otiirti

yalnizca sosyal medyadan destek verenlerde olmustur.




3.7.4.Cinsiyet-Gezi olaylarina nasil destek verildigi

Tablo 33. Cinsiyet ile Gezi olaylarina nasil destek verildiginin karsilagtirilmasi

Gezi olaylarina nasil destek verdiniz-
Hem
sosyal
medyadan | Yalnizca
hem de | sokak Yalnzca
eylemlere | eylemlerine | sosyal
Diger katilarak katilarak medyadan | Total
Cinsiyetiniz- Erkek Count 4 51 0 16 71
% within 5,6% 71,8% 0% 22,5% 100,0%
Kadin Count 0 37 4 8 49
% within 0% 75,5% 8,2% 16,3% 100,0%
Total Count 4 88 4 24 120
% within 3,3% 73,3% 3,3% 20,0% 100,0%

Tablo 33’te ele alinan 6rneklem grubundaki eylemcilerden gezi olaylarina hem
sosyal medyadan hem de eylemlere katilarak destek verenlerin oran1 %73,3, yalnizca
sokak eylemlerine katilarak destek verenlerin orani %3,3, yalnizca sosyal medyadan
destek verenlerin oran1 %20 ve diger diyerek yani hicbir sekilde destek vermediklerini
ifade edenlerin oran1 da %3,3’tlir. Gezi olaylarina destek verme tiirli cinsiyetlere gore
farkliliklar gostermektedir. Erkekler de hem sosyal medyadan hem de eylemlere
katilarak destek verenlerin oranm1 %71,8, yalnizca sokak eylemlerine katilarak destek
verenler hi¢ yoktur ve yalnizca sosyal medyadan destek verenlerin orani da %22,5’tir.
Diger yanitin1 veren erkeklerin oran1 da %5,6’dir. Bu oranlar kadinlar da hem sosyal
medyadan hem de eylemlere katilarak destek verenlerin oran1 %75,5, yalnizca sokak
eylemlerine katilarak destek verenlerin oran1 %8,2 ve yalnizca sosyal medyadan destek
verenlerin orani da %16,3 tiir.

Giliniimiizde kadinlarda erkekler gibi birgok faaliyette yer almakta varliklarini
hissettirmektedirler. Calisma alanlarinda ve sosyal hareketlerde katilimda bulunan
kadinlarin sayis1 neredeyse katilime1 erkek sayisina denk gelmektedir. Ozellikle sosyal

hareketlerde kadinlar erkeklerden daha fazla aktif olarak da yer almaktadirlar.
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Tablodaki oranlar kadinlarin sosyal hareketlere daha c¢ok fiili olarak
katildiklari1 gostermektedir. Bu da gostermektedir ki sosyal hareketlere katilimda
kadinlar daha fazla g6z 6niinde olmuslardir ve fiili katilimi saglamislardir. Kadinlarin
%8,2’sinin yalnizca sokak eylemlerine katilarak cevap verdigi siitunda erkeklerin bu
cevabr vermemis olmasit bunu dogrular niteliktedir. Ayni sekilde yalnizca sosyal
medyadan gezi eylemlerini destekleyen erkeklerin oran1 %22,5 iken kadinlarda bu oran
%16,3’tiir. Bu da demektir ki sosyal medyay1 gezi eylemlerine dogrudan arag olarak

kullananlar daha ¢ok erkeklerdir.

3.7.5. Meslek-Gezi parki olaylarina nasil destek verildigi

Tablo 34. Meslek ile gezi parki olaylarina nasil destek verildiginin

karsilastirilmasi
Gezi olaylarina nasil destek verdiniz-
Hem sosyal
medyadan | Yalnizca
hem de | sokak Yalnizca
eylemlere | eylemlerine | sosyal
Diger katilarak katilarak medyadan | Total
Meslek Ogrenci Count 1 28 4 3 36
% within 2,8% 77,8% 11,1% 8,3% 100,0%
Akademisyen Count 0 7 0 2 9
% within ,0% 77,8% ,0% 22,2% 100,0%
Ogretmen Count 0 5 0 6 11
% within ,0% 45,5% ,0% 54,5% 100,0%
Avukat Count 0 1 0 2 3
% within ,0% 33,3% ,0% 66,7% 100,0%
Miihendis Count 0 3 0 2 5
% within ,0% 60,0% ,0% 40,0% 100,0%
Hemygire Count 0 2 0 0 2
% within ,0% 100,0% ,0% ,0% 100,0%
Ozel Sektér ~ Count 3 42 0 9 54
% within 5,6% 77,8% ,0% 16,7% 100,0%
Total Count 4 88 4 24 120
% within 3,3% 73,3% 3,3% 20,0% 100,0%

Gezi parki eylemcilerinin bir kismi gezi parki eylemlerine yalnizca sosyal

medyadan, bir kism1 yalnizca sokak eylemlerine katilarak ve bir kism1 da hem sosyal
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medyadan hem de sokak eylemlerine katilarak destek vermislerdir. Ogretmen ve
avukatlarin biiyiikk bir ¢ogunlugu gezi parki eylemlerine yalnizca sosyal medyadan
destek vermislerdir. Ogrencilerin diisiik bir oran1 yalnizca sokak eylemlerine katilarak
gezi parki eylemlerini desteklemislerdir. Ama 6zel sektor c¢alisanlari, akademisyen,
miihendis ve hemsirelerin biiyiik bir orani gezi parki eylemlerine hem sosyal medyadan
hem de eylemlere katilarak destek vermislerdir. Gezi parki eylemlerine katilan

eylemciler imkanlar1 dahilinde her tiirlii destegi saglamislardir.

3.7.6.Gezi olaylarina neden katildiklar:
Tablo 35. Gezi parki eylemcilerinin gezi parki olaylarina neden katildiklar

durumu
Gezi olaylarina neden katildimiz? Evet Hayir
Bagbakanin otoriter tavrina tepki igin 112/ %93,3 8/ %6,7

Sesimizi duyurmak, var oldugumuzu

gostermek i¢in 111/ %92,5 9/ %7,5
Kendi goriigiimden insanlarla

tanigmak, sosyallesmek i¢in 66/ %55 54/ %45
Cevre duyarlilig: 106/ %88,3 14/ %11,7

Tablo 35’te 6rneklem grubundaki eylemcilere gezi olaylarina neden katildiklar
sorusu 4 varsayim lizerinden sorulmus, bu varsayimlara ayr1 ayr1 cevap vermeleri
istenmis ve verilen cevaplar tablodaki gibi gdsterilmistir. Bu tabloya gore gezi parki
olaylarina bagbakanin otoriter tavrina tepki i¢in katildiklarini belirtenlerin oram %93,3,
basbakanin otoriter tavrina tepki i¢in katilmadiklarini belirtenlerin oran1 %6,7, seslerini
duyurmak, var olduklarin1 géstermek i¢in katilanlarin oran1 %92,5, bu nedenden dolay1
katilmadiklarin1 belirtenlerin oram1 %7,5, kendi goriisiinden insanlarla tanigsmak,
sosyallesmek icin katilanlarin orani %55, katilma nedenlerin bu olmadigini1 ifade
edenlerin oran1 % 45 ve ¢evreye olan duyarliliklarindan dolay:r katilanlarin oran1 %88,3

ve farkli nedenlerden 6tiirii katilanlarin oran1 da %11,7’dir.
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Sosyal hareketlere katilanlar genellikle tek bir nedenden otiirii katilmamaktadir.
Sosyal hareketler her bir katilimci i¢in ayr1 bir mana, ayr1 bir 6nem arz etmekte ve
herkes ic¢in ayr1i bir katilim nedeni teskil etmektedir. Ama genel olarak sosyal
hareketlerin meydana gelis nedenlerini inceledigimizde biiyiik bir oranda var olan
otoriteye karst durma, kendilerinin var olduklarini ve yok sayilmamalarini gostermek

gibi nedenlerin sosyal hareketlerin olusumunun temeli oldugunu gérmekteyiz.

3.7.7. Gezi olaylar1 ne anlam ifade ediyor

Tablo 36. Orneklem grubu icin gezi parki olaylarmin ne anlam ifade ettigi

durumu

Anlam ifadesi Say1 Yiizde
Bir baslangig¢ 46 38,3
Bir bitis 5 4,2
Devam eden bir siire¢ 69 57,5
Toplam 120 100,0

Gezi parki eylemlerine katilan eylemciler i¢in gezi parki bir baslangigtir
diyenlerin oran1 %38,3, bir bitis oldugunu sdyleyenlerin oram1 %4,2 ve devam eden bir
stirectir diyenlerin oran1 da %57,5’tir.

Kimi insanlar i¢in sosyal hareketler belli bir zamandan sonra popiilerligini
yitirmekte ve bitip gitmektedir. Ama nesnel gozle baktigimizda bu hi¢bir zaman boyle
olmamistir. Ciinkii sosyal hareketler her zaman kendinden sonraki bagka bir hareketin
onciisii olarak devam eden bir siire¢ ve kendi konusunda genellikle ilk oldugu ve
kendinden sonraki hareketlere de oOnderlik ettiginden de bir baslangic gorevini
iistlenmistir. Her sosyal hareket insanlara yeni fikirler vermekte ve yasanan olaylar

karsisinda hareket baslatma cesaretini empoze etmektedir.
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3.7.8. Meslek-Gezi olaylar: ne anlam ifade ediyor

Tablo 37. Meslek ile gezi olaylarinin ne anlam ifade ettiginin karsilastiriimasi

Gezi olaylari sizin i¢in ne anlam ifade

ediyor-
Bir Devam eden
baslangi¢ Bir bitis | bir siireg Total
Meslek Ogrenci Count 12 2 22 36
% within 33,3% 5,6% 61,1% 100,0%
Akademisyen Count 4 0 5 9
% within 44,4% ,0% 55,6% 100,0%
Ogretmen Count 9 0 2 11
% within 81,8% ,0% 18,2% 100,0%
Avukat Count 0 2 1 3
% within ,0% 66,7% 33,3% 100,0%
Miihendis Count 3 1 1 5
% within 60,0% 20,0% 20,0% 100,0%
Hemsgire Count 0 0 2 2
% within ,0% ,0% 100,0% 100,0%
Ozel Sektér ~ Count 18 0 36 54
% within 33,3% ,0% 66,7% 100,0%
Total Count 46 5 69 120
% within 38,3% 4,2% 57,5% 100,0%

Orneklem grubundaki 6grenci, akademisyen, hemsire ve dzel sektor ¢alisanlar:
eylemcilerinin biiyiik bir ¢ogunlugu i¢in gezi parki eylemleri devam eden bir siirectir.
Gezi parki eylemlerindeki 6gretmen ve miihendis eylemcilerin biiylik bir ¢ogunlugu
icinde gezi parki eylemleri bir baslangictir. Yalnizca 6rneklem grubundaki avukatlar
icin gezi parki eylemleri bir bitisi ifade etmektedir.

Sosyal hareketler her zaman kendinden sonra gelen bir¢ok sosyal hareketlere
onciiliik ettiginden sosyal hareket eylemcileri i¢in bir bitmislik yoktur aksine devam
eden bir siire¢ islemektedir. Cilinkii sonradan meydana gelecek olan sosyal hareketler
kendinden 6nce meydana gelen sosyal hareketlerden destek alarak meydana gelecek ve
destekci bulacaklardir. Bu nedenle gezi parki eylemcilerinin biiytik bir cogunlugu i¢inde

gezi parki eylemleri yeni bir sosyal hareket olarak bir baslangic ve kendinden sonra

gelecek sosyal hareketlerin dnciisti oldugu icinde devam eden bir siiregtir.
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3.7.9. Baslangictan bugiine gezi parki olaylarina dair fikirleri
Tablo 38. Eylemcilerin baglangictan bugiine gezi parki olaylarina iligkin

fikirlerinde degisme olup-olmadig1 durumu

Fikir Degismeleri Say1 Yiizde
Cevap yok 8 6,7
Evet, degisti 9 75
Hayir, degismedi 103 85,8
Toplam 120 100,0

Tablo 38 ile gezi parki eylemcilerinin gezi parkina iliskin fikirlerinin degisip-
degismedigi agiklanmaktadir. Tabloya gore, baslangictan bugiine kadar gezi olaylarina
dair fikri degisenlerin oran1 %7,5, degismeyenlerin oran1t %85,8 ve bu soruya cevap
vermek istemeyenlerin orani da %6,7 dir. Soruya cevap vermeyenlerin, cevap vermeme
nedeni olarak etiketlenme korkusu yasadiklari tahmin edilmektedir.

Sosyal hareket eylemcileri, katilimda bulunduklar1 sosyal hareketin ortaya ¢ikis
amaciin dogruluklara inandiklarindan biiylik bir ¢cogunlugunda katildiklar1 sosyal
hareketle ilgili olumsuz bir degismesi yasanmamaktadir. Aksine zaman ilerledikce
sosyal hareketin ortaya ¢ikis amacini daha da destekler hale gelmektedirler.

Sosyal hareketlerde yer alan eylemciler genellikle davalarinda hakli olduklarina
inandiklarindan higbir sekilde fikirlerinde bir degisiklik olmamaktadir. Her konuda

oldugu gibi bu konuda da baz1 istisnalar1 da g6z 6niinde bulundurmak faydali olacaktir.

3.7.10. Gezi olaylar1 ve ilk eylem deneyimi
Tablo 39. Anket uygulanan grubun gezi olaylarindan 6nce herhangi bir eyleme

katilip-katilmadig1 durumu

Cevaplar Say1 Yiizde
Evet 83 69,2
Hayir 37 30,8
Toplam 120 100,0

Orneklem grubundaki eylemcilerin gezi olaylarindan énce her hangi bir eyleme
katildiniz m1 sorusuna bir¢ok eylemci evet yanitin1 vermislerdir. Yani birgok eylemci

daha Oncelerden eylem tecriibesine sahiptir. Gezi parki eylemlerinden once farkli
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eyleme katilmis olanlarin oran1 %69,2 ve gezi parki eylemlerinin ilk eylemleri oldugunu
belirtenlerin oran1 da %30,8’dir.

Neredeyse gezi parki eylemlerine katilan dort kisiden {i¢iinlin eylem deneyimi
var. Bunlardan hareketle, dnceki tablolardan da faydalanarak her ne kadar gezi parki
eylemcileri siyaset ve dernek olaylarinin disinda olsa bile toplumsal olaylara aktif bir
sekilde katilan bir kitle olabilecegi olasilig1 lizerinde durup diisiinebiliriz.

Sosyal hareketler de yer alan eylemcilerin genellikle biiyiikk bir ¢ogunlugu
onceden de baska eylemlere katilmiglardir. Bu eylemciler genellikle i¢inde bulunduklari
sosyal hareketler diger eylemcileri yonlendiren bir nevi sosyal hareketin organizatorleri
gorevindedirler. Ciinkli dnceden katildiklar1 eylemlerden edindikleri tecriibeleri onlar

ister istemez bu goreve getirmektedir.

3.7.11. Gezi olaylari siirecinde en ¢ok kullandiklar: sosyal medya araci
Tablo 40. Orneklem grubundaki eylemcilerin gezi olaylarinda daha ¢ok hangi

sosyal medya aracini kullandig1 tablosu

Fikir Degismeleri Say1 Yiizde
Facebook 57 47,5
Twitter 50 41,7
Sozlikler (Eksi, inci, uludag, itii) 1 0,8
Bloglar ve forumlar 12 10,0
Toplam 120 100,0

Gezi parki eylemlerine katilan eylemcilerin gezi olaylar1 siiresince en ¢ok
kullandiklar1 sosyal medya araci tablo 33’te gdosterilmistir. Buna gore eylemcilerin
%47,5’1 facebook’u, %41,7°s1 twitter’1, %0,8’1 sozliikleri ve %10’u da bloglar ve
forumlar1 kullanmislardir.

Sosyal hareketlerde en 6nemli olan seylerden biri de kullanilan sosyal medya
araciyla aninda yaymn yapabilme ve tim herkese bir kereden ulasabilmektir. Sosyal
medya araclarint gézden gecirdigimizde facebook ve twitter sosyal hareketler i¢in hem
en uygunu hem de kullanighsidir. Ciinkii eylemciler twitter da kisa twittler atarak aninda
herkese ulasabilmekte, facebook ile de hem mesaj hem de video yayimlayarak hem

herkese ulagmakta hem de yasananlara tiim herkesi sahit kilmaktadirlar. Bu ylizden
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sosyal medya araglar1 icinden facebook ve twitterin yeri sosyal hareketler i¢in ¢ok

Onemlidir.

3.7.12. Sosyal medyada bir sey paylasirken fislenme korkusu
Tablo 41. Orneklem grubu sosyal medyada bir sey paylasirken fislenme korkusu
yasayip-yagsamadiklari

Cevaplar Say1 Yiizde
Evet 72 60,0
Hayir 48 40,0
Toplam 120 100,0

Yukaridaki tablodan da goriildiigii iizere gezi parki eylemcilerinin %60°1 sosyal
medya da bir seyler paylasirken fislenme korkusu yasamis ve %40’1da herhangi bir
fislenme korkusu yasamamustir

Sosyal hareketlerin birgogu genellikle var olan iktidar aleyhine yapilmakta ve bu
hareketler ile iktidar partisi yonetimden devre dis1 birakilmak istenmektedir. Bu yiizden
iktidar kendine kars1 olanlar1 belirleyebilmek i¢in eylemcilerin paylasimlarina bakarak
eylemcileri figleyebilmektedir. Bu sekilde eylemcileri belirleyerek olasi bir olumsuz
durumda miidahale etmektedir. Eylemcilerin bu tiir seylerden dolay1r bir seyler

paylasirken fislenme korkusu yasamasi gayet dogal bir durumdur.

3.7.13. Gezi olaylarinda sosyal medya aracilig ile iletisim kurarken nasil bir
yol izlenmis

Tablo 42. Eylemcilerin sosyal medya aracilig ile iletisim kurarken nasil bir yol

izledikleri

Cevaplar Say1 Yiizde
Bagka bir isim veya nickname

kullandim 10 133
Hem kendi ismimle hem de nickname

ile yazdim ° >0
Kendi kimligimle yazdim 98 81,7
Toplam 120 100,0

Tablo 42°de eylemcilerin gezi olaylarinda sosyal medya da bir sey paylasirken

nasil bir yol izlediklerine dair veriler yer almaktadir. Buna gore eylemlerde fislenme
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korkusu yasayarak sosyal medya da bagka bir isim veya nickname kullananlarin orani
%13,3, hem kendi ismiyle hem de nickname ile yazanlarin orani %5 ve fislenme
korkusu yagamadan sadece kendi kimligiyle yazanlarin orani da %81,7 dir

Sosyal medya da igerik kullanici tarafindan olusturuldugundan kullanicilar
kendilerini gercek kimlikleri ile tanitmayip nickname kullanarak sanal bir kimlik
olusturabilirler. Olusturduklar1 bu kimlik ile sosyal medya da hayat bulurlar ve siirekli
onu kullanirlar. Kimi bunu ger¢ek hayatta olmak isteyip de olamadigi kisi olmak icin
yapar kimi de fislenmekten korktugu icin yapar. Ama sosyal hareketlerde bircok
eylemci higbir seyden korkmadan ve ¢ekinmeden kendi kimlikleri ile yazmaktadirlar.
Ciinkli baslattiklar1 sosyal hareketin sonuna kadar destekg¢isi olduklarindan higbir

sekilde sanal kimlik kullanmazlar.

3.7.14. Gezi siirecinde sosyal medya iizerinden iletisim kurarken arkadas
secimi
Tablo 43. Gezi parki eylemcilerinin sosyal medyada iletisim kurarken arkadas

secimini nasil yaptiklari analizi

Gezi siirecinde sosyal medya

iizerinden iletisim kurarken | Evet Hayir
arkadas secimini nasil

yapardimiz

Sadece aym  fikirde olan | 51/ %425 69/ %57,5
tanidiklarimla iletisim kurdum

Benimle ayni fikirde olan yabanci | 100/ %83,3 20/ 9%16,7
kimselerle de goriistiim

Karsit gOriisten olan | 89/ %74,1 31/ %25,9
arkadaglarimla tartigtim

Kargit goriisten olan yabancilarla | 54/ %45,1 66/ %54,9
tartigtim

Tablo 43’te 6rneklem grubundaki eylemcilere gezi olaylarinda sosyal medya
tizerinden iletisim kurarken arkadas sec¢imini nasil yaptiklart sorusu 4 varsayim
tizerinden sorulmus, bu varsayimlara ayr1 ayri cevap vermeleri istenmis ve verilen
cevaplar tablodaki gibi gosterilmistir. Tablo 43’e¢ gore sadece aymi fikirde olan
tanidiklart ile iletisim kurduklart varsayimina evet diyenlerin oram %42,5, hayir

diyenlerin oram1 %67,5, kendisi ile ayn1 fikirde olan yabanci kimselerle de goriistiikleri
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varsayimina evet diyenlerin oran1 %388,3, hayir diyenlerin oran1 %16,7, karsit goriisten
olan arkadaslaryla tartigtiklar1 varsayimina evet diyenlerin orant %74,1, hayir
diyenlerin oranm1 %25,9 ve karsit goriisten olan yabancilarla da tartistiklar1 varsayimina
evet diyenlerin orani %45,1 ve hayir diyenlerin oran1 %54,9°dur.

Genel olarak sosyal hareketlere katilan eylemciler sosyal medyada iletisim
kurarken bazi noktalarda ¢ok secici olmaktadir. Ozellikle kendi gibi diisiinen yabancilar
ile irtibata gecerek daha hizli biiyiimeye ¢alismaktadirlar. Yakin gevreleri ve tanidiklari
ile de iletisime gecip tartisarak savunduklari sosyal hareketin hakli oldugunu
gostermeye calisarak onlar1 da sosyal harekete destek vermeye tesvik etmek icin gaba
gostermektedirler. Sosyal hareketler oncelik ¢abucak hizli bir sayiya ulasip, bir an 6nce
seslerini duyurmak oldugundan az oOnce saydigim yontemleri kullanmak basari

acisindan her zaman gerekli olmustur.

3.7.15. Oncesine kiyasla gezi olaylar: sirasinda sosyal medya kullanim
Tablo 44. Gezi olaylar sirasinda oncesine kiyasla sosyal medya kullaniminda

nasil bir degisme oldugu durumu

Cevaplar Say1 Yiizde
Gezi olaylarinda azald1 2 1,7
Gezi olaylarinda daha da artti 73 60,8
Herhangi bir degisme olmadi 45 37,5
Toplam 120 100,0

Gezi parki eylemcilerinden %]1,7°’si gezi olaylarinda sosyal medya
kullanimlarinin azaldigini, %60,8°1 sosyal medya kullanimlarinin gezi olaylarinda daha
da arttigin1 ve %37,5’lik bir grupta sosyal medya kullanimlarinda herhangi bir degisim
olmadigini vurgulamislardir.

Gezi parki eylemcileri birbirleri ile daha rahat iletisimde bulunmak ve gezi
parkinda yasananlari tiim herkese duyurmak icin sosyal medya araglarin1 eylemde daha
fazla kullanmislardir. Gezi parki eylemcileri disinda halktan da gezi parki eylemleri
boyunca sosyal medya kullanimina ragbet artmistir.

Herhangi bir sosyal hareket meydana geldiginde tiim herkes merakla neler olup
bittigini, nelerin yasandigin1 merak eder ve bunlarin hepsini 6grenmek ister. Gerek

normal medya araglarindan gerekse sosyal medya araglarindan tiim her seyi takip
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etmeye c¢alisirlar. Ama sosyal medya araglarina hem ulagim her yerden ve daha kolay
oldugundan hem de aninda paylagim 6zelligi ile her seyi sicagi sicagina yansittigindan

sosyal hareketler meydana geldiginde sosyal medya kullaniminda bir artis goriiliir.

3.7.16. Gezi olaylarn siirecinde sosyal medya kullanim saatleri
Tablo 45. Orneklem grubu eylemcilerin gezi olaylar1 siirecinde sosyal medya

kullanimin1 genellikle giiniin hangi saatlerinde gerceklestirdikleri analizi

Cevaplar Say1 Yiizde
Ginun her saatinde 78 65,0
Ogleden sonra 8 6,7
Aksam 28 23,3
Gece 6 50
Toplam 120 100,0

Tablo 45 gezi parki eylemcilerinin gezi olaylar1 siirecinde sosyal medya
kullanimin1 genellikle giliniin hangi saatlerinde gergeklestirdiklerini gostermektedir.
Eylemciler giiniin her saatinde sosyal medyay1 kullanmislardir. Gezi olaylarinda giinii
her saatinde sosyal medya kullananlarin oran1 %65, 6gleden sonra kullananlarin durumu
%6,7, aksam kullananlarin durumu %23,3 ve gece kullananlarin oran %5 tir.

Sosyal hareket eylemcileri genellikle gliniin hemen hemen her saatinde sosyal
medyayr kullanirlar. Cilinkii sosyal hareketin saglikli olarak devam edebilmesi ve
ilerleyebilmesi i¢in bunun olmasi gerekmektedir. Sosyal medya sosyal hareketlerin can
damaridir. Her zaman i¢in sosyal medyaya ihtiya¢ vardir ve sosyal medya kullanimi
stirekli stirdiiriilmesi gereken bir kaynaktir. Sosyal medya kullanimi giiniin her saatinde
gerceklestirenler genellikle sosyal hareketlerde aktif olarak rol alanlardir. Aksam
saatlerinde ise genellikle giindiizleri bir yerlerde ¢alisip aksamlar1 miisait olanlar ve

sosyal hareketlere sosyal medyadan destek verenlerdir.
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3.7.17. Gezi olaylarina katihhma ailelerinin bakis agis1
Tablo 46. Gezi parki eylemcilerinin, gezi parki eylemlerine katilmalarinin

aileleri tarafindan nasil karsilandig: ¢izelgesi

Cevaplar Say1 Yiizde
Destek verdiler 42 35,0
Olumlu buldular 27 22,5
Kararsiz kaldilar 18 15,0
Kars1 ¢iktilar 24 20,0
Zorla engellemeye ¢alistilar 9 7,5
Toplam 120 100,0

Gezi parki eylemlerine katilan eylemcilerden ailelerinin desteklerini aldiklarini
belirtenlerin oram1 %35, ailelerinin ¢ocuklarinin eylemlere katilmalarini olumlu
bulduklarim1 belirtenlerin oran1 %22,5, ailelerinin kendilerinin eylemlere katilmalarina
kararsiz kaldiklarini belirtenlerin oran1 %135, ailelerinin kars1 ¢iktigini belirtenlerin orani
%20 ve ailelerinin kendilerini zorla engellemeye calistiklarin1 belirtenlerin orani da
%7,5°tir.

Sosyal hareketlere katilimda eylemciler igin en biiyiikk destek ve motivasyon
eylemcilerin aileleri tarafindan desteklenmeleridir. Clinkii ailesinin her tiirlii destegini
yaninda hisseden eylemci daha biiyilik bir moral ve motivasyonla sosyal hareketlerdeki
faaliyetlerine devam edecektir.

Sosyal hareketlere katilan eylemcilerin birgogunun ailesi ¢ocuklarinin eylemlere
katilmalarina destek vermekte ve hatta kimi zaman kendileri de ¢ocuklar ile eylemlere
katilmaktadirlar.  Ailelerin  birgogu evlatlarinin  sosyal hareketlere katilimda
bulunmalarin1 6zgiir bireysel bir hak oldugunu diisiindiiklerinden, sosyal hareketlere

katilimlarini olumlu bulmakta ve her tiirlii destegi saglamaktadirlar.
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3.7.18. Cinsiyet-Gezi olaylarina katihmin ailelerce tepkisi
Tablo 47. Cinsiyet ve gezi olaylarina katilmalarinin ailelerince nasil

karsilandiginin karsilastirilmast

Gezi olaylarma katilmaniz aileniz tarafindan nasil
kargilandi- Total
Zorla
Destek | Kararsiz | Kars1 Olumlu | engellemeye | Destek
verdiler | kaldilar | ¢iktilar | buldular | ¢alistilar verdiler
Cinsiyetiniz- Erkek Count 24 15 13 16 3 7
% within
- 33,8% |21,1% |183% | 225% | 4,2% 100,0%
Cinsiyetiniz-
Kadmn  Count 18 3 11 11 6 49
% within
- 36,7% | 61% | 22,4% |224% | 12,2% 100,0%
Cinsiyetiniz-
Total Count 42 18 24 27 9 120
% within
- 350% |150% |20,0% | 225% |75% 100,0%
Cinsiyetiniz-

Tabloda da goriildiigii lizere gezi parki eylemcilerinin eyleme katilmalarinin
aileleri tarafindan nasil karsilandigi ifade edilmistir. Buna gore, aileleri tarafindan
maddi manevi destek verilenlerin oran1 %35, aileleri kararsiz kalanlarin oranmi %15,
aileleri kars1 c¢ikanlarin orant %20, gezi parki eylemlerine katilmalarinin aileleri
tarafindan olumlu bulunanlarin oranm1 %22,5 ve aileleri tarafindan zorla engel olunmaya
calisanlarin oram1 da %7,5’tir. Tabloyu cinsiyete gore ele aldigimizda erkeklerin
ailelerinden gezi parki eylemlerine katilmalarina maddi manevi her tiirlii destek veren
ailelerin oran1 %33,8, aileleri karasiz kalanlarin oram1 %21,1, aileleri kars1 ¢ikanlarin
orani %18,3, aileleri tarafindan olumlu bulunanlarin oran1 %22,5 ve aileleri zorla engel
olmaya calisanlarin oram1 da %4,2’dir. Ayn1 durum kadinlarda daha ¢ok farklilik
gostermektedir. Eylemlere katilmalarina aileleri tarafindan her tiirlii destek verilen
kadinlarin oran1 %36,7, aileleri karasiz kalanlarin oran1 %6,1, aileleri kars1 ¢ikanlarin
orani %?22,4, aileleri olumlu yaklasanlarin oram1 %22,4 ve aileleri tarafindan zorla

engellenmeye c¢alisilanlarin orani da %12,2 dir.
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Gezi parki eylemlerinde kadin eylemciler kendi ailelerinin tepkileriyle
karsilagmislardir. Kadinlar aileleri tarafindan kadin olduklarindan &tiirii  cinsel
ayrimciliga ugramislardir ve gezi parki eylemlerine katilmalari aileleri tarafindan
engellenmek istenmistir.

Gezi eylemlerine katilan kadinlar daha fazla aile baskisina maruz kalmiglardir.
Gezi eylemlerine katilimda erkekler kadinlara oranla daha 6zgiin olabilmislerdir.
Kadinlarin %22,4°1 ailelerinin kendilerine kars1 ¢iktiklarini belirtirken, erkeklerde bu
oran %18,3’tlir. Aym sekilde kadinlarin %12,2’si ailelerinin kendilerini zorla
engellemeye calistigini belirtirken, erkeklerin yalnizca %4,2°si aileleri tarafindan
engellendiklerini belirtmislerdir. Ailelerinin kendilerine destek verdiklerini belirtenler

bu destegin icinde maddi ve manevi destegin dahil oldugunu belirtmislerdir.

3.7.19. Eylemlerine destek veren sanatcillarin sosyal medyadaki
paylasimlarinin etkisi
Tablo 48. Orneklem grubundaki eylemcilerin, gezi parki eylemlerine destek

veren sanatgilarin sosyal medyadaki paylasimlarini nasil bulduklari durumu

Cevaplar Say1 Yiizde
Olumlu ama etkisiz 31 25,8
Olumlu ve etkileyici 62 51,7
Olumsuz ama etkileyici 6 5,0
Olumsuz ve etkisiz 21 17,5
Toplam 120 100,0

Tablo 48’de goriildiigii lizere gezi parki eylemlerine destek veren sanatgilarin
sosyal medyadaki paylagimlarinin nasil etki gosterdigi ifade edilmeye calisilmigtir.
Insanlar iizerinde {inlii simalarin her zaman olumlu yonde etkileri olmustur.
Eylemcilerden sanatgilarin paylagimlarini olumlu ama etkisiz bulanlarin orani1 %25,8,
olumlu ve etkileyici bulanlarin oran1 %51,7, olumsuz ama etkileyici bulanlarin oran1 %5
ve hem olumsuz hem de etkisiz bulanlarin oran1 da %17,5’tir.

Tanidik iinlii simalarin soyledikleri her zaman i¢in halk tizerinde etkili olmustur.
Ciinkii genellikle halk Unlii simalarin ya {nlerinin vermis oldugu giivenden ya da
kendilerine olan sevgilerinden iinlii simalarin sdylediklerine daha ¢ok itibar etmekte ve

onlar1 dinlemektedirler. Bunun en basit 6rnegini ve meyvesini Saym Basbakanimizin
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baris siirecinde iinlii simalar1 baris elgisi (akil insanlar) tayin edip halk ile bir araya
getirdiginde gérmiis olduk. Unlii simalar ile bir araya gelen halk onlar1 dinlemis ve baris
siirecini destekleyerek siirecin daha isler hale gelmelerini saglamislardir. Gezi parki
eylemlerinde de aymi durum s6z konusudur. Medya organlarinda gezi ile ilgili
yorumlarda ve fiili katilimlarda bulunan sanatgilari goren halk onlardan da etkilenerek

eylemlere destek vermislerdir.

3.7.20. Gezi olaylarinin bas aktorii

Tablo 49. Orneklem grubuna gére gezi olaylarmin bas aktorii kim durumu

Cevaplar Say1 Yiizde
Dis giigler 7 5,8
Sanatcilar 3 2,5
Siyasetciler 13 10,8
Toplum/halk 96 80,0
Diger 1 0,8
Toplam 120 100,0

Gezi parki eylemlerine katilan eylemcilerin gezi olaylarinin bas aktorii kimdir
sorusuna dis giicler diye yanit verenlerin oran1 %35,8, sanat¢ilar diyenlerin oranm1 %2,5,
styasetciler diyenlerin oran1 %80 ve diger diyerek yanit verenlerin oran1 %0,8’dir. Diger
yanitini veren eylemce bas aktoriin bagsbakan ve agresif polisler oldugunu ifade etmistir.

Sosyal hareketleri baglatan ve genellikle destekleyip bir sonu¢ elde etmek
isteyenler ¢ogunlukla toplumun yani halkin kendisidir. Toplumun kendisi olumsuz
gordiigli durumlara kars1 sosyal hareketi baglatir.

Sosyal hareketleri baglatanlar bireyler yani toplumun kendisidir. Higbir biirokrat,
siyaset¢i ya da sanat¢1 kolay kolay sosyal hareketleri baslatmazlar ancak sonradan,
sosyal hareketler basladiktan sonra belki govde gosterisi i¢in eylem alaninda kisa bir
siireligine yer alirlar. Sosyal hareketleri baslatanlar toplumun kendisi oldugundan bas
aktorlerinin de yine kendilerini sdylemek en dogrusudur bence. Kendilerinin vermis

olduklar1 yanitlar da savimi dogrular niteliktedir.
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3.7.21. Gezi parki olaylarinin gercek kazanam

Tablo 50. Gezi parki olaylarinin ger¢ek kazananinin kim oldugu durumu

Cevaplar Say1 Yiizde
Gezi aktivistleri 18 15,0
Mevcut iktidar 2 1,7
Mubhalif siyaset 24 20,0
Toplumun tamam1 73 60,8
Diger 3 2,5
Toplam 120 100,0

Tablo 50°de gezi parki olaylarinin ger¢ek kazananinin kim olduguna dair veriler
gosterilmistir. Elde edilen verilere gore gezi aktivistleri diyenlerin oran1 %15, mevcut
iktidar oldugunun kanaatinde olanlarin orani %]1,7, muhalif siyaset diyenlerin orani
%20, toplumun tamami diyenlerin oran1 %60,8 ve diger diyenlerin yani fikri olmadigini
ve kazanan kimsenin olmadigini dile getirenlerin orani da %2,5’tir.

Bir onceki tabloda da dile getirdigim gibi sosyal hareketleri baslatan toplum
oldugundan tiim faktorler iistiinde toplumun etkisi de biiyiik olur. Ciinkii toplum hem
sosyal hareketi baslatmakta hem de ¢esitli yollarla destegini saglayip sosyal hareketi
ayakta tutabilmek icin gerekli tiim her seyi yapmaktadir. Tim bu saydigimiz
nedenlerden Otlirii sosyal hareketlerin hem bas aktorleri hem de gercek kazananlari her

zamanki gibi toplumdur.

3.8.Siyasi Goriis

Herhangi bir sosyal hareket meydana geldigi andan itibaren distan bakanlarin
birgogunun aklina ilk gelen sosyal hareketlere katilan eylemcilerin herhangi bir siyasi
partiye ya da dernege iliye oldugudur. Eylemcilere bu gozle bakildigindan sosyal
hareketlere tarafli yaklasilmakta ve hem sosyal hareketlere hem de eylemcilere olumsuz
tepkiler verilmektedir. Sosyal hareketlere katilanlarin ger¢ekten herhangi bir siyasi parti
ya da dernege iiye olup olmadiklarmi iizerinde ¢aligma yaptigimiz drneklem grubunun
yanitlarinda gorecegiz. Tabi burada alacagimiz sonuglar tiim sosyal hareketleri
kapsayamaz ¢iinkii her sosyal hareket farkli bir amactan 6tiirii bagladigindan hepsi i¢in

bu konuda bir genelleme yapilamaz.




97

3.8.1.Herhangi bir siyasi parti ya da dernek iiyeligi
Tablo 51. Orneklem grubu eylemcilerin herhangi bir siyasi parti ya da dernege

iiye olup olmadiklar1 durumu

Cevaplar Say1 Yiizde
Evet liyeyim 24 20,0
Hayrir, iiye degilim 91 75,8
Cevap yok 5 4,2
Toplam 120 100,0

Gezi parki eylemlerine katilanlarin % 20’si herhangi bir siyasi parti ya da
dernege tliye olduklarmi, %75,8’1 liye olmadiklarini ve %4,2’si de soruyu yanitsiz
birakmak istediklerini belirtmislerdir. Herhangi bir siyasi partiye iiye olduklarim
belirtenlerin liye olduklar1 partiler: cumhuriyet halk partisi (CHP), devrimci halk
kurtulus partisi cephesi (DHKPC), halkin kurtulus partisi (HKP), milliyet¢i hareket
partisi (MHP), isci partisi (iP), halklarin demokratik partisi (HDP), baris ve demokrasi
partisi (BDP), tiirkiye komiinist partisi (TKP) ve demokratik sol parti (DSP)’dir. Uye
olduklar1 forumlar da tiirkiye genclik birligi (TGB), kent hareketleri forumu ve
kaldiragtir.

Gezi parki eylemlerine katilan eylemcilerin biiyiik bir ¢ogunlugu her ne kadar
belli bir goriise sahip olsalar da herhangi bir siyasi parti ya da dernege liye degillerdir.
Higbir siyasi parti ya da dernege iiye olmayarak benimsedikleri inan¢ dogrultusunda
hareket etmeyi tercih etmektedirler. Ote yandan herhangi bir siyasi parti ya da dernege
liye olanlara baktigimizda genellikle sol goriislii parti ve derneklere iiye olduklar
gozlenmektedir.

Gezi parki eylemlerine katilanlarin %20’si herhangi bir siyasi parti ya da
dernege iiye olduklarini belirtmiglerdir. 2008 yilinda yapilan arastirma da Tirkiye
toplumunun %22,5’nin herhangi bir siyasi parti ya da dernege iiye olduklar
saptanmistir. Elde edilen bu verileri yan yana koydugumuzda, gezi parki eylemlerine
katilanlarin herhangi bir siyasi parti ya da dernege liye olmasmin Tiirkiye genelinden

pekte farkli olmadigini soyleyebiliriz.
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3.8.2.Benimsenen siyasi goriis

Tablo 52. Gezi parki eylemcilerinin benimsedikleri siyasi goriisii analizi

Cevaplar Say1 Yiizde
Anarsist, Diizen karsiti 1 0,8
Iliml1, Islam 15 12,5
Laik, Liberal 29 24,2
Milliyetgi 19 15,8
Siyasal, Radikal islam 4 3,3
Sosyalist, Komiinist 47 39,2
Diger 5 4.2
Toplam 120 100,0

Tablo 52°de Orneklem grubu eylemcilerin benimsedikleri siyasi goriisler
belirtilmektedir. Bu tabloya gore, anarsist-diizen karsit1 goriisiinii benimseyenler %0,8,
tlimli-islam  goriisiinii  benimseyenler %12,5, laik-liberal gorilisiinii benimseyenler
%24,2, milliyetgi goriisiiniic benimseyenler %15,8, siyasal-radikal islam goriislinii
benimseyenler %3,3, sosyalist-komiinist goriisiinii benimseyenler %39,2 ve baska
goriigleri benimsediklerini belirtenler de %4,2’dir. Baska goriisii benimsediklerini
belirtenler; sosyal demokrat, Kemalist ve hiimanist goriisiinde olduklarini ifade
etmislerdir.

Bir onceki tabloda elde ettigimiz gezi parki eylemcilerinin bir boliimiiniin sol
goriiglii parti ve dernek iiyesi olmalari ile simdi tabloda elde ettigimiz benimsedikleri
siyasi goriislerin biiylik boliimiiniin laik-liberal ve sosyalist-komiinist olmasi birbirini
tamamlar niteliktedir. Bunun yaninda 1liml1 ya da radikal Islamcilarin ve milliyetgilerin
de olmas1 gezi parki eylemlerinin bir¢cok ve cesitli siyasi goriise sahip eylemcileri

barimdirdigint géstermektedir.
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3.8.3.Cinsiyet*Siyasi goriis

Tablo 53. Cinsiyet ile benimsenen siyasi gorlisiin karsilagtirilmasi

Asagidaki siyasi goriislerden hangisini kendinize daha yakin

goriiyorsunuz-
Anarsist, Siyasal,
Diizen Iml, | Laik, Radikal | Sosyalist,

karsit1 Diger | Islam | Liberal | Milliyetci | islam Komiinist | Total

Cinsiyetiniz- Erkek Count 0 2 10 17 9 2 31 71
Yowithin | 404 28% | 14,1% | 239% | 127% | 2,8% | 437% | 100,0%
Kadin Count 1 3 5 12 10 2 16 49

%owithin | 5006 | 6,1% | 10.2% | 245% | 204% | 41% | 32,7% | 100,0%
Total Count |4 5 15 29 19 4 47 120

% within | go4 42% | 125% | 242% | 158% | 33% | 39.2% | 100,0%

Tablo 53 ile benimsenen siyasi goriislerin cinsiyetlere gore dagilimi verilmistir.
Toplamda anarsist-diizen karsiti  olanlarin  oran1  %0,8, 1limli-islam  goriisiinii
savunanlarin oram1 %12,5, laik-liberal goriis orant %24,2, milliyetcilik goriisiiniin
toplam oranit %15,8, siyasal-radikal islam goriisii oran1 %3,3 ve sosyalist-komiinist
goriis oranmin toplami da %39,2°dir. Tabi bu oranlarin bir de cinsiyete gore
gosterdikleri farkliliklar vardir. Erkeklerde anarsist-diizen karsiti hi¢ kimse
bulunmazken bu oran kadinlarda %2, ilimli-islam erkeklerde %14,1 iken kadinlarda
%10,2, laik-liberal erkeklerde %23,9 iken kadinlarda %24,5, milliyetcilik erkeklerde
%12,7 iken kadinlarda bu oran %20,4, siyasal-radikal islam goriis orani erkeklerde
%2,8, bu oran kadinlarda %4,1 ve sosyalist-komiinist goriis oran1 erkeklerde %43,7 iken
ayni oran kadinlarda %32,7 dir.

Gezi parki eylemlerine katilan kadin eylemcilerin biiyiik boliimii milliyetci ve
siyasal-radikal islam goriisiinii benimsediklerini belirtmislerdir. Erkekler ise daha ¢ok
sol gorlisii benimsemiglerdir. Kadinlarda sosyalist-komiinist siyasi goriisiini
benimseyenlerin oran1 %32,7 iken bu oran erkeklerde %43,7’dir. Ayrica gezi parki
eylemlerine katilan kadinlarda milliyet¢ilik orant %20,4, erkeklerde ise %12,7 dir.
Eylemlere katilan eylemcilerin genel cinsiyet profillerine ve benimsedikleri siyasi
goriislerine bakildiginda genellikle kadin ve erkeklerin benimsedikleri siyasi goriislerin

birbirlerinden farkliliklar gosterdiklerini gormekteyiz.
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Yiiksek biitceli yatirnmlar gerektiren medya, bu yapisi itibariyle biiyiik sermaye
sahiplerine hizmet etmeye baslamis, siyasi ve ekonomik hedefler i¢in gii¢lii bir silaha
doniismiistiir. Internetin ortaya ¢ikmasiyla birlikte herkesin fikirlerini internet gibi
popliler bir medya kanali iizerinden Ozglirce paylasabilecegi inanci yayginlagsmistir.
Medya elitlerinin sahip oldugu s6z sOyleme ve olaylari, haberleri kitlelere istedigi gibi
yansitma giiciiniin oniine gecilebilecegi konusundaki {imitler, internetin tiim topluma
ulagmast i¢in atilan adimlarla birlikte artmistir. Bu yeni iletisim kanalinin sundugu
firsatlar toplumun iletisim, aligveris, haber alma gibi birtakim pratiklerini de
degistirmistir. Sosyal medyanin ortaya c¢ikmasiyla beraber internette paylasimda
bulunmak ve yayin yapmak ¢ok basit hale gelmistir.

Internet, giiniimiizde bilgi teknolojilerinin devam eden evriminde en son
asamadir. Insanlar internet agim kendi bilgi arastirmalar1 i¢in kullanmalarmin yaninda,
arkadaslarina gecici mesaj gondermek, internet diinyasinda sorf yapmak, baz1 amaclar
dogrultusunda hedef kitlelere ulagsmak, vb. gibi farkli amacglar i¢in de
kullanabilmektedirler. Giiniimiizde bilgi iletisim teknolojilerinin herkes i¢in ulasilabilir
olmasi nedeniyle internet teknolojik bir demokrasi sunmaktadir. Ayrica siireklilik arz
eden bir ilerleme ve bilgi saydamligi, internetin kullanicilari i¢in kiiresel bir anlam ifade
etmektedir. Ulkemizde ve diinyada internet ve bilgisayar kullanicilarmin giinden giine
artmasi, internetin haber takibinden, aligveris yapmaya iletisim kurmaktan, eglenceye
kadar giindelik yasam pratiklerine her anlamda yerlesmesi, yeni iletisim teknolojilerinin
giintimiizde kazandi1g1 6nemin en biiyiik gdstergelerindendir.

Sosyal medya iletisimin olduk¢a ¢ok hizli gerceklestigi bir alan haline gelmistir.
Bu o6zellik sosyal medya i¢in her ne kadar dezavantaj olarak goriinse de, icerigin hizl
bir sekilde degistirilebilir ve yenilenebilir olmasi 6zelligi ile diger medya organlarindan
daha fazla kullaniciya ulasmasim kolay kilmaktadir. Internet kullanicilari tarafindan
aliskanlik haline gelen sosyal medya, her tiirlii kesimden ve her tiirlii genis kitlelerden
gelen sosyal yondeki taleplere cevap vermektedir. Sosyal medyanin siirekli olarak
giincellenebilmesi, ¢oklu kullanima izin vermesi ve sanal paylagima imkan tanimasi gibi
Ozelliklerinden dolayr kendini ideal alanlardan biri olarak kabul ettirmektedir. Sosyal

medyanin tim bu 6zellikleri barindirmasi, internet kullanicilarini cezbettigi kadar sivil
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toplum orgiitlerinin de dikkatini ¢ekmekte ve onlarin sosyal medyada da yer almalaria
neden olmaktadir.

Sosyal medya sundugu oOzellikler ve sagladigi imkanlar nedeniyle klasik
medyadan ¢ok ¢ok ileri bir konumdadir. Klasik medya genellikle elitlerin isteklerine
gore yayin ve haber yaparken sosyal medyanin her kesimden kullanicilara hitap etmesi
tiim 1ilgi ve alakalar1 sosyal medyaya yoneltmistir. Birgok kurum ve kurulug gibi sivil
toplum oOrgiitleri de bu gibi 6zelliklerden otiirii sosyal medyada yer almis ve sosyal
medyanin nimetlerinin faydalarin1 gordiikten sonrada sosyal medyay1 bir nevi evleri
olarak kullanmislardir ve kullanmaya da devam edeceklerdir.

Sivil toplum orgiitleri ve sosyal hareket eylemcileri sosyal medya ile hem kendi
iiyelerine hem de kendi diisiincelerini destekleyen kitlelere ulasarak hem bilgilendirme
yapmakta hem de tlim bunlar kitle olarak harekete gegirebilmektedirler. Cilinkii sosyal
medyanin anlik olarak igerik olusturma ve degistirme gibi imkanlar sunmasi, sivil
toplum oOrgiitlerinin yasanmig ya da o an yasanan olaylarla ilgili, sanal ortam
kullanicilarinin fikir ve goriislerini alarak gerekli hallerde hi¢bir masraf yapmadan tiim
herkesi istedigi alanda toplama giiciine sahip olmalarini saglamaktadir.

Yapmis oldugumuz arastirmada 6rneklem grubu eylemcileri daha iyi anlamak ve
analiz etmek adina ilk olarak onlarin cinsiyet, yas, egitim durumu, kimlerle yasadiklari,
meslekleri ve gelirleri gibi genel demografik O6zellikleri ele alindi. Daha sonra
eylemciler sosyal medya ve bir sosyal hareket olan gezi parki eylemleri ile
degerlendirilmeye alindi. Arastirmada elde edilen verilere gore, gezi parki
eylemcilerinin biiyiik bir cogunlugu geng yas grubu igerisinde yer almaktadir. Tablo
3’te de gorildigl tlizere, genel olarak herkes tarafindan eylemci grubunun yas
ortalamasinin kii¢lik olarak bilinmesinin aksine eylemciler genel olarak geng yas grubu
ve lizerindedirler. Hatta yapilan ¢alismada 20 yas dncesi eylemci oran1 %2,5 iken 50 yas
ve sonrasi eylemci orant %5,1°dir. Yani gezi parki eylemcileri yas olarak kemale ermis
olgun yastaki insanlardan olugsmaktadirlar.

Tablo 1°de ifade edildigi gibi, artik giiniimiizde kadinlarda en az erkekler kadar
sosyal hareketlere katilmakta ve eskiden sadece erkekleri gérmeye aliskin oldugumuz
yerlerde kadinlarda karsimiza ¢ikmaktadirlar. Gezi parki eylemlerine katilan eylemciler
arasinda kadinlarin sayis1 erkeklerin sayisina esit olmasa da erkek ve kadinlarin oraninin

birbirine yakin olmasi, artik kadinlarin sadece ev isi ile ugrasmadiklarini, kendilerinin
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de seslerini duyurarak bir¢ok yerde var olduklarini ve varliklarmi kabul ettirdiklerini
gostermektedir.

Teknolojinin ilerlemesi ile {ilkemiz kalkinmaya baslamis, refah seviyesi artmis
ve her ilde en az bir iiniversite kurularak egitim diizeyi yiikselmistir. insanlarin egitim
seviyesi en az lise diizeyi olmustur. Tim bu gelismelerin meyvelerini sosyal
hareketlerde ¢ok rahat bir sekilde gormekteyiz. Aragtirmamiz da elde ettigimiz tablo
4’teki verileri inceledigimizde 6rneklem grubunun genelinin lisans ve yiiksek lisans
egitimlerine sahip olduklarini gérmekteyiz. Yani meydana gelen sosyal hareketler ve bu
hareketlere katilimlar genellikle egitim seviyesi yliksek, kiiltiirlii ve bilingli bireyler
tarafindan gergeklestirilmektedir. Bu da gostermektedir ki egitim seviyesi ylikseldikce
insanlar daha fazla bilinglenip, bir seyleri diizenlemek i¢in miicadele etmektedirler.
Egitim seviyesinin yiiksek olmasi hasebiyle meslek gruplarinda da gesitli farkliliklar
gozlenmektedir. Eylemcilerin meslek gruplarini ifade eden tablo 5 gz Oniinde
bulunduruldugunda eylemciler arasinda akademisyen, &gretmen, avukat, miihendis,
hemsire, 6grenci ve 6zel sektor meslek gruplarindan katilimeilarin olmasi her kesimden
insanin, olan bitenlere sessiz ve tepkisiz kalmadiklarini ve gezi parki eylemlerine
katilarak tepkilerini ortaya koyduklarini ifade etmektedir.

Gezi parki eylemcileri incelenirken, eylemcilerin kimlerle nerede yasadiklarinin
gezi parki eylemlerine katilmalar1 iizerinde Onemli bir etkiye sahip olduklari
gdzlemlenmistir. igcinde yasadiklar1 mekanim ya da birlikte yasadiklari insanlarin sosyal
hareketlere olumlu ya da olumsuz bakislari, eylemci lizerinde bakis agisina gore pozitif
ya da negatif etkiler meydana getirmektedir. Tablo 7’de de belirtildigi gibi,
eylemcilerin biiylik bir ¢ogunlugunun ailesi (anne-baba, es ve ¢ocuk) ile birlikte
yagsamasi ve ailenin eylemcinin gezi parki olaylarina katilmasini olumlu bulmalar1 ve
her tiirlii destegi saglamalar1 eylemci lizerinde olumlu etki birakmistir. Eylemci bu
sekilde gezi parki eylemlerinde daha aktif rol almistir.

Sosyal medya sundugu birgok imkan ile hayatimizin baskodsesinde yer
edinmigtir. Herkesin beklenti, istek ve ihtiyaclarina cevap verebilmesi kendisine olan
bagimlilig1 artirmistir. Sosyal medyanin igeriginin anlik olarak degisebilmesi, zaman ve
mekan siirlamasi olmadan her yerden erisilmesi artik bir¢ok isin sosyal medya araglari
lizerinden vyiiriitilmesini beraberinde getirmistir. Arastirmamizda da gezi parki
eylemcilerinin sosyal medyay1 arkadaslarla iletisim kurmak, sosyal medya da bir seyler

paylasmak, bos zamanlarin1 degerlendirmek ve giindemi takip etmek ifadelerini dile
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getirmesi az once dile getirdigimiz savimizi dogrular niteliktedir. Ayrica eylemcilerin
biiyiik oraninin giindemi takip etmek i¢in sosyal medyay1 kullandigin1 dile getirmesi ve
en iyi haber alma yolunun sosyal medya oldugunu sdylemeleri, sosyal medyanin artik
klasik medyadan ¢ok onde oldugunu gostermektedir. Ayrica eylemciler i¢in en iyi haber
alma yolunun sosyal medya olmasi, artik klasik medyaya eskisi kadar giivenin
kalmadigin1 gostermektedir. Sosyal medyanin igeriginin kullanicilar tarafindan
olusturulmasi ve anlik yayin imkani sunmasi, giindemdekilerden haberdar olmak ve
giindemdekileri takip etmek ic¢in insanlar1 sosyal medya kullanmaya sevk etmektedir.
Gilindem ile yani kamuoyu ile ilgili konularda insanlar i¢in en 6nemli bilgi alma kaynag1
ve yolu sosyal medyadir. Sosyal medya araglar1 giindem olusturmak ve bunu yansitmak
gibi iki 6nemli islev ile bunu basarmistir. Sosyal medya araglar1 verdikleri haberler ve
yaptiklar1 yorumlar ile sadece diistince ve fikirlerinin agiga ¢ikmasina yardimci olmakla
kalmayip ayn1 zamanda bireyleri ve toplumlart meydana getirdikleri seylere inandirip,
onun i¢in harekete gecirme gorevlerini de yiiklenirler. Ayrica sosyal medya araglar
giindemi belirleyerek, tartisma alan1 olusturarak, bilgi aligverisini gerceklestirerek, legal
olanla olmayanin sinirlarini belirleyerek, toplumun talep ve beklentileri ile ilgili fikirler
sunarak saglikli bir kamuoyu olusumunda biiyilik gorevler iistlenirler.

Sosyal medya ilk ortaya ¢iktig1 andan itibaren kendisine kullanicilar bulmustur.
Siirekli kendisini giincel ve taze tutarak kullanici sayisini glinden giine artirmis ve
giinliik zaman dilimi i¢inde kendisine ayr1 bir yer ayirtmayr basarmistir. Yapilan
aragtirmada elde edilen tablo 12 ve 13’teki verilere baktigimizda, sosyal medya
kullanim yil1 ile sosyal medya da giinliik gegirilen zaman arasinda dogru orant1 oldugu
goriilmektedir. Yani sosyal medya kullanim yili artikca sosyal medya da giinliik
gecirilen zamanda artmaktadir. Gezi parki eylemcilerinin giinliik ortalama 3-4 saatlerini
sosyal medyada gecirmeleri onlarin sosyal medyaya hayatlarinda ne kadar yer
verdiklerini ve sosyal medya ile ne kadar biitiinlestiklerini kanitlamaktadir.

Internetin hayatimiza girmesi ile birgok kolayligi da beraber hayatimiza
getirmistir. Hemen hemen yasamimizin tiim alaninda internetin nimetlerinden ve
sunmus oldugu imkanlardan fazlasiyla yararlanmaktayiz. Internet araglarmin giin
gectikce artarak ¢ogalmasit hayatimizda daha fazla yer edinme imkéani bulmasini
saglamaktadir. Yasamimizda en ¢ok kullandigimiz internet dali zamanla bize internet
ismini unutturup daha ¢ok kullandigimiz internet dalinin adimi hatirlamamiza neden

olmustur. Arastirmamizda eylemciler genellikle internette sosyal medyay1
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kullandiklarindan, internet denilince hafizalarinda ilk canlanan seyin sosyal medya
oldugunu tablo 15’te belirtmislerdir. Ciinkii gezi parki eylemlerinin her aninda sosyal
medyay1 hem haber hem de iletisim i¢in kullandiklarindan interneti sosyal medya diye
anmimsamaktadirlar.

Ormeklem grubundaki eylemciler sosyal medya platformlarindan birkag tanesini
ozellikle ¢ok fazla kullandiklarimi ve digerlerini nadiren hatta hemen hemen hig
kullanmadiklarin1 ifade etmislerdir. En fazla kullandiklar1 platformlarin basinda
facebook, twitter ve youtube gelmektedir. Eylemciler facebook ile ¢esitli paylasimlarda
bulunarak hedef kitlelere ulasmis ve daha fazla katilimci bulmuslardir. Twitter ile
tweetler atarak kisa kisa haberler yapip bir nevi haber kanali olarak twitteri kullanip
olan bitenleri aninda haber olarak servis etmislerdir. Youtube ile de yasanan olaylar1 ve
arbedelerin goriintiilerini servis ederek insanlar1 orada yasananlar hakkinda bilgilendirip
eylemlere katilmalarin1 ya da eylemleri desteklemelerini saglamiglardir. Diger sosyal
medya platformlarina gezi parki eylemleri boyunca pek ihtiyag duymadiklarindan
kullanmamuislardir.

Yapilan aragtirmada tablo 29°de belirtildigi gibi gezi parki eylemcilerinin her
biri sosyal medyay1 farkli amaglar i¢in kullanmislardir. Kimileri zaman gegirmek,
kimileri yeni insanlarla tanigsabilmek, kimileri ¢evresinde olup bitenleri merak ettigi i¢in
kimileri de giindemi takip etmek vb. nedenlerle sosyal medyayr kullanmislardir ve
halende kullanmaya devam etmektedirler. Sosyal medya genis bir ag yapisina sahip
oldugundan her kesimden insanin her tiirlii ihtiyacina cevap vermekte ve insanlarin tiim
dikkatini kendinde yogunlagtirmaktadir. Herkes sosyal medyayi istedigi bigime sokup,
istedigi gibi kullanmaktadir. Sosyal medya araclar1 bireylere bilgi, sahsi kimlik, bir
yerlere ya da bir seylere uyum saglama, sosyal etkilesimde bulunma, eglence,
haberlesme ve kendilerini ifade etme gibi bir takim seyler sunmustur. Insanlar sosyal
medya araglarini istedikleri her sey hakkinda bilgi edinmek, herhangi bir sorunla
karsilastiklarinda veya herhangi bir konuda karar verme asamalarinda tavsiye aramak,
yasadiklar1 ya da karsilastiklar1 problemler ile ilgili ¢6ziim yolu bulmaya calismak,
merak ve ilgilerini tatmin etmek, kendilerini egitmeye calismak, sahip olduklari
degerleri pekistirmeye c¢alismak, sosyal empati kurmak ve etkilesimde bulunmak,
kendilerini bagkalarinin yerine koyabilmek, rahatlamaya calismak, problemlerden
kagmak, bos zamanlarin1 degerlendirmek, duygusal yonden rahatlamaya calismak gibi

amaclarla kullanmaktadirlar.
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Sosyal medyanin anlik erisim imk&n1 saglamasi, igeriginin yer ve mekan
sinirlamast olmadan siirekli yenilenmesi, sosyal medya kullanimini klasik medya
kullanimindan ¢ok ¢ok ileri safhalara tasimistir. Insanlar, klasik medya araglarindan
belli periyodlarla bilgilenmek yerine sosyal medya araglari ile her zaman her yerde
bilgilenmeyi tercih etmektedirler. Gezi parki eylemlerine katilan eylemcilerin biiyiik
cogunlugunun gezi parki olaylarini ilk olarak sosyal medyadan duyduklarimi ifade
etmeleri bunun bir kanitidir.

Orneklem grubunun biiyiikk bir cogunlugu gezi parki olaylarindan 6nce gezi
parkina ¢ok nadir gitmis olmalarina ragmen olaylardan 6nce gezi parkina hi¢ gitmemis
olanlarda mevcuttur. Sosyal medya araglarindan gezi parkinda yasananlarin izlenmesi
ve duyulmasi eylemciler arasinda duygusal bir bag olusturmus ve eylemcileri gezi parki
olaylarina ¢ekmistir.

Birey yalniz bagina iken yapmay1 hayal bile edemedigi bircok seyi topluluk
olarak ¢ok rahat yapabilmektedir. Ciinkii grup olmanin insanlara vermis oldugu bir
cesaret ve Ozgiiven vardir. Bu cesaret ve Ozgiiven eylemciler {lizerinde hem sosyal
medyadan hem de bireysel olarak sokak eylemlerine katilma gibi etkiler olusturmustur.
Eylemciler yasananlara karsi tepki ve tavirlarini ¢ift yonlii katilimla belirtmislerdir.
Ozellikle basbakanimizin gezi parki eylemcileri ile ilgili sdylemleri ve tavirlari ve
eylemcilerin varliklarinin hi¢ sayilarak, goz ardi edilmesi tabiri caizse gezi parki
eylemcilerinin patlama noktasi olmustur. Eylemciler hem basbakanin otoriter tavrina
tepki icin hem de varliklarini kabul ettirebilmek i¢in gezi parki eylemlerine hem sosyal
medyadan hem de sokak eylemlerinde her tiirlii destegi saglamiglardir. Aslinda sosyal
hareketlerin genel ¢ikis noktalarina baktigimizda eylemlerin asil ¢ikis nedeninin
yasanan bir seylere karsi tepki oldugunu ve artik o tiir seylerin yasanmamasi i¢in
meydana ¢iktiklarini gérmekteyiz. Arap bahari olarak nitelendirilen olaylardan bir
tanesi olan Tunus olaylari buna ¢ok iyi bir 6rnektir. Tunuslu 26 yasindaki isportaci
Muhammed Buazzi’nin zabitalara riisvet vermedigi i¢in tezgahina el konulmasi sonucu
Buazzi’nin kendini meclis Oniinde yakmasi ve bu olayin hiikiimet yetkililerince
asagilanmasi Tunus olaylarinin fitilini ateslemistir. Yasanan olaydan sonra hiikiimeti
protesto i¢in toplanan yiizlerce gencin goriintiilerinin Buazzi’nin kuzeni tarafindan
kaydedilip sosyal medya da yayilmasi herkesi harekete ge¢irmis ve biiyiik bir sosyal
hareketi baslatmistir. Ayn1 sekilde Arap baharinin bir pargasi olan Misir ve Libya

olaylar1 da yonetimin ve ¢evrelerinin herkese zulmetmesi ve herkesi biktirmalari, halkin
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varliginin yok sayilmasi vb. gibi nedenler sonucu Buazzi’nin yaptig1 gibi asagilanmaya
kars1 nihai bir ¢iglik, bir tepki olarak sosyal medya iizerinden orgiitlenerek meydana
gelmistir. Ayni sekilde Occupy Wall Street’de yasanan ekonomik krizde halktan ¢ok
batan sirketlerin agigimi kapatmaya yonelik yapilan ¢alismalara karsi bir tepki olarak
dogmustur. Tlim bu saydigimiz sosyal hareketlerin en biiyiik temel noktalari, hepsi birer
tepki sonucu olugmustur ve hepsi sosyal medya iizerinden oOrgiitlenip yayilmislardir.
Gezi parki olaylar1 da gezi parkindaki agaglarin kesilip yerine topgu kislasinin
yapilmasini protesto etmek i¢in bir araya gelip cadir agan genclerin, cadirlarinin
zabitalarca yikilmasi ve kendilerine polisler tarafindan yapilan miidahalelerin
kaydedilip sosyal medya da paylasilmasi tiim herkesi harekete gegirmis ve gezi parki
olaylarin1 baglatarak hizlica yayilmasina neden olmustur.

Tiim sosyal hareketlerde eylemciler youtube ve diger sosyal aglara videolar
yiikleyerek, mesajlar atarak ve duyurular yayimlayarak hem sosyal hareketlerin ¢ikisini
hizlandirmis hem de tiim eylemci ve goniilliileri birlestirmistir.

Sosyal hareketler genel itibar1 ile her zaman igin bir baslangi¢ olup siirekli
devam etmistir. Higbir sosyal harekette bir son bulus, bir bitis gerceklesmemistir.
Ciinkii sosyal hareketler her zaman kendinden sonra meydana gelecek olan sosyal
hareketlere Onciiliik edeceginden her zaman canli kalacak ve devam eden bir siireg
seklinde isleyecektir. Az Once bahsettiklerimizden yola ¢ikarak {ilkemizde meydana
gelen gezi parki olaylarmin da kendinden sonraki tiim sosyal hareketler gz Oniine
alinarak bir baglangi¢ ve sonrasinda devam eden bir siire¢ oldugu gézlenmistir. Ciinkii
gezi parki olaylarindan sonra iilkemizde defalarca meydana gelen sosyal hareketler tim
bunlar1 dogrular niteliktedir.

Aragtirma sonuglarina gore one ¢ikan diger bir diger 6nemli nokta tablo 38 ve
39’da da goriildiigii gibi, eylemlere katilan eylemcilerin gezi parki eylemlerine karsi
fikirlerinde herhangi bir degisme olmadigi ve biiyiikk bir oraninin daha 6nceden de
eylemlere katildiklar1 yani gezi parki eylemlerinin ilk eylemleri olmadigidir. Sosyal
hareketlerin en biiyiikk dayanagi ve en biiylik destekgisi olan “savunulan davada
haklilik” belirtileri gezi parki eylemlerinde de kendini gdstermistir. Eylemciler her
zaman i¢in savunduklar1 olaym hakli oldugunu ve bundan vazgegmeyeceklerini her
zaman ifade etmeye calismislardir.

Sosyal medya araglari sosyal hareketler i¢in her zaman ¢ok dnemli bir yere sahip

olmustur. Cilinkii sosyal medya araglari ile hem maliyetler azaltilmis hem de istenilen
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hedef kitleye daha cabuk ve rahat ulasilarak sosyal hareketin daha hizli yayilmasi
saglanmistir. Ozellikle sosyal medya araglarindan facebook ve twitter sosyal
hareketlerin deyim yerindeyse beyni konumunda olmuslardir. Facebook ve twitter ile
atilan kisa mesajlarla hem herkese cabucak ulasilmis hem insanlar sosyal hareket
hakkinda bilgilendirilmis hem de sosyal hareketlerin seyir yonii belirlenmistir. Gezi
parki eylemcileri de gezi parki eylemlerinde Ozellikle facebook ve twitteri siirekli
kullandiklarin1 hatta onlarla gezi parki eylemlerinin bir biitiin oldugunu dile
getirmislerdir.

Arastirma da elde edilen en 6nemli detaylardan bir tanesi de eylemciler bir
yandan sosyal medya da bir seyler paylastiklarinda fislenme korkusu yasarken bir
yandan da sosyal medya da paylasimlarda bulunurken bagka bir isim veya nickname
kullanmak yerine kendi kimlikleri ile yazmalaridir. Bunu da daha detayl1 olarak tablo 41
ve 42°de gormekteyiz. Eylemcilerin sanal bir kimlik olusturup paylasimlarda bulunma
imkanlar1 varken kendi kimlikleri ile yazmalari, ugruna miicadele verdikleri sosyal
hareketler i¢in bir takim seyleri goze aldiklarinin gostergesidir.

Gezi parki eylemcilerinin dikkat ¢eken ozelliklerinden bir tanesi de sosyal
medya da iletisim kurarken arkadas seciminde dikkat ettikleri unsurlardir. Tablo 43’ten
da anlasildig1 tizere, eylemciler kendileri ile aymi fikirde olan tanidiklari ile iletisime
gecmek yerine kendileri ile aym fikirde olan yabancilarla iletisime gecgerek eylemlerin
cabucak her yerde yayilmalarini saglamiglardir. Ayrica karsit goriisten olan
arkadaslariyla da iletisime gecerek, onlar1 da kendi saflarina ¢ekip eylemci sayilarim
artirmaya c¢aligmiglardir. Sosyal hareketlerin en Onemli 6zellikleri olan eylemci
sayisinin ¢oklugu ve hizlica yayilmasi, gezi parki eylemcilerinin arkadas se¢iminde
kullandiklar1 temel doktrin olmustur.

Sosyal hareketlerin vazgecilmez bir pargasi olan sosyal medya araglarinin
kullanimi, sosyal hareketler gergeklestigi zaman en {ist seviyeye ulagsmaktadir. Sosyal
medya araglar1 sosyal hareketlerde giiniin her saatinde siirekli olarak hem bilgi
paylagimi hem de iletisim vb. gibi seyler i¢in siirekli kullanilmaktadir.

Gezi parki eylemlerinin en avantajli olduklar1 noktalardan biri eylemcilerin
eylemlere katilmalarinin aileleri tarafindan hem olumlu karsilanmalari hem de aileleri
tarafindan kendilerine her tiirlii destegin saglanmasidir. Sosyal hareketlere katilma da
cevrenin ve eylemcilerin birbirine olan destegi kadar ailenin destegi de biiyiik 6nem

tagimaktadir. Cilinkii kiiltiirtimiizde aile her seyin temel yap1 tasidir. Gerek toplumsal
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acidan gerekse kendi orf ve adetlerimizden 6tiirii yasamimizdaki her seyde aile onay1 ve
destegi hayati bir 6nem arz etmektedir.

Toplum tarafindan benimsenen, bilinen {inlii insanlarin sozleri ve agiklamalari
her zaman toplum iizerinde daha etkileyici olmustur. Ciinkii toplum bu insanlar
kabullendiginden onlarin sdylediklerine itibar edip giivenmektedirler. Baris stirecindeki
“akil insanlar” bunun en Onemli kanitidir. Aymi sekilde gezi parki eylemlerinde de
sosyal medya da paylasimda bulunan sanat¢ilarin yaptiklar1 paylasimlarinda olumlu ve
etkileyici oldugunu tablo 48’de ¢ok rahat bir sekilde gérmekteyiz.

Ormneklem grubu iizerinde yapilan arastirmada en dikkat ¢eken bulgular arasinda
tablo 49 ve 50’de ifade edildigi gibi gezi parki olaylarinin bas aktoriiniin ve kazananinin
toplumun yani halkin olmasi yanitidir. Sosyal hareketler tiim her seyiyle halka mal
oldugu icin gezi parki eylemcileri de hem eylemin aktériiniin hem de eylemin
kazananinin kendilerinin degil de halkin oldugunu dile getirmislerdir.

Gezi parki eylemcileri her ne kadar gesitli siyasi goriislere sahip olsalar da
biiyilik bir cogunlugu herhangi bir siyasi parti ya da dernege iiye degildirler. Eylemciler
eylemlere herhangi bir siyasi parti ya da dernekten dolayr degil de kendi goriis ve
destekleme isteklerinden otiirii katilmiglardir. Kendi benimsedikleri goriis ve hareketlere
gore sosyal hareketlerde yer almiglardir.

Gezi parki eylemlerinde bircok konuda kadinlar ve erkekler arasinda hemen
hemen higbir oran farki bulunmamakta hatta bazi konularda kadinlarin orani1 erkeklerin
oranindan daha fazla géze carpmaktadir. Ornegin sokak eylemlerinde kadmlar fiilen
katilimda bulunmada ve aileleri tarafindan desteklenme konusunda erkeklerden daha
onde yer almaktadirlar. Kadinlar ve erkekler arasinda bircok konuda oran farkinin
olmamasi artik iilkemizde de kadinlarin yeterince s6z sahibi oldugunun ve kadin ile
erkek arasinda ki biiyiikk ugurumun yok oldugunun ispatidir. Hem artik kadinlarda
erkekler gibi 6zgiirce hareket etmekte ve her tiirlii faaliyette boy gostermektedirler.

Sosyal medya, giindemini kendi belirleyen, kendine has kurallar1 ve iletisim
yonii olan, katilimcis1 daha yiliksek ve daha enerjik bir medya ¢esidi olarak karsimiza
ciktigindan, baskici ve belli hegamonik gii¢lerin 6tesinde, tamamiyla bir sosyal hareket
ve sosyal sorumluluk olarak algilanmaya baslamistir. Sahsilestirilmis ve kaliplagsmis
iletilerin 6tesinde, bir biling kazandirmay1, olaylar1 farkli ve degisik perspektiflerden
gorebilmeyi, ayni olay, durum ve olgular karsisindaki farkli tutum ve davranislari

belirleyebilmeyi amag edinen bir yapiya da sahiptir sosyal medya.
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Bir yerlerde yasanan olaylarin sosyal medyada servis edilip paylasilmasi, sosyal
hareketlerin hizlica ¢ikisinin ve yayilmasinin en biiylik nedenidir. Sosyal hareketler,
sosyal medyanin sunmus oldugu 6zgiir ortamlardan dolayr meydana gelmediler. Sosyal
medya sadece egitim ve Orgilitlenme masraflarin1 azaltip, genis kitlelere ulasmada ¢ok
Oonemli bir ara¢ gorevi gordii. Sosyal medya, sosyal hareketlerin hizlica baglamasinda
etkili oldugu gibi olaylarin siirekliliginde ve devam etmesinde de biiyiikk bir paya
sahiptir.

Sosyal medya kamusal alanda daginik olan toplumu bir araya getirerek sosyal
hareketleri olusturur. Sosyal medya, sosyal hareketlerin orgiitlenme olayina teknik bir
¢Oziim getirmistir.

Sosyal medya, eylemciler ile sempatizanlar arasinda iletisimi saglayarak onlari
birbirlerine baglayarak duygusal bir alanin korunmasini saglamis ve her iki tarafi
birbirine kenetleyerek gilic birligini saglamistir. Ayrica sosyal medya eylemcilerden
yana bir cazibe duygusu olusturmakta ve fiziki eyleme katilanlar ile internetten
katilanlar arasinda bir dayanisma duygusu hissettirmekte kullanilip, hareketin
devamliliginin saglanmas1 asamasinda biiyiik bir 6neme sahip olmustur.

Sosyal medya, toplumlar1 yonlendirme, kiiltiiri ¢esitli sekillere biiriindiirerek
yayma ve birgok seyi hem ¢agindaki nesillere hem de gelecekteki nesillere aktarmada
biiyiik 6neme sahiptir. Sosyal medya, inanclar1 ve fikirleri istedigi yone ¢ekmek, dikkati
kendinde toplamak gibi etkiler acisindan bakildiginda, c¢ok etkili bir giice sahip
oldugunu kanitlamaktadir. Gliniimiizde bireyler, sosyal medya ve diger medya
araglarindan gordiikleri, isittikleri ve okuduklar1 ile her sey hakkinda bilgi sahibi
olmakta, tutum ve davraniglarini ona gore belirlemektedirler. Kisacasi sosyal medya,
insanlarin diinya goriisiini, hal ve hareketlerini etkilemekte ve sundugu bildirimler ile
insanlar belirli bir yonde etkilemektedir.

Sosyal medya araglarindaki ortak nokta, toplumdaki insanlarin diisiincelerini
etkileyerek, belli bir seviyeye kavusturmak ve kolektif bir davranis bigimi
kazandirmaktir. Insanlar sosyal medya araglari araciligiyla zaman ve mekéan farki
yasadiklar1 kisilerle istedikleri zaman rahatca iletisim kurmakta, haber ve bilgilere
ulagmaktadirlar.

Toplumlarin gilidiillenme, haber alma, bilgi alma, eglence, sesini duyurma,
egitim, siyasal aktivitelere katilma ve denetleme gibi gereksinimlerini karsilayan sosyal

medya, insanlarin vazgecilmezleri arasinda yerini almistir. Giiniimiizde toplumlarin
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yapisini, diizenlerini, birbirleriyle iliskilerini olusturma, yeniden diizenleme ve
yorumlama gliciine de yine sosyal medya sahiptir.

Toplum ve sosyal medya siirekli bir etkilesim igerisindedirler. Bunun sonucunda
sosyal medya gerek topluluk halinde gerekse tek tek bireylerin yasam bigimlerine, hal
ve hareketlerine yon veren gii¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Birey sosyal medyaya
kapali olsa bile, i¢cinde bulundugu toplum vasitasiyla sosyal medyada verilen mesajlar
kendisine ulagir ve bdylece sosyal medya tagidigi amaci yerine getirmis olur.

Ayrica kamuoyunun meydana gelmesi ve gelisme gostermesi biiylik oOlgiide
sosyal medya araglar1 ile olur. Kamuoyunun saglikli bir sekilde meydana gelip
gelisebilmesi i¢in sosyal medya araglarina biiylik gorevler diismektedir. Bu gorevlerin
en basinda sosyal medya araclarinin bilgilendirme ve denetim gorevlerini tarafsiz ve
yalin bir anlayisla yerine getirmeleri gerekmektedir. Sosyal medya araglar1 bu 6nemli
gorevleri kusursuz bir sekilde yerine getirdigi takdirde saglikli ve bilingli kamuoyu
olugmasinda ¢ok 6nemli gorevler icra etmis olacak ve toplumun daha saglikli bir sekilde

bilin¢lenmesine Onciiliik edeceklerdir.
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EK: ANKET FORMU

1)Cinsiyetiniz?

1)O Kadin
2)0O Erkek

3)Egitim durumunuz?

1)O Okur-yazar
2)0 ilkdgretim

3)0O Lise

4)0 Universite

5)O Lisansiistii

4)Asagidakilerden hangisi sizin durumunuza
uymaktadir?

1)O Tek basima yasiyorum

2)O Annem babamla yasiyorum

3)O Esim ve gocuklarimla yasityorum
4)O Arkadagimla birlikte kaliyorum
5)O Diger (Liitfen belirtiniz...... )

5)Mesleginiz nedir?
Liitfen Belirtiniz ....................o.ooe.e.
6)Sahsi geliriniz ne kadardir?

1)O 750 TL ve alt1
2)0O 751-1500 TL
3)0 1501-2250 TL
4)0 2251-3000 TL
5)0 3000TL+

7)Sosyal medyay1 daha ¢ok hangi amac i¢in
kullanirsimiz?

1)O Bos zamani degerlendirmek
2)O Arkadaslarla iletigim

3)O Bir seyler paylasmak

4)O Giindemi takip etmek

5)O Diger (Liitfen belirtiniz...... )

8)Sosyal aglarda giinde ne kadar zaman gegiriyorsunuz?

1)O 1 saatten az
2)0O 1-2 saat
3)O 3-4 saat
4)0 5-6 saat
5)0 6+

9)Sosyal medyay1 ne kadar zamandir kullamyorsunuz?

1)O 1 yildan az
2)01-2 yil
3)0 3-4 yil
4)0 5-6 yil

2) Yasimz? (Liitfen Belirtiniz............ )

5)0 6+
10)Gezi olaylarmm ilk olarak nereden 6grendiniz?

1)O Sosyal medya

2)O Kitle iletisim araglar1 (Tv/Radyo/Gazete/Dergi)
3)O Internet haberlerinden

4)0 Arkadaslarimdan

5)O Diger (Liitfen belirtiniz...... )

11)Gezi olaylarindan énce gezi parkina ne siklikla
giderdiniz?

1)O Hig gitmemistim
2)0O Cok nadir

3)0 Sik sik

4)O Siirekli

12)Gezi olaylarina nasil destek verdiniz?

1)O Yalnizca sosyal medyadan

2)0O Yalnizca sokak eylemlerine katilarak

3)O Hem sosyal medyadan hem de eylemlere katilarak
4)O Diger (Liitfen belirtiniz...... )

13)

Gezi olaylarina Evet
neden
katildimiz? (ilgili
kutucuklara X
koyunuz)

Hayir

Basbakanin otoriter
tavrina tepki i¢in

Sesimizi duyurmak,
var oldugumuzu
gostermek igin

Kendi goriisiimden
insanlarla tanigmak,
sosyallesmek icin

Cevre duyarliligt

14)Baslangictan bugiine Gezi parki olaylarina iliskin
fikriniz degisti mi?

1)O Evet, degisti
2)O Hayir, degismedi
3)O Cevap yok

15)Gezi olaylarindan 6nce herhangi bir eyleme katildimz
m?
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1)O Evet
2)O Hayir

22)Gezi olaylara katilmaniz aileniz tarafindan nasil
karsiland1?

1)O Destek verdiler

16)Gezi siirecinde daha ¢ok hangi sosyal medya aracim
kullandimz?

1)O Facebook

2)O Twitter

3)0O Sozliikler (Eksi, inci, uludag, itii)
4)0 Bloglar ve forumlar

5)O Diger (Liitfen belirtiniz...... )

17)Gezi olaylarinda sosyal medya araciligi ile iletisim
kurarken nasil bir yol izlediniz?

1)O Kendi kimligimle yazdim
2)O Bagka bir isim veya nickname kullandim
3)O Hem kendi ismimle hem de nickname ile yazdim

18)Sizce gezi olaylar1 amacina ulasti mi?

1)O Evet
2)O Hayir
3)0O Kismen

19)Gezi olaylari sirasinda oncesine kiyasla sosyal medya
kullanimimizda nasil bir degisme oldu?

1)O Herhangi bir degisme olmadi
2)0O Gezi olaylarinda daha artt1
3)O Gezi olaylarinda azaldi

20)Herhangi bir siyasi parti ya da dernege iiye misiniz?

1)O Evet, iiyeyim (Liitfen belirtiniz....... )
2)O Hayrr, iye degilim
3)O Cevap yok

21)Asagidaki siyasi goriislerden hangisini kendinize
daha yakin goriiyorsunuz?

1)O Laik, Liberal

2)0O Sosyalist, Komiinist

3)O Anarsist, diizen karsiti

4)O Tliml Islam

5)O Siyasal, Radikal islam

6)O Milliyetgi

7)O Diger(Liitfen belirtiniz....................... )

2)O Olumlu buldular

3)O Kararsiz kaldilar

4)0 Karsi ¢iktilar

5)O Zorla engellemeye caligtilar

23)

Liitfen asagidaki sosyal

= X

medya platforl'nlarlnl g - - S
kullanma sikli@iniza < = = kS5 IS

3 . oy : n - —
gore ilgili kutucuklara 5 = g | = % =
isaretleyiniz. T]|le|< |E~| D
Facebook
Twitter
Sozlikler (eksi, itii, uludag,
cogito)
Forumlar
Bloglar

Video paylagim siteleri
(Youtube, Vimeo,
Dailymotion vb.)

Fotograf paylasim siteleri
(Instagram, Flickr vb.)

Mesleki ag siteleri (LinkedIn,
XING, Academia vb.)

Miizik paylagim siteleri
(Jamendo, LastFM vb.)

Sosyal Imleme Siteleri
(Digg, dei.icio.us.,
Stumbleupon, Linkibol vb.)

Wikiler (Wikipedia vb.)

Podcastlar (Apple iTunes
vb.)

25)Geziye destek veren sanatgilarin sosyal medyadaki
paylasimlarimi nasil buldunuz?

1)O Olumlu ve etkileyici
2)O Olumlu ama etkisiz
3)O Olumsuz ama etkileyici
4)0O Olumsuz ve etkisiz

26)Gezi siirecinde sosyal medyada bir sey paylasirken
fislenme korkusu yasadimiz mi?

1)O Evet
2)O Hayir

27)Gezi olaylarimin bas aktorii size gore kimdir?

1)O Toplum/halk

2)O Sanatgilar

3)0 Siyasetgiler

4)0 D1s giigler

5)O Diger (Litfen belirtiniz...... )
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28)internet denince akhniza ilk olarak ne gelir?

1)O Haber siteleri

2)O Sosyal medya (Facebook/twitter v.b)
3)O Oyun siteleri

4)0O Miizik/film indirme

5)O Bahis/sans oyunlari

6)0O Diger (Liitfen belirtiniz...... )

29)Sizce asagidakilerden hangisi haberi en iyi sekilde
alma yoludur?

1)O Sosyal medya

2)0O Yazili medya

3)O Televizyon

4)0 Radyo

5)O Diger (Liitfen belirtiniz...... )

30)Gezi siirecinde sosyal medya kullanimim genellikle
giiniin hangi saatinde gerceklestiriyordunuz?

1)O Giiniin her saatinde
2)O Sabah saatlerinde
3)0 Ogleden sonra

4)O Aksam

5)O Gece

31)Gezi siirecinde sosyal medya iizerinden iletisim
kurarken arkadas secimini nasil yapardimz? (Cok s¢nkli
Evet/Hayir)

1) Sadece aym fikirde olan tanidiklarimla iletigim

2) Benimle ayni fikirde olan yabanci kimselerle de

goristim (............. )
3) Karsit goriisten olan arkadaglarimla tartisim(....... )
4) Karsit goriisten olan yabancilarla tartigtim (......... )

32)Gezi olaylari sizin i¢in ne anlam ifade ediyor?

1)O Bir baslangig¢
2)O Bir bitis
3)O Devam eden bir siireg

33)Sizce Gezi parki olaylarimin ger¢ek kazanam kimdir?

1)O Mevcut iktidar

2)O Muhalif siyaset

3)O Gezi aktivistleri

4)0O Toplumun tamami

5)O Diger (Liitfen belirtiniz...... )

24)

Asagida SOSYAL
MEDYAKULLANMA
NEDENLERINIZE

yonelik ifadeler yer g E § g
almaktadir. Liitfen bu @ 5 B E|l 5 @ 5
ifadelere katihm X 5 S S E‘ X =
durumunuzu ilgili c 2 = | 2| £ £
kutucuklara (X) E S8 8| = § =
isaretleyiniz. s Ball s -

Eglenceli zaman gegiriyorum

Bos zamanlarimi
degerlendiriyorum

Giinliik yasamin stresinden
uzaklagtyorum

Arkadaglarim ve
tanidiklarimla siirekli iletigim
icinde olabiliyorum

Yeni insanlarla
tanigabiliyorum

Kendimi bir gruba ait
hissediyorum

Yalnizlik hissinden
kurtuluyorum

Yiiz ylize iletigime gore
kendimi daha rahat
hissediyorum

Sosyal medya kullanmamak
¢evrem tarafindan bir
eksiklik olarak algilantyor

Yaki ¢evremde olup
bitenlerden haberdar
oluyorum

Giincel gelismeleri siirekli
takip edebiliyorum

Cesitli etkinliklerden
kolaylikla haberdar
oluyorum

Digerlerinin hayatinda olup
bitenleri takip edebiliyorum

Merak ettigim konularda
gOriis ve tavsiyelere
basvurabiliyorum

Durumlar1 ve olaylart farkli
bakis agilarindan
degerlendirebiliyorum

Kendim gibi diisiinen
insanlarla bir araya
gelebiliyorum

Disiincelerimi 6zgiir bir
sekilde ifade edebiliyorum

Kendime giivenim artiyor

Potansiyelimi kesfetmemi
sagliyor

Kendimi farkli bir kimlikle
tanitabiliyorum

Fikirlerimin dikkate
alindigini diiglinilyorum

Tepkilerimi 6zgiirce ifade
ederek bir degisim
yaratabilecegime inantyorum

Toplumsal/siyasal konularda
inanglarim ve degerlerim
dogrultusunda tepki
verebiliyorum
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