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OZET

YUKSEK LISANS TEZIi

WEB’E DAYALI UZAKTAN EGITIMDE OTOMASYON

Murat KARABATAK

Firat Universitesi
Fen Bilimleri Enstitiisii
Elektronik-Bilgisayar Egitimi Anabilim Dah
2002, Sayfa: 72

Web’e dayali uzaktan egitim, kisaca egitimci ile ogrencilerin ayni mekanda
olmadan gergeklestirdikleri egitim tiri olarak tamimlanabilir. Geleneksel egitim
anlayisindan farkli olarak bu tip egitimin merkezinde égrenci bulunmaktadir. Ogrenci
zamandan ve mekandan bagimsiz olarak konulari ogrenebilmekte ve egitici ile
teknolojiyi kullanarak baglant: kurabilmektedir.

Bu tez calismasinda, Web’e dayali uzaktan egitimin etkili ve verimli
kullanulabilmesi i¢in baz1 ozellikleri, avantajlar1 ve dezavantajlari ele alinmigtir. Web
tabanli egitimi etkin kilacak ve egiticinin uzerinden bir¢ok yiikii kaldiracak olan
otomasyon sistemlerinin yararlari ve tasanimlar1 hakkinda da bilgiler verilecektir.

Tezin son bolimiinde, 6grencilere web ortamindan sayisal analiz dersi veren ve
yine web izerinden o6grencinin sinav olmasim saglayan oOrnek bir model
gergeklestirilmigtir.  Sinavlar otomasyon sistemi tarafindan otomatik olarak

degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Web, Otomasyon, Internet
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ABSTRACT

MASTER THESIS

AUTOMATION ON WEB BASED DISTANCE EDUCATION

Murat KARABATAK

Firat University
Graduate School of Natural Applied Sciences
Department of Electronics and Computer Education

2002, Page: 72

The Web Based Distance Education (WBDE) can be shortly defined as a sort
of education in which the trainers and students need not to share the same places
(classes). Different from the traditional approaches, this kind of education is a student-
centered education. Students can learn subjects without depending on trainers and time

intervals. The students can also communicate with their teachers using the technology.

In this thesis, in order to use the Web Based Distance Education effectively,
some properties, advantages and disadvantages of the web based distance education are
considered. An automation system design for preparing more powerful an efficient web
is also defined. The design and the benefits of the automation system that will make the

WBDE active and reduce the trainer’s burden are described.

In the last section of thesis, an automation systems is proposed which allows
the student to take the Numerical Analysis course and on line exams on the internet.

The exams are automatically evaluated by the automation system.

Key Words: Web, Automation, Internet
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1. GIRIS

Insanoglunun yasaminin her alaminda ihtiyag duydugu bilgiye ulagmasi,
teknolojinin giinden gine degismesi ve gelismesi ile degisiklikler gostermigtir. Bu
degisiklikler, bilgisayarin ve Internet’in insan hayatina yogun bir sekilde girmesi ile gok
farkli boyutlar kazanmis ve zamanla internet tabanlt uzaktan egitim kavramim ortaya
cikarmigtir.

Internet’i bizlere ulastiran araglarin baginda bilgisayar ve ag alt yapist
gelmektedir. Egitim konusunda Internet’ten ¢ok Once giindeme gelen bilgisayar, bu
alandaki calismalarin uzun bir siiredir yapilmasina olanak vermistir. Bilgisayarin bir
arag olarak kullamildig1 “Bilgisayar Destekli Egitim (BDE)” kavraminin bu baglamda
aciklanmasinda yarar vardir. Bilgisayar Destekli Egitim konusunda birgok tamm
yapilmig olmasina ragmen 6ziinde bu tammlarin hepsi aymdir. Askar ve Erdeh’ e gore
“Bilgisayarin, 6grenme-Ogretme siirecine yardimci arag olarak kullamlma ya da 6gretim
siirecine sistem tamamlayicisi, sistem giiglendirici bir arag olarak girmesidir.” Stphesiz
bilgisayar, egitim faaliyetlerini geleneksel yontemlerden farkli bir boyuta sokmaktadir.
Oncelikle 6gretmen merkezli degil, 6grenci merkezli bir egitim ortamint olugturur.
Ciinkii bilgisayarla hazirlanan etkilesimli (ses, resim, film vs.) kullanilan ortam tek diize
bir egitim yerine daha cazip, ilgi gekici bir siireci baglatir.

Egitim’de Internet’i arag olarak kullanmak kaginilmaz hale gelecek ve buyik
yararlar saglayacaktir. Ancak uygulamaya gecirmek lzere somut adimin bir an dnce
atilmasi gerekmektedir. En 6nemlisi bilgi toplumu olma yoniinde atilacak adimlara hiz
kazandirmak iizere aragtirmalar yapilmasi ve destekleyici programlarin bir an 6nce
uygulamaya konmas: gerekmektedir (Varol ve Aklan, 1997).

Web Tabanht Egitim, kisaca egitimci ile 6grencilerin ayn1 mekanda olmadan
gergeklestirdikleri egitim olarak tammlanabilir. Egitimci bir yerden ders verirken,
ogrenciler kendi evlerinden veya uygun bagka mekanlardan, hatta farkh dlkelerden
egitime katilabilmektedirler. Geleneksel egitim anlayisindan farkli olarak bu tip
egitimin merkezinde 6grenci bulunmaktadir. Ogrenci zamandan ve mekandan bagimsiz
olarak konular1 o6grenebilmekte ve egitici ile teknolojiyi kullanarak baglant:
kurabilmektedir.



Web Tabanli Egitimin en cazip taraflannndan biri de uygun otomasyon
programlarn ile desteklenebilmesidir. Otomasyon teknikleri ile hazirlanabilecek olan
Web Tabanl: Egitim platformunda, 6grencinin derse katilimi, dersi takip edisi ve gesitli
gruplarla iletisim kurmasi hem daha eglenceli hem de daha kolay olacaktir.

Web Tabanli Egitimde, otomasyonun kullanilabilecegi en 6nemli alanlardan biri
ise sinav sistemleridir. Bu alanda yapilmig olan birgok akademik ¢aligma bulunmakta ve
hemen hemen tamaminin da isaret ettigi gibi, kullanim alanina, amacina, boyutuna ve
ogrenci profiline bagli olmak {izere, on-line sinav sistemleri, klasik yontemlere kiyasla
en az onlar kadar basarili olabilmekte ve hatta bircok durumda 6grenimin kalitesini de
artirmaktadir (Sistek-Chandler, 2000; Wall, 2000; Black, 1998; Danziel & Gazzard,
1998; Russel & Haney, 1997). Bu durum bilinmesine ragmen, bu sistemlerin
iilkemizdeki kullanimu kisith olup, yeni yeni ¢aligmalar hizlandirilmustr.

Bu tez ¢aligmasinda, otomasyon sistemlerin tasarimi, faydalari, gelistirilmesi ve
uygulanmasi konusunda birtakim bilgiler verilmigtir. Fakat oncelikle Uzaktan Egitim
yontemleri arasinda Internet’in ve Web Tabanl Egitimin etkili ve verimli olmasi igin
gerekli sartlara, avantajlarina ve dezavantajlarina deginilmigtir.

Tezin son boliimiinde ise otomasyon ile desteklenmis bir Web Tabanli Egitim
sitesi olusturulmustur. Sayisal Analiz igerikli olan bu sitede, hem ders anlatimi hem de
sinavlar otomasyon teknikleri ile desteklenmigtir. Egitici, otomatik olarak smnav
hazirlayabilmekte ve ogrenci ise bu sinava girerek givenli bir gsekilde sinavini
gerceklestirebilmektedir. Bu islemler sirasinda hem o@renci hem de egitici igin

olugturulan dgelerin kullaniminin oldukga basit olmas: hedeflenmistir.



2. INTERNET

Internet (International Network), birgok bilgisayar sisteminin birbirine bagh
oldugu, diunya ¢apinda yaygin olan, milyonlarca bilgisayar ve kullaniciy1 biinyesinde
barindiran ve siirekli blyiiyen bir iletigim agidir.

ABD’de 1969 yilinda ulusal giivenlik agisindan her tirli durumda iletisimin
kesintisiz bir bigimde saglanmasi amaci ile ARPA (Advanced Research Projects
Agency) tarafindan ARPANET adh bir bilgisayar ag1 kurulmustur. Ilk etapta sadece
dort adet bilgisayarin bagli bulundugu bu ag, bilim adamlarini iletigim aglar konusunda
calismaya sevk etmistir. Zaman gectik¢e dosya transferleri ve elektronik mesajlar gibi
onemli ag hizmetlerinden dolay1 yeni bilgisayarlar eklenerek ag biiyiimeye baglamistir.
ARPA’nin, 1973 yilinda DARPA (Defense Advanced Research Projects Agency)
ismini almastyla mevcut aglar birbirine baglanarak yeni bir yapi olusturulmaya
baglanmustir. Teknik ve teknolojik agidan birbirinden farkhi yapilarda ve farkli ag
isletim sistemine sahip aglan birbirine baglama girigsimleri, 1982 yilinda TCP/IP
(Transmission Control Portocol/Internet Protocol) protokoliiniin olusturulmasiyla
basartya ulagmugtir. Bu gelismeden sonra 1983 yilinda ARPANET, askeri amagh
kullamm igin MILNET ve sivil amagh kullanim i¢in ARPANET olarak ikiye
ayrilmigtir. Dosya aligverigi ve elektronik mesaj gibi hizmetlere, tartigma kanallar,
sanal ahsveris, reklam, egitim gibi hizmetlerin eklenmesi ve ABD’deki ag omurgasina
dunyamn dort bir yanindan yeni bilgisayar aglari ve bilgisayarlarin eklenmesiyle
bityityen bu ag Internet ismini almistir (Cakir ve Goksel, 2001).

Internet, birgok bilgisayar sisteminin birbirine bagli oldugu, dinya ¢apinda
yaygin olan ve siirekli bityityen bir agdir. Insanlann iiretilen bilgiyi saklama, paylasma
ve ona kolayca ulagma istekleri dogrultusunda ortaya ¢ikan bir ag ozelligini
tagimaktadir. Bu teknoloji yardimiyla pek ¢ok alandaki bilgilere insanlar kolay, ucuz,
hizli ve givenli bir sekilde erigebilmektedir. Bakis acilarina gore Internet farkli
sekillerde tamimlanabilir (Kocamaz, 2001):

o Internet, milyonlarca insanin kendi aralarinda etkilestigi, bilgi alisverisi

yapabildigi buytk bir topluluktur.



o Pek ¢ok yararhh bilginin bir tusa basmak kadar yakin oldugu dev bir
kuitiiphanedir.

e Kigilerin degisik konularda fikirlerini serbestge soyleyebilecekleri ortamlar
barindiran bir demokrasi platformudur.

e  Algs-veris, bankacihik hizmetleri, radyo-televizyon yayinlari, ginliik gazete
servisleri gibi uygulamalari ile hayat kolaylastiricidir.

Sonug olarak, Internet’e hangi boyutundan bakilirsa bakilsin, temelinde “bir
bilgiye ulagim, onu paylasim ve sonrasinda da elde edilen bilgiyi kullamm”
yatmaktadir. Ticari boyutunun da ortaya gikmasiyla yasamla daha ¢ok i¢ ice girmeye
baglamugtir. Giiniimiizde Internet, tretilen ve tretilecek bilgilerin dolagim sistemi
konumuna gelmigtir. Oyle ki Tiirk Telekom’ un yaptig1 agiklamaya gore 2003 yilinda
iletisim trafiginin % 99’ u Intefnet tizerinden gergeklesecektir. S6z konusu faydalan
i¢cinde tzerinde durulmasi gereken alanin egitim oldugu ve sanal bir simf ortam

hazirlamak igin Internet’te sik¢a adi gegen kavramlar1 tamimakta yarar vardir.

2.1. WWW (World Wide Web)

WWW (World Wide Web), Web, ya da W3; yazi, resim, ses, film, animasyon
gibi pek ¢ok farkl yapidaki verilere etkilesimli bir sekilde ulasmamizi saglayan bir
¢oklu (hiper) ortam sistemidir. Coklu ortam, bir dokiimandan bagka bir dokiimanin
¢agirilmasina linkler aracthigiyla olanak saglar. Linkler, aym dokiiman i¢inde bagska bir
boliime olabildigi gibi, fiziksel olarak Internet iizerindeki herhangi bir baska makineye
de yapilabilir. Biitiin bu farkli yapidaki veriler uygun bir standart ile bir arada kullanilip
bir web arayiiziinde gériintiilenebilir. Web'in diger bir islevi de, (ﬁp,‘ gopher, news, wais
gibi) bazi Internet servislerini kendi icerisinde barindirmasidur.

Web uygulamalar, (browser, gezgin, tarayict gibi) web araylzlerinde
goruntiilenir. Web sistemleri, kullanilan platformdan bagimsizdir. Bir Macintosh, PC ya
da Unix web arayiizii aym sayfalar, aym sekilde alirlar. Sayfalarin alindigi Web
Servisleri de farkli bilgisayar platformlarinda olabilir. Web arayiizleri ve web servis
saglayict ortamlar hemen hemen tiim dinyada her yerde vardir ve global olarak

kullanimlar: artmaktadir.



Web yapisinin bu kadar ¢ok kabul goérmesinin bazi sebepleri asagidaki sekilde

siralanabilir:

e Web, agik bir sistemdir ve platform, bilgisayar, isletim sistemi gibi unsurlara
bagimli degildir.

e Web iizerinden pek gok bilgi kaynagina kolayca erisilebilir.

e Web uygulamalarin1 gelistirmek ve kullanima sunmak g¢ok kolaydir. Cogu
durumda, uzmanlik gerektirmeden web sayfalari dizayn edilip, kullamma
sunulabilir.

e Web ortamlan Java, ActiveX gibi unsurlar kullanilarak son derece dinamik bir
sekilde dizayn edilebilir. Bir kullanicy, istegine bagh bir sekilde, baglandig: bir
veri tabanindan bilgilere farkl gruplarda erigebilir (client side corporation).

« Aramlan bilgilere, birtakim tarama mekanizmalan (Search Engines) sayesinde
kolayca ulagilabilir.

Web arayiiziiniin bagka bir iglevi nedeniyle, 1996 yilindan sonra, yeni bir goriis
daha ortaya gikmustir. Bu da web arayiiziiniin aslinda bir igletim sistemi oldugu
gorustdir. Birbirine bagli bilgisayarlar arasinda veri paylagimi igin kurallart olan ve
grafik ara birimli bir isletim sistemi gérevi yapmaktadir. Web arayiizii, sabit diskteki
dosyalar arasinda, baska bilgisayarlardaki sayfalar arasinda dolagildig: gibi, gezinmeye

imkan tammaktadir (Kocamaz, 2001).

2.2. HTTP ve HTML

Web’ in en ilging yonlerinden biri de karigik goriinmesine ragmen ¢ok basit bir
yapida olmasidir. Internet kullanicilari, web tarayici ( browser ) araciligiyla baglanmak
istedikleri web sayfasinin adresini yazdiklan zaman, web dokiimanina ulagma dort ana
asamada gerceklesir:

1. Baglamlmak istenilen yerle baglantinin kurulmast,

2. Istenilenin web servisine iletilmesi,

3. Cevabin verilmesi,

4. 1igili sayfayla yapilan baglantinin kesilmesi.

Bu ana agamalar, web tzerinde iletisimin kurallarini tanimlayan bir protokoli

olustururlar. Bu protokole Hyper Text Transfer Protocol (HTTP) denir. Baglant:



asamasinda, web erigsiminde kullanilan bir web arayiizii, ilgili bilginin oldugu web
servisine baglanir. Bu servislere HTTP servisleri de denir. Baglant1 saglandiktan sonra
web istemci programi http servisine “ne istedigini” bildirir. Bu istegi alan http servisi
de, istenilen islemi yapar ve cevabi gonderir. Gelen cevap web istemci programinda
goriilir. Eger istek gerceklestirilemiyorsa bir hata mesaj1 ile karsilagilir. Son agamada
ise servis ile yapilan baglanti kesilir.
Web araytizleri, yonlendirme iglemini HTML (Hyper Text Markup Language)
adinda bir programlama dili yorumlayicisi kullanarak yaparlar. HTML, ana hatlan
-SGML (Standard Generalized Markup Language) ile belirlenmis bir dokiiman
~formatlama dilidir. Bu dil, daha ¢ok, yazili bir dokiiman: formatlayan ve bir objeden
baska bir objeye linkler aracilifiyla erigim saglayan komutlari igermektedir (Kocamaz,
2001).

2.3. URL

URL (Uniform Resource Locators), web arayiizler icinden bir web servisine ya
da diger bazi Internet servislerine yonlendirme yapilabilmesini saglayan bir komut
formatidir. URL'ler bir bakima, Internet iizerinde erigebilecek servisleri belirtmek ve
tammlamak igin kullanilan adreslerdir. Web arayiizii kullanilarak uygun URL satirlan

yazilmasiyla erigim yapilabilmektedir.



3. WEB TABANLI EGITIMDE KULLANILABILECEK INTERNET
ARACLARI

Internet’ in bir yéntem olarak kullanildigi Uzaktan Egitim faaliyetinin etkili ve
verimli bir bigimde gergeklesmesi igin bazi bilegsenlerden faydalanmak gerekir.
Ozellikle egitimin tek yonli veya ¢ift yonlii bir iletisim sonucunda gergeklestigini
kabul edersek, iletisimin saglanmasi i¢in gerekli tim araglarin yerinde kullanilmasi
gerektigi ortaya ¢ikar. Bu araglar Web Sayfasi, fip ve sanal gergeklik gibi genel
araglarin yam sira e-posta, forum, mesaj panosu, ziyaret¢i defteri, posta listesi, posta

formu ve sohbet odalar: gibi iletisim araglarimi da kapsar.

3.1. Web Sayfas:

Web sayfast (www — World Wide Web), tarayici ya da browser adi verilen
(netscape, explorer, lynx, msie gibi) web arayiiziinin, bir Web Servisine baglandiktan
sonra tek seferde transfer ettigi komplex yapidan olusan bilgi sayfasidir. Bu yapinin
komplex olmasi, grafik, resim, text, ses unsurlarinin hem iizerinde bulundurabilmesi
hem baska merkezlere ve bagka sayfalara gidilmesini saglayan linkler tasimasindan
kaynaklanir. Web servisine, web sitesinin adresi yazilarak, baglanildiginda gelen ilk
sayfa ana sayfa (home page) olarak adlandirilir. Ana sayfada bulunan hiyerarsik
hiperlink mimarisi ile web sitesi igerisindeki diger sayfalara gecis saglanabilir.
Hiperlinkli yapiya sahip her bir web sayfasi, veri yapilarindan herhangi birisi
olabilmektedir. Internet hizmetlerinin neredeyse tamami bu sayfalar iizerinden verilir.

Web sayfasi tizerinden verilebilecek hizmetlere 6rnek verecek olursak;

Tiim bilgi kaynaklari ve kiitiiphanelere ulagilabilir.
Radyo, Tv, Gazete, Dergi yayinlar: takip edilebilir.
Kisi, kurum veya firmalar tanitilabilir.

Mobil telefonlara iicretsiz}mesaj gonderilebilir.
Birgok banka islemi gergeklestirilebilir.

Ucretsiz Fax gekilebilir.

AN N N N

E-posta hesabi agilabilir, bu hesaplar kontrol edilebilir.



v' Diinyanin her yerinden insanlarla sohbet edilebilir.

v' Birgok iilke ile iicretsiz telefon gortigmesi yapilabilir.

3.2. FTP

FTP (File Transfer Protocol) Internet’e baglh bir bilgisayardan digerine (gift
yonlil) dosya aktarimi yapmak igin gelistirilen bir internet protokoludiir. ilk gelistirilen
Internet protokollerinden biri olan FTP protokoli ile bir bilgisayardan bir baska
bilgisayara dosya aktarimi yapilirken, o bilgisayar ile etkilesimli olarak ayni anda
¢evrimigi (on-line) baglantt kurulur ve protokol ile saglanan bir dizi komutlar
yardimuyla iki bilgisayar arasinda dosya alma/gonderme islemleri yapilir. Ayrica, web
servis saglayicisinin saglams oldugu alana yiiklenen herhangi bir dosyaya bu protokol

araciligiyla ulasarak dosya aktarim gergeklestirilebilir.

3.3. Ortak Cahsma

Internet ortaminda, ilgili kisilerle es zamanli ya da es zamansiz ortak ¢aligmalar
yapilabilmektedir. Omegin ticretsiz bir yazilim olan Microsoft’un Netmeeting programt
ile Internet’e baglt bagka bir bilgisayar ile baglant: kurularak beyaz tahta adi verilen
ozellik sayesinde paint ekramna benzer ekranda yazilanlar ve gizilenler ayn1 anda karg
bilgisayarin ekraminda da gorinir. Ayrica masaiistii paylagimi dzellifi sayesinde kisi
kendi masaiistinii paylasima agarak karst ugtaki bilgisayarn ya da bilgisayarlarin
kullanmasini saglayabilir. Bu program sesli ve goriintiilii iletisime de izin verdiginden
ortak ¢aligmalarda oldukga yaygin kullaniimaktadir. Bunu saglamak amaciyla internet
ortaminda kullanilabilecek daha farkli programlar da bulunmaktadir.

3.4. Sanal Gergeklik

Gergek hayat ii¢ boyutlu iken, web sayfalart iki boyutludur. Sanal gergeklik
(Virtual Reality), belki gergek anlamda ii¢ boyutluluk degil ama kullanicilara tgiinci
boyut hissini veren bir tekniktir. Kullanic, diinyamn iginde olup, gorintiyl 6niinde

gorebilmekte, nesneler ve insanlar ile ayni mekandaymis gibi iletisim kurabilmektedir.



Bu yontem, teknik sorunlar giderildiginde, egitim acisindan tatminkdr sonuglar
dogurabilecektir. (Ozdil ve Celik, 2000)

Perspektiflerin, farkli 1g1k diizenlerinin ayni nesneye uygulanmasiyla, nesne
uzerinde olugan derinlik bir g6z yamlmasi olsa da oldukga gergekei bir hal alir (Sekil

3.1). Bu gibi teknikler gériintiiniin cazibesini artirmaktadir.

2 boyut 3 boyut

Sekil 3.1. A harfinin iki boyutlu ve ii¢ boyutlu gosterimi

3.5. Formlar, Java ve ActiveX

Web formlari, sayfaya bakan birisinden dogrudan bilgi almaya olanak saglar.
Elektronik bir formun doldurulup “génder” diigmesine basilmasi, bilgilerin, sayfanin
sahibine ulagmasi igin yeterlidir. Bu biigiler, kaydedilebilecegi ve e-posta ile sayfanin
sahibine gonderilebilecegi gibi “cgi” programlar: aracilig ile ele alinip kullaniciya geri
bildirim i¢in de kullamilabilir.

Daha kapsamli etkilesimler ise Sun’in Java ve Microsoft’'un ActiveX
teknolojileri ile gergeklestirilebilir. Temelde her iki teknoloji de web sayfalarina
programlarin eklenmesini saglar. Bu programlar, klasik programlarin yapabilecegi
birgok seyi yapabilmektedir. Daha ¢ok grafiksel formlar, animasyonlar ve 6zel efektler

icin kullanlsalar da kullaniciya etkilesim i¢in de gok iglevli bir ortam sunarlar.

3.6. Elektronik Posta

Bilgisayar aglarimin olusturulma nedenlerinden biri, kisilerin, bir yerden digerine
hizli ve giivenli bir sekilde elektronik ortamda mektup gondermesi ve haberlesmesidir.

Elektronik posta ( e-posta ), baslangigta sadece diiz yazil1 mesajlar gondermek amaciyla
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gelistirilmisken, 1995 yilindan sonra gelistirilen tekniklerle, e-posta iginde resim, ses,
video, html sayfalari, ¢aligabilir program gibi unsurlari génderme islemi miimkiin hale
gelmigtir. E-posta, iiyelik tabanl bilgi servislerinde de yaygm olarak kullamlan bir
servistir, Ozellikle bu ¢aliyjmamin sonunda kullamlan iletigim sayfasi projesinde e-
postanin farkli kullamm ozelliklerine deginilmistir. E-posta hesabi igin ozel tiretilmis
programlar bulunmakta ve yaygin olarak kullamlmaktadir. Microsoft Qutlook, Outlook
Express gibi programlar bu konuda érnek verilebilir. Bu tiir programlar olusturulmus bir
e-posta hesabinin kontroliinii ve kullanimim saglar. Yalmiz son yillarda web sayfasi
iizerinden de bu tiir islemler gerceklestirilebilmektedir. Internet’e bagli herhangi bir

bilgisayardan e-posta hesabinin kontrol edilebilmesi oldukga 6nemli bir geligmedir.

3.7. Tartisma Gruplan ve Forumlar

Internet kullamicilarmin degisik konularda haberler, yazilar génderdigi bir
tartisma platformudur. Bu platform, konulara gére olusturulmus tartiyma obeklerinden
olusmaktadir. Kullanicy, iletisini olusturulan obege gonderir. Degisik konularda sanal
platformlar olusturularak tartiymalar yuriitilebilir. Ozellikle web tabanh egitim
agisindan digiinildugiinde ogrencilerin sorular sorabildigi, cevaplanan sorulari takip
edebildigi, konusuna gore arama yapabildigi bir platforma olan ihtiyag ¢ok fazladir. Bu

amagla sanal bir sinif icindeki 6nemli d6gelerden birisi Forum bélimidiir.

3.7. Posta Listesi

E-posta listeleri olusturularak, kullanicinin bu listeye gdnderecegi bir posta
iletisi listeye iiye olan tiim kullamcilara iletilerek mesajlarin kisilere ulagmasim
saglanmaktadir. Web sayfasinda bulunan e-posta listesi sayesinde bir duyuru listedeki
tim bireylere aninda ulagir. Listeler kolaylikla giincellenebilir, istenmeyen adresler

listeden silinebilir.

3.8. Sohbet Odalan

IRC (internet Relay Chat), bir ¢ok kisinin aym anda etkilesimli mesajlarla
haberlesebildigi bir platformdur. IRC'de, belirli bir konuda konugmak, tartigmak isteyen
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insanlar 'kanal' olarak adlandirilan ve genellikle bir konusu olan alanlarda toplaniriar.
Bir kisinin yazdigi mesaj, o kanaldaki herkese iletilebilir. Ayrica istenildiginde kisiler
arasinda 6zel mesajlagmaya da imkan taniyan bir platformdur. IRC’ ye baglanmak i¢in
Onceleri Mirch gibi programlar sartti. Fakat gimdi bu tiir programlarin yam sira web
sayfalan i¢ine de IRC programlar1 eklenerek bir sitenin igerisinden sohbet ortamint
kullanabilme gergeklesmektedir. ICQ, Netmeeting gibi programlar ise yazili sohbetin
yam sira sesli sohbete de izin verirler. Bu konuya yardimc: araglar ve yazilimlar
kisminda daha detayli olarak deginilmigtir. Sohbet odalarinin Web tabanli Uzaktan
Egitim faaliyetleri i¢in de kullanilmasinin birgok yarar: vardur. A
e Tartigma ortamunin ders icinde veya ders disinda olugmas: bireyin anlama
strecine katkida bulunur, aklina takilan sorulara aninda ¢6ziim alabilmesini
saglar.
o Ogretmen, ortamdaki 6grenci sayisina bakarak derse katilim konusunda fikir
sahibi olur.
o Simufigi iletigimin geligmesine katkida bulunur.y
o Ogzellikle sosyal yonii zayif 6grenciler igin rahatga fikirlerini yazili olarak dile

getirebilecekleri bir ortamdir.

3.9. Diger Araclar ve Yardimca1 Yazilimlar

Yukarida belirtilen ve Internet kullamminda genis yer tutan temel programlar
disinda ¢ok 6zel ve farkh isler igin 6zellikle egitimde kullanilabilecek cesitli programlar
vardir. Yukarida deginilen dosya aktarim protokolii yani FTP ag iizerinden dosyann bir
yerden bagka bir yere aktariimasini saglayan en 6nemli protokoldiir. Genelde tarayicilar
bu iglemi kendi kendine yapma yetenegine sahip olsalar da biiyilk kapasiteli dosyalar
i¢in hala yaygin bir sekilde FTP iglemini harici olarak yapan Cute FTP ve benzeri
programlar kullamlmaktadir.

Video-konferans maliyet agisindan normal sartlarda pahali bir sistem olarak
bilinir. Fakat gelisen teknolojiyle birlikte bu tiir sistemlerin Internet iizerinden eg
zamanh gerceklestirilmeleri miimkiindiir. Ayrica ses ve goriintiiniin kayit edilebilmesi
ve tekrar kullamlabilmesi de bilgisayar sayesinde miimkiin olmaktadwr. Bu tir

sistemlerin kullammu c¢ogunlukla tarayict diginda ek programlar gerektirir. Internet
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kullamiminda sikga bagvurdugumuz temel programlar diginda gok 6zel ve farkli igler
i¢in 6zellikle egitimde kullamlabilecek gesitli programlar vardir. Windows ile birlikte
verilen Netmeeting adli program sesli ve goéruntiilii haberlesmeyi saglayan ve en yaygin
kullanilan programlardan birisidir. Tele-konferans yani sesli iletisim i¢in haberlesecek
bilgisayarlarin ses kart1, hoparlér, mikrofon gibi aygitlara sahip olmas: gerekir. Video-
konferans i¢in de web kamera denilen, bilgisayarlar i¢in 6zel olarak iiretilmig cihazlar
gereklidir. Bu sayede hem sesli hem de goruntiilii iletisim saglanabilir. Netmeeting
programinin en 6nemli islevlerinden birisi de “monitér paylagitm” 6zelligidir. Ogretmen
kendi monitoriindeki goriintiilerin tamamim 6grencilerin monitdriinde goruntiilenmesini
saglayabilir. Ayt sekilde “paylasilabilir beyaz tahta modeli” diye adlandirilan yontem
bu paylasim esasina dayanir.

NetMeeting’e benzer programlardan birisi de “CU-SeeMe” adli masaiisti
goruntii paylagim yazilimidir. Oldukga yetenekli olan bu program ile bir grup konferans
gergeklestirilebilecegi gibi tek kisiyle goriigmelerde de goriintii tiim ekrana yayilabilir.
Ayrnica NetMeeting tabanli oldugundan bagka bir NetMeeting sunucusuna baglanarak
haberlesmek miimkiindiir. Internet’te haberlesme denildiginde akla ilk sohbet (chat)
gelir. IRC denilen sohbet ortamina erigmek igin yaygin olarak Mirch programi
kullamlir. Yine benzer ve daha gelismis 6zelliklere sahip ICQ program: da bu amaglar
i¢cin rahatlikla kullamilabilir. ICQ’ya daha Onceden kayith olan kigiler, listeye
eklenebilir. Onlardan gelen mesaj Internet baglantisi olmasa dahi saklamr. Kisi
Internet’e baglandigt anda bekleyen tiim mesajlar amnda iletilir. Ayrica ICQ sesli
iletisimde de rahatlikla kullanilabilmektedir.

PALTALK ise ICQ’ya ¢ok benzemesine ragmen bir ¢ok agidan farklilik gosterir.
ICQ gibi harici olarak bilgisayara yiiklenir ve Internet’e baglamildiginda aktif olur.
Paltalk tizerinden de sesli ve gorintilii iletisim yapmak miimkiindir. Ozellikle sesli
iletisimde ¢ok kolay bir sekilde baglant: saglar ve yiiksek bir ses kalitesi sunar. Bu
programm en 6nemli ozelliklerinden biri de bir ¢ok iilke ile Internet iizerinden telefon
goriigmesi  hizmetini  desteklemesidir. Tirk Telekom’un hentiz bu hizmeti
vermemesinden dolay1 Tirkiye i¢inde kullanmak mimkin olmasa da Amerika,
Almanya, Kanada, Ingiltere gibi birgok iilke ile ¢ok ciizi bir ticret ile kayit olunarak

direk telefon numarasi ¢evirmek suretiyle bilgisayardan telefona iletisim
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saglayabilmektedir. Bu iletigimde de ses kalitesi oldukga iyidir. Program iicretsiz olarak
dagitilmakta ve Tirkge versiyonu da bulunmaktadir.

Internet’te kullamlan yardimei programlara ilgi giderek artmaktadir. Yukarida
belirtilen programlar diginda Tubitak Bilten Enstitiisii’ niin gelistirdigi sadece egitime
yonelik DANS (Duy — Anla ~ Sorgula ) ve ILINK (Interactive Learning International
Corporation) sirketinin hazirladig1 LearnLink programlari da 6rnek olarak gosterilebilir.
Ayrica tez ile ilgili bolimde de uzaktan egitim i¢in hazirlanmig bazi programlara kisaca

deginilecektir.
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4. WEB TABANLI UZAKTAN EGIiTIM

Bilgiye ulagmasi gereken insanlarin sayilarindaki artiglar, okul sayilarimn egitim
talebine yeterince cevap verememesi, ogretim eleman: ihtiyacimin artmasi ve bilginin
sadece Ogrencilere degil daha genis topluluklara ulastirilmas: gerektigi gergekleri,
egitim alaninda alternatif yollarin bulunmasimin sart oldugunu ortaya koymustur. Bu
gereksinimler sonucunda yeni bir egitim kavram olan uzaktan egitim ortaya gikmigtir.

Universitelerdeki imkanlarin paylastinlmasi ve gelistirilmesi, Ogretim (yesi
yetersizligi olan bolgelerdeki ihtiyaglarin karsilanabilmesi, her sehre degil her eve
Gniversite gotirilerek egitimde firsat esitsizliginin giderilebilmesi gibi zorunluluklar
uzaktan egitim konusunda tiim {iniversitelere bir sorumluluk ytklemistir.

Internet, giinimiizde Gniversitelerde aZwrlikli olmak {izere tim &gretim
kurumlarinda ozellikle de uzaktan egitim kurumlarinda yararlamlmaktadir. Internet
tabanli egitim ile klasik egitim arasindaki en bilyiik fark, 6gretme yontemleridir. (Varol
A.; Varol N., 1999) Internet iizerinden 6gretim, lzli ve etkilesimli 6grenmeye olanak
saglamasi, daha fazlé danigmanlik hizmetinin verilmesi, tartiyma firsat1 saglamas: gibi
ozellikleri bakimindan 6grenci merkezli, demokratik ve bireysel dgretime dayali bir
egitim ortam1 olanag: saglamustir. (Keser, Sen, Gogmenler ve Kalfa, 2002)

Internet, basta askeri sektor igin gelistirilip kullamilsa da bugiin egitim igin de
vazgecilmez bir 6grenme — ogretme ortam olmugtur. Web tabanh egitim sadece
yitksek ogretim kurumlarinda degil, diger sektorlerde de en gok benimsenen egitim
yontemi olarak diigiinilmektedir. (Keser, Sen, Gogmenler ve Kalfa, 2002) Bankacilik
sektoriiniin egitime en gok gereksinim duyan ve teknolojik gelismeleri en yakindan
izleyen sektor oldugunu belirten TBB Bilgi Islem Istatistik Grup Bagkam Cahit Sabrr,
tiim olanaklarim seferber ederek bu projeyi gergeklestirmeye gahigtiklarim agiklamugtir.
Sabir, “Zaman ve mekandan bagimsiz bu egitim anlayigt maliyetlerde de etkinlik
saglayacak. Bankacimn bulundugu sehirden egitime gelmesi durumunda, otel ve yol
masraflarimi diisindiigimiizde uzaktan egitim gok daha az maliyetli olacak” seklinde
konusmustur.

WEB Tabanli Egitim (WTE), egitimin zaman ve mekandan bagimsiz olarak

yiiritiilen; bilgisayarin bir aragtirma ve iletigim amaciyla, 6gretim ve sunum araci olarak
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kullamildign egitim modeli olarak tanimlanmaktadir. Bu egitim modeli, 68renci ile
ogretmenin belirli bir zamanda ve belirli bir mekanda kargilikli olarak etkilesimde
bulunup bulunmamalarina gore, iki farkli gekilde uygulanmaktadir. Eger 6gretmen ile
ofrenci arasinda aym anda yiiz yiize bir egitim sdz konusu ise buna ey zamanli
(senkron) egitim; degilse es zamanl olmayan (asenkron) egitim denilmektedir.

Senkron egitim, geleneksel egitim modeli yani klasik egitimdir. Bu tip egitim
modeline video konferans sistemi de dahil edilebilir. Asenkron egitim modeli ise klasik
egitim modelinin tam tersine, zamana ve mekana bagl olmaksizin verilen egitim
sistemidir. Internet iizerinden verilen egitim zamandan ve mekandan bagimsiz oldugu
icin asenkron egitim kapsamindadir. Ancak Internet iizerinden yapilan egitimlerde,
zaman zaman egitimi alan kisiler yiiz yiize egitime katiliyor ve sinavlara aliiyorsa, bu

tip egitimden zamandan yari bagimsiz egitim olarak da bahsedilebilir.

4.1. Web Tabanh Egitim Modelinin Altyapisi

WTE témnmaya basladik¢a giinden giine degismektedir. Hig siphe yok ki klasik
egitim sistemi varh@m her zaman siirdiirecektir, ancak WTE de giniimiiz egitim
sisteminin bir parcasi haline gelmektedir ve bu egitim modeli Gi¢ ana unsur tzerine
kurulmaktadir:

a) Istemciler,

b) Sunucular,

¢) Yayilim ortami.

WTE’ de bilgiyi talep eden kisi veya iniversitenin herhangi bir bolimiinde
okuyan Ogrenci gruplarina istemci; Web ortamina aktanlacak ders materyalini
hazirlayan ve yayan tarafa sunucu; iki taraftan olusmus arz-talep iliskisini ve
birbirleriyle olan etkilesimlerini verimli bir sekilde gretim faaliyetleri haline sokan

teknik yapiya ise yayilim ortam denir (Altikardes, Korkmaz ve Camurcu, 2002).
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ISTEMCIi YAYILIM ORTAMI SUNUCU UNIVERSITE
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Sekil 4.1. WEB Tabanli Egitim Modeli

Sekil 4.1°de goriilen tglitlerden, istemcinin iyi bir bilgisayar kullanicisi olmasi
ve coklu ortam destekli her an erisilebilir bir bilgisayara sahip olmasi; sunucu
iiniversitenin YOK Enformatik Milli Komitesi’nin belirledigi kriter ve kurallara uyumlu
bir ¢alisma ile onay alinmig olmast; yayilim ortamumin ise fiziksel olarak en iyi
teknolojik yaptya sahip olmasi gerekmektedir. (Altikardes, Korkmaz ve Camurcu,
2002) Tirkiye’de ODTU, Sakarya, Firat Universiteleri sunucu iniversite, Selguk,
Kocaeli, Canakkale, Kahramanmaras Siit¢ii Imam ve Sakarya Universiteleri de istemci

tniversitelerdir.

4.2. Web Tabanh Egitim Merkezi

WTE modelinin alt yapisindan bahsedildikten sonra WTE Tabanli Egitim

Merkezi’nden de bahsedilmelidir. WTE Tabanl: Egitim Merkezinin gorevleri sunlardir:



b)

g)
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Bir niversitede bulunan herhangi bir fakiilte veya meslek
yuksekokulunun bdlim veya programlarinda, WTE ile verilecek olan
dersin tamamini veya agirlikli olarak uygulanmasi istendiginde egitim
modelinin tim alt yapisini olusturmak,

Egitim materyalini hazirlamadan 6nce hangi fakiiltenin veya programin
hangi derslerinin WTE modeline uyarlanacagim belirlemek ve takibinde
materyali hazirlayacak, tasarlayacak ve Ogretimi yapacak profesyonel
kisi veya kisilere her tirli olanak ve ortam saglanarak ders materyali
hazirlayict grubu olusturmak,

WTE ile ilgili meydana gelecek sorunlart gidermek,

WTE’ den vyararlanacak Ogrenci kayitlannmi tutmak ve smav
degerlendirmelerini  6grencilerin Internet araciligiyla 6grenmelerini
saglamak.

Ogrencilerle elektronik posta veya sohbet odalari gibi araglarim
kullanarak karsilikl: iletigimi saglamak,

WTE modelinde degerlendirme, vize sinavi online, final sinaw1 ise klasik
yontemle yapiimalidir.

Sunucu iniversite ile istemciye her tiurli yardimda bulunmak.
(Altikardes, Korkmaz ve Camurcu, 2002)
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Sekil 4.2: Web Tabanli Egitim Merkezi $emasi

4.3. Web Tabanh Egitimde Ders Siteleri

1990’1l yillardan itibaren yogun olarak insan hayatina giren Internet, zamanla
egitim alaninda da egitim ve Ogretim aract olarak yerini almigtir. Bilgisayar ve
Internet’in birlikte ortaya gikardig: web tabanli egitim, birgok alanda eksikligi giderecek
ve gereksinimlere cevap verebilecek bir egitim modeli olarak nitelendirilmektedir. Son
derece dinamik bir yapiya sahip olan bu egitim modeli sayesinde, 6grenciler zamandan
ve mekandan bagimsiz olarak dersleri takip edebileceklerdir. Ders igeriginin uygun
sartlar ve tekniklerle hazirlanmasiyla web tabanli egitim daha zevkli ve kalici bir
caligma ortamu sunacaktir. Internet ortamindaki ders devamli ulasilabilir olacak ve

giincel tutulabilecektir.
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Web tabanli bir egitim sitesinin hazirlanmasi ¢ok zahmetli bir istir. Site, uzun ve

ugrastirict zahmetler sonucunda hayata gegirilmekle birlikte bundan sonra da sitenin

giincel tutulabilmesi igin sarf edilen emek de ¢ok fazla olmaktadir. WTE sitesinin

planlanmasi ve yayimnlanmasindan sonraki doneme kadar gegen siirede, asagidaki

maddelere dikkat edilmesi gerekmektedir.

Amag ve Hedeflerin Belirlenmesi: Sitenin kimlere hitap edecegi ve ne gibi bir
egitim verecegi belirlenmelidir.

Arastirma: Bu konuda bu giine kadar yapilmis ¢aligmalar gbzden gegirilmelidir.
Isbirligi : Gerekli akademik birimler ve bilgisayar boliimleri ile temasa gegilmeli,
proje ekibinde web tasarimcisimn yaninda konunun uzmanlarina da yer
verilmelidir.

Materyallerin ve Derslerin Hazirlanmasi: Gerekli tim yardimci materyaller
(metin, ses, goriintii vb.) hazirlanmali, dersler konulara ve haftalara bélinerek ders
plan ve igerik olusturulmalidir.

HTIML Sayfasmin Hazirlanmasi: Hazirlanan ders, igerik ve materyalleriyle tutarl
olmali ve tasarlanan web sayfasi 6grenciye en uygun sekilde hitap edebilmelidir.
Dersler devamli giincel tutulmali, dersler akici olmali ve konu yeterince
iglenmelidir.

Ogrenci Kaynaklarimn Eklenmesi: Sayfalarda egitici ve Ogrenciler arasinda
iletisim kurulabilecek e-posta, IRC, forum ve e-grup eklentileri yapilmalidir.
Yazilim ve Veri Tabam Destegi: Site, mutlaka 6grencilerle ilgili kigisel bilgilerin
ve notlarinin bulundugu ayrica gerekli bilgilerin kaydedilebilecegi veri tabam ile
desteklenmelidir.

Erisim Kontrolii: Siteye baglanan ogrencilerin baglanti zamanlarni ve sitede
gezinirken neler yaptig1 kontrol edilmeli, bu konuda gerekli log’lar tutulmalidir.
Deneme: Site hazirlandiktan sonra mutlaka testten gegirilmeli, daha sonra
yayinlanmahdir.

Sitenin Giincel ve Kullamlabilir Tutulmasi: Site, yayinlandiktan sonra mutlaka
guincel tutulmalidir. Igerigi devamli gézden geqirilmeli ve giincellenmelidir.

WTE uygulamrken bazi 6nemli noktalara dikkat edilmesi gerekmektedir. Bu

noktalar su sekilde siralanabilir (Teknotiirk, 2001):
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a) Ogrenim materyallerinin kalitesi,

b) Materyallerin kullanilabilirligi,

¢) Ogrencilerin egiticiler tarafindan desteklenmesi,
d) Sistemin y6netimi,

e) Erigim kolayhgy,

f) Goriintileme ve geri besleme mekanizmalari.

4.3.1. Web Tabanh Egitimde Ders Materyali

WTE materyallerinin, Web’in ve (asagida ayrntilt olarak ele almacak ders
materyalinin) tasarim ilkeleri dikkate alinarak bu uygulamanin geligtirilmesi;

a) Hazirlik,

b) Tasanm,

c) Uygulama,

d) Degerlendirme-gelistirme,

¢) Dagitim olmak iizere bes asamadan olugmustur.

4.3.1.1. Hazirhk Asamas:

Kullanici kitlesinin gereksinim belirleme ve degerlendirmesi baglaminda
(gozlemler, goriigmeler, anketler, odak gruplari, ya da belgelerin gozden gecirilmesi
seklinde) baslangi¢ icerigi ve dersin hedefleri, degerlendirme islemleri ve dagitim
bigimleri de dahil olmak iizere hazirlik agamasinda belirlenir.

Bu asamada kullanicinin 6n bilgileri, yeterlilikleri, ilgileri, oncelikleri, becerileri
tamnmaya ¢aligthr. Ders materyalinin gorselliginin diizenlenmesi igin kullamlabilecek

animasyonlar seglir.

4.3.1.2. Tasarnm Asamasi

Ogretim igerigi gelistirmek i¢in tercih edilen strateji tasarim evresinde planlanir.
Bu agamada dersin genel ve alt amaglar ile dersin islenisi ile ilgili stratejiler belirlenir.

Ogretim icin 6grenme modelinin tammlanmasi ve bu modeli asenkron 6grenme
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ortamina aktaran stratejiler uygulamaya koyulur. Bu 6grenme modellerinin agikga
anlagilmas: ve ders plani ozellikleriyle ilgili olarak rehberlik etmeye gereksinim duyan
Ogretimsel etkilesimi gerektirmektedir. Ders igerigi olugturulur ve olusturulan bu
icerigin nasil sunumlara yerlestirilecegi kararlagtirilir. Web sayfalarim genel bir

gorlintiisi tasarlanir.

4.3.1.3. Uygulama Asamasi

Her tirlii ince ayrintimin yapildigi asamadir. Sayfa kullanimimnin kolay olmasi
saglanir. Ders anlatim algoritmas: olugturulur. Konularin hiyerarsik olarak dagitimi
yapilir. Konular ile ilgili veriler ve konunun anlatim butiinligiinii bozmayacak her tiirli
tablo, resim, grafik ve sekiller ile konuya hakim animasyonlar hazirlanir. Zamanin en
iyi sekilde kullanilmasi saglamir. Anlatimin akici, 6z, etkili ve Tirk¢e’nin dogru
kullanilmis olmasina dikkat edilir. Igerik olarak anlamsal biitiinliik i¢inde, agik, temel
bilgilerle sinirli, motive edici, ilgiyi siirekli tutan bir sunu hazirlamr. Konular arasinda
izl gegis yapabilen, goriintiisii net ve okuma yaparken gozii yormayacak bigimde
sayfalar hazirlamir. Etkilesimli olmas: ise ozellikle dikkat edilip gelistirmeye agtk

birakilan bolimi olmalidir.

4.3.1.4. Degerlendirme ve Gelistirme Asamasi

Degerlendirme asamasi, iretim esnasini ve sonrasimt gozden gecirmeyi igerir.
Materyal iki gekilde degerlendirilebilir. Ders gelistirmenin her evresinde degerlendirme
yapildig: gibi, materyalin son halinin uygulanmasindan sonra da yapilir. Degerlendirme
sonuglarina gore olumsuzluklar diizeltilir ve Web tabanli 6gretim materyali gelistirilir.
(Keser, Sen, Gogmenler ve Kalfa, 2002)

4.3.1.5. Dagitim Asamasi

Dagitim evresi ister simf tabanl isterse laboratuvar veya bilgisayar destekli olsun,
ogretimin dagitimi demektir. Internet’ten dagitim baglaminda ogretim dagitiminin

Internet tizerinde etkin ve yetkin bir degerlendirilmesi ima edilir. Bu evre grencilerin
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materyali anlamasini, Ogrencilerin hedeflerde ustalagsmasina destek olmayr ve
ogrencilerin 6gretim ortamindan bilgiyi ¢aligma ortamlarina aktarmasindan emin olmayi
saglamalidir. (Karakazu, 2002)

HTML dili kullanilarak sayfalarda zengin bir igerik olusturulmasi 6grenci ile
olan iletisimin ve etkilegimin giiciinii artirir. Dolayistyla Internet ortaminda sanal bir
ders hazirlamanin yukanida belirtilen etmenler de dikkate alinirsa ne derece emek ve
titizlik isteyen bir ig oldugu anlagilir. Bu konudaki g¢aligmalarin iilkemizde hiz
kazanmasi resmi kurumlart harekete gecirmis ve belli bir standardin olusturulmasi

zorunlulugu dogmustur.

4.3.2. Web Tabanh Egitimde Ders Materyalinin Tasarimi

Web tabanli egitimde derslerin yapisi, igerigi ve kredilendirilmesi agik¢a
belirlenmis, ayrica olusturulacak materyallerin de ne gibi 6geler kullamlarak
hazirlanacag: standartlara baglanmigtir. Bu amagcla uzaktan yiitksekogretim kapsaminda
agilacak dersler ve programlara iligkin genel ilkeler 14 Aralik 1999 tarih ve 23906 sayili
Resmi Gazetede yayinlanarak yiirirlige giren “Universiteleraras: iletisim ve Bilgi
Teknolojilerine Dayali Uzaktan Yiiksekogretim Yonetmeligi”, kapsamindaki ders ve
programlarda uyulmas: gereken ilkeleri belirlemek amaciyla, ilgili yonetmeligin 5.
maddesi geregince Enformatik Milli Komitesi tarafindan hazirlanmigtir.

Sanal ortama aktarilacak olan bir dersin giincel olmasina dikkat edilmesi ve ders
materyalinin ¢ok Ozenli ve titiz bir tasarim plam yapildiktan sonra hazirlanmasi
gerekmektedir. Ders materyali tasarim ilkeleri agagida yer almaktadir:

Ders Materyalinin Girisi Hazirlanirken;
e Girig Sayfas: (home page) bulunmal,
e Dersin amaglar1 veya hedefleri belirtilmeli,
e Ogrencilere baslangi¢ segenekleri sunulmali, hazirlanan meni segeneklerinden
sonra girig sayfasindaki ana meniiye donis saglanmali.
e  Ders materyalinin kullanimi kolay olmali,
Konularin Bilgi Sunumlar: Yapilirken;
e Sunumlarimn kisa olmasina dikkat edilmeli,

¢ Bilgi sunumu tasarim ve ekran tasariminin tutarl ve dikkat gekici olmals,
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e Kaydirma Cubuklarim kullanmaktan kagimilmali,
e Yonerge ve cevap uyarilart kullanmig olmali,
e Onemli bilgiler, benzerlikler ve ipuglar igin grafikler bulunmali,
e Ogretim siireci ile ilgili (materyalin kullanimi1) yardim kismi bulunmaly,
e Sunum sirasinda istenildigi zaman ¢ikilabilmeli,
e Iletisim (Sohbet programlari ve e-posta) 6zellikleri bulunmali.
Materyal Metni ve Konular1 Hazirlanirken;
¢ Konu hazirlamrken gesitli ve farkli kaynaklardan yararlaniimals,
o Metinde renk kullamlmamals,
e Metin az, 6z, anlagilir, dil bilgisi kurallarina uygun, akict olmali,
e Konu anlatimi yapilirken aym 6zelliklere sahip olmayan farkl grafik, sekil veya
resimler kullaniimali,
e Konularin diger bilisim alamindaki yazilimlarla iliskileri kurulmal,
e (Coklu ortam destegi saglanmali,
e Konulara kitap, CD ve video kaset gibi ortamlarla destek yapiimal,
e Konularla ilgili ulagilacak referanslarin verilmeli,
¢ Konuyla ilgili bagka sitelere linkler yer almals,
e Komu aralarinda eglenceli boliimler meydana getirilmig olmali. (Varol N. ve
Varol A, 1999)
Materyalin Soru ve Cevaplar Kismi Hazirlanirken;
e Sik sik sorular sorulmals,
e Cevap ile ilgili geri d6niit uyarilar bulunmals,
e Daha ¢ok konularin 6nemli noktalar ile ilgili sorular sorulmals,
e Ay soruya, dogru cevap bulununcaya kadar cevap verme hakki verilmeli,
e Dogru cevap verilmese bile diger sorulara gegme hakk: verilmeli,
e Gerektiginde cevap bi¢imi konusunda yardim olmal,
e Smavlar ¢oktan segmeli sorular seklinde hazirlanmah.
Ogrenci Cevaplarmi Verirken,
e Ogrenciye diisiinme zamani verilmeli ve cevap siiresi 6grenciye birakilmals,
e Ogrenci yardim alabilmeli veya istedigi zaman sinavdan g¢ikmasina izin

verilmeli.
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Cevaplar Hakkinda Geri Démiit Saglanmast

Ogrencinin cevab1 yanligsa dogru cevap verilmeli; dogru ise dogru oldugu
belirtilmeli,

Ogrencinin yanlig cevap verdigi sorunun dogru cevap agiklamasi yapilmali.

Konu Tekrar: Yapiulirken;

Ogrencinin konu aralarinda kendini denedigi sinavlardan bagarisiz olmasi veya
konuyu anlamamast durumunda istedigi kadar konu tekrarnna olanak saglanmall,
Konu tekrari sonrasinda gerekirse konuya hakim bir o6greticiden veya bir

kaynaktan (CD, kitap..vs ) yardim istemesi Onerilmeli.

Materyal Iceriginin Hazirlanmast Sirasinda;

Ders materyalinin konu sirasi hiyerarsik bir diizende hazirlanmaly,

Hiyerarsik diizende hazirlanmig bir konunun detayli olmas: saglanabilmeli,
Materyal diizeni basit olmali,

Konu igerigine gegis, linkler vasitas: ile yapﬂabilnieli,

Ogrenci, siireci kontrol edebilmel,

Yeniden baga donmeye olanak saglanmali,

Yetiskin dgrencilere bilgi sunulug siralamasinin ve bulundugu konuyu kontrol

etme firsatinin verilmesi.

Kapamg Yapilirken;

Ogrencinin bagladig1 sayfaya (home page) geri dénmesi saglanmali. (Keser, Sen,
Gogmenler ve Kalfa, 2002)
Odevler verilmeli,

Duyurular yapilmalidir.

4.3.3. Ders Materyali Hazirlanirken Kullamlabilecek Coklu Ortamlar

Web tabanli egitimde bir ders materyalinin tasarim asamasinda, sistemin

performansinin  artmas1 ve Ogrencinin mesaji en dogru sekilde alabilmesi igin

kullamlmasi gereken tiim dzellikler detayli olarak yukarida agiklanmugtir.

Bir ders materyalinde kullamlacak olan ¢oklu ortamlara iliskin detayl bilgiler

agsagidaki bagliklar altinda ele alinmigtir:
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4.3.3.1. Efektlerin Kullanilmas:

Efektler, konu butiinliigi i¢inde 6nem arz eden noktalarin, diger metinlerden
farkini ortaya koymak igin kullamlir. Sayfa diizenini ve goriinimiinii daha gekici, zevkli
bir hale getirir. Ozellikle bagliklarin g6ze garpmasi igin efektler kullanilabilir. Sadece
yaz1 degil sekil, grafik, resim gibi nesnelerde de efektler kullanilabilir. Renklendirme,
kabartma, derinlik verme, ti¢ boyut, gélge gibi efektlerle siislenmis nesneler sayfanin
¢ok daha canli ve eglenceli bir goriiniime sahip olmasim saglar. Fakat bu tir
stislemelerde ¢ok asiriya kagilmamali gozii yoran renkler tercih edilmemelidir. Ayrica
agin suslii nesneler gozii yoracagi gibi 6grencinin dikkatinin dagilmasina da yol

acacaktir.

4.3.3.2. Resim - Sekil ve Grafikler

Ozellikle soyut kavramlarin somutlastiriimasinda ve goérerek 6grenme ilkesinin
gerceklestirilmesinde bu tiir bilesenlerin etkisi ¢ok biyiiktiir. Diiz yaz: ile anlatilmig bir
ders hem sikici olur hem de somutlasmadif: icin akilda uzun siire kalmaz. Ozellikle
renkli resimler ve grafikler 6grencinin algilama hizinda gok etkilidir. Web sayfas: iginde
kullamlan tiim resimler albiim seklinde ogrenciye sunularak eglenceli bir bolim
olusturulabilir. Bu tiir bilesenler Web sayfasina eklenecekse, bazi hususlara dikkat
edilmelidir. Oncelikle resim dosyalarinin formati, sikigtirilmig olan jpg veya gif vb. tiirii
uzantilara doniistirilmelidir. Ciinkii Internet’te bir resmin agilmasi igin belli bir siire
gerekir ki bu da oOgrencinin sikilmasina neden olur. Sikigtinlmig formatlarda,
goriintinin netligi diigmesine ragmen tarayici ¢ok hizli gorintiilleyebilmektedir. Ayrica
Internet’te mzli gorintiilenebilen, ¢ok net ve az yer kaplayan dosya formatlarn da

gelistirilmektedir.

4.3.3.3. Animasyonlar

Yaz, sekil ve resimlere verilen hareket ve canlilik 6zelligine animasyon denir.
Animasyonlar sayesinde konunun daha iyi pekistirilmesi ve 6grencinin ilgisinin canl
tutulmasi saglanir. Normal bir resmi veya sekli hareketli bir hale getiren gesitli yardimcei

programlar vardir. Basit animasyonlar amator kisiler tarafindan Flash, 3D Animasyon,
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Animgif gibi yardimci programlarla yapilabilir. Animasyon kullammi gorsel olarak da
web sayfastmin daha doyurucu bir yapiya kavugmasina yardimei olur. Ayrica 6zellikle
resim veya seklin yetersiz kaldig1 anlatimlarda daha etkili bir 6grenme saglar. Ornegin
biyoloji dersinde, kan dolasgimini sozlii veya yazili anlatmak yerine, kanin insan
viicudunda dolagmasini animasyonlu olarak gostererek anlatmak ¢ok daha etkili
olacaktir. Fakat animasyonlarin gereginden ¢ok kullanim: veya kapasitesinin biyiikligi

sayfanin agilig hizini yavaglatacagindan tavsiye edilmez.

4.3.3.4. Ses ve Miizik

Egitim-6gretim faaliyetinin etkili bir sekilde gergeklesmesinde gorsellik kadar
isitsel bir anlatimin da dnemi biiyiiktir. Isitme duyusuna tesir etmek, Internet iizerinden
gesitli yontemlerle saglanabilir. Dersin ¢esitli bolimlerinde veya tamaminda bir hafif
miizik eklenmesi ile web sayfasina ¢ok farkh bir cazibe kazandirabilir. Animasyonlarin
etkisini artrmak icin ses dosyalanyla etkilesim zenginlestirilebilir. Dikkat edilmesi
gereken ¢ok biiyiik ses dosyalarinin hem ge¢ agilmasi hem de yer isgal etmesi gibi
dezavantajlan1 bulundugundan wav, mid gibi dosyalarin yerine ayni kalitede ¢ok daha az
yer kaplayan mp3 gibi dosyalarin kullanilmasidir. Her tirli ses dosyasinin mp3
formatina doniistiiriilmesini saglayan birgok ticretsiz program piyasada mevcuttur. Daha
onceden olusturulmus bir film dosyasina da yine yardimci programlar kullanilarak
dgretmenin sesli anlatiminin eslik etmesi saglanabilir. Bu konuda HTML 4.0 dilinin
Internet’te yer almas: 6nemli bir gelismedir. Bu dil sayesinde yazilan yazilarin bayan
veya erkek sesinden kullaniciya okunmas: planlanmaktadir. Aslinda gok yeni olmayan
ve basit programlarla gergeklesen bu sistemin Internet’e kazandirilmasi, egitim alaminda
¢ok biiyiik bir kolayhg: da beraberinde getirir. Yaz1 tipleri gibi ses tipleri bilgisayara
yiiklendikten sonra istenilen ses tipinde sayfadaki yazilarin okunmasi saglanacak, bu da
sanal dersin ofretmen tarafindan anlatiliyormus gibi dinleyerek ogrenme ozelliginin
gelismesini miimkiin kilacaktir. Bu yontemlerle egitim ve 6gretimin sadece gbze degil

kulaga da hitap etmesi saglanabilir.
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4.3.3.5. Film / Video Gériintiileri

Etkilesim araglart iginde belki de en etkili bilesen film ve videolardir. Video-
konferans yontemleri haricinde de daha 6nce kamerayla gekilen bir film dosyas: paket
halinde ogrenciye ulastirilabilir veya web sayfast iginde sunulabilir. Ornegin tip
ogrencisi, daha once kamerayla g¢ekilmis bir bademcik ameliyatim bilgisayarindan
izleyebilir. Hatta Internet’te zaman zaman bu tiir operasyonlar canli olarak yayinlamr.
Ogretmenin anlatimiyla boyle bir goriintiiniin 6grenciye sunulmasi birlestiginde,
mikemmel bir 6gretim ortaminin olusmas: saglanir. Fakat bkilinmelidir ki giniimiz
teknolojisi bu kadar ilerlemis olmasina ragmen film/video gorintilerinin aktariminda
sorunlar yasanabilmektedir. Ornegin iilkemizdeki mevcut Internet omurgalarinin sahip
oldugu bant genisligi (verinin aktanldigi kanal kapasitesi) yeterli olmadigindan ozel
kablo hatlar1 veya uyduyla Internet baglantilar1 haricinde goriintiiniin aktarim hizi yavag
olabilmektedir. Goriintiilerin beklemeli olarak ardi ardina fotograf kareleri gibi ekrana
gelmesi 6grenci igin sikict bir ortam yaratir. Bu sorunun 6niine gegmek icin hizli bir
Internet baglantisina sahip olmak ve gonderilecek verinin iyice sikigtirilarak
paketlenmesi, boylece daha hizhi gonderilmesini saglamak gerekir. Genellikle bu tiir
dosyalarin, .mov, .avi gibi formatlara hatta daha az yer kaplayan mpeg tipi formatlara
doniistiiriilmesinde yarar vardir. Ciinki bu tir formatlar tarayici program tarafindan
daha kolay ve mzli goriintiilenir. Ginimiizde video kamera ile alinan gorintilerin
Internet ortamina verilmesini ya da sikigtirilarak bir web sitesi igerisine konulmasim

saglayan programlar giderek artmaktadir.

4.3.3.6. Diger Coklu Ortam Araclan

WebCam: Web kamerasindan alinan goriintiiler, Internet iizerinden yayinlanabilirler.
ClearPhone 1.1: Peer to peer ¢galisma mantid ile birden fazla kullanicinin konferans
ortaminda haberlesmesine imkan verir.

INvdoChat: Iki kullanici aras: goriintiilii telefon goriiymesi yapma imkan: verir.

Online Conference Recorder: Goriintiilii sohbet yaparken gérigmelerin diske film

dosyast olarak kaydedilmesini saglar.
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TrackerCam: Herhangi bir web kamerasindan gorintii alabilir. Eger programi
destekleyen mekanik bir web kamerasi kullanilirsa, kamerayr dondirebilir veya zoom
yapabilir.

ThruCam: 10 kisiye kadar video, ses, mantar pano ve metin tabanli sohbet imkam
sunar.

Sonu¢ olarak, ses, resim, sekil, animasyon ve film gibi dersi daha zevkli ve
anlagilir bir hale getiren, 6grenme hmzim artirarak basarimin yikselmesine direk etki
eden bu tiir bilesenlerin, Web sayfalari igerisinde kesinlikle kullamilmalar1 gereklidir.
Fakat tarayicinin bu eklentileri kullanirken problem ¢ikarmamas: i¢in gereken tedbirler
onceden alinmalidir. Verilerin en hizli agilabilecegi formatlar kullanilarak birgok sorun
¢oziilebilir. Ornegin bir resim dosyasi gif, jpg veya png dosyasi yerine bmp formatinda
kullamlirsa hem daha ¢ok yer kaplar hem de yavas géruntiilenir. Ayrica ekranda en ilk
diiz yazilar goriintiilenecegi i¢in yavag ¢ikan goruntiilerin sayfamn hemen basinda degil
de birkag satir yazidan sonra yerlestirilmesi de bir ¢oziimdir. Ayrica genellikle
kullanilan ¢oziiniirlik standard: olarak 600X800 kullanilacagindan, tasarimun da bu

standarda uygun yapilmas: gerekir.

4.4. Web Tabanh Egitimin Olumlu ve Olumsuz Yénleri

WTE farkh bir egitim modeli olmas: nedeni ile klasik sif sistemi gibi sahip
oldugu olumlu ve olumsuz yonleri bulunmaktadir. Eger WTE, bir egitim yontemi olarak

secilecekse tiim avantaj ve dezavantajlart g6z 6ninde tutulmalidir.

4.4.1. Web Tabanh Uzaktan Egitimin Olumlu Yénleri

Egitim alamindaki yapilan ¢aligmalar sonucunda bir genelleme yapilacak olursa,
ogrencilerin yaklagik iigte birinin gorerek, diger iigte birinin yaparak ve geriye kalan
ligte birinin ise dinleyerek 6grenme yetenegine sahip oldugu belirlenmistir. Bu agidan
ele alindiginda akla gelen en etkili egitim, bilgisayarla ve Internet yoluyla yapilan

egitimdir (Yilmazgoban ve Damkaci, 2001).
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Web tabanli egitimin diger olumlu yonleri ve avantajlart asagidaki gibi

sirlanabilir (Atici, 2000; Cabuk ve Erdogan, 2001; Stacey, 1998; Varol, 2001; Ozdil ve
Celik, 2000):

Web Tabanh Uzaktan egitim ile egitim sirecinde belirli bir dengenin
saglanarak firsat esitsizligi en aza indirgenmektedir.

Basim, kirtasiye ve biirokratik giderler en az seviyeye diismektedir.

Metin tipinde bir sunumdan 6te, ses, renk, grafik, interaktiflik, simiilasyon,
animasyon gibi unsurlarla birlikte daha etkilidir. Bu 6zelligi ile bilgilerin akilda
kaliciligini arttirarak ezbere dayali egitimin olumsuzlugunu ortadan kaldirmasi
beklenmektedir.

Zamandan ve mekandan bagimsiz bir sekilde egitim imkami tamnmastyla
sirsiz ve siresiz egitim ortaya ¢ikmaktadir. Bu da TV ile uzaktan egitiminin
aksine ¢aligan o6grencilerin 6Zrenimlerini aksatmadan devam ettirmelerini
saglamaktadir.

Istenilen zamana ve hiza imkan taninarak, Ogrencilerin kendi kendilerine,
bireysel 6gretimi gergeklestirilmektedir.

Bilgilerin kolaylikla degistirilmesi nedeniyle, strekli giincel bilgi
sunulmaktadir.

Bilgiye, kaynagindan ulagma imkani taninmaktadir.

Egitim, bilgi teknolojilerine dayal olarak stirdiiralmektedir.

Gruplar arasinda (Ogrenci-ogretmen ve Ogrenci-Ogrenci) c¢ok yonli bir
haberlesme saglanmaktadir.

Geleneksel sinif ortaminda soru soramayan veya grup i¢inde kattlim yetisine
sahip olamayan 6grenciler, elektronik ortamda 6zgiiven kazanmaktadir.

Sunum; ortamdan, Ogrenciden, egitmenden ve diger ¢evre kosullarindan
bagimsiz oldugundan dolayi, 6gretimsel tutarlik gostermektedir.

Bireysel katilimi ve kargilikli etkilesimi saglayarak, ilgiﬁin artmasina neden
olunmaktadir.

Tletisim ve ulastrma gibi alanlarda goriilen altyapisal farkhiliklarin yaninda,
kiiltiirel ve toplumsal seviye farkhliklarinin etkili olmamasindan dolay: egitimi

demokratiklestirmektedir.
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e Seyahat, barinma masraflar1 ve Kkigilerin seyahat siiresince olusan tretim
kaybmmin ortadan kalkmasi ve bu nedenle de birey agisindan 6grenim
maliyetinin diigmesi saglanmaktadir.

e Sanal etkilesim ortamlar1 ile mekan olarak ayri yerlerde bulunan, farkh
Ozelliklere ve imkanlara séhip Ogrencilerin grup caligmasini saglayarak, grup
iiyelerinin degisik bakis agilarinin sanal ortamda paylagimi, Internet hizmetleri
aracilifiyla grup tartigmasinin etkili bir bigimde saglanmasi, kaynaklarin sanal
ortamda paylasim: saglanmaktadir.

e Ogrencilerin, Intemnet, bilgisayar ve bilgisayar teknolojilerini kullanim
becerilerini arttirarak, insan hayatim birebir etkileyen bu 6gelerin kullanimina
yonelik hazirlik saglamaktadir.

e Dogasi sayesinde onyargisiz bir ortam olusturan WTE’de, kendileri belirtmedigi
sirece hi¢ kimse bir digerinin yagi, cinsiyeti, etnik kokeni, fiziksel ozellikleri
hakkinda bilgi sahibi degildir. Bu sayede sanal sinifta gergeklesecek tartigmalar
onyargilardan arinmug, dogal fikir ahsverisleri haline gelir. Internet iizerinden
video-konferans uygulamalan arttik¢a bu 6zellik azalsa da WTE’ daha 6zgir bir
egitim ortamu saglar.

e WTE’de iletisimin bilyilk ¢ogunlugu yazili mesajlar ya da dosya aligverisi
seklinde gerceklestigi igin disiincelerinizi yazili halde sunabilme yetenegi 6nem
kazanmaktadir.

Yukaridaki maddeleri 6zetlemek gerekirse, internet’in egitimde kullanilmastyla
her alanda yapilacak egitim faaliyeti i¢in maliyetlerin diistirilmesi, zamanin en verimli
sekilde kullamlmasi, hizmet igi egitimlerin siireklili§inin saglanmasi, 6grenme—
ogretme ortamlarinin iyilestirilip zenginlestirilmesi, kalitenin artirim gibi egitimdeki

dar bogazlarin agilmast mimkiindiir.

4.4.2. Web Tabanh Uzaktan Egitimin Olumsuz Yénleri

Web Tabanh Uzaktan egitimin olumlu yonleri oldugu gibi olumsuz yénleri de
bulunmaktadir. Bu olumsuz yonler de asafidaki gibi siralanabilir (Ozdil ve Celik,
2000; Yilmazgoban ve Damkaci, 2001):
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o Siirekli olan teknolojik gelismelerden dolayr sistemin son gelismeler
seviyesinde glincellenmesi zor olmaktadur.

e Ogrencilerin Web Tabanli Uzaktan egitim ortaminda basarili olabilmeleri igin
bilgisayar ve Internet kullamimi konusunda yeterli bilgileri olmahidir.

e Beceri ve tutuma yonelik davramglarin gergeklesmesinde etkili olamamaktadir.

e Kendi kendine ¢aligma aligkanlifi olmayan ve bu yetenegini gelistirememis
ogrenciler igin sinirlilik olugsmaktadir.

e Egiticinin, ya teknik destek elemanina ihtiyacit olacak ya da iyi bir teknik
bilgiye sahip olmasi gerekecektir.

e Ogrencilerin (6zellikle de kiigiik yastaki ogrencilerin), canli ile cansiz
arasindaki farki ayirt etmelerini zorlastirmasi, duygusal alanda korlesmelerine
neden olmasi ve onlani yalnizliga itmesine neden olmaktadir. (Turkle, 1984;
aktaran: Yilmazg¢oban ve Damkaci, 1999).

e Gerekli teknik altyapinin maliyet agisindan pahali olmasi, dgrencilerin, okul ve
sinif atmosferinden yararlanamamalari, Ggrencilerin esastan ¢ok teknoloji
tizerinde yogunlagmasi, iletisim olanaklarinin herhangi bir sebeple degismesi
veya Internet olanaklarimn iyilestirilememesi nedeniyle iletisimde etkinsizlik
gibi olumsuzluklar da Web Tabanli Uzaktan egitimin olumsuz yonleri olarak
siralanabilir.

e Bireyler dinlenme ve eglenme zamanlarinin biyik bir bélimini, bilgisayar
basinda gegirmeye baglayacaklar ve boylece kisiler sosyal ortamlara girmede

giclik, yalmzlik ve uyumsuzluk davramslart sergilemelerini beklemek g¢ok

miimkiindiir.

o Internette olusabilecek herhangi bir elektrik veya uydu kesintileri veya
bilgisayarin donaniminda olugabilecek herhangi bir teknik ariza egitim
etkinliginin verimini distrecektir.

e WTE, ancak gergek laboratuar uygulamalari ile desteklendigi durumda,
yeterince ilgi ¢ekici ve tatmin edici hale gelebilecektir. (Altikardes, Korkmaz ve
Camurcu, 2002)

WTE modeli, belli bir bilgi birikimine sahip, beceri ve tutum kazanms
ogrencilere yonelik olarak uygulandiginda, yukarida ifade edilen WTE’in

olumsuzluklari en aza indirgenecektir. Giiniimiz egitim imkanlarina goére tim egitim
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programinin sadece WTE modeli ile yiritilmesindense, klasik ve WTE modelinin
birlikte kullanilmas: daha iyi olacaktir. Fakat teknolojinin gelismesi ile egitimdeki
teknik altyapimin iyilestirilmesi sonucunda WTE modeli basarih  gekilde
sunulabilecektir. Iste bu olumsuzluklar karsissnda WTE modelinin kullanimina uygun
olarak ongorillen: yaz okullar, tekrar edilen derslerin takibi, hizmet-i¢i egitim,
lisansiistii egitim alanlarinda ve kredi tamamlamada kullanilabilir.

Sonu¢ olarak WTE’de basar1 diizeyi, tamamiyla Ogrencinin katilimina ve
ogrenme istegine baglidir. Bu sistemi tercih eden 6Zrenciler kendi istegiyle egitimini
siirdiirmek isteyen, yiiksek motivasyona sahip ve disiplinli insanlar olduklart igin, basart

orani istenilen seviyede olacaktir.

4.5. Tiirkiye’de Web Tabanh Uzaktan Egitim Cahsmalan

Ulkemizde, bazi universitelerimiz araciligi ile web tabanli uzaktan egitim
calismalan siirdiiriilmektedir. Anadolu Universitesi’nin baslattigi aligmalar hizla diger
tiniversitelere de énciilitk etmis ve bir ¢ok iiniversite uzaktan egitim konusunda projeler
baslatmigtir. Bu c¢alismalarda 6n plana g¢ikan kurumlarla ilgili ¢aligmalar asagida

verilmisgtir.

4.5.1. YOK Enformatik Milli Komitesi ve Web Tabanh Uzaktan Egitim

Calhismalan

Tiirkiye’de uzaktan egitim, 1974 yilinda mektupla 6gretim ad1 altinda ve sinirh
imkanlarla baslamistir. Imkanlarin sinirli olmast bagart oranmmin digiikligiine sebep
olmustur. Tiirkiye’deki ilk uygulama olmasi sebebiyle de bazi alanlarda is disiplini
saglanamamustir. Zamanla bilimsel ve teknolojik alanlardaki geliymeler, egitimdeki
yeniliklerin dogmasina ve modern teknoloji araglarinin  kullanilmasiyla, hizla
ilerlemesine neden olmugtur (Varol 2001).

Universitelerarast  Iletisim ve Bilgi Teknolojilerine Dayali Uzaktan
Yiiksekogretim ¢aligmalarini yiiriitmek amaciyla 1 Mart 2000 tarihli ve 23980 Sayili
Resmi Gazetede “Enformatik Milli Komitesi Yonetmeligi” nin yayinlanmasiyla

Enformatik Milli Komitesi kurulmustur.
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18 iyeden meydana gelmis olan bu komitenin amaci, yuksekogretim
kurumlarinda enformatik (biligim), iletisim ve uzaktan egitim alanlarinda, Egitim ve
6gretim olanaklarim planlanmak, egitim i¢in yapilacak ¢aligmalar igin cesitli aragtirma
ve inceleme yaptiktan sonra bunlan degerlendirmek ve Yiiksekogretim Kuruluna
onerilerde bulunmaktir.

Enformatik alaninda, egitim, 6gretim ve altyapr konusunda ilkeleri belirleyen,
planlar yapan ve Yuksekogretim Kuruluna sunan Enformatik Milli Komites,
Universiteleraras: iletisim ve Bilgi Teknolojilerine Dayali Uzaktan Yiiksek Ogretim
Yonetmeligi'nde belirtilmis olan gorevleri yerine getirmekie beraber; Enformatik ve
uzaktan O8retim alanlarinda calismalar yapan kisi veya kuruluglara, ¢alismalarinda
yardimci olmak, Komite ve Yuksekogretim Kurulu karariyla verilen projeleri takip
etmek, sonuglarmin degerlendirilmesini saglamak ve bu projelerin yurt i¢i ve yurt digt
ile ilgili her tirli toplanti, gorigme ve kisa siireli galigmalarina yardimci olmak,
universitelerde yapilan ¢aligmalari izlemek, koordine etmek ve Yiiksekogretim

Kuruluna onerilerde bulunmak gibi gorevleri de bulunmaktadir. (Varol ve Bingol, 2002)

4.5.2. Anadolu Universitesi’nde Web Tabanh Uzaktan Egitim Caligmalar

Turkiye’de uzaktan 6gretimi ilk baslatan iiniversite olarak bilinen Anadolu
Universitesi; televizyon, Web, video konferans vb. sistemleri basart ile uzaktan 6gretim
amaciyla kullanmaktadir. Ogrenci sayist bakimindan da diinyamn en biiyikk uzaktan
Ogretim veren iiniversiteleri arasinda yer almaktadir. (Varol ve Bingol, 2002)

Anadolu Universitesi Agikogretim Fakiiltesi Internet teknolojisinden yararlanan
bir egitim kurumudur. Agikogretim Fakiiltesi Bilgi Yonetimi Onlisans boliimii, video
konferans uygulamalari ile Internet’e dayali egitim vermektedir. Bu galigmanin
konusunu olusturan Anadolu Universitesi Acgik Ogretim Fakiiltesi Ingilizce
Ogretmenligi Lisans Program: da 16 ilde 19 okulda egitim veren bir egitim programdir
(Aydin, Demirel ve Kara, 2002).

Anadolu Universitesi biinyesinde kurulan Radyo A, Internet iizerinden radyo

yayimnlan yapmaktadir
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4.5.3. Firat Universitesi’nde Web Tabanh Uzaktan Egitim Calismalar

2 Ekim 1992 tarihinde Firat Universitesi biinyesinde, yaygin &gretimi
gelistirmek, daha c¢ok sayida bireye egitim imkam sunmak ve halkin sosyo-kiiltiirel
yapisim gelistirmek amaciyla Turkiye tUniversitelerinin ilk yerel televizyonu olan
FIRAT TV yayin hayatina baglamigtir. Bilgisayar alma imkani bulunmayan tniversite
ogrencilerine uygun fiyata bilgisayar kiralanarak sertifikaya yonelik programlar
dahilinde egitim saglanmistir (Varol ve Kung, 1993). Tiirkiye Radyo Televizyon Ust
Kurulu’nun (RTUK) kararn {izerine yaymlarina belli dénemlerde son verilen Firat TV,
yetkililerin yogun ugraglarina ragmen yasa engeline takilmigtir. Coéziim olarak Firat
Universitesi Teknik Egitim Fakiiltesi binasi igerisinde kapali devre televizyon yayini
sistemine gecilmis, Firat TV ile bir baglantis1 olmamasina ragmen, ayn1 kategoride
degerlendirilip, 18.05.2001 tarihinde hem Firat TV hem de kapali devre sisteminin
yayinlarina son verilmistir. 1998 yilinda Firat Universitesi elemanlari ile Almanya’daki
Bremen Universitesi ile “Tiirkiye ve Ozbekistan Arasinda Uzaktan Egitim ve Kontrol
Teknolojisine Dayali Yaklagim” adli ortak bir proje galigmasi planlanmig fakat maddi
imkansizliklardan dolay1 bu proje simdilik askiya alinmigtir (Varol, 1998).

14 Aralik 1999 ve 23906 sayilh Resmi gazetede YOK’ iin “Universitelerarasi
Iletisim ve Bilgi Teknolojilerine Dayali Uzaktan Yiiksek Ogretim Yonetmeligini”
yayinlamas: iizerine Firat Universitesi “Robotik” isimli bir dersi hazirlamis ve Internet
ortamina aktarmugtir. 2000-2001 ogretim yili bahar doneminde Kahramanmaras Siitgii
Imam Universitesi Elektrik-Elektronik Bolimii’niin bazi 6grencilerine, 2001-2002
ogretim yili giiz doneminde ise Sakarya Universitesi’nin bazi o6grencileri Internet
tizerinden bu dersi takip etmistir. Ayni zamanda bu dersin senaryosu, video gekimleri,
gorsel animasyonlar, kurgusu ve diger benzeri islemlerinin timi Firat Televizyonun
stiidyolarinda hazirlanmigtir. Bu uygulamada Firat Televizyonu da uzaktan egitimin bir
parcas! olarak kullamlmustir (Varol ve Bingol, 2002). Firat Universitesi’nde uzaktan

egitim konusundaki ¢aligmalar hizla devam etmektedir.

S A TR T
: )..m-.alil:,’:,, R



35
4.5.4. ODTU’de Web Tabanh Uzaktan Egitim Calismalan

1997°de Web tizerinden uzaktan egitim caligmalarini baglatmak amaciyla ODTU
bunyesinde kurulan Enformatik Enstitiisii, iniversitelerimizde Enformatik Boliimlerinin
kurulmasini saglamig ve YOK’e sundugu proje kapsaminda, Web iizerinden sertifikaya
yonelik enformatik alaminda dersler agilmasi ve bazt Universitelerden Ogretim
elemanlan sertifika programlar: izlenmesi yer alinmistir. Bu derslerin uygulamalarinin
bir kismt yiiz yiize egitimle yogun program uygulanarak ODTU’de gergeklestirilmis ve
programin devami uzaktan 6gretim bi¢ciminde yuritilmiistir. (Varol ve Bingdl, 2002)

Ulkemizde Web Tabanli Uzaktan Egitim uygulamalarina bakildiginda, 1998
yilinda ODTU’de Internet’e dayali asenkron egitimin bagladigi goriilmektedir. Bu
egitim, tamamen Internet ortaminda ve asenkron (es zamansiz) olarak yapilan “Bilgi
teknolojileri sertifika programi” dir. Bu program her yil eyliil ayinda okullarin agilmas:
ile baglamakta ve akademik yil boyunca bilgisayar muhendisliginin 9 temel konusu
Internet ortaminda ve Tirkge olarak sunulmaktadir. Ayrica kursiyerler, 2 ayda bir
ODTU’ye gelerek yiiz yiize derslere girmekte ve sinavlara alinmaktadir. Tiibitak -
ODTU - Bilten Internet teknolojileri ve Uygulamalari grubu tarafindan matematik ve
egitim alanindaki uzman hocalarla birlikte, Internet’ten matematik alaninda egitim
vermek iizere matematik web sitesi gelistirilmigtir. Cokluortam teknolojileri
kullanilarak hazirlanmig bu siteye, hem 6grencilerin hem de velilerin yararlanabilecegi
kaynaklar eklenmistir. (Varol ve Bingél, 2002)

E-MBA yani egitimlerinin tamamen internet tabanlt olarak verilecegi, online bir
yuksek lisans programi, pek ¢ok kampus igi defs, yabanci dil egitimi ve sertifika
programlar: diizenlemektedir. (Calli, Bayam ve Karacadag, 2002 )

1997°de ODTU Internet iizerinden Radyo yayinlart vermeye baglamgtir.

4.5.5 Sakarya Universitesi’nde Web Tabanh Uzaktan Egitim Calismalar

Sakarya Universitesi'nde Web tabanli birkag ders uzaktan egitim igin
hazirlanmisg ve Yiiksekogretim Kurulu’nun onayma sunulmustur. Bu derslerden iki

tanesi 6n elemeyi gegmistir ve son karar agamasina gelmistir.
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Sakarya Universitesi Uzaktan Egitim Projesi Temmuz 2000 tarihinde
baglatilmigtir. Platform IBM-Lotus tarafindan kurulmustur. Deneme asamasindaki
proje kapsaminda yer alan 3 web tabanh ders 6grencilere basariyla verilmistir. (Cally,
Bayam ve Karacadag, 2002)

2001-2002 egitim ve 6gretim y1linda Lojik Devreler, Bilgisayar Programcilig1 ve
Temel Bilgi Yonetimi uzaktan 6gretim on lisans programlarimi devreye sokan Sakarya
Universitesi, muhtemelen meydana getirilmesi diisinilen Sanal Universitenin
olusturulmasinda yer alabilecek tiniversiteler arasindadir. (Varol ve Bingdl, 2002)

Ayrica Sakarya Universitesi, YOK'e bagli Enformatik Milli Komitesi tarafindan
Tirkiye'de kabul edilen 4 Sunucu Universite dersinden 2’sini vermeye hak kazanarak
Sunucu Universite Statiisiine kavusmugtur.

2002-2003 ogretim yilindan once Tiirkiye’de ilk Uzaktan Ogretim Onlisans
Programlarinin agilmasina YOK tarafindan karar verilmistir. Boylece Tirkiye’deki ilk
Uzaktan Ogretim Onlisans Programlari Projesini gergeklestirmeye uygun goriilen iki
tniversiteden biri de Sakarya Universitesi olmustur. Digeri Anadolu Universitesidir.

Sakarya Universitesi Uzaktan Egitim caligmalarini Internet Destekli-Asenkron
Ogretim olarak sirdiirmektedir. Universitede halen Kampus i¢i 6grencilerine 4 lisans
dersi, Sunucu Universite olarak 2 ders, Uzaktan Ogretim Onlisans Programlan i¢in 11
ders, Doktora Ogrencilerine yonelik 1 dersi Internet Destekli-Asenkron Ogretim
(eszamansiz) faaliyetleri ile gergeklestirmektedir. Sakarya Universitesi Adapazari
Meslek Yitksekokulu'nda éncelikle 7 dalda Uzaktan Ogretim Onlisans Programlarint
verecektir. (Calli, Bayam ve Karacadag, 2002 )

4.5.6 Tiirkiye’deki Diger Universitelerde Yapilan Web Tabanh Uzaktan Egitim
Calismalan

1996°da Bilkent Universitesi video konferans sistemini kurarak, bazi derslerin
ABD’den yuritilmesi denemelerini yapmugtir. Bu proje kapsaminda New York
Universitesi’nden baz1 hocalar ders vermektedirler.

Uzaktan Ogretimi resmi olarak baslatan ikinci vakif {niversitesi olarakb bilinen
Bilgi Universitesi’nde diinyamn her yerinde takip edilen E-MBA programi Web tabanlt

uzaktan egitim seklinde yuritilmektedir. Bu yiiksek lisans programu ile pazarlama,
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girisimcilik, finans, insan kaynaklan gibi konularda donanim kazandiracak interaktif bir
program verilmekte ve diploma verilmektedir. Yaklagik 60-70 tane ogrenci ile bu
program basart ile surdurilmektedir. (Calli, Bayam ve Karacadag, 2002 )

18 Eyliil 2000 tarihinde Istanbul Universitesi ile Harran Universitesi arasinda
video konferans ve elektronik tahta igeriginin karsi tarafa aktanlmas: yontemi
kullanilarak uzaktan egitim yapilmaktadir. Béylece Harran’da sinifta bulunan égrenciler
Istanbul’daki ders hocasina soru yoneltebilmekte ve karsilikli interaktif bir ¢alisma
strdiiriilebilmektedir. (Varol ve Bing6l, 2002)

ITU de 1800 dgrenci, ortak olarak aldig: Bilisim dersi i¢in kampuslerde bulunan
bilgisayar laboratuarlarina gelmekte sanal sinav ortaminda 10.000 soruluk soru
bankasindan rasgele gelen sorular ile sinav olmaktadir. (Calli, Bayam ve Karacadag,
2002 )

4.6. Diinyada Web Tabanh Uzaktan Egitim

Uzaktan egitimin baglangict sayilabilecek olan mektupla egitim, ondokuzuncu
yiuzyiin ortalarinda, Ingiltere, Fransa, ABD ve Almanya’da baglamigy ve hizla
yayilmigtir. Ingiltere’ de Agik Universite (Open University), ABD’ de Ulusal Teknoloji
Universitesi NTU (National Technological University) ve Almanya’ da Hagen Fern
Universitat adiyla kurulan Universiteler biinyesinde gergeklesen ¢aligmalar diinyada
uzaktan eZitim konusundaki en yaygin yaklagimlardan bazilaridir (Varol A. ve Varol N.
2000).

Diinyada Internet’e dayali uzaktan egitimin en sik kullamldign alanlar
bilgisayar/iletigim teknolojileri, igletme, miihendislik ve fen bilimleri alanlaridir. Daha
onceden telsizle egitim yapildigi ve ulagimin zor oldugu tilke olan Avustralya ile ABD
ve Ingiltere, Internet’in yaygin olarak uzaktan egitim amagli kullamldig ilkelerdir.
ABD’de University of Phoenix’te 40 bin, University of Maryland’da 15 bin sanal
egitim yapan 6grenci bulunmaktadir. Illionis Universitesi’ nde ise 8 master programi
bulunmakta ve Stanford Universitesi’nin Elektrik boliimiiniin Internet tizerinden verdigi
yuksek lisans derecesi bulunmaktadir. Bu programlara ogrenct alinirken de buyik
titizlik gosterilmekte, 6grenciler ok sikt bir elemeden gegirildikten sonra programlara

kabul edilmektedir. (Ozaygen, 2000)
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Bu alanda ABD’de en dikkat ¢eken olusumlardan birisi de gugli

tiniversitelerden olusan Internet’e dayali uzaktan egitim konsorsiyumlandir. Unext
Cardean Internet Universitesi olusumunda Stanford, The University of Chicago, London

School of Economics gibi universiteler bulunmaktadir. (Isler, Yildirim, Adiyaman,
Gurbiiz, Fidan ve Yanbas, 2002)
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5. WEB’E DAYALI UZAKTAN EGITIMDE OTOMASYON

Onceleri posta yontemleri kullanilarak yapilan uzaktan egitim, daha sonralari
radyo ve televizyonun kullamilmas: ile igitsel ve gorsel boyut kazanmugtir.
Eskigehir’deki Anadolu Universitesi Ac¢ikdgretim Fakiiltesi, televizyon agiurlikli uzaktan
egitimi yillardir basar ile sirdiiren bir Giniversitemizdir. Internet’in devreye girmesi
sonucunda, Web’e dayali uzaktan 6gretim caligmalari biytk bir hiz kazanmustir.

Web Tabanh Uzaktan Egitimin yakin geiecekte Tirkiye’de biyik Onem
kazanacagi ve bundan boyle diplomaya yonelik bolumlerin  agilabilecegi
anlagilmaktadir. Ancak web tizerinden hazirlanacak ders materyallerinin hem pedagojik
hem de igitsel ve gorsellik agisindan birgok 6zellik tagimasi zorunludur.

Web tabanlt egitimdeki en biiyilkk problemlerden birisi ders verecek diizeydeki
ogretmen ve akademisyenlerin sanal ortamda bir web sayfasi tasarimi konusunda bilgi
sahibi olmamalari, bunun sonucu olarak web tabanl egitime sicak bakmamalaridir. Bu
problemin giderilmesi igin tek ¢6ziim her diizeyde bilgisayar kullanicisinin rahatlikla
yonlendirmeleri dogrultusunda olusacak bir otomasyon sisteminin olusturulmasidir.
Boylelikle dersi veren 6gretim iiyesi rahatlikla kendine bir sanal simif agabilecektir.

Yapay zeka ozelliklerine sahip programlar kullanilarak sorulan sorulara verilen
cevaplar 1s18inda kendiliginden yeni sorular tiretebilen ve kullamcinin goz zevkine
uygun yazilimlarin gelistirilmesi, uygun programlarin yazilmasi tle miimkiin olabilir.

Ozellikle bu tiir programlarin iginde geligmis bir sinav sistemi konusunda heniiz
arzu edilen diizeyde yeterli ¢aligma bulunmamaktadir. Su ana kadar soru sorma ve
Internet Gizerinden verilen cevaplar kontrol ederek dogru ve yanlig sayilarini verebilen
programlar bulunmaktadir. Bu yontemde veri bankas: olugturulmakta ve sorular rasgele
secilerek kullaniciya gonderilmektedir. Kullamicinin  yoneltilen sorulara  verdigi
cevaplari kendiliginden degerlendirerek, veri tabanda bulunmayan yeni sorularin
tiretilmesini gergeklestiren otomasyon sistemlerinin tasarlanmas1 web tabanl egitimde
bir ihtiya¢ olugturmaktadir. Bu islemi bilgisayarda gergeklestirmek ancak yapay zeka
turl programiarin uygun bigimde kullanilmasiyla saglanabilir.

Web iizerinden uygun bir otomasyon saglanabildigi takdirde, uzaktan egitim

seklinde ders alan 6grencilerin sayisinin fazlalagmasi, sorun olmayacaktir. Ciinkii
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bilgisayar otomasyonu sayesinde ogretim elemanindan bagimsiz olarak sorulara
ogrencilerin verdigi cevaplar bilgisayarda degerlendirilecek, yeni sorular tiretilebilecek
ve bilgisayar destekli 6gretim bagarih bir bigimde yiirttiilebilecektir.

Aym simfta bilgisayar kargisinda sanal ortamda sinav olan 6grencilerin her
birine gerektiginde aym1 konular kapsaminda degisik sorular yoneltilebilecektir.
Hazirlanacak yazilimda 6grenci forumlar: yapilabilecek ve istekler dogrultusunda
cevaplar tiretilebilecektir.

Web Tabanhi Egitimde, otomasyona ihtiya¢ duyulan en 6nemli alanlardan biri
smav sistemleridir. Cunkii egitimin en 6nemli pargas1 olan sinavlarin Web Tabanli
Egitimde uygulanig1 bir sorun olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Giiniimiizde kullanilmakta
ve/veya satilmakta olan Cevrimigi sinav sistemlerinin hemen hemen timu iglevsel
farkliliklar gostermektedir. Bu sistemlerde var olan farkh islevsellikler, kullanicilarin
karar verme siire¢lerini ve etkin kullanimlarim etkilemektedir. Ayrica, bu sistemlerin
birgogunun ¢ok pahali sistemler olmasi, sistemin edinilmesinde zorluk ¢ekilmesine
neden olmaktadir (Karakaya, 2002).

Ulkemizde, konu ile ilgili gelismeler genellikle iiniversite diizeyinde takip
ediliyor olsa da, ilgili iniversitelerimizin de bu yontemleri yeterli diizeyde
kullanmadiklan gorilmektedir. Birgok 6gretim elemani, ¢evrimigi sinav hazirlanmast
isleminde g6z Oniinde bulundurulmasi gereken kriterleri ¢esitli makalelerden,
sempozyumlardan ve konferanslardan 6grenmis ya da ogrenmektedirler. Ancak, bu
bilgilerini uygulayabilecekleri sistemleri bulmakta zorluk ¢ekmektedirler. Bunun en
onemli gerekgesinin ise yukarida da belirtildigi gibi bu tir sistemleri olusturan
yazilimlarin ya ¢ok pahali ya da sistem iglevselliginin kisisel ihtiyaca yonelik
olmamasidir. Kisisel ihtiyaglarin bir tek paket ile karsilanamamas: ya da pahali olusu,
Universitelerimizin bazilarim kendi kullanim amaglart dogrultusunda sistemler
gelistirmeye  yonlendirmigtir. Bu konuda uygulama yapmak isteyen birgok
iiniversitemizin  aragtirma-gelistirme  kaynaklarinin  smurhih§i g6z Oniinde
bulunduruldugunda, bu tir sistemlerin dogru kullammna yonelik bilgilerin tekrar
edilmesinden ¢ok, sistemin geligtirilmesi konusundaki bilgilerin paylasiimasmnin

oncelikli olmasi gerekmektedir.(Karakaya, 2002)
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5.1. Web Tabanh Sinav Otomasyonlan

Bilindigi gibi, sinav sistemleri degisik faktorlere bagli olmak tizere farkhliklar
arz etmektedir. Bu faktorlerden en 6nemlileri olan sinav konusu, sinavin egitsel amac
ve sinavin uygulanacag kitle, evrimici sinav sisteminin gelistirilmesinde de en onemli
kriterleri belirlemektedir. Bu asamada yapilmasi gereken en onemli seylerden birisi
Ihtiya¢ Analizi (Requirement Analysis) ve Ihtiyag Tammlart (Requirement
Specification) dir.

Klasik smav sistemlerinden yazili, sozli ya da uygulamali olanlarindan hangisi
ya da hangilerinin egdegerinin gevrimigi ortama aktarnlacag: da yine tizerinde durulmasi
gereken ve smavin Dbitinlesik yapisii  belirleyen diger unsurlardan birini
olusturmaktadir. Dogru olarak yapilacak analiz ve tasarim agamalart ve iyi kodlama

yontemlerinin kullamimi, sinav sistemlerinin iyi bir gekilde desteklenmesini saglayabilir.

5.1.1. Otomasyonun Hazirlanis1

Her programda oldugu gibi otomasyon hazirlanmasinda da tasarim asamast
bityitk 6nem arz etmektedir. Ancak tasarim agamasinda tasarlanan fiziksel yapilarn, bir
sinav sistemi i¢in gerekli olan tiim yapilar olmadig: da bir gergektir.

Bu tiir bir sistemin gelistirilmesi i¢in bir programlama dili ve o dile ait tasarim
kodlama araglar, veritabani y®netim sistemleri, Web Servisi saglayacak sistemlere
ihtiyag duyulacaktir. Bu sistemlerin yiiksek iicretli olanlar1 kullanilabilirse de, Linux-
Apache-Php-Mysql altin dortlissiit adim1  verdigimiz bir yapimin kullanmilmas: da
miimkiindiir. Ancak Linux isletim sisteminin yaygin olarak kullamlmamasi Windows
isletim sistemini 6n plana gikarmaktadir.

Herhangi bir sisteme, sadece kiigiik eklemeler yapmak suretiyle XML ¢ikta
alinabilmesinin miimkiin olmas: gerekmektedir. Bu durum Nesnel Tabanli Programlama
yetenegi olan dillerden birinin kullamimasi ve kalitim, ¢ok bigimlilik gibi progralama
tekniklerinin miimkiin olabildigince dogru ve etkili kullamlmasim gerektirmektedir.

Authentication (Kullanict Dogrulama) sisteminde, mimkiin olabiliyorsa
PROXY Authentication mekanizmas1 da uygulanabilmelidir. Kullanici kodu ve sifre
dogrulama islemleri, sistemin tzerinde ¢aligtidi Igletim Sistemine ve/veya birlikte

cahgilacag: Ogrenim Yonetim Sistemi’ne yaptirilmahidir. Ancak bu konuda kesinlikle
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LOG tutulmalidir. Kullanici, islemlerine devam ettigi sirece dogrulama islemi
tekrarlanmamalidir. Bu sistemin olusturulmas: igin kesinlikle Istemci tarafinda
COOKIE dosyas: igerisinde sifre ya da kullanici kodu bilgileri tutulmamalidir. Bu

durum guivenlik ve sistemin uygulanmasin tehlikeye sokan en 6nemli etkenlerdendir.

5.1.2. Otomasyonun Uygulanmasi

Her sistemde oldugu gibi Cevrimi¢i Sinav Sistemlerinin de uygulamasi
asamasinda birgok problemlerle karsilagilabilmektedir. Bu problemlerden en
onemlilerini Sunucu ve Istemci tarafi olarak iki farkli gurupta inceleyebiliriz.
(Karayaka, 2002).

5.1.2.1 Sunucu Tarafi
Verilerin Giivenligi

Sinav dahilinde bulunan bitin bilgilerin ¢ok gtvenli bir yapida olmasi
gerekmektedir. Sinav’in dig ara yiiziinii olusturan sistem (Web Server gibi) ile Ambar’in
(veritabani gibi) bulundugu sistemlerin ayn tutulmasi onemli bir gereksinim olabilir.
Verilerin giivenligi, bu tiir sistemler i¢in en 6nemli unsurdur. Bu nedenle, verilerin
bulundugu bilgisayar’a disaridan erigim kesinlikle engellenmelidir. Bunu yapmanin en
guzel yolu da Three-Tier bir yap1 kurmak ve servis veren bilgisayarlar arasinda 6zel

iletisim mekanizmasi olusturmak olacaktir.
Sistemin Giivenligi

Sistemin giivenliginin saglanabilmesi igin bu sistemler tzerinde kesinlikle
kullanict kodlart agilmamalidir. Sistemde sadece yonetici ve operatorlerin kullanici
kodlar1 bulundurulmalidir. Herhangi bir sistem tizerinde kullanict kodlarimin bulunmast,
sistemin saldirilar karsisinda en zayif noktasim olusturacakiir. Siétemi kullanacak olan
guruplarin kullamei kodlan ve sifreleri bu sistemler tizerinde duracak ise, bu durumda
dahi kullanici kodu vyaratilmamali, bunun yerine kullanici bilgileri farkli

veritabanlarinda ve sifrelenmis olarak tutulmalidir. Kullanici kodlarinin  dahi
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sifrelenmesi gerekecektir. Kullanucilarin kolay sifreler tercih ettikleri gergegi higbir
zaman goz ardi edilmemeli ve akla gelebilecek her turli oOnlemlerin alinmasi
gerekmektedir.

Ayrica, belirli kullanici guruplarina, sadece kullanici kodu ve sifreleri ile degil,

IP numaralari gibi 6zel bilgilerle de dogrulama yapilmalidur.
Tletisim Giivenligi

Istemci ve Sunucu arasinda kesinlikle giivenli iletisim sistemi kullaniimalidir.
Ayrica, sistem dahilindeki bilgisayarlar arasinda da givenli iletisim mekanizmalar

kullanilmas: giivenligin artmasin saglayacaktir.
Kullanici Dogrulama islemi (Authentication)

Yukarida da anlatildig: gibi, dogrulama islemleri i¢in kesinlikle sistem kullanici
kodu aciimamalidir. Ayrica, yetkili kullamicilarin sisteme giris izinleri sadece kullanici
kodu ve sifreleri ile tespit edilmeyip, aym zamanda yetki verilmig bilgisayarlardan
erigimlerine izin verilmelidir. Ozellikle yetkili kullanicilarin sisteme erisimleri
konusunda daha titiz olunmasi ve bu kullanicilar tarafindan yapilan her iglemin

raporlanmasi gerekir.

5.1.2.2. istemci Tarafi
Bilgisayar Ozellikleri

Kullaniciya iletilecek olan bilgilerin, kullanict bilgisayarlan tarafindan ayni
sekilde yorumlamyor olmalann gereklidir. Bu nedenle, farkli sistemlerde farkl:
davramglar gosterebilecek unsurlardan uzak durulmalidir. Ornegin, kullanicilarin
etkilesimi sirasinda istemci bilgisayarin islemci ozellikleri kullamlmak istenirse,
karmagik JavaScript’lerden kagimlmalidir. JavaScript yorumlama islemleri genellikle
Web Gostericilerin yetkileri altindadir ve farkliliklar arz etmektedir. Basit iglemler igin,
ornegin zaman sayaglann gibi, javascript kullanilabilir. Ancak, cevaplara iligkin

islemlerde kesinlikle kullanilmamalidir.
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Kullamier Kimlik Tespiti

Bu unsur, ¢zellikle Uzaktan Egitim sistemlerinin de en zayif noktalarindan birini
olugturmaktadr. Bu nedenle, bu tir sistemler ile tiimsel (Summative) sinavlarn
kesinlikle gozetmenlerin kontroliinde yapilmas: gerekmektedir. Bu problemin ¢ozimii
igin, uzaktaki &grenciye en yakin bolgede bir gozcii tayin etmek gerekebilir. Bu
gozetmen herhangi bir Gniversite mensubu, kiitiiphane gorevlisi ya da lise 6gretmenleri
olabilir. Burada tartigma konusu olacak tek sey gozetmene olan giiven olacaktir ki,
halen kullamimakta olan klasik sistemlerinde en biiyiik sorunlarindan birisi budur.

Bu tirr sistemlerin tasarim ve uygulamasinda olabildigince paranoid yaklagmak,
daha givenli yapilarin olusturulmasimi  saglayacaktir.  Gelismis ulkelerdeki
uygulamalarinda, degi§ik bolgelerde, bu iglerin yapilabilmesi igin 6zel ve kamu
merkezlerinin oldugunu gormekteyiz. Bu merkezlerde smav siiresince, smnav
mekanlannin gorintii kayitlan da alinmakta ve smav yapiciya iletilmektedir. Ulkemizde
bu sektor heniiz olusmamus olsa da, 6niimizdeki yillar igerisinde bu olugumun

kaginilmaz olacag: bir gergektir.
Kopya Yapilmas:

Kimlik Tespiti dahilinde olusturulacak ¢éziimiin bu problemin giderilmesinde
katkist olacaksa da, sinav sistemi igerisinde de kopya engellemeye yonelik 6zellikler
bulunmalidir. Ornegin, sinav sorularin her istemciye farkli siralama ile ve her bir soruya
ait seceneklerin de yine farkh siralamada iletilmesi kopyay1 6nlemek konusunda bityiik
etken olacaktir. Klasik sinavlarda da bu yontem kullamilmaktadir. Kald: ki, klasik
sistemlerde her 6grenciye farkl: bir sinav kitap¢ig: basilamazken (sadece birkag farkh
basim yapilirken), bu sistem ile neredeyse tim kullanicilar farkli yapida sinav

uygulamak mimkiindir.
Kesintisiz Gii¢ Kaynag:

Istemci bilgisayarlarda kesintisiz gii¢ kaynaklarmmn bulunmasin, zorunlu olan
ihtiyagtir. Aksi halde, aym sinavi birkag kereler almak zorunda kalinabilir ki, bu durum

sinav sisteminin giivenligini de olumsuz yonde etkileyecektir.
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6. WEB’E DAYALI UZAKTAN EGITIM’DE OTOMASYON UYGULAMASI

6.1. Giris

Kisa sirede daha fazla kisiye egitim vermek ve bilgi ¢agina ayak uydurup,
rekabetgi olmak isteyen her egitim kurumunun yapmast gereken islerin baginda sanal
ortamda bir simf egitim merkezinin olusturulmast gelmektedir. Ancak bunu
gergeklestirmek i¢in gerekli yitksek maliyetleri diisiiniince karsimiza ¢ikan en akillica
¢oziim Internet teknolojileri kullanarak olugturulacak bir sanal egitim merkezi
yazilimidir.

Boyle bir sanal egitim merkezinin olusturulmas: ise digsardan gorindugt kadar
kolay degildir. Nasil ki karatahta, sira ve masa satin alinarak bir okul olusturulamyorsa,
yalnizca bir yazilim ya da donamm satin alinmasi vile gerceklestirilecegi zannedilen
sanal egitim projeleri de gogunlukla amacina ulagmamaktadir.

Uzaktan egitim projeleri gerceklestirilirken unutulmamas: gereken ilk nokta,
projenin teknoloji degil, bir egitim projesi oldugudur. Ancak uzaktan egitimin en ideal
sekilde verilebilmesi i¢in de teknolojinin olanaklarinin en verimli sekilde kullanilmasi
gerekir. Bu nedenle egitimci kisilerle teknik ekiplerin organize bir sekilde ¢alismalar:
sarttir. Fakat hazirlanacak olan otomasyon yazilimlart sayesinde teknik bilgiye sahip

olmayan insanlarin gok rahatlikla bu tiir isleri yapmasi da saglanabilir.

6.2. Amag

Tez ¢alismasinin bu boliimiinde, Web tabanh uzaktan egitim igin 6mek bir
model olusturulmustur. Bu modelde, sayisal analiz dersinin web tabanli bir egitim
platformundan verilmesi hedeflenmis olup, 6grencilerin web ortamindan sinav olmasim
ve Ogretim elemammin web ortamindan sinav hazirlamasim saglayacak bir otomasyon
hazirlanmigtir. Hazirlanan otomasyon her diizeyde bilgisayar kullamcisimn rahathkla
kullanabilecegi bir program seklinde tasarlanmistir. Higbir HTML bilgisine sahip
olmayan bir 6gretim elemamnin bile bu otomasyonu alip kendi dersi i¢in rahathikla

kullanabilmesi hedeflenmistir.
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6.3. Kullanilan Yazihmlar ve Araglar

Herhangi bir derse ait ders notlari, animasyon ve grafiklerin web dokiimani
olarak Internet ortamina taginmasi oldukga kolaydir. Bunun igin, daha énceki konularda
da anlatilan HTML (Hyper Text Markup Language) adi verilen isaretleme dili
kullanilirsa, kolaylikla Internet ortamina tasinabilir.

Ancak bu ¢aligmada tasarlanan web sayfasinda, HTML’nin yant sira dinamik
sayfa tasanmi yapildigindan, ders notlarinin web ortamina aktarimui yeterli degildir.
HTML haricinde uygun yazilimlar kullanarak web sayfasim daha etkili, gorsel ve
egitim amacina uygun hale getiren bir otomasyon hazirlanmigtir. Bir otomasyon
yazillminda kullanicidan alinan verilerin daha sonra kullanilmasi zorunludur.
Kullanicinin  segim yapabilmesini saglayacak form islemlerinin kullanilabilmesi,
veritabanindan kayitlarin okutulabilmesi veya veritabanina kayit yapilabilmesi igin
ASP, PHP veya CGI gibi nesneye yonelik programlama dillerinin kullanilmas: gerekir.
Yaygn olarak kullanilan ASP ve PHP dilleri birlikte ¢aligabilmesine ragmen PHP’ nin
daha izl ¢aligmast tercih sebebidir. Bu nedenle bu caligmada dil olarak PHP dili
kullamlmigtir. Sunucu makinede PHP dilinin kullamlabilmesi i¢in PHP yorumlayici
programinin da sunucu makineye yiiklenmesi gerekir. Bu dillerin sadece sunucu
makinede ¢aligmasi ayrica kigisel bilgisayara PWS, IIS veya Apache gibi bir web
sunucu eklentisinin de ilave edilmesini gerektirir.

Veritabant (Database), verilerin diizenli kaydinin tutulmasi, bu kayitlarin birbiri
ile baglantili ¢aligmas, istatistiklerin ortaya konulmasi ve kayitlar izerinde kolaylikla
ekleme, silme gibi iglemlerin yapilabilmesi i¢in gereklidir. Dbase, Access, Sql, MySql
gibi birgok veritabam standardi bulunmaktadir. PHP dili ile MySql ¢ok kolay ve hizli
bir baglant1 gerceklestirebildiginden yaygin olarak bu ikili tercih edilmektedir. Bu tez
caligmasinda gerceklestirilen uygulamalarda da PHP-MySql birlikte kullamilmgtir.

MySql, bir veritabam dilidir ve Dos ya da Linux ortaminda komut satirina
yazilan komutlarla galisir. Fakat komutlarin el ile (manuel) girisi zaman alic1 ve zor
oldugundan PhpMyAdmin gibi veritabam yoOnetici programlari kullamlmaya
baslanmigtir. Bu programlara kayit yapmak icin hem komutlar el ile girilebilir hem de
bir metin ya da kayit dosyast halinde direk kopyala-yapistir ydntemiyle alinabilir.
Ayrica PhpMyAdmin program: iginde yeni veritabani dosyalari olusturmak, varolan
kayitlart silmek de oldukga kolaydir (Sekil 6.1).
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Web uygulamalarinda kullanilan animasyonlar, sagladigi gorsellikten dolay1
vazgegilmez bir aragtir. Ancak bilindigi gibi animasyonlarin, hem hazirlanmasi zor hem
de diskte kapladigi alanlarnt fazladir. Macromedia firmasinin rettigi programlar bu
dezavantajlar1 minimize etmekte ve biiyiik avantajlar saglamaktadir. Macromedia Flash
programu ile hazirlanan animasyonlarin hem web ile olan uyumu hem gorselligi hem de
scriptleri desteklemesi biyilk avantajdir. Bu g¢alismada da Flash ile hazirlanan
animasyonlar ve uygulamalar sik¢a kullanilmis olup yine web tasarimi sirasinda

macromedia’min diger bir Griinii olan dreamweaver program: da kullanilmgtr.

| HOSGELDINIZ: phpMyAdmin 2.2.4

MySQL 3.23.39-nt - galighijt ortam -} localhaost galigtig sistem — rootglocalhost

 phpMyAdmin.

iMysar
- Language: gTurkISh (tn

1 Yeni veritaban
olugtur [Dikdmantasyon]
3
i

- phpMyAdmin dikimantasyony
A - PHP bilgisini goster .
I~ My3Qi. gahigms zamam bilgisini - Resmi phphiyAdmin ‘Web Sayfasi

gos{er'[ ’akumamisycn]» . - Sourceforge phpMyAdmin Yikieme
i MySQL sistem degigkenierini Sayfasi

gﬁster [Dakidmantasyen] {Changeiag] (CVS] [Lists)
r lglemler gaster [Dokamantasyon]
- MySQL% yeniden yikie
[Dékimantasyon]
t- Kullanicilar [Dekamantasyen)
1 Verilabani istatistikleri

O

Sekil 6.1. PhpMyAdmin Girig Sayfas1

6.4. Uygulamanmin Ana Sayfasi (Home Page)

Tim web sitelerinde oldugu gibi, hazirlanan web tabanli egitim sitesinde de ilk
olarak ana sayfa (home page) lizerinden siteye giris yapilmaktadir. Siteye giren kisilerin
karsilasacagi ilk ekran olmasi sebebiyle hem gorsellik hem de igerik agisindan yeterli
bir yapiya sahip olmasi gerekir. Hazirlanan web sayfasinin ana sayfasi $ekil 6.2°de

gorulmektedir.
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Sekil 6.2. WTE Uygulamas1 Ana Sayfasi

Sekilden de goriildiigii gibi ana sayfada, bir egitim ortaminda olmas1 gereken
tim O6zelliklere yer verilmesine 6zen gosterilmistir. Ogrenci bu sayfadaki linkleri
kullanarak alacagi dersin ders programina, ders igeriklerine, yaymlanan cesitli
duyurulara ulagabilecek, dersi alan diger arkadaglariyla forumlara katilabilecek, chat
yapma imkanina sahip olacak, anketlere katilabilecek, simf listesine ve not listelerine
ulagabilecek, en onemlisi ise, online olarak sinavlarini olabilecektir. Bu tez ¢alismasinda

agirlikli olarak ders béliimleri ve sinav otomasyonu ele alinmistir.

6.5. Ders Boliimleri

Web ortamindan dersi alacak olan 6grencinin girecegi boliimdiir. Ancak Internet
kullanicisi olan her insanin bu ortama girmesi engellenmek i¢in bu sayfalar kullanici adi
ve sifre ile koruma altina alinmugstir (Sekil 6.3). Dersi yiirliten 6gretim elemaninin
tammlayacagi kullamicilar disinda kimse bu sayfalara giris yapamamaktadur.

Tanimlanan kullanici kayitlan ise veritabaninda tutulmaktadir.
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Sekil 6.3. Derse Girig I¢in Kullanici Onay Penceresi

Kullamc1 adi ve sifresini dogru olarak giren 6grenci, dogrudan ders alacad:

e w .

sayfaya yonlendirilecektir. Bu agamadan sonra istedigi konu ve uygulamaya &grenci
rahathikla ulagip dersi takip edebilecektir (Sekil 6.4).
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Sekil 6.4. Sayisal Analiz Derisi Konulan

HTML ile hazirlanmis sayfalarda sayfa biytikliigii degistirildiginde sayfa
icerisindeki sekil ve yazilar da bu biiyiikliige goére kaymakta ve ekranda bozuk
goriintiiler olugsmaktadir. Bu HTML sayfalarinin en biiyiik dezavantajlarindan biridir.
Sayisal analiz dersinin 6zelliginden dolay: sayfa icerisinde grafikler i¢in animasyonlar
ve formiiller igin resimler kullamlmigtir. Bu resim ve animasyonlanin sayfada yer
degistirip kaymasi sonucu anlamsiz goriintiiler olugsmaktadir. Bu olumsuzlugu ortadan
kaldirmak amaciyla, sayfa igerisinde javaScript komutlarina yer verilmigtir. Bu sayede
sayfa boyutunda kullamci herhangi bir degisiklik yapamayacak, hangi ekran
¢oziintirligiinde ¢aligirsa ¢aligsin sabit goriintiiler elde edilecektir. Bu javascript
komutlari ileriki boliimlerde verilmistir.

Sekil 6.4’ten de goriildiigii gibi ders bollimii frame’lerden olusmustur. Sol
taraftaki frame icerisinde tiim sayisal analiz konularimn bagliklari, sag tarafta ise bu

bagliklar altindaki konularin anlatimlar1 bulunmaktadir. Kullantci konu bagliklarindaki
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linkleri kullanarak istedigi ders boliimiine gidebildigi gibi ders boliimii kismindaki ileri-
geri linkleri ile de konu igerisinde hareket edebilmektedir. Yine yukaridaki sekil
icerisinde goriilen grafik ise bir animasyon gériintiisii olup konulara ait grafiklerin
hepsi bu sekildedir.

Bunlarin diginda yine sayfadaki en bityiik 6zelliklerden biri de dgrencilerin konu
ile ilgili omnekleri etkilesimli olarak kullanabilmeleridir. Sekil 6.5°te Niimerik
Integrasyon konusunun etkilesimli &megi goriilmektedir. Burada ogrenci, sorulan
sorunun degisik ¢6ziim yollarina rahatlikla ulagabilmekte, ve istedigi ¢dziim metodunu
kullanarak bilgisayara ¢oziim yaptirabilmektedir. Sekil 6.5’te goriildiigii gibi a, b
arahiginda €™ nin integralinin ¢6ziimii i¢in a, b ve hassasiyet degeri olan h degerlerini
ogrenci kendisi klavye aracihigy ile girip sonucu aminda alabilmekte, diger ¢6ziim

metotlan ile aym islemleri yapip bunlar karsilagtirabilmektedir.

3 PRINT "Hes B, ALARE"F

Sekil 6.5. Etkilesimli Olarak Kullanilabilecek Omek Soru

Sekil 6.6’da aymi soru hem N=100 degeri i¢in hem de N=10 degeri i¢in

¢6ziilmis ve aralarinda hassasiyetten dolayr ne kadar hata pay:r oldugu tespit edilmistir.
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Bu tir ornekler hem ogrencinin konuyu daha iyi anlamasini hem de gorerek-
uygulayarak karsilagtirmali bir sekilde Ogrenmesini saglayacaktir. Dersin diger

konularinda da buna benzer degisik uygulamalara sik sik yer verilmisgtir.

Sekil 6.6. Ayn1 Ornegin Farkli Degerler Icin Coziimii

6.6. Sinav Otomasyonu

Sinav Otomasyonu, égrencinin web ortamindan aldig: derse ait basari durumunu
degerlendirmesini saglayacak bir yazilimdir. Yiz yize egitimin bile vazgegilmez bir
pargast olan simnavlar, 6grenci basansimn tespitinde kullamlan ve cesitli sekillerde
uygulanabilen bir degerlendirme aracidir. Web tabanli egitimde de Ogrenci basarisi
ancak sinavlarla tespit edilebilir. Klasik egitimde bile uygulanmasi oldukga zor ve sorun
olan sinavlarin uzaktan egitimde uygulanmasi ancak uygun otomasyon yazilimlarimin
kullanilmas: ile gergeklestirilebilir. Bu ¢aliymada hazirlanan sinav otomasyonu hem
istenilen derse rahatlikla adapte edilebilecek hem de giivenli bir sinav ortamn saglayacak

bir yapida tasarlanmsgtir.

6.6.1. Kullanilan Veritabam

Bir otomasyonun tasariminda, en fazla ihtiya¢ duyulan araglardan biri veritabani

destegidir. Veritabami olmaksizin bu tir bir sinav otomasyonunun hazirlanmasi
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mumkiin degildir. Hazirlanan otomasyonda da MySql veri tabamt araciligiyla “Sinav”
isimli bir veritabam olusturulmus ve tiim 6grenci ve sinav bilgileri bu veritabaninda
saklanmigtir. MySql ara yiizii ve Sinav veritabanm igerisindeki tablolar Sekil 6.7’de

gorilmektedir.

5, MKARABATAK FIRAT EDU.TR (172.16.22

Veritabam ve
Tablolar

:PRIMARY

Sekil 6.7. MySql veritabam ve Sinav Database’i

Kullanilan Sinav database’i, kullanici bilgilerinin sakli tutuldugu bir “kullanici”
tablosundan, sinav tiplerinin igeren bir “sinav_t” tablosundan ve sorularin bulundugu
“sorular” tablosundan meydana gelmektedir.

Kullanic1 bilgilerinin kayitlt bulundugu “kullanici” tablosu, sadece sinav igin
degil aym zamanda derse giriste de oOgrenci tammada kullamlmaktadir. Ayrica
Ogrenciye ait tiim bilgiler de yine bu tabloda kayitlidir. “Kullanici” tablosu, 6grenci
numarast (no), kullame: adi (kadi), 6grencinin ismi (isim), soy isimi (soyisim), dogum
tarihi (dtar), cinsiyeti (cins), adresi (adres), bulundugu il (sehir), e-mail adresi (eposta),
telefon numarasi (tel) ve kullanic1 sifresi (sifre) bilgilerini kaydeden alanlardan

meydana gelmigtir. Ayica 6grencinin sinavlardan aldig: notlar da yine bu tabloda
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bulunan (vize, final, but, durum, sinavl, sinav2) alanlara kayit edilmektedir. Sinavl ve
smav? alanlari, vize, final ve bitiinleme haricinde yapilabilecek ekstra sinavlara imkan
tammak amaciyla olugturulmustur. Sinav1 isimli bir sinav olugturup, bunu telafi sinavi
olarak kullanmak miimkiindiir. Ogrenciye ait bazi bilgiler ise veritabaminda
kaydedilmeyip otomasyon tarafindan gerektii durumlarda hesap edilmekte ve
kullanilmaktadir. Mesela o6grencilerin sinavlardan aldigi notlarin ortalamasi ve gegti,
kald: bilgileri 6grenci notlan listelenirken otomatik olarak bilgisayarda hesaplanmakta
ve bilgiler gorintiilenmektedir.

Sinav database’i igerisindeki tablolardan biri de “sinav_t” isimli ve her sinav i¢in
farkh bilgileri barindiran tablodur. Bu tablonun amaci klasik egitimde kullanilan baz
Ozellikleri web ortaminda da kullanilabilmektir. Mesela vize smavina giren bir
Ogrencinin, heniiz iglenmemis konuya ait bir soru ile karsilagilmas: istenmeyen bir
durumdur. Bu durumu engellemek i¢in uygulanacak olan smnavlar la ilgili gerekli
kayitlar bu tabloda tutulmaktadir. Bu tablo, uygulanacak sinavlarin neler olacag (stipi),
sinavla ilgili agiklamalar (aciklama), sinava girilebilecek tarihler (bastarih, bittarih) ve
hangi tiniteden kag¢ sorunun gelecegi (unite) gibi alanlardan meydana gelmektedir.

Sinav database’i i¢erisindeki diger bir tablo da, sorularin kaydedildigi “sorular”
isimli tablodur. Ogrencilerin karsllasabilecekleri ve test tiriinden hazirlanacak olan tim
sorular bu tabloda kaydedilmektedir. Bu tabloda ise, soru numarasi (no), sorunun metni
(soru), cevap giklart (cevapa, cevapb, cevapc, cevapd), dogru cevabi (dogru), puam
(puan), tinitesi (unite) ve soruya ait sekli (resim) igeren alanlar mevcuttur. Bu alanlanin

ne amaglarla kullanildigr ileriki bolimlerde agiklanmigtir.

6.6.2. Ogretim Elemam Girisi

Her ortamda oldugu gibi hazirlanan bu otomasyon yaziliminda da, tiim yetkilere
sahip ve istenilen degisiklikleri yapabilecek admin veya supervisor ismiyle adlandirilan
bir kullamcinin olmasi gerekir. Web tabanli bir egitim platformunda oldugumuza gore
bu kisinin ders hocas: yani 6gretim elemani olmasi gerekir. Ogretim elemani, siteyi
kullanacak ogrenci bilgilerini veritabanina ekleyecek, ogrencilere sinav hazirlayacak,
otomasyona sinav sorular1 ekleyip ¢ikaracak ve istenilen tim degisiklikleri

yapabilecektir. Bu yetkilere sahip olan kiginin siteye girisinde de mutlaka giivenlik
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onlemlerinin alinmas: gerekir. Bu nedenle 6gretim elemannin siteye girisinde de sifre
sorgulamasi yapilmaktadir.

Ana sayfa (homepage) ekramindaki smav linki kullamldiginda Sekil 6.8°de
gorillen web tabanli smav sistemi giris sayfasi ekrana gelecektir. Buradaki anahtar

seklinde bulunan resim, 6gretim elemaninin siteye girisi icin kullanacak linktir.

oWy

Eleman: Girisi

Sekil 6.8. Ogretim Elemamn Siteye Girisi

Bu link kullamldiginda, dgretim elemanina, siteye girigini onaylamak amaciyla
sifre bilgisi sorulacaktir (Sekil 6.9). Sifre bilgisi dogrulanmadig: siirece bu alana giris

miimkiin degildir.

Sekil 6.9. Ogretim Elamam Sifre Onaylama Penceresi
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Sifre bilgisi onaylanan 6gretim eleman, yetkileri dahilinde gerceklestirebilecegi
iglemlerin bulundugu meniiye ulagacaktir. Sekil 6.10’dan da goriilecegi gibi bu islemler
kullanict ekleme, kullanici degistirme, soru ekleme, soru giincelleme, sinav hazirlama

ve Ogrenci listesi bolimleridir.

L] fatio Eklem

Sekil 6.10. Ogretim Elemanmun Kullanabilecegi Ozellikler

6.6.2.1. Kullanici Ekleme

Klasik egitimde 6grencilerin okullara kayit yaptirdigi gibi, uzaktan egitimle
dersi alacak olan 6grencilerin de siteye kayit yaptirmas: gerekmektedir. Bu yetki ise
ogretim elemanma verilmistir. Ofretim elemam istedigi kigileri “kullamci ekleme”
bolimiinden siteye ekleyebilmektedir. Bu sayede hem o6grenci bilgilerine istenildigi
zaman rahathikla ulasilabilecek hem de kullanici ad1 ve sifre verilen bu 6grenciler siteye
giris yapabileceklerdir. Kullanici ekleme bolimia $ekil 6.11°de gorilmektedir. Bu
alanda 6grenciye kullanici adi ve sifre bilgileri verilmesi diginda sadece 6grenciye ait
temel bilgilerin de kaydi tutulmaktadir. Ogrenci bilgileri girilip gonder tusuna
basildiginda, bu kisi otomatik olarak veri tabanina eklenecek ve sistem bu kisiyi siteye

her giriginde taniyacaktir.
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Sekil 6.11. Kullamc: Ekleme Béliimii

6.6.2.2. Kullanict Degistirme

Sisteme kayit olan 6grencilerin herhangi bir bilgisini glincellemek i¢in kullanilan
bolimdir. Ogretim Elemam bu béliime girdiginde ilk dnce kayith tiim 6grencilerin no,
kullanici ady, isim ve soyisim listesi ile kargilagacaktir (Sekil 6.12). Bu listeden herhangi
bir 6grenciyi segip o O6grenciye ait “Giincelle” digmesine tikladiginda bu 6grencinin
tim bilgilerine ulasacak ve istedigi bilgisi tzerinde degisiklik yapabilecektir. Eger
ogrenci sayis1 oldukga fazla ve liste gok uzunsa sadece 6grenci numarasini listenin en
altinda bulunan boliime girerek de bu 6grencinin bilgilerini degistirebilecegi boliime

rahatlikla ulasabilir.
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Sekil 6.12. Ogrenci Bilgisi Giincelleme Béliimii

Ogrencinin vize, final ve biitiinleme sinavlarindan aldig: notlar da veritabaninda
kayithl oldugundan 6grenci bilgisi gincelleme bolimiinde bu notlara da ulagmak ve
degistirmek mumkindiir (Sekil 6.13). Yine bu boliimde 6grencinin sinav durumunu
gosteren bir alan da mevcuttur. Ogrenciler sinavlara alimrken vize-final-biitiinleme
sirast ile sinavlara girmektedir. Yani finale girmeyen bir &grenci biitiinlemeye
giremeyecek, vizeye girmeyen bir ogrenci ise hem finale hem de butiinlemeye
giremeyecektir. Sinav durumu alani, hem bu sirlamay: kontrol altinda tutmak hem de
tiim sinav girislerine rahatlikla miidahale edebilmek igin kullanilmaktadir. Ornek olarak,
eger bir 6grenci herhangi bir sebepten dolay: vize tarihini kagirmigsa veya herhangi bir
sinava giremeyecekse, diger sinavlara girebilmesi i¢in sinav durumu alaninda degisiklik
yaparak bu Ogrenciye bir sonraki sinavlara giriy hakki tammak miimkindir. Bu
alandaki O (sifir) bilgisi herhangi bir sinava girmedigini, 1 (bir) bilgisi sadece vize
sinavina girdigini, 2 (iki) bilgisi vize ve finale girdigini, 3 (ii¢) bilgisi ise tlim sinavlara

girdigini gostermektedir. Sekil 6.13’te 6grenci hem vize hem de finale girip not aldig
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halde, sinav durumu bilgisi 1 (bir) olarak degistirildiginden bu 6grencinin tekrar final
sinavina girebilmesi saglanmustir. Cinkd sistem bu Ogrenciyi sadece vizeye girmis
olarak kabul edecektir.

Sekil 6.13. Ogrenci Not ve Sinav Bilgilerini Giincelleme Béliimit

6.6.2.3. Soru Ekleme

Ogrencilere smavlar sirasinda sorulacak olan sorularin veritabamna eklendigi
bolimdiir. Dersle ilgili tiim sorular 6gretim eleman tarafindan bu alanda veritabanina
kaydedilmektedir (Sekil 6.14). Sekilde goruldigu gibi soru ve cevap siklarr gerekli:
alanlara yazilarak siteye eklenmektedir. Bunun haricinde siteye eklenecek sorulara
resim ekleme, puan ekleme ve iinitesini belirleme gibi 6zellikler de bu otomasyonda
kullanilan 6zelliklerdir. Eger bir soru sekil ile ancak ifade edilebiliyorsa “Gozat..”
dagmesi kullanilarak bu soruya ait bir gekil bu soru ile iligkilendirilebilir.

Sorulara puan ekleme ozelligi ise su ana kadar higbir test sinavlarinda
uygulanmamig bir 6zelliktir. Normalde klasik yazili tipi sinavlarda karsilagtigimiz bu
ozellik otomasyon teknikleri sayesinde test tirinden bir sinava uygulanmistir. Bu
alanda, sorulara 1 ile 5 arasinda degerler verilerek sorularin puanlarinda degisiklikler
yapmak miimkiindiir. Sinav kag soru olursa olsun ve sorular hangi puanlama degerinde
olursa olsun, otomasyon bu degerleri kullanarak sorular: puanlandirmakta ve toplam
puani 100 olarak hesaplamaktadir. Boylece zorluk derecesi fazla olan sorularin puamni
yuksek, zorluk derecesi az olan sorularin puamm ise digiik yapmak miimkiin
olmaktadir. |

F. VHRSEKOCRETIN Ruibin,
DO ITMANTASYON MERK
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Sorulara eklenecek iinite numarasi ise sinav hazirlama boliimiinde kullanilacak
bir ozelliktir. Sinav hazirlarken hangi initeden ka¢ sorunun sorulacag: seklinde bir
ozellik otomasyonda mevcut oldugundan bu bolimde soru hangi initeye ait ise o
initeyl se¢mek sinavin daha saglikli olmasim saglayacaktir. Son olarak “Goénder”

butonuna tiklandiginda, bu soru veri tabanina otomatik olarak eklenecektir.

EAgaéldakilerden hangisi integral gdzmede kullanilan
%yn’jntemlerden biridir?

': Gauss Jordan Yontemi

Sekil 6.14. Sinav Sorusu Ekleme Penceresi

6.6.2.4. Soru Giincelleme

Herhangi bir sorunun veritabanindan silinmesi veya degistirilmesi gerektiginde
kullanilacak béliimdiir. Bu boliime girildiginde ilk 6nce kullamici degistirmede oldugu
gibi sorularin listesi gelmektedir (Sekil 6.15). Daha sonra bu sorulardan degisiklik
yapilacak olan segilip istenilen degisikligin yapilmasi veya sorunun tamamen

degistirilmesi mimkiindiir.



Sekil 6.15. Giincellenecek Sorunun Segilecegi Pencere

6.6.2.5. Sinav Hazirlama

Hazirlanan otomasyonun en énemli béliimlerinden birisi olan sinav hazirlama
boliimii, uygulanacak olan sinavlari hazirlamaya ve Ozelliklerini ayarlamaya yarayan
bolumdir (Sekil 6.16). Sekil 6.16’da gorildagi gibi once hangi sinavin hazirlandigt
secilmektedir. Eger bu sinav daha 6nce hazirlanmamigsa yeniden olusturulacak, eger
hazirlanmig ise sinav bilgileri giincellenecektir. Bu alanda vize, final, biitiinleme ve
ekstra durumlarda kullamlabilecek sinavl ve sinav2 segenekleri bulunmaktadir. Segilen
sinava ogrencilere bilgi vermek amaci ile agiklama da eklenebilmektedir. Daha sonra
ise sinavda sorulacak soru sayisi segilmektedir. Her tiniteden ka¢ sorunun sorulacag:
Ogretim eleman: tarafindan bu alanda segilmektedir. Mesela vize sinavi igin son
konulardan soru sorulmamasini veya butiinleme sinavi i¢in son konulardan daha fazla
soru sorulmasini ayarlamak mimkiindir. Sekilde gorildugi gibi soru eklenmemis
uniteler de bu alanda agik¢a goriilmektedir. Yine soru sayisi segilirken de hangi iiniteyle
ilgili kag soru varsa maksimum o sayida soru secilebilmekte, soru sayisindan daha fazla

soru se¢ilememektedir.
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Smavlar igin belirli bir tarih belirlemek de bu otomasyon sayesinde miimkiin
olmaktadir. Sinava baslangig ve bitig tarihleri belirleyerek bu sinavin sadece o tarihlerde

yapilmasi saglanmakta ve bu tarihler diginda sinava giris engellenmektedir.

Sekil 6.16. Sinav Hazirlama Béliimii

6.6.2.6. Ogrenci Listesi

Otomasyona kayith tim ogrencilerin ve Ogrencilere ait sinav durumlarinin
listelendigi bolimdir (Sekil 6.17). Sekilden de gorildiigii gibi ogrenci bilgileri

haricinde vize, final, batinleme, ortalama notlart ve dgrencinin gegip kalma durumu bu
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bélimde listelenmektedir. Listedeki not ve durum bilgileri renklendirildigi i¢in liste
rahathkla okunabilmekte ve durumlar takip edilebilmektedir. Ortalama ve durum
bilgileri su anda Firat Universitesinde uygulanan not sistemine gore hazirlanmugtir.
Listenin yazicidan ¢iktisii almak igin alt tarafta bulunan “Listeyi Yaziciya Génder”
linkini kullanmak yeterlidir. Daha 6nce de belirtildigi gibi ortalama ve durum bilgileri
veritabaninda saklanmayan bilgilerdir. Bu bilgiler, sayfa yiiklendiginde otomatik olarak

otomasyon tarafindan hesaplanmakta ve listelenmektedir.

Sekil 6.17. Ogrenci Listesi

6.6.3. Ogrenci Girisi

Sinava girmek isteyen ogrenciler ana sayfada bulunan “Sinav” linki sayesinde
sinav otomasyonu platformuna ulasabileceklerdir. Tabi ki bu agsamada da yine
Ogrencilerden mutlaka kullanici adi ve sifre bilgileri istenecektir (Sekil 6.18).
Milyonlarca insanin kullandig1 Internet’te bu tiir boliimlerin giivenlik altina alinmasi en
onemli unsurdur. Sinav sayfalan ve sifreyle korunan titm sayfalann giivenligi sadece

giri kismi ile sinirli degildir. Internet explorer adres satir1 kullanilarak, sifreden sonra



64

gelecek sayfalarin adresleri bilinip yazilsa bile sistem bu kigilerin sayfalara girisine izin

vermeyecektir.

Sekil 6.18. Sinava Girecek Ogrenciler Igin Giivenlik Kontrolii

Kullamct adit ve sifresi dogrulanan ogrenci, artik kendisi i¢in hazirlanmus.
sinavlarin bulundugu sayfaya erigebilecektir. Sekil 6.19’da gorildigi gibi vize ve final
stnavi, 6grencinin- girebilecegi smavlardir. Bunun sebebi sinav tarihlerinin 6grencinin
sitnava giris yaptig1 tarihlere uymasidir. Butiinleme ve Digerl olarak adlandirilan
sinavlar ise tarihleri itibari ile su anda girilemeyecek olan sinavlardir. Sinav
Agiklamalarindan da anlasilacag gibi Ogretim elemammn Digerl olarak olusturdugu

sinav, telafi sinavi olarak degerlendirilecektir.

Viza Tiam 63rencilar girmak zorundadir 2002-06-21 - 2002-06-23 ]
Final Tarn 83rencilar girmek zorundadir 2002-06-21 - 2002-06-30 e
—
Butunleme Finalden Bagansiz Olanlar Giracek 2002-07-03 - 2002-07-05 @
Diger 1 Telafi Sinavi Olarak Dederlandirilacektir  2002-06-31 - 2002-07-02 w

Sekil 6.19. Ogrencinin Girebilecegi Smavlar
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Sinava girecek Ogrenci, girecegi smnava ait ok isareti seklindeki linke
tikladiginda dogrudan sinava giris yapabilecektir. Ogrencinin smnav olacag platform
Sekil 6.20’de goriilmektedir. Bu sayfaya giren Ogrencinin sinavdan ¢ikmamasi
gerekmektedir. Herhangi bir sebepten dolay1 sinavdan g¢ikilirsa sinav notu bilgisayar
tarafindan otomatik olarak 0 (sifir) alinacaktir. Resim destegi olan sorularda, resimler

180x180 pixel boyutunda gorintilenmektedir. Bu nedenle ¢oziintrliigi 180x180’e

yakin resimlerin sorulara eklenmesi, goriintiiniin daha net ¢ikmasim saglayacaktir.

Yeon taraftaki denilemde verllen ¢ degert igm agadakilerden hangial soplenemez?

Cevaplar
T 1 defert korslasyen katzayinde. -
£ ¢ degeri mntlaka tars sands. F=t
€1 degeri {-1,+1] tamum aralghndadsr. E (Y; - YO)]
Cr=05 defenn alabilir

s T

kalde gérillen grafik, indegral gozme yémtemiennden hangisine aittr?

oy

Cavaplar

€ Dikdorigen Yomems
€ Orta Mokea Yantemi
€ Yamok Yonteni

£ Simpson Yontemd

e

Qs den s inge, Ssemede lollacdan v lerden binidie?
Covaplar C Gaugs Jordan Yootemi
€ Swopson Yiateral
£ Buler-Cauchy Yonsemi
€ Newton Raphson Yonteru

Sekil 6.20. Ogrenci Sinav Ekram

Ogrenci tiim sorulan cevapladiginda ve en altta bulunan “Sinavi Bitir” butonuna
tikladiginda otomasyon otomatik olarak ve aninda sorularin puamim hesaplayacak ve
sinav sonucunu ekranda goriintiileyecektir. Sekil 6.21°den de goriildiigli gibi dgrenci
sadece 5. ve 8. sorulara dogru cevap verebilmistir. Ancak 6grencinin dogru cevap
verdigi sorularin puanlan yiiksek oldugundan, normal sinav sistemine gore 25 (2x100/8)

puan almasi gerekirken otomasyonun sagladigi ozellikten dolayr 6grenci 32 puan
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almigtir. Otomasyonun sorular i¢in tespit ettii puan degerleri de yine sinav sonug
ekramindan goriilmektedir. Ogrencinin sorulara verdigi dogru ve yanlig cevaplarin
sayisina ise hem grafiksel olarak hem de sayisal olarak ulasmak miimkiindiir. Ogrenci,
isterse “Sonucu Yaziciya Gonder” linkini kullanarak bu sayfamin ¢iktisimi yazicidan

alabilmektedir.

Soml:evai pogru Cevap
1] B i ) s
2 C A 12.9 = 8
3 A B 12.9
4 B A 16.1 ;:E:n 32
3 A A 16.1 GeEme L iz, Uzginiim
& B A 16.1 Durumy [0 M
7 A D 6.5
8 A A 16.1

Kapat Sinav Giris Sayfasi Ana Safya

Sekil 6.21. Smav Sonug Sayfasi

Sinav1 bitiren ve dogru cevaplari dgrenen 6grenc, Internet Explorer aracilig: ile
bir 6nceki sayfaya girip stnav sorularma tekrar cevap vermek isteyebilir. Ancak sistem
bu isleme izin vermeyecektir. Otomasyonda bunun igin gerekli tiim énlemler alinmigtir.
Ogretim elemam izin vermedigi sirece, her 6grenci sinavlara her ne kosul olursa olsun

sadece 1 defa girebilmektedir.

6.7. Kullanilan Baz1 Kodlar

Bir web sitesi hazirlanirken her sayfada hemen hemen yiizlerce satir HTML
kodlarimin kullanilmas: gerekir. Bu HTML kodlarnimin bir ¢ogu kullamlan HTML
editorleri tarafindan otomatik olarak olusturulabilir. Ancak bazi durumlarda ve 6zellikle
otomasyon tasariminda ihtiyact kargilayabilecek o6zel kodlarin yazilmas: gerekir. Bu

bolimde de bu kodlardan bazilanina kisaca yer verilmistir.
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Web tabanli uzaktan egitim sayfasmmin birgok yerinde pencere biyuklugii
degistirilemeyen sayfalar kullanilmigtir. Bunu saglamak igin javascript kodlart

kullanmilmugtir. Yeni bir pencereyi, boyutu degistirilemeyecek sekilde agabilmek igin,

<SCRIPT LANGUAGE="JavaScript">
function pencere () { ders=window.open("dersbolumleri.htm",
"yontm", "scrollbars=no,status=no, toolbar=no,width=780,

height=570") } </SCRIPT>

kodlarin1 igeren bir fonksiyon kullamlmigtir. Herhangi bir nesneye link olarak
“javascript:pencere();” linki atandiginda yukaridaki kodlarda belirtilen ozelliklerde bir
pencere agilacaktir.

Sinav sayfasinda sinav olan 6grenci, sinavi bitirdiginde sonuca ve dogru cevaba
ulagabilmektedir. Ancak Ogrenci bir sayfa geri gidip sorulara verdigi cevaplar
degistirebilir. Birgok web sayfasinda bir 6nceki sayfaya gitmek olduk¢a kolaydir.
Ancak asagidaki kodlar sayesinde bu islem kolaylikla engellenebilir.

header ("Pragma: no-cache"):

header ("Cache-Control: no-cache, must revalidate");

Yine smav sayfalarinda kullamlan bir 6zellik de sorularin veri. tabanindan
rasgele secilmesidir. Mesela 10 soru bulunan bir iiniteden 7 soru segilip sorulacaksa 1
ile 10 arasinda rasgele 7 sayinin belirlenmesi gerekir. Bu iglemin, rasgele say: ireten
fonksiyonlarla yapilmasi miimkiindir. Ancak tretilen bu sayilarin birbirinden farkh
olmas1 gerekir. Aksi takdirde bir sinavda aym soruyla birka¢ kez kargilagilabilir.
Birbirinden farkli rasgele sayilar treten fonksiyon ise programlama dillerinde mevcut

degildir. Bu iglemi gergeklestirebilmek igin agagidaki kodlar kullanilmigtir.

for ($h=0;$h<$sayi; $h++) {
mt_srand( (double) microtime()*1000000);
$r[Sh]l=mt rand(0, $satir-1);
for ($hh=0; $hh<$h; $hh++)
if($r({$hl==$r[$hh]) $h--; }
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Gelistirilen otomasyonun hemen hemen her sayfasinda bazi degigkenler standart
olarak kullanilmigtir. Bu degiskenler, server olarak kullamlacak her makinede farkli
degerler alacagindan, bu degisken degerlerinin her sayfamin kodlarina tek tek girip
degistirilmesi gerekir. Bu zorlugu ortadan kaldirmak amaci ile bu degisken degerlerini
tammlayan “lib.inc” isimli bir kitiiphane dosyast olusturulmustur. Bu sayede tim
degisken degerleri sadece bir dosya igerisinde degistirildiginden, tiim sayfalarda aym
degerler gecerli olacaktir. “Lib.inc” dosyast. icerisindeki bu satirlar asagida

verilmektedir.

// Programda kullanilan sabitler

$hostname="mkarabatak"; /! Ana makine ad1 .
$dbname="sinav"; /l Veri tabant adi
$dbuser="root"; // Veri tabanina erisim hesab1
$dbpass=""; // Veri tabanina erigim parolasi
$adminname="Murat Karabatak"; // Admin ismi
$adminnick="murat"; // Admin giris hesab
$adminpass="1234"; // Admin giris sifresi

Bu Web Tabanli Egitim ve Otomasyon uygulamasi, yukarida belirtilen kodlar
gibi binlerce satir kod kullamilarak olusturuldugundan bu kodlara burada yer vermek
miimkin degildir. Bu nedenle sadece drnek teskil etmesi acgisindan ve kullanilan bazt
komutlarin goriilmesi agisindan sinav  sonuglarimin - degerlendirildigi “sonuc.php”

dosyasmin bir bolimii agagida verilmisgtir.

<? include ("lib.inc"):;
mysql connect ($hostname, $dbuser, $dbpass) or die("MysSQL' e
ulasamadim!");

mysql select db($dbname) or die("Tabloya ulasamadim!");

$syc=0;

$srg=mysgl_query("select no,dogru,puan from sorular");

$str=mysql num rows($srg);

while ($syc<$str) {
$sorul$sycl=mysql result($srg, $syc,"no");
$dogru[$syc]l=mysql result($srg,$syc, "dogru");
$puan([$sycl=mysql result($srg, $syc, "puan");
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$syc++; 1}

$toppuan=0;

$b=0;
$d=0;
foreach ($HTTP_POST VARS as $sor=>$cev) {
$1=0;
Sbenim{[$b] ["soru"]=$sor;
Sbenim[$b] ["cevap"]=Scev;
while ($i<$syc)
{
if ($soru[$i]==8sor)
{
Spn+=$puan[$i];
$senin[Sb] ["soru"]=8sorul$i];
$senin{$b] ["cevap"]=$dogrul$i];
$senin($b] ["puan"]=Spuan[$i]:
}
if(($sorufSil==$sor) &&(Sdogru($i]==5cev})
{
$toppuan=$toppuant+$puan($i];
$d++;
}oSi4+;
} Sb++;
} $b-=4;

$ynls=$b-5d;
$hsp=(100*$toppuan) /$pn;

if ($stipi=="'Vize') S$stipi='vize';
if($stipi=='Final') $stipi='final'";
if($stipi=='Butunleme') $stipi='but';
if ($stipi=='Digerl') $stipi=T'sinavl';
if($stipi=='Diger2') $stipi='sinav2';

mysql query("update kullanici set $stipi = 'S$hsp' where

no='$no'"); 2>
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7. SONUC

Sonug olarak Internet, sagladi biiyitk imkanlar ve kolayliklar sayesinde egitime
biytik 6lgiide yararlar saglamaktadir. Web tabanli olarak yapilan egitim programlariyla
bir ¢ok kisinin egitim almasi, giiniimiiz iletisim ve bilisim araglariyla artik kolayca
yapilabilmektedir. Cok daha verimli ve saghkli bir egitimin uzaktan 6gretim bigiminde
yapilmasin1 temin etmek i¢in, uygun bir otomasyon sisteminin kullanilmas: &nerilir.

Ornek olarak hazirlanan otomasyonda da gorildigii gibi higbir web tasarim
bilgisi olmadan sinavlar hazirlanabilmekte, dgrenciler hazirlanan bu smaviara zamandan
ve mekandan bagimsiz olarak girebilmekte ve sonuglari aninda degerlendirile-
bilmektedir. Otomasyonlar sayesinde, klasik egitim ile yapilamayacak bir ¢ok uygulama
da, uygulanabilmekte ve egitimdeki yerini almaktadir. Internet’in ve otomasyonun
egitim alanina iyice girmesi ile egitim alanindaki bazi problemlerin de zamanla ortadan
kalkacag diigiiniilmektedir. Ozellikle yapay zeka destekli otomasyonlar ve yazilimlarla,
web tabanli bir egitimin ¢ok daha bagarilt olacagi sGylenebilir.

Web Tabanl: Uzaktan Egitimde kullamlacak yazilimlar da diger biitiin bilgisayar
programlan gibi gelismeye agik ve sik sik giincellenmesi gereken yazilimlardir. Tiim
dinyanin kullandigi Microsoft Office iiriinlerine bile nerdeyse her 2 yilda bir yeni
versiyonlar eklenmektedir. Yani higbir zaman bir yazilimin tam anlamiyla ihtiyaglara
cevap vermesi beklenemez. Bilgisayar diinyasinda yeni versiyonlann g¢ikmayan
yazilimlar yok denecek kadar azdir. Bu yazilim sektériiniin genel bir ozelligidir. Bu
nedenle hazirladigimiz web tabanli sinav otomasyonu tiim ihtiyaglari kargilayacak bir
otomasyon degil, Web Tabanl: Egitime destek olacak temel bir yazilimdir. Bu
otomasyon yaziliminin giin gegtikge ortaya g¢ikacak eksikliklerinin giderilmesi ve
zamanla gelistirilmesi gerekmektedir.

Bu tiir otomasyon sistemlerinin uzaktan egitime buyik katkilar saglayacag: bir
gercektir. Bu tir ¢aligmalar tiim hiziyla devam etmekte olup Firat Universitesi’nde de

caligmalar devam etmektedir.
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