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SAGLIK YONETIMIi YUKSEK LISANS VE DOKTORA OGRENCILERININ BILIMSEL
ARASTIRMA TEKNIKLERINDE INTERNET KULLANIM DUZEYININ UYGULAMALI
ORNEGI

Murat KORKMAZ*

Ali Serdar YUCEL”
Hayrettin GUMUSDAG™
OZET

Bilimsel arastirma ve arastirma tekniklerinde nemli bir materyal olan internet ve sanal medya,
akademik anlamda ¢alisma yapan bireylere hem kolaylik hem de daha genis alanda aragtirma imkan ve
olanagi saglamaktadir. Oysaki bugiiniin teknolojisini kullanan yiiksek lisans ve doktora 6grencilerinin
yaptiklar arastirmalarda etkin olarak internet kullamm diizeyine sahip olmadiklari soylenebilir. Bir¢ok
diinya iilkesinde yapilan bilimsel arastirmalar, makaleler. kise yazilan, Kitaplar, bildiriler vb. calismaya
internet ag kullamlarak ulagilabilmektedir. Oysaki Tiirkiye'de internet iizerinden yapilan bilimsel
arastirma oranlarinin ¢ok diisiik oldugunu gérmekteyiz. Bunun en 6nemli nedenleri arasinda dgrencilerin
vetersiz yabanci dil bilgisi ve bilimsel kaynaklara nasil ulagilacaginin ya da nasil arastirilacaginin
bilinmemesidir. Bu calismada saglik yonetimi alanina yiiksek lisans ve doktora dgrencilerinin akademik
anlamda yeterliliklerinin saptanmasi ve akademik alanda yapilan aragtirma diizeylerinin belirlenmesi
amaclanmistir. Cahsmanin evrenini Istanbul, Sakarya, Ankara ve Samsun illeri drneklemini ise bu illerde
bulunan bazi kamu ve ozel vakif iiniversitelerinde egitim alan yiiksek lisans ve doktora ogrencileri
olusturmaktadir. Bu arastirmada likert 5°1i 8lgekten olusan ve iki boliimden olugan bir anket kullamilmistir.
Bu arastirmaya toplam (N=258) kisi katihm saglamistir. Arastirmadan elde edilen veriler oncelikle
giivenirlilik testine tabi tutulmus ve Cronbach Alfa kat sayisi olarak 0.920 kat sayisi elde edilmistir.
Analiz kapsaminda, betimleyici istatistikler, giivenilirlik analizi (Reliability Analysis). Kolmogorov
Smirnov testi, Mann Whitney U testi ve Kruskal Wallis H testinden yararlamilmistir. Ayrica calismada ki-
kare ve basit regresyon analizleri gergeklestirilmistir. Arastirma sonucunda saglhk yonetimi alindan katihm
gergeklestiren yiiksek lisans ve doktora dgrencilerinin internet kullanma diizeylerinin bilimsel arastirma
yontemleri agisindan oldukea diisiik oldugu ve etkin bir kullanim gergeklestirmedigi sonucuna ulagiimistir.

Anahtar Kelimeler: internet. Ogrenci. Bilim, Arastirma, Teknik, Akademik. Saghk, Y&netim

* Giiven Grup A.S. Finans Yonetmeni
 Firat Universitesi BESYO
* Hitit Universitesi BESYO
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" HE AN APPLIED EXAMPLE OF INTERNET USAGE LEVEL IN SCIENTIFIC RESEARCH

METHDOS FOR MASTER AND DOCTORAL STUDENT OF HEALTH CARE MANAGEMENT
ABSTRACT

Internet and cyber media. an important material in scientific research and research methods
provide great facility and a wide range of opportunities for the individuals doing research in academic
field. However it can be a topic that the master and doctoral students using today’s technology don’t have
an effective internet usage level concerning their researches. Worldwide scientific researches. articles.
books. notifications etc. can be reached via internet. But the rate of scientific researches carried out via
internet in Turkey is significantly low. The fact that students don’t have sufficient level of foreign
language and they don’t know how to reach to scientific resources or how to research is among the most
important reasons. The purpose of this study is to determine the academic proficiencies of master and
doctoral students in department of health care management and to ascertain the research levels in
academic field. Target population of the study is composed of cities of Istanbul, Sakarya, Ankara and
Samsun: the sample is composed of master and doctoral students studying in some public and private
foundation universities in these cities. A two-part questionnaire with 5 likert scale was used in this
research. A total of (N=258) people participated in this research. Data obtained from the research were
firstly put through the reliability test and Cronbach Alpha coefficient was found as 0.920. Descriptive
statistics, reliability analysis. Kolmogorov Smirnov test, Mann Whitney U test and Kruskal Wallis H test
were utilized within the scope of analysis. Moreover, chi-square and simple regression analyses were
carried out in the study. Following the research, it has been concluded that internet usage levels of master
and doctoral students participated from the department of health care management are significantly low in
terms of scientific research methods, and an effective usage isn’t carried out.

Key Words: Internet, Student, Science, Research, Method, Academic, Health, Management

1.Giris
Bu ¢alismada. saglik yonetimi alaninda yiiksek lisans ve doktora yapan 6grencilerin akademik

veterlilikleri ve akademik alanda yapilan arastirma diizeyleri incelenmektedir. Konu ile ilgili literatiir
taramasi yapilarak kuramsal ¢ergeve olugturulmustur.

1.1.Problem durumu

Giiniimiiz de bilgi ve iletisim teknolojileri yaygin olarak kullanilmaktadir. Bu teknolojilerden en
yaygin kullanima sahip olani internet teknolojisi olarak géze ¢arpmaktadir. Fakat bu kullanim diizeyinin
ve igeriginin ne olduguna baktigimizda ise daha ¢ok facebook, twiter, e-mail ve sohbet amagli kullanildig
goriilmektedir. Bilimsel arastirma ve arastirma tekniklerinde nemli bir materyal olan internet ve sanal
medya, akademik anlamda ¢alisma yapan bireylere hem kolaylik hem de daha genis alanda arastirma
imkan ve olanagi saglamaktadir. Birgok diinya iilkesinde yapilan bilimsel arastirmalar, makaleler. kose
yazilar, Kitaplar, bildiriler vb. calismaya internet ag kullanilarak ulasilabilmektedir. Oysaki Tiirkiye'de
internet iizerinden yapilan bilimsel arastirma oranlarinin ¢ok diisiik oldugunu gormekteyiz. Ozellikle
akademik anlamda yiiksek lisans ve doktora grencilerinin internet kullanarak vaptiklari arastirmalarda bu
teknolojiyi etkin bir kullanim diizeyine sahip olmadigi ifade edilebilir. Bunun en &nemli nedenleri
arasinda Ogrencilerin yabanci dil bilgisi yetersizligi, bilimsel kaynaklara nasil ulagilacagimin ya da nasil
aragtinlacaginin bilinmemesi gelmektedir.
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ve doktora ogrencllermm akademik anlamda yeterhliklennui saptanmas: vegakademl andayapllan ‘-
ara;tmna diizeylerinin belirlenmesini amaglamaktadir.

1.2. Literatiir Calismasi ve Kuramsal Cergeve

Internet, insanlarin her tiirlii bilgiye ¢ok kisa bir zamanda ulagmasjni ve diger insanlarla ¢ok hizli
bir sekilde iletisim kurabilmesini saglayarak insan yasamina 6nemli katkilar getiren bir iletisim aracidir
(Balta,2008). Internet, toplumun iiretilen bilgiyi saklama, paylasma ve ona kolayca ulasabilme ihtiyaglari
dogrultusunda ortaya cikmig bir teknoloji olarak da tanimlanmaktadir (Okay. 2010).

Giiniimiizde bilgiye ulagsma, bilgiyi degerlendirme, bilgiyi organize etme, bilgiyi kullanma ve
bilgiyi digerleriyle paylasma ¢ok dnem kazanmistir. Biitiin bunlarin sonucu olarak da, 6gretim ortaminda
bireyleri bilgiye ulastiracak, bilgiyi kullanabilmesini ve yayabilmesini saglayacak her tiirlii araci
kullanmak zorunda olunacag ifade edilebilir. (Karahan ve izci, 2001). Bilginin etkin bir sekilde
olusturulmasi, aktarilmasi. gelistirilmesi ve paylagilmasinda bilisim teknolojilerinin rolii tartisiimazdir.
(Halawi vd. 2006, 384-397).

Giiniimiizde bilgi iletisim teknolojileri icerisinde bilgisayar ve internet kullamimi giderek
artmaktadir. Ancak bilgisayar kullanim yaygmlik oranlarimin her giin biraz daha artmasina ragmen bu
araclardan etkin ve verimli bir sekilde yararlanmak kullanicilarin yeterli kullamim diizeylerine sahip
olmalarina baghdir. (Tekinarslan, 2008.187). Bilginin paylasimi ve yonetimi siirecinde iletisim
teknolojileri anahtar gorevi yapmaktadir. (Mercader vd., 2006, 16-18). Bilgisayar ile baglantili olarak
internet giiniimiiz is hayatinda bilgi kaynaklarina en etkili bigimde ulasma yollarindan en 6nemlisi haline
gelmistir. (Ozen vd. 2004, 52-57)

Internet diinyanin dort bir tarafinda milyonlarca insan tarafindan farkli amaglarla kullaniimaktadir.
Internet kullanicilari, internetin kapsadigi bilgilere uygun olarak her yas. diizey ve meslekten
kullanicilardir. (Ugak. 2000, 320). Internetin akademik amagh kullanimi denildiginde akla ilk &nce
arastirma, egitim, alandaki uzman kisilerle iletisim ve bilimsel galigmalar sonucu elde edilen iiriinlerin
yaymlanmasi gelmektedir. (Kiigiik, 2002,26).

Giiniimiizde internetteki gelismelerle birlikte “arastirma™ kavrami da degisime ugramistir.
Bilginin elektronik ortama aktarilmasi paylagilmasini  kolaylasirmis mekansal simirlari  ortadan
kaldirmistir. Artik bilgi teknolojileri ve internet sayesinde akademisyenler, aragtirmacilar veya siradan bir
vatandas ihtiyag duydugu bir bilgiye internete bagh bir bilgisayarla bulunduklari yerden hizhi ve etkin
sekilde ulasabilmektedir. (Kiigiik, 2002, 27).

Ulkelerin bilime yoénelik politikalar1 ve gesitli sorunlari ¢ozmede bilimsel verileri kullanma
yetenekleri ile gelismislik diizeyleri arasinda dogrusal bir iliski oldugu soylenebilir. Buna paralel olarak
iilkelerin bilimsel arastirmalara vaklasimlari, bireylerin yasam standartlarmi ve saygmliklarini da
etkilemektedir (Uzbay, 2008). Bu baglamda bilimsel arastirmalarin toplumun her kesimine yayilabilmesi
icin iilkeler tarafindan gesitli yatrimlar yapilmakta buna yonelik etkinlikler diizenlenmektedir. Yapilan bu
yatinmlarin temel amaci tiim bireylerin bilimsel arastirma siireglerini anlayabilmelerini ve sonuglarini
yorumlayarak yararlanabilmelerini saglamaktir (Ural ve Kilig, 2006). Bunun igin toplumun tiim
bireylerine ulasmasi hedeflenen temel egitim programi icerisine bu amaglara uygun kazanimlarin
verlestirilmesi gerekmektedir. Yiiksekogretim siirecini iyilestirmeyi amaglayan Bologna siirecinde de
arastirma yetkinligine sahip kisilerin sayisinin arttirilmasi gerektigi vurgulanmaktadir (Yiiksekdgretim
Kurulu [YOK], 2009). Bu baglamda yiiksekdgretim programlarinda 6grencilere arastirma yeterliklerini
kazandirmak amaciyla cesitli diizenlemeler yapilmistir.

Bilimsel bilgiler olaylar ve kavramlar arasindaki iligkilerin gézlenmesi yoluyla elde edilen
sistematik bilgilerdir. Sistematik bilgi edinme siireci ise aragtirma kavramiyla agiklanmaktadir. Arastirma,
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ulagma, bllgly1 dﬁzenleme, bilgiyi degerlen giy kullanma ve bu bxlgller vasltasxyla iletlsxm‘
kurma becerileri, bireylere ancak egitim yoluyla kazandirlabilecek temel beceriler olarak kabul
edilmektedir (Kdseoglu, Yilmaz, Gergek ve Soran, 2007). S6z konusu egitimin temelinde, bireye, 6zellikle
bilimsel yontem ve tekniklerle ilgili her tiirlii bilgi ve becerinin kazandirilmas: gerekmektedir (Karasar,
1974; Biiyiikoztiirk, 1994).

Arastirma egitiminin temel bilgi alanlar 6lgme, veri ¢oziimleme, arastirma yontem ve teknikleri
ile bilgisayar hizmetleri olmak iizere dort ana baslik altinda toplanmaktadir (Biiyiikoztiirk, 1994; Karasar,
1974). Bu alanlardan biri olan bilgisayar hizmetleri, arastirma egitiminin diger alanlarimi da
ilgilendirmektedir. Giiniimiizde bilgisayarlar bilimsel arastirma yapilmasi icin gerekli en énemli teknolojik
araglardan biridir. Bilgisayar becerisi, bilimsel aragtirmalarin adeta bir 6n kosulu haline gelmistir. Bilimsel
aragtirma siirecinin literatiir taramasi yapma, veri toplama araci hazirlama, veri analizi yapma, aragtirmayi
raporlagtirma ve arastirma sonuglarini sunma gibi asamalar bilgisayar becerisi gerektirmektedir (Ipek vd.,
2010: 128). Internet kullammu bilgisayar kullanimi ile de iliskilidir. Arastirma bulgularimizdan yola
¢ikarak katilimeilarin bilgisayar ve bununla iligkili olarak internet kullanim diizeylerinin yeterli diizeyde
olmadig séylenebilir.

Ogrenciler veritabanlari ve diger bilgi kaynaklarini iceren arastirmalarla giincel, hatta dakikalik
bilgileri aninda inceleyebilmektedir. Elektronik posta ya da elektronik ilan tahtalarini kullanarak birbirleri
ile haberlesebilir, belli problemleri tartisabilir, ortak proje ya da arastirma yiiriitebilirler. Kiitiiphane veri
tabanlarint kullanip on-line dergilerdeki makalelere erisebilirler. internet ortamindaki bilgi kaynaklari
siirekli artmakta ve artik bilgi iiretilir Giretiimez internetten izlenebilmektedir (Uzunboylu ve Ozdamli,
2009: 48).

Bilimsel arastirma yontemleri dersinin amacr; bilim ve aragtirmaya iliskin temel kavramlari,
bilimin islevlerini, arastirma tiirlerini, sosyal bilim arastirmalarmin temel 6zelliklerini, arastirma
yontemlerini, bilimsel arastirmanin basamaklarini, veri toplama ve analiz yollarini, arastirma raporu
yazimi ve arastirma sonuglarinin kullanimi konularini incelemektir (Kurt, 2009). Lisansiistii grencilere
bu ders kapsaminda internetin akademik alanda kullanimi ve internet iizerinden bilimsel bilgiye ulasma
konusunda gerekli tim donammin saglanmasi gerekmektedir. Ancak g¢ahisma bulgularmizin da
destekledigi bi¢imde lisansiistii 63renciler bilimsel ¢alismalarinda internet kullanim konusunda veterli
donamma sahip degildir.

Konu ile ilgili olarak Akpmar (2011) ¢alismasinda, 8grenci goriislerine dayali olarak. lisansiistii
ogrencilerinin internet beceri diizeylerinin “orta diizeyde™ (% 50) oldugunu ifade etmistir. Bu bulgu
calismamizi destekler niteliktedir. Bu ¢alisma da lisansiistii 6grencilerin akademik alanda bilgiye erisim
saglamada bilgisayar ve iliskili olarak internet kullanim diizeylerinin yeterli diizeyde olmadig yargisindan
vola ¢ikarak saghk yonetimi alanina yiiksek lisans ve doktora &grencilerinin akademik anlamda
veterliliklerinin ~ saptanmasi ve akademik alanda yapilan arastirma diizeylerinin belirlenmesi
amaglanmistir.

Arastirmanin Problem Ciimlesi, Alt Problemler ve Hipotezleri

Arastirmada yamit aranan problem ciimlesi. alt problemleri ve test edilecek olan hipotezler
soyledir:

Arastirmanin Problem Ciimlesi

Saghk yénetimi alaninda yiiksek lisans ve doktora yapan &grencilerin bilimsel arastirma
tekniklerinde internet kullanim diizeyleri yeterlimidir?

Katilimeilarin akademik anlamda veterlilik diizeyi nedir?
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H1: Katilimeilarin internet kullanimindaki yeterlilikleri ile alanindaki yayinlari internet iizerinden siirekli
takip etme tutumu birbirinden bagimsizdir.

H2: Katlimcilarin internet kullanimindaki yeterlilik alanlari ile ilgili bilgilerin gegerli ve giivenilir olup
olmadigina dikkat etme tutumlar: birbirinden bagimsizdir.

H3: Katilimcilarin Internet kullanimindaki yeterlilik ile 6devleriyle ilgili internet kiitiiphanelerinde arama
yapabilme tutumlari birbirinden bagimsizdir.

H4: IT kullanimlar1 akademik anlamda basarili kilar tutumu ile alanimdaki yayinlari internet tizerinden
stirekli takip ederim tutumu birbirinden bagimsizdir.

HS5: IT kullanimlarn akademik anlamda basarili kilar tutumu ile alanimla ilgili bilgilerin gecerli ve
giivenilir olup olmadigina dikkat ederim tutumlari birbirinden bagimsizdir.

H6: IT kullanimlar1 akademik anlamda basarili kilar tutumu ile &devlerimle ilgili internet
kiitiiphanelerinde arama yapabiliyorum tutumlari birbirinden bagimsizdir.

H7: Internet kullanimindaki yeterlilik ile internetten alanimla ilgili giinliik bilgi takibinde bulunabiliyorum
tutumlar birbirinden bagimsizdir.

H8: Internet kullanimindaki yeterlilik ile internet iizerinden alanimla ilgili kendimi gelistirebiliyorum
tutumlart bagimsizdir.

H9: internet kullanimindaki yeterlilik ile internet iizerinden arkadaglarimla bilgi ahsverisinde bulunurum
tutumlar birbirinden bagimsizdir.

H10: IT kullanimlari akademik anlamda basarih kilar tutumu ile internetten alanimla ilgili giinliik bilgi
takibinde bulunabiliyorum tutumlari birbirinden bagimsizdir

H11: IT kullanimlari akademik anlamda basarili kilar tutumu ile internet iizerinden alanimla ilgili kendimi
gelistirebiliyorum tutumlari bagimsizdir.

H12: IT kullanimlari akademik anlamda basarili kilar tutumu ile internet iizerinden arkadaglarimla bilgi
ahisverisinde bulunurum tutumlari birbirinden bagimsizdir.

H13: internet kullanimindaki yeterlilik ile internet iizerinden elde edilen bilgileri giivenirligi birbirinden
bagimsizdir.

H14: IT kullanimlar1 akademik anlamda basarih kilar tutumu ile internet iizerinden elde edilen bilgileri
giivenirligi birbirinden bagimsizdir.

2. Arastirma Metolojisi
2.1.Arastirmanin Yiéntemi ve Kapsam

Bu arastirmada saghk yonetimi alaninda yiiksek lisans ve doktora yapan dgrencilerin akademik
yeterliliklerinin  saptanmasi ve akademik alanda yapilan arastirma diizeylerinin belirlenmesi
amaglanmistir. Yapilan bu ¢alismanin evrenini Istanbul, Sakarya, Ankara ve Samsun illerindeki bazi kamu
ve Ozel iiniversitelerdeki dgrenciler olusturmaktadir. Uygulamaya katilim saglayan bireyler rast gele
se¢ilmis olup, drneklem icerisinde bazi kamu ve 6zel vakif iiniversitelerinde egitim alan 6grenciler tercih
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analizi sonucunda Cronbach Alfa kat sayxsx  olarak 0.872 d ‘elde edilmistir. Anketm ilk boliimiinde
katilimcilara internet ve IT teknolojilerinin etkin kullanim duzeylennm belirlendigi 30 adet soru sorulmus
ve goriisleri 5°1i likert dlgekle sorgulanmistir. Ikinci boliimde ise katilimcilarin kisisel bilgileri (yas,
cinsiyet, medeni durum, gelir, aile ozellikleri vs.) siniflayici Slgekle demografik de@iskenler olarak
sorgulanmistir.

2.2.Verilerin Analizi

Analiz kapsaminda, betimleyici istatistikler, Kolmogorov Smirnov testi, Mann Whitney U testi ve
Kruskal Wallis H testinden yararlamlmistir. Ayrica calismada ki-kare ve basit regresyon analizleri
gergeklestirilmistir. Belirtilen testler PASW Statistic 18 paket programinda analiz edilmistir. Olusturulan
lgegin giivenilirligini test etmek amaciyla Cronbach’s alpha analizi uygulanmis ve 0,92 olarak tespit
edilmistir.

3. Bulgular
Bu béliimde katilimeilara iliskin bazi demografik 6zellikler tablolar halinde sunulmaktadir.

Tablo 1: Katihmeilarin Cinsiyet Degiskenine iliskin Dagilim

Bay 49%
Bayan 51%

Katilimeilarin - cinsiyetlerine bakildiginda Kadin katiimcilarin - %51 ile agirlikta oldugu
goriilmektedir.

Tablo 2: Katihmcilarin Yas Degiskenine iliskin Dagilin

22 20%
25 22%
27 28%
30+ 30%

Katilimeilarin yaglarina bakildiginda 30 ve iizeri yastaki katilimecilarin %30 ile birinci sirada
olduklar goriilmektedir.

Tablo 3: Katihmcilarin Medeni Durum Degiskenine iliskin Dagilin
Bekar 38%
Evli 37%
Diger 25%

Katilimeilarin medeni durumlarin bakildiginda bekér katilimeilarin %38 ile daha ¢ok oldugu
goriilmektedir.
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g S UL 28%
4 30%

5 4%
Katilimeilarin ¢ogu (%30) 4 kardes olduklarim belirtmislerdir.

Tablo 5: Katthmeilari Gelir Durumuna fliskin Dagihm

501-1000 50%
1001-1500 50%

Katilimcilara ailenizin ya da sizin geliriniz nedir sorusu sorulmus ve asagidaki sonuglar elde
edilmistir. 501-1000 lira veya 1001-1500 lira aras gelire sahip olanlar %50 olarak belirlenmistir.

Tablo 6: Katthmeilarim Calistigi Sektor Durumuna iliskin Dagilim

Kamu 52%
Ozel sektor 48%

Katilhimeilarin gogunun anne veya babasi kamu sektoriinde ¢caliymaktadir.

Tablo 7: Katthmeilarm Saglik Durumuna iliskin Dagilim

Evet 29%
Hayir 1%

Katihmeilarin “herhangi bir saghk sorununuz var mi?” sorusuna iliskin biiyiik ¢ogunlugunun
herhangi bir saglik sorunu bulunmamaktadir,

Tablo 8: Katilmcilarin internette calisma ve arastirma yapma siirelerine iliskin Dagilim

1 Saat 9%

2 Saat 22%
3 Saat 39%
4 Saat 17%
5 Saat 12%

Katilimeilarin internette ¢alisma ve arastirma yapma siireleri giinde ortalama 3 saat ve iizeri olarak
belirlenmistir.
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Katilimeilarin “internet kullanimi konusunda kendinizi yeterli gorilyor ve arastirma yaptiginiz
konularda basari sagliyor musunuz?” sorusuna iliskin internet kullanimi konusunda kendilerini yetersiz
gordiikleri belirlenmistir.

Tablo 10: Katihmcilarin internetten Faydalandig: Teknolojik Araglara iliskin Dagilim

Masa iistii bilgisayar 9%

Telefon 23%
Diz iistii bilgisayar 36%
PC tablet 32%

Katilimeilarin internete nereden girdiklerine bakildiginda: %36°s1 interneti diz iistii bilgisayar
vasitasiyla kullandiklar belirlenmistir.

Tablo 11: Katthimailarin Yabanc Dil Konusundaki Yeterliliklerine Tliskin Dagilim

Evet 33%

Hayir 67%

Katilimeilarin “Yabanci dil konusunda kendinizi yeterli gériilyor musunuz?” sorusuna iliskin
katilimcilarin %67°si yabanci dil konusunda kendilerini yeterli gsrmemektedirler.

Tablo 12: Katthmeilarin Internet ve Bilgisayar Teknolojileri Kullammmin Egitim ve Akademik
Basarilaria Etkisine fliskin Dagilim

Evet 43%
Hayir 57%

Katilimeilarin “Internet ve bilgisayar teknolojileri sizi egitim alaninda ve akademik anlamda
basarili kiliyor mu?” sorusuna iligkin internet ve bilgisayar kullaniminin kendilerini basarili kildigini
diisiinmedikleri belirlenmistir.

Tablo 13: Kattlimeilarin internet Kullanma Diizeylerine iliskin Goriislerinin Dagilinm

Higbir | \adiren | Bazen | Sikiikla | %" | x |ss
zaman zaman
Interneti kullanabiliyorum. 31% 14% 19% | 26% 11% 12,73 | 141
Internette web sayfalari
arasinda rahatlikla | 26% 36% 25% | 9% 3% 2,28 | 1,05
dolasabiliyorum.
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2| gondereb

Elektronik  postaya  dosya
ekleyip : arkadaslarima | 17% | 21% 27% | 18% 17% 552955732
gonderebiliyorum.

MSN Messenger programinda
kendi hesabimi | 26% | 27% 25% | 12% 10% | 2.53 | 1,26
olusturabiliyorum.

MSN Messenger programinda
listeme yeni kisiler | 12% 18% 24% 19% 28% 3,33 | 1,35
ekleyebiliyorum.

MSN Messenger programinda

” g 15% 16% 20% | 21% 28%
dosya alip-gonderebiliyorum.

1.41

)
vl
—

Teknolojideki  yenilikleri ve
alanimla ilgili konulari | 43% 10% 5% 23% 18% | 2,62 1,62
internetten takip edebiliyorum..

Sohbet ve forum sitelerine uye
olabiliyorum. Egitim alinimla
ilgili  her  turlu  bilgiyi

20, 0 0, 0, 0,
olusturdugu blok sitelerinde 43% 14% 29% 11% 2% 2,16 | 1,16

paylasip geri donus
saglayabiliyorum.
Sohbet ve forum sitelerinin 17% | 29% 14% | 9% 30% | 3.05 | 1.51

nezaket kurallarini biliyorum.

Surekli ziyaret ettigim bir siteyi
Sik  Kullanilanlar  Listesine | 17% 24% 26% 15% 18% 293|133
ekleyebiliyorum.

Internet Explorer programinin
genel ayarlarini  biliyorum.
(Ornegin:  acilis  sayfasini, | 35% 19% 19% | 21% 6% 2,44 | 131
sayfanin tipini
degistirebiliyorum)

Internette bulunan metin, sunu
ses ve resim formatlarindaki | 22% 28% 29% 15% 6% 2:551| 1,15
dosyalari okuyabiliyorum.

Internet’ ten dosya
indirebiliyorum.

27% | 32% 23% | 10% 9% 2,41 [ 1,22
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Alanim ve egitimim
konusundaki arastirmalari

vapilan  yayinlari  rahatlikla
nerede nasil yayinlandigini
surekli internet uzerinden takip
ediyorum.

43% | 25% 18% | 13% 2% 2,06 | 1,12

Bir internet sitelerinde yer alan
alanimla ilgili bilginin gecerli
ve guvenilir olup olmadigina
dikkat ediyorum.

31% | 30% 26% | 10% 3% 2,24 ( 1,09

Arama motorlarinda istedigim

7= 36% | 33% 15% | 13% 4% 2,16 | 1,16
konuya ulasabiliyorum.

Odevlerimle ilgili  internet
uzerindeki kutuphanelerde | 22% 14% 36% | 11% 16% | 2,84 |1,
arama yapabiliyorum.

w
(¥5)

Internette bir bilgiyi bulduktan

sonra uzerinde calismak icin | o0, | o500 [200n [23% | 17% [3,07]1.28
uygun bicimde bilgisayarima

kaydedebiliyorum.

Web sayfalarinda buldugum
konuyu vazicidan cikti | 36% 22% 29% | 9% 5% 223 | 1,16
alabiliyorum.

FTP(Dosya Transfer
Protokolu)nin  ne oldugunu | 16% 37% 22% 16% 9% 2,66 | 1,19
biliyor ve kullanabiliyorum.

Internetten  gunluk  olarak
alanimla ilgili haberleri takip | 16% | 27% 30% | 17% 10% | 2,78 | 1,20
edebiliyorum.

Web sayfasi olusturup gerekli

; pou. 22% | 22% 24% | 16% 16% | 2.80 | 1.36
duzenlemeleri yapabiliyorum.

Internet  uzerinden alanimla
ilgili  kendimi  gelistirmeme
vesile olacak konularda fayda
sagliyorum.

23% | 21% 26% | 11% 18% | 2.80 | 1.39
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alisverisinde by

Internet uzerinden egitim ve
alanimla ilgili yaptigim bilgi
alisverisi sirasinda ikili iliski
kurdugum  kisileri  ailemin | 22% | 24% 27% | 14% 13% 2724|130
bireyleri gibi goruyorum cunku
bu benim daha fazla bariya
ulasmama katki sagliyor.

Internet uzerinden bilgi
guvenliginin ne derece onemli
oldugunu biliyorum cunku bu | 34% | 22% 25% | 14% 5% 2,32 | 1,21
konuda kendimi yeterli
buluyorum.

Internet  kullaniminin ~ ve
internet  uzerinden yaptigim
calismalarin  kendime fayda
saglayacagi gibi edindigim
bilgileri diger internet
kullanicilari ile paylasmamin
da  ayrica bana  fayda
saglayacagina inaniyorum.

21% | 33% 29% | 12% 4% 244 | 1.08

Tablo 13’e gore katilimcilarin internet kullanim diizeylerine iliskin olarak olumsuz yénde dénemli
tespitler saptanmigtir. Bu tespitler dogrultusunda katilimcilarin biiyiik gogunlugu (%44) interneti yeterince
kullanamamaktadir. Internetten alaniyla ilgili bilgileri takip edemeyenlerin orani %33'tiir. internetten
dosya indiremeyen katilimcilarin oram  %59'dur. Katihmcilarin  %65' internetten dosya indirip
okuyamamaktadir. Katihmecilarin = %67'si  alamindaki yayinlar internetten takip edememektedir.
Katihmeilarin %68'i arama motorlarinda istedigi konuya ulasamadigini ifade etmistir. Katilimcilarin
%44't internetten hi¢ fayda saglayamamaktadir.

Hipotezlere yionelik bulgular

Arastirmanin bu béliimiinde ¢aliymanin problemi dogrultusunda belirlenen hipotezlerin uygun
istatistiksel yontemler ile test edilmesine yer verilmistir Analiz kapsaminda, Chi Square testi, Kolmogorov
Smirnov testi, Mann Whitney U testi ve Kruskal Wallis H ve regresyon analizi testinden yararlaniimistir.

internet kullammindaki yeterlilik ile alanla ilgili arastirma yapmadaki yetkinlik tutumlarinin
Kolmogorov-Smirnov testi ile degerlendirilmesi:

Tablo 14: Kolmogorov-Smirnov Testi Sonuclan
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arastirma yap jm konularda basan sagliyor musunuz?

Alamm ve egitimim konusundaki arastirmalar yapilan
yaymnlari rahatlikla nerede nasil yaymlandigini siirekli 258 4,066 -000
internet iizerinden takip ediyorum.

Bir internet sitelerinde yer alan alamimla ilgili bilginin | 258 3.145 000
| oecerli ve giivenilir nlun almadisina dikkat edivornm

Odevlerimle ilgili internet iizerindeki kiitiiphanelerde | 258 2.870 000
_arama vapabilivorum

H1: internet kullanimindaki yeterlilik ile alanimdaki vaymlar internet iizerinden siirekli takip
ederim tutumu birbirinden bagimsizdir

Asymp. Sig. (2-tailed) (0.000)<0.05 oldugundan H1 ret edilir. internet kullammindaki yeterlilik ile
alammdaki yayinlar internet iizerinden siirekli takip ederim tutumu birbirinden bagimsiz degildir.

H2: internet kullammindaki yeterlilik alamimla ilgili bilgilerin gecerli ve giivenilir olup olmadigina
dikkat ederim tutumlar birbirinden bagimsizdir

Asymp. Sig. (2-tailed) (0,000)<0,05 oldugundan H2 ret edilir. internet kullanimindaki yeterlilik alanimla
ilgili bilgilerin gecerli ve giivenilir olup olmadigina dikkat ederim tutumlari birbirinden bagimsiz degildir.

H3: internet kullammundaki yeterlilik ile ddevlerimle ilgili internet kiitiiphanelerinde arama
yapabiliyorum tutumlan birbirinden bagimsizdir

Asymp. Sig. (2-tailed) (0,000)<0,05 oldugundan H3 ret edilir. Internet kullanimindaki yeterlilik ile
ddevlerimle ilgili internet kiitiiphanelerinde arama yapabiliyorum tutumlari birbirinden bagimsiz degildir.

IT kullammlan akademik anlamda basanh kilar tutumu ile alanla ilgili arastirma yapmadaki
yetkinlik tutumlarimin Kolmogorov-Smirnov testi ile degerlendirilmesi:

Tablo 15: Kolmogorov-Smirnov testi sonuclan

o Kolmogorov-
Karsilastirilan degiskenler n Smirnoy Z p
internet ve bilgisayar teknolojileri sizi egitim alaninda | 258 6.086 .000

ve akademik anlamda hasarnl kilivar mn?

Alanim ve egitimim konusundaki arastirmalari yapilan
yayinlar1 rahatlikla nerede nasil yayinlandigini siirekli 258 | 4.066 :000
internet iizerinden takip ediyorum.

Bir internet sitelerinde yer alan alanimla ilgili bilginin | 55¢ | 3145 000
gecerli ve giivenilir olup olmadigina dikkat ediyorum. '

Odevlerimle ilgili internet iizerindeki kiitiiphanelerde 258 | 2.870 000
arama yapabiliyorum. ' '
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degildir.

H5: IT kullamimlan akademik anlamda basarih Kilar tutumu ile alammla ilgili bilgilerin gegerli ve
giivenilir olup olmadigina dikkat ederim tutumlari birbirinden bagimsizdir

Asymp. Sig. (2-tailed) (0,000)<0.05 oldugundan HS ret edilir. IT kullanimlar akademik anlamda basarili
kilar tutumu ile alanmimla ilgili bilgilerin gegerli ve giivenilir olup olmadigina dikkat ederim tutumlar
birbirinden bagimsiz degildir.

H6: IT kullammlan akademik anlamda basanh kilar tutumu ile ddevlerimle ilgili internet
kiitiiphanelerinde arama yapabiliyorum tutumlar birbirinden bagimsizdir

Asymp. Sig. (2-tailed) (0.000)<0.05 oldugundan H6 ret edilir. IT kullanimlar akademik anlamda basaril
kilar tutumu ile 6devlerimle ilgili internet kiitiiphanelerinde arama yapabiliyorum tutumlari birbirinden
bagimsiz degildir.

Internet kullammindaki yeterlilik ile internet kullamminda fayda saglayabilme tutumlarimn
Kruskal-Wallis testi ile degerlendirilmesi:

Tablo 16: Kruskal-Wallis Testi Sonuclar

internetten giinliik | Internet  {izerinden | Internet  {izerinden
olarak alamimla ilgili | alanimla ilgili | cok kullanicih
haberleri takip | kendimi gelistirmeme | ¢calismalar birkag
edebiliyorum. vesile olacak | arkadagimla birlikte
konularda fayda | kullanabiliyor ve
Ki-Kare 2,983 ,010 ,166
Df 1 1 1
P 084 922 ,684

H7:internet kullammindaki yeterlilik ile internetten alammla ilgili giinliik bilgi takibinde
bulunabiliyorum tutumlar birbirinden bagimsizdir

Asymp. Sig. (2-tailed) (0.084)>0.05 oldugundan H7 ret edilemez. Internet kullammindaki yeterlilik ile
internetten alanimla ilgili giinliik bilgi takibinde bulunabiliyorum tutumlari birbirinden bagimsizdir.

H8: Internet kullammindaki yeterlilik ile internet iizerinden alammla ilgili kendimi
gelistirebilivorum tutumlari bagimsizdir.

Asymp. Sig. (2-tailed) (0,922)>0.05 oldugundan H8 ret edilemez. Internet kullammindaki yeterlilik ile
internet iizerinden alanimla ilgili kendimi gelistirebiliyorum tutumlari bagimsizdir.

H9: internet kullammindaki yeterlilik ile internet iizerinden arkadaslarimla bilgi ahsverisinde
bulunurum tutumlan birbirinden bagimsizdir
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Wallis testi ﬂedefzﬂendhﬂmm :

Tablo 17: Kruskal-Wallis Testi Sonuclar:

internetten  giinliik | Internet  {izerinden | Internet  iizerinden
olarak alamimla ilgili | alanimla ilgili | ¢ok kullanicili
haberleri takip | kendimi gelistirmeme | ¢alismalar birkag
edebiliyorum. vesile olacak | arkadasimla birlikte
konularda fayda | kullanabiliyor ve
Ki-Kare 1,279 4,118 014
Df 1 1 1
P ,258 ,042 906

H10:IT kullanimlar akademik anlamda basarih kilar tutumu ile internetten alammla ilgili giinliik
bilgi takibinde bulunabiliyorum tutumlari birbirinden bagimsizdir

Asymp. Sig. (2-tailed) (0.258)>0.05 oldugundan H10 ret edilemez. IT kullamimlari akademik anlamda
basarili kilar tutumu ile internetten alamimla ilgili giinliik bilgi takibinde bulunabiliyorum tutumlari
birbirinden bagimsizdir.

H11: IT kullanimlar akademik anlamda basarih kilar tutumu ile internet iizerinden alammmla ilgili
kendimi gelistirebiliyorum tutumlar1 bagimsizdir.

Asymp. Sig. (2-tailed) (0,042)<0.05 oldugundan H11 ret edilir. IT kullanimlari akademik anlamda basaril
kilar tutumu ile internet {izerinden alanimla ilgili kendimi gelistirebiliyorum tutumlan bagimsiz degildir.

H12: IT kullanimlari akademik anlamda basarih kilar tutumu ile internet iizerinden
arkadaslarimla bilgi ahsverisinde bulunurum tutumlar: birbirinden bagimsizdir

Asymp. Sig. (2-tailed) (0.906)>0,05 oldugundan H12 ret edilemez. IT kullanimlari akademik anlamda
bagarih kilar tutumu ile internet iizerinden arkadaglarimla bilgi ahgsveriginde bulunurum tutumlar
birbirinden bagimsizdir.

Tablo 18: Mann-Whitney U Testi Sonuglar:

Internet iizerinden bilgi giivenliginin ne
derece onemli oldugunu biliyorum ¢iinkii bu
konuda kendimi veterli buluvorum. |

| Mann-Whitnev U 4708.000
P 62

H13: internet kullammindaki yeterlilik ile internet iizerinden elde edilen bilgileri giivenirligi
birbirinden bagimsizdir
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Yabanci

konusunda kendinizi
yeterli goriiyor
musunuz?

a  Dependent Variable: Internet uzerinden alanimla ilgili kendimi gelistirmeme vesile olacak
konularda fayda saglivorum.

b Linear Regression through the Origin

4. Sonug ve Degerlendirme

Saghk ydnetimi bolimii 6grencisi 258 kisi tizerinde, interneti kullanma yetkinlikleri ve arastirmada
kullanimlan ile ilgili gériisleri sorgulanmigtir. Buna gére asagidaki sonuglar ¢alismayi 6zetlemektedir.

Katilimcilarin profillerine bakildiginda; 30 yas iizerinde, kadin, bekar, genel olarak 1500 liranin
altinda gelire sahip, annesi/babasi kamu sektdriinde ¢alisan kisilerden olusmaktadir.

Katilimeilarin internete genel olarak diz iistii bilgisayardan girdikleri ve internette giinde 3 saat ve
iizeri caligma veya arastirma yaptiklan goriilmektedir. Ancak internet konusunda yeteneklerini
yetersiz olarak tammlamaktadirlar. Tiim bu olumsuzluklar diistiniildiigiinde katilimeilarin internet
ve bilgisayar kullanimlarimin kendilerini basarih kildigini diigiinmemektedirler.

Internet izerindeki ilgili kaynaklarin erisgiminde en biiyiik problemlerden biri yabanci dil
konusudur. Ozellikle yabanci literatiiriin biiyiik bir ¢ogunlugunun Ingilizce olmasi katilhimeilari
zorlamaktadir. Zira %67 sinin yabanci dilinin yetersiz diizeyde oldugu gériilmektedir.

Katilimeilarin internet ve teknolojilerinin kullanma diizeylerine iliskin sorulan 30 adet sorunun

cevaplar su sekildedir.

Katihmetlarin biiyiik cogunlugu %44 interneti yeterince kullanamamaktadir.

internette web siteleri arasinda rahathkla dolasabilmek konusunda %62’lik bir oranda olumsuzluk
goriilmektedir.

Katihmeilarin yarisi kendilerine ait bir e-mail adresi bile olusturamamaktadir.
Katilimeilarin yaridan fazlasi e-mail alip génderme konusunda sikinti yasamaktadirlar.
E-mail génderebilenler dosya transferi konusunda sikinti yasamaktadirlar.

MSN'de kendine hesap olusturamayanlar yaridan fazladir.

MSN kullanabilenler yeni kisi ekleme konusunda sikinti yasamamaktadirlar.

MSN ile dosya transferi konusunda bir sikinti yasanmamaktadir.

Internettten alaniyla ilgili bilgileri takip edemeyenlerin orani %53'tiir.

Yaridan fazla katilimer forum sitelerinde paylasim yapmak konusunda sikinti yasamaktadir.
Katilimeilarin %47'si forum sitelerinde nezaket kurallari ile ilgili bilgi sahibi degildir.
Katilimcilarin %41'i web sitelerini sik kullanilanlara ekleyememektedir.

Internet explorer'in ayarlari hakkinda bilgi sahibi olmayanlarin oram yaridan fazladir.
Internetteki formatlar konusunda sikinti yasayanlarin oram katihmeilarin yarisi kadardir.
Internetten dosya indiremeyen katilimcilarin oram %359'dur.

Katilimeilarin %65 Internetten dosya indirip okuyamamaktadir.

Katilimeilarin %67'si alanindaki yayinlar internetten takip edememektedir.
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: } Katlhmcnlann %40'1 daha sonra gahabﬂmek u;m bns dosyay1 bxlglsayanna kaydedebllmektedlr

- Katihimeilann yandan fazlasi internetten ¢ikti alamamaktadir.

- Yandan fazla katilimer - %53 FTP'nin ne oldugunu bilmemektedir.

- Kathmeilarin yalmzea %27'si alaniyla ilgili giinliik bilgileri ve haberleri takip edebilmektedir.

- Kathimcilarin %45'i web sitesi olugturamamaktadir.

- Katilimcilarin %44'Q internetten hi¢ fayda saglayamamaktadir.

- Katihmeilarin yaridan fazlasi (%352) internet iizerinden ¢ok kullanicili proje kullanamamaktadir.

- Internet {izerinden bilgi alig verisinden bulunan insanlar ile yakin iligkide olan katihmcilarin orami
%27'dir.

- Kaulimcilarin %56's1 internet iizerinden bilgi giivenligi konusunda kendini yeterli gormemektedir.

- Kathmecilarin %55'i bilgi ahgveriginin kendilerine fayda saglamayacagim diisiinmektedir.

- Alamimdaki yaymnlan internet iizerinden siirekli takip ederim tutumu, internet kullanimindaki
yeterlilik ve IT kullanimlari bagari saglar tutumlan {izerinde etkili bir faktordiir.

- Alamimdaki bilgilerin gecerli ve giivenilir olduguna dikkat ederim tutumu internet kullanimindaki
yeterlilik ve IT kullamimlari bagari saglar tutumlan {izerinde etkili bir faktordiir.

- Internet kiitiiphanelerinde arama yapabiliyorum tutumu internet kullammindaki yeterlilik ve IT
kullamimlan bagari saglar tutumlarn {izerinde etkili bir faktordir.

- Internet kullammindaki yeterlilik ile internetten alammla ilgili giinliik bilgi takibinde
bulunabiliyorum, internet iizerinden kendimi gelistirebiliyorum, internet {izerinden arkadaslarimla
bilgi ahgveriginde bulunabiliyorum tutumlan birbirinden bagimsizdir.

- Internet kullanimindaki veterlilik ile internetten alammla ilgili giinlik bilgi takibinde
bulunabiliyorum, internet iizerinden arkadaslanimla bilgi ahsverisinde bulunabiliyorum tutumlar
birbirinden bagimsizdir. Bu faktér yalmzca internet (izerinden alamimla ilgili kendimi
gelistirebiliyorum tutumu tizerinde etkilidir.

- Internet iizerinden elde edilen bilgilerin giivenirligi internet kullanimindaki yeterlilik {izerinde
etkili bir faktor degil iken IT kullammlari akademik anlamda bagarili kilar faktorii iizerinde
etkilidir.

- Katihmeilarin dil konusundaki yetersizlikleri agiktir. (%67’si yetersiz) Ancak regresyon analizi
sonuglarin bakildiginda dil bilmenin internetten daha fazla faydalanmaya ve alanla ilgili giinliik
haberleri takip edebilmeye daha fazla etkisi goriilmektedir.

Sonug olarak, katilimeilarin internet kullamm yeterliliklerinin yeterli olmadigi, interneti daha ¢ok

haberlesme ve sosyallesme (facebook, chat, mail vb.) amagh kullandiklari, akademik alanda bilimsel veri
saglama konusunda yeterli kullanim diizeyine sahip olmadiklar: tespit edilmistir.
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* Katilimeilarin %40't daha sonra calisabilmek igin bis dosyay! bilgisayarina kaydedebil
Katilimeilarin yaridan fazlasi internetten ¢ikti alamamaktadir.

Yaridan fazla katilimer - %53 FTP'nin ne oldugunu bilmemektedir.

Katihmeilarin yalmzea %27'si alamyla ilgili gtinliik bilgileri ve haberleri takip edebilmektedir.
Katilimcilarin %45'i web sitesi olusturamamaktadir.

Katilimcilarin %44'0 internetten hi¢ fayda saglayamamaktadir.

Katilimeilarin yaridan fazlasi (%52) internet iizerinden ¢ok kullanicih proje kullanamamaktadir.
Internet iizerinden bilgi ah verisinden bulunan insanlar ile yakin iligkide olan katihmcilarin oram
%27'dir.

Katilimcilarin %56's1 internet {izerinden bilgi giivenligi konusunda kendini yeterli gormemektedir.
Katihmcilarin %55' bilgi alisverisinin kendilerine fayda saglamayacagini diigtinmektedir.
Alanimdaki yayinlan internet iizerinden stirekli takip ederim tutumu, internet kullanimindaki
yeterlilik ve IT kullanimlari bagari saglar tutumlan {izerinde etkili bir faktordiir.

Alanimdaki bilgilerin gecerli ve giivenilir olduguna dikkat ederim tutumu internet kullanimindaki
yeterlilik ve IT kullanimlar1 basar1 saglar tutumlan tizerinde etkili bir faktordiir.

Internet kiitiiphanelerinde arama yapabiliyorum tutumu internet kullanimindaki yeterlilik ve IT
kullanimlart basari saglar tutumlari tizerinde etkili bir faktordiir.

Internet kullammindaki yeterlilik ile internetten alammla ilgili giinlik bilgi takibinde
bulunabiliyorum, internet iizerinden kendimi gelistirebiliyorum, internet iizerinden arkadaslarimla
bilgi aligveriginde bulunabiliyorum tutumlan birbirinden bagimsizdir.

Internet kullanimindaki yeterlilik ile internetten alammla ilgili giinlik bilgi takibinde
bulunabiliyorum, internet tizerinden arkadaslarimla bilgi aligverisinde bulunabiliyorum tutumlar
birbirinden bagimsizdir. Bu faktor yalmzca internet iizerinden alamimla ilgili kendimi
gelistirebiliyorum tutumu tizerinde etkilidir.

Internet iizerinden elde edilen bilgilerin giivenirligi internet kullammindaki veterlilik iizerinde
etkili bir faktér degil iken IT kullammlan akademik anlamda bagarihi kilar faktorii iizerinde
etkilidir.

Katihmeilarin dil konusundaki yetersizlikleri agiktir. (%67°si yetersiz) Ancak regresyon analizi
sonuglarin bakildiginda dil bilmenin internetten daha fazla faydalanmaya ve alanla ilgili giinliik
haberleri takip edebilmeye daha fazla etkisi goriilmektedir.

Sonug olarak, katithmecilarin internet kullanim yeterliliklerinin yeterli olmadigi, interneti daha ¢ok
haberlesme ve sosyallesme (facebook, chat, mail vb.) amagl kullandiklari, akademik alanda bilimsel veri
saglama konusunda yeterli kullanim diizeyine sahip olmadiklari tespit edilmistir.
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konusunda kendinizi
yeterli goriiyor b= g
musunuz? Sl ™ o

a  Dependent Variable: Internet uzerinden alanimla ilgili kendimi gelistirmeme vesile olacak
konularda fayda sagliyorum.

b Linear Regression through the Origin

4. Sonug ve Degerlendirme

Saglik yonetimi boliimii 6grencisi 258 Kisi tizerinde, interneti kullanma yetkinlikleri ve arastirmada
kullanimlar ile ilgili goriisleri sorgulanmistir. Buna gore asagidaki sonuglar calismayi 6zetlemektedir.

- Katihmcilarin profillerine bakildiginda; 30 yas tizerinde, kadin, bekar, genel olarak 1500 liranin
altinda gelire sahip, annesi/babasi kamu sektoriinde calisan kisilerden olugmaktadir.

- Katilimcilarin internete genel olarak diz tistti bilgisayardan girdikleri ve internette giinde 3 saat ve
tizeri caligma veya arastirma yaptiklar gériilmektedir. Ancak internet konusunda yeteneklerini
vetersiz olarak tanimlamaktadirlar. Tiim bu olumsuzluklar diisiiniildiigiinde katilimeilarin internet
ve bilgisayar kullamimlarinin kendilerini basarili kildigini diigtinmemektedirler.

- Internet tizerindeki ilgili kaynaklarin erisiminde en bilyilk problemlerden biri yabanci dil
konusudur. Ozellikle yabanci literatiiriin bilyiik bir ¢ogunlugunun Ingilizce olmas: katilimcilar
zorlamaktadir. Zira %67 sinin yabanci dilinin yetersiz diizeyde oldugu goriilmektedir.

Katihimeilarin internet ve teknolojilerinin kullanma diizeylerine iligkin sorulan 30 adet sorunun
cevaplari su sekildedir.

- Katithmcilarin biiyiik ¢ogunlugu %44 interneti yeterince kullanamamaktadir.

- Internette web siteleri arasinda rahathkla dolasabilmek konusunda %62lik bir oranda olumsuzluk
gortilmektedir.

- Katilimcilarin yarisi kendilerine ait bir e-mail adresi bile olusturamamaktadir.

- Katulimcilarin yaridan fazlas: e-mail alip génderme konusunda sikinti yasamaktadirlar.

- E-mail génderebilenler dosya transferi konusunda sikinti yasamaktadirlar.

- MSN'de kendine hesap olusturamayanlar yaridan fazladir.

- MSN kullanabilenler yeni kisi ekleme konusunda sikinti yasamamaktadirlar.

- MSN ile dosya transferi konusunda bir sikinti yaganmamaktadir.

- Internettten alaniyla ilgili bilgileri takip edemeyenlerin oram %353'tiir.

- Yandan fazla katilimer forum sitelerinde paylasim yapmak konusunda sikinti yasamaktadir.

- Katilimcilarin %47'si forum sitelerinde nezaket kurallari ile ilgili bilgi sahibi degildir.

- Katilmeilarin %41'i web sitelerini sik kullanmilanlara ekleyememektedir.

- Internet explorer'in ayarlari hakkinda bilgi sahibi olmayanlarin orani yaridan fazladir.

- Internetteki formatlar konusunda sikint1 yagayanlarin orani katilimeilarin yarisi kadardir.

- Internetten dosya indiremeyen katilimcilarin oram %59'dur.

- Katihmecilarin %65'i internetten dosya indirip okuyamamaktadr.

- Kauhmeilarin %67'si alamindaki yayinlar internetten takip edememektedir.
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 Wallis testi ile deger

Tablo 17: Kruskal-Wallis Testi Sonuclar

internetten  giinliik | Internet  {izerinden | Internet  iizerinden
olarak alamimla ilgili | alamimla ilgili | ¢ok kullanicih
haberleri takip | kendimi gelistirmeme | ¢alismalar birkag
edebiliyorum. vesile olacak | arkadasimla  birlikte
konularda fayda | kullanabiliyor ve
Ki-Kare 1,279 4,118 ,014
Df 1 1 1
P ,258 ,042 906

H10:IT kullammlan akademik anlamda basarih Kilar tutumu ile internetten alammla ilgili giinliik
bilgi takibinde bulunabiliyorum tutumlar birbirinden bagimsizdir

Asymp. Sig. (2-tailed) (0.258)>0.05 oldugundan H10 ret edilemez. IT kullanimlari akademik anlamda
baganili kilar tutumu ile internetten alanimla ilgili giinliik bilgi takibinde bulunabiliyorum tutumlari
birbirinden bagimsizdir.

HI1: IT kullamimlari akademik anlamda basarih kilar tutumu ile internet iizerinden alamimla ilgili
kendimi gelistirebiliyorum tutumlan bagimsizdir.

Asymp. Sig. (2-tailed) (0,042)<0.05 oldugundan H11 ret edilir. IT kullanimlar1 akademik anlamda basarili
kilar tutumu ile internet iizerinden alamimla ilgili kendimi gelistirebiliyorum tutumlar bagimsiz degildir.

H12: IT Kkullammlar akademik anlamda basanh kilar tutumu ile internet iizerinden
arkadaslarimla bilgi ahisverisinde bulunurum tutumlar: birbirinden bagimsizdir

Asymp. Sig. (2-tailed) (0.906)>0,05 oldugundan H12 ret edilemez. IT kullanimlari akademik anlamda
basarili kilar tutumu ile internet iizerinden arkadaglarimla bilgi ahsverisinde bulunurum tutumlan
birbirinden bagimsizdir.

Tablo 18: Mann-Whitney U Testi Sonuglan

Internet  {izerinden bilgi giivenliginin ne

derece 6nemli oldugunu biliyorum c¢iinkii bu
konuda kendimi li bul
 Mann-Whitney U 4708.000
P 162

H13: internet kullammindaki yeterlilik ile internet iizerinden elde edilen bilgileri giivenirligi
birbirinden bagimsizdir
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kilar tutumu ile alanimdaki yaymlan mtemet iizerinden silmklr taklp ederim tutumu birbirinden Baglms‘ll'z' e
degildir.

HS: IT kullamimlar akademik anlamda basarih Kilar tutumu ile alammla ilgili bilgilerin gegerli ve
giivenilir olup olmadigina dikkat ederim tutumlar birbirinden bagimsizdir

Asymp. Sig. (2-tailed) (0,000)<0.05 oldugundan HS5 ret edilir. IT kullanimlar akademik anlamda basarih
kilar tutumu ile alanimla ilgili bilgilerin gecerli ve giivenilir olup olmadigina dikkat ederim tutumlar
birbirinden bagimsiz degildir.

H6: IT kullammlar akademik anlamda basarih kilar tutumu ile Gdevlerimle ilgili internet
kiitiiphanelerinde arama yapabiliyorum tutumlar birbirinden bagimsizdir

Asymp. Sig. (2-tailed) (0,000)<0,05 oldugundan H6 ret edilir. IT kullanimlari akademik anlamda basarili
kilar tutumu ile ddevlerimle ilgili internet kiitiiphanelerinde arama yapabiliyorum tutumlari birbirinden
bagimsiz degildir.

internet kullammindaki yeterlilik ile internet kullamminda fayda saglayabilme tutumlarimn
Kruskal-Wallis testi ile degerlendirilmesi:

Tablo 16: Kruskal-Wallis Testi Sonuclar

internetten  giinliik | Internet  {izerinden | Internet {izerinden
olarak alanimla ilgili [ alamimla ilgili | cok kullamicihi
haberleri takip | kendimi gelistirmeme | caligmalar birkac
edebiliyorum. vesile olacak | arkadasimla  birlikte
konularda fayda | kullanabiliyor ve
Ki-Kare 2,983 010 166
Df 1 1 1
P ,084 922 ,684

H7:internet kullammindaki yeterlilik ile internetten alamimla ilgili giinliik bilgi takibinde
bulunabiliyorum tutumlar birbirinden bagimsizdir

Asymp. Sig. (2-tailed) (0.084)>0.05 oldugundan H7 ret edilemez. Internet kullamimindaki yeterlilik ile
internetten alammla ilgili giinliik bilgi takibinde bulunabiliyorum tutumlan birbirinden bagimsizdir.

HS: internet kullammundaki yeterlilik ile internet iizerinden alammla ilgili kendimi
gelistirebiliyorum tutumlari bagimsizdir.

Asymp. Sig. (2-tailed) (0,922)>0,05 oldugundan HS8 ret edilemez. Internet kullanimindaki yeterlilik ile
internet iizerinden alanimla ilgili kendimi gelistirebiliyorum tutumlari bagimsizdr.

H9: internet kullammndaki yeterlilik ile internet iizerinden arkadaslarmla bilgi ahsverisinde
bulunurum tutumlan birbirinden bagimsizdir
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[Internet kullanimi konusunda kendinizi yeterli goriiyor ve | 558 | 7877 [ .000 |
arastirma yaptiginiz konularda basari sagliyor musunuz?
Alamm ve egitimim konusundaki arastirmalari yapilan

yaymlari rahathkla nerede nasil yayinlandigini siirekli
internet {izerinden takip ediyorum.

258 4.066 .000

Bir internet sitelerinde yer alan alanimla ilgili bilginin | 258 3.145 000
|_gecerli ve oiivenilir nlun almadidina dikkat edivarnm
Odevlerimle ilgili internet iizerindeki kiitiiphanelerde | 258 2.870 000
| arama vapabilivorum
H1: internet kullammindaki yeterlilik ile alammdaki vaymlan internet iizerinden siirekli takip
ederim tutumu birbirinden bagimsizdir

Asymp. Sig. (2-tailed) (0,000)<0.05 oldugundan HI ret edilir. Internet kullammindaki yeterlilik ile
alanimdaki yayinlari internet iizerinden siirekli takip ederim tutumu birbirinden bagimsiz degildir.

H2: internet kullammindaki yeterlilik alanimla ilgili bilgilerin gecerli ve giivenilir olup olmadigina
dikkat ederim tutumlari birbirinden bagimsizdir

Asymp. Sig. (2-tailed) (0.000)<0.05 oldugundan H2 ret edilir. internet kullanimindaki yeterlilik alanimla
ilgili bilgilerin gegerli ve giivenilir olup olmadigina dikkat ederim tutumlari birbirinden bagimsiz degildir.

H3: Internet kullammindaki yeterlilik ile édevlerimle ilgili internet Kkiitiiphanelerinde arama
vapabiliyorum tutumlan birbirinden bagimsizdir

Asymp. Sig. (2-tailed) (0,000)<0.05 oldugundan H3 ret edilir. internet kullanimindaki yeterlilik ile
ddevlerimle ilgili internet kiitiiphanelerinde arama yapabiliyorum tutumlari birbirinden bagimsiz degildir.

IT kullammlar akademik anlamda basarih kilar tutumu ile alanla ilgili arastirma yapmadaki
vetkinlik tutumlarimin Kolmogorov-Smirnov testi ile degerlendirilmesi:

Tablo 15: Kolmogorov-Smirnov testi sonuglan

Kolmogorov-

tiril gi

Karsilastirilan degiskenler o Smirnov Z P
internet ve bilgisayar teknolojileri sizi egitim alaninda | 258 | 6.086 000

| ve akademik anlamda hasarili kilivar mn?

Alanmim ve egitimim konusundaki aragtirmalari yapilan
yaymlar rahathkla nerede nasil yayinlandigini siirekli 258 | 4.066 :000
internet iizerinden takip ediyorum.

Bir internet sitelerinde yer alan alanimla ilgili bilginin 258 3.145 000
gegerli ve giivenilir olup olmadigina dikkat ediyorum.

Odevlerimle ilgili internet iizerindeki kiitiiphanelerde | 55¢ 2.870 000
arama yapabiliyorum. ' V
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Internet uzerinden egitim ve
alanimla ilgili yaptigim bilgi
alisverisi sirasinda ikili iliski
kurdugum  kisileri  ailemin | 22% 24% 27% 14% 13% 2,72 |1 1,30
bireyleri gibi goruyorum cunku
bu benim daha fazla bariya
ulasmama katki sagliyor.

Internet uzerinden bilgi
guvenliginin ne derece onemli
oldugunu bilivorum cunku bu | 34% | 22% 25% | 14% 5% 2,32 | 1,21
konuda kendimi yeterli
buluyorum.

Internet kullaniminin ve
internet  uzerinden yaptigim
calismalarin  kendime fayda
saglayacagi  gibi edindigim
bilgileri diger internet
kullanicilari ile paylasmamin
da ayrica bana  fayda
saglayacagina inaniyorum.

21% | 33% 29% | 12% 4% 244 | 1.08

Tablo 13°e gore katilmcilarin internet kullanim diizeylerine iligkin olarak olumsuz yonde 6nemli
tespitler saptanmustir. Bu tespitler dogrultusunda katihmeilarin biiyiik ¢ogunlugu (%44) interneti yeterince
kullanamamaktadir. internetten alamiyla ilgili bilgileri takip edemeyenlerin oran1 %53'tiir. Internetten
dosya indiremeyen katihmecilarin orani %59'dur. Katilimeilarin - %65'i Internetten dosya indirip
okuyamamaktadir. Katilimeilarin - %67'si alanindaki yayinlari internetten takip edememektedir.
Katilimcilarin %68'i arama motorlarinda istedigi konuya ulasamadigini ifade etmigtir. Katilimcilarin
%44'ii internetten hig fayda saglayamamaktadir.

Hipotezlere yonelik bulgular

Arastirmanin bu béliimiinde ¢alismanin problemi dogrultusunda belirlenen hipotezlerin uygun
istatistiksel yontemler ile test edilmesine yer verilmistir Analiz kapsaminda, Chi Square testi, Kolmogorov
Smirnov testi, Mann Whitney U testi ve Kruskal Wallis H ve regresyon analizi testinden yararlanilmigtir.

internet kullammindaki yeterlilik ile alanla ilgili aragtirma yapmadaki yetkinlik tutumlarimin
Kolmogorov-Smirnov testi ile degerlendirilmesi:

Tablo 14: Kolmogorov-Smirnov Testi Sonuclar
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Alanim ve egitimim
konusundaki arastirmalari
yapi'an Seyayinlari':, rahatlda |'yq0, 5 0oos ™5 180 | 13%. [ 2% & | 2,06 | 1,12
nerede nasil  yayinlandigini : ’
surekli internet uzerinden takip
ediyorum.

Bir internet sitelerinde yer alan
alanimla ilgili bilginin gecerli
ve guvenilir olup olmadigina
dikkat ediyorum.

31% | 30% 26% | 10% 3% 2,24 | 1,09

Arama motorlarinda istedigim

konuya ulasabiliyorum 36% | 33% I15% | 13% | 4% [2,16 | 1,16

Odevlerimle ilgili  internet
uzerindeki kutuphanelerde | 22% 14% 36% | 11% 16% | 2.84 | 1.33
arama yapabiliyorum.

Internette bir bilgiyi bulduktan
sonra uzerinde calismak icin
uygun bicimde bilgisayarima
kaydedebiliyorum.

12% | 25% 22% | 23% 17% | 3.07 | 1.28

Web sayfalarinda buldugum
konuyu yazicidan cikti | 36% | 22% 29% | 9% 5% 2,23 | 1,16
alabiliyorum.

FTP(Dosya Transfer
Protokolu)nin  ne oldugunu | 16% 37% 22% 16% 9% 2,66 | 1,19
biliyor ve kullanabiliyorum.

Internetten  gunluk  olarak
alanimla ilgili haberleri takip | 16% | 27% 30% | 17% 10% |[2,78 | 1,20
edebiliyorum.

Web sayfasi olusturup gerekli

. e 22% | 22% 24% | 16% 16% | 2,80 | 1.36
duzenlemeleri yapabiliyorum.

Internet  uzerinden alanimla
ilgili  kendimi  gelistirmeme
vesile olacak konularda fayda
sagliyorum.

23% | 21% 26% | 11% 18% | 2.80 | 1.39
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Elektronik  postaya  dosya
ekleyip arkadaslarima | 17% 21% 27% 18% 17% 2:9571°1:32
gonderebiliyorum.

MSN Messenger programinda
kendi hesabimi | 26% | 27% 25% | 12% 10% | 2,53 | 1,26
olusturabiliyorum.

MSN Messenger programinda
listeme yeni kisiler | 12% 18% 24% | 19% 28% | 3.33 | 1,35
ekleyebiliyorum.

MSN Messenger programinda

() 0, 0, o e {
dosya alip-gonderebiliyorum. 15% 16% 20% | 21% 28% 3,31 141

Teknolojideki  yenilikleri  ve
alanimla ilgili konulari | 43% 10% 5% 25% 18% | 2.62 | 1.62
internetten takip edebiliyorum..

Sohbet ve forum sitelerine uye
olabiliyorum. Egitim alinimla
ilgili  her  turlu  bilgiyi

20, 0, 0, 0 0
olusturdugu blok sitelerinde 43% 14% 29% 1% 24 2,16 | 1,16

paylasip geri donus
saglayabiliyorum.
Sohbet ve forum sitelerinin A

0, 0, 0 0, 209,
nezaket kurallarini biliyorum. 17% | 29% 14% | 9% S 1205 | 1,01

Surekli ziyaret ettigim bir siteyi
Sik  Kullanilanlar  Listesine | 17% | 24% 26% | 15% 18% 293|133
ekleyebiliyorum.

Internet Explorer programinin
genel ayarlarini  biliyorum.
(Ornegin:  acilis  sayfasini, | 35% 19% 19% | 21% 6% 2441131
sayfanin tipini
degistirebiliyorum)

Internette bulunan metin, sunu
ses ve resim formatlarindaki | 22% 28% 29% 15% 6% 2:55 1| 1515
dosyalari okuyabiliyorum.

Internet’ ten dosya

ooy i 27% | 32% 23% | 10% 9% 24111,22
indirebiliyorum.
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Katilimeilarin “Internet kullanimi konusunda kendinizi yeterli gdriiyor ve arastirma yaptigimz
konularda basari sagliyor musunuz?” sorusuna iliskin internet kullanimi konusunda kendilerini yetersiz
gordiikleri belirlenmisgtir.

Tablo 10: Katihmeilarn internetten Faydalandigi Teknolojik Araclara iliskin Dagilim

Masa iistii bilgisayar 9%

Telefon 23%
Diz iistii bilgisayar 36%
PC tablet 32%

Katilmeilarin internete nereden girdiklerine bakildiginda: %36°s1 interneti diz iistii bilgisayar
vasitasiyla kullandiklar belirlenmistir.

Tablo 11: Katihmcilarin Yabanc Dil Konusundaki Yeterliliklerine iliskin Dagilim

Evet 33%

Hayir 67%

Katilimeilarin “Yabanci dil konusunda kendinizi yeterli goriiyor musunuz?” sorusuna iliskin
katilimcilarin %67’si yabanci dil konusunda kendilerini veterli gérmemektedirler.

Tablo 12: Katthmeilarin internet ve Bilgisayar Teknolojileri Kullamimimin Egitim ve Akademik
Basarilarina Etkisine iliskin Dagilim

Evet 43%

Hayir 57%

Katilmeilarin “Internet ve bilgisayar teknolojileri sizi egitim alaninda ve akademik anlamda
basarili kilyor mu?” sorusuna iligkin internet ve bilgisayar kullaniminin kendilerini basarili kildigini
diistinmedikleri belirlenmistir.

Tablo 13: Katthmeilarin internet Kullanma Diizeylerine iliskin Gériiglerinin Dagilinn

Higbir | \radiren | Bazen | siiikia [H**  |x |ss
zaman zaman
Interneti kullanabiliyorum. 31% 14% 19% | 26% 11% 2,73 | 1,41
Internette web sayfalari
arasinda rahatlikla | 26% 36% 25% | 9% 3% 2,28 | 1,05
dolasabiliyorum.
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Katihmeilarin ¢ogu (%30) 4 kardes olduklarini belirtmislerdir.

Tablo 5: Katthmailarin Gelir Durumuna iliskin Dagilim

501-1000 50%
1001-1500 50%

Katihmecilara ailenizin ya da sizin geliriniz nedir sorusu sorulmus ve asagidaki sonuglar elde
edilmistir. 501-1000 lira veya 1001-1500 lira aras: gelire sahip olanlar %50 olarak belirlenmistir.

Tablo 6: Katihmceilarin Cahstigi Sektor Durumuna iliskin Dagilimi

Kamu 52%
Ozel sektor 48%

Katilimeilarin ¢ogunun anne veya babasi kamu sektériinde calismaktadir.

Tablo 7: Katthmeilarin Saghik Durumuna iliskin Dagilim

Evet 29%
Hayir 71%

Katilimeilarin “herhangi bir saghk sorununuz var m1?” sorusuna iliskin bilyiik ¢ogunlugunun
herhangi bir saghk sorunu bulunmamaktadir.

Tablo 8: Katiimcilarim internette ¢alisma ve arastirma yapma siirelerine iliskin Dagilim

1 Saat 9%

2 Saat 22%
3 Saat 39%
4 Saat 17%
5 Saat 12%

Katilimeilarin internette ¢alisma ve arastirma yapma siireleri giinde ortalama 3 saat ve iizeri olarak
belirlenmistir.
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* analizi sonucunda Cronbach Alfa kat sayis: olarak 0.872 deeri clde edilmistir. Anketin ik bslimiinde

7. ULUSAL SAGLIK VE HASTANE IDARESI KONGRESI

teste tabi giivenirlilik o Giivenirlilik
katilimeilara internet ve IT teknolojilerinin etkin kullanim diizeylerinin belirlendigi 30 adet soru sorulmus
ve goriisleri 5°1i likert lgekle sorgulanmustir. Ikinci bolimde ise katilimeilarin kisisel bilgileri (yas,
cinsiyet, medeni durum, gelir, aile ozellikleri vs.) siiflayict lgekle demografik degiskenler olarak
sorgulanmistir.

2.2.Verilerin Analizi

Analiz kapsaminda, betimleyici istatistikler, Kolmogorov Smirnov testi, Mann Whitney U testi ve
Kruskal Wallis H testinden yararlanilmistir. Ayrica galismada ki-kare ve basit regresyon analizleri
gergeklestirilmistir. Belirtilen testler PASW Statistic 18 paket programinda analiz edilmistir. Olusturulan
Glgegin giivenilirligini test etmek amaciyla Cronbach’s alpha analizi uygulanmis ve 0,92 olarak tespit
edilmistir,

3. Bulgular
Bu béliimde katilmcilara iliskin bazi demografik 6zellikler tablolar halinde sunulmaktadir.

Tablo 1: Katthmalarin Cinsiyet Degiskenine iliskin Dagilim

Bay 49%
Bayan 51%

Katihmeilarin - cinsiyetlerine bakildiginda Kadin katilimeilanin %51 ile agirhkta oldugu
goriilmektedir.

Tablo 2: Katihmcilarin Yas Degiskenine fliskin Dagilinn

22 20%
25 22%
27 28%
_30+ 30%

Katilimeilarin yaslarina bakildiginda 30 ve iizeri yastaki katihimcilarin %30 ile birinci sirada
olduklari gériilmektedir.

Tablo 3: Kattlimcilarin Medeni Durum Degiskenine iliskin Dagilinn
Bekar 38%
Evli 37%
Diger 25%

Katilimeilarin medeni durumlarin bakildiginda bekér katihmeilarin %38 ile daha ¢ok oldugu
goriilmektedir.
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uygun olarak nicel aragtirma boliimiiniin alternatif hipotezleri asagidaki

H1: Katihmecilarin internet kullanimindaki yeterlilikleri ile alanindaki yayinlari internet iizerinden siirekli
takip etme tutumu birbirinden bagimsizdir.

H2: Katilimeilarin Internet kullamimindaki yeterlilik alanlar ile ilgili bilgilerin gegerli ve giivenilir olup
olmadigina dikkat etme tutumlari birbirinden bagimsizdir.

H3: Katilimcilarin internet kullanimindaki yeterlilik ile ddevleriyle ilgili internet kiitiiphanelerinde arama
yapabilme tutumlari birbirinden bagimsizdir.

H4: IT kullanimlar akademik anlamda basarih kilar tutumu ile alammdaki yayinlari internet iizerinden
siirekli takip ederim tutumu birbirinden bagimsizdir.

H5: IT kullammlan akademik anlamda basarili kilar tutumu ile alanimla ilgili bilgilerin gecerli ve
giivenilir olup olmadigina dikkat ederim tutumlari birbirinden bagimsizdir.

H6: IT kullanimlari akademik anlamda basarili kilar tutumu ile &devlerimle ilgili internet
kiitiiphanelerinde arama yapabiliyorum tutumlari birbirinden bagimsizdir.

H7: internet kullanimindaki yeterlilik ile internetten alanimla ilgili giinliik bilgi takibinde bulunabiliyorum
tutumlar birbirinden bagimsizdir.

H8: Internet kullammindaki yeterlilik ile internet iizerinden alanimla ilgili kendimi gelistirebiliyorum
tutumlart bagimsizdir.

H9: internet kullanimindaki yeterlilik ile internet iizerinden arkadaglarimla bilgi ahgveriginde bulunurum
tutumlar birbirinden bagimsizdir.

H10: IT kullanimlar akademik anlamda basarili kilar tutumu ile internetten alamimla ilgili giinliik bilgi
takibinde bulunabiliyorum tutumlari birbirinden bagimsizdir

H11: IT kullanimlar akademik anlamda basarili kilar tutumu ile internet iizerinden alanimla ilgili kendimi
gelistirebiliyorum tutumlari bagimsizdir.

H12: IT kullanimlari akademik anlamda basarili kilar tutumu ile internet iizerinden arkadaglarimla bilgi
aligverisinde bulunurum tutumlari birbirinden bagimsizdir.

H13: Internet kullanimindaki yeterlilik ile internet iizerinden elde edilen bilgileri giivenirligi birbirinden
bagimsizdir.

H14: IT kullanmimlar akademik anlamda basanh kilar tutumu ile internet iizerinden elde edilen bilgileri
giivenirligi birbirinden bagimsizdir.

2. Arastirma Metolojisi
2.1.Arastirmanin Yéntemi ve Kapsam

Bu arastirmada saghk yonetimi alaninda yiiksek lisans ve doktora yapan 6grencilerin akademik
yeterliliklerinin saptanmasi ve akademik alanda yapilan arastirma diizeylerinin belirlenmesi
amaglanmigtir. Yapilan bu ¢calismanin evrenini istanbul, Sakarya, Ankara ve Samsun illerindeki bazi kamu
ve ozel iiniversitelerdeki ogrenciler olusturmaktadir. Uygulamaya katihm saglayan bireyler rast gele
segilmis olup, drneklem igerisinde bazi kamu ve dzel vakif iiniversitelerinde egitim alan 6grenciler tercih
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ulagma, bilgiyi dﬁzenleme bilgiyi degerlendume, bxl giyi kuIlanma ve bu bllgller vasmasxyla lletlsxm
kurma becerileri, bireylere ancak egitim yoluyla kazandirilabilecek temel beceriler olarak kabul
edilmektedir (Kdseoglu, Yilmaz, Gergek ve Soran, 2007). S6z konusu egitimin temelinde, bireye, 6zellikle
bilimsel yontem ve tekniklerle ilgili her tiirlii bilgi ve becerinin kazandirilmasi gerekmektedir (Karasar,
1974; Biiyiikoztiirk, 1994).

Aragtirma egitiminin temel bilgi alanlar 6l¢gme, veri ¢6ziimleme, arastirma yontem ve teknikleri
ile bilgisayar hizmetleri olmak iizere dort ana baghk altinda toplanmaktadir (Biiyiikoztiirk, 1994; Karasar,
1974). Bu alanlardan biri olan bilgisayar hizmetleri, aragtirma egitiminin diger alanlarini da
ilgilendirmektedir. Giiniimiizde bilgisayarlar bilimsel aragtirma yapilmasi i¢in gerekli en énemli teknolojik
araglardan biridir. Bilgisayar becerisi, bilimsel aragtirmalarin adeta bir 6n kosulu haline gelmistir. Bilimsel
aragtirma siirecinin literatiir taramas1 yapma, veri toplama araci hazirlama, veri analizi yapma, aragtirmayi
raporlastirma ve arastirma sonuglarini sunma gibi agamalari bilgisayar becerisi gerektirmektedir (ipek vd..
2010: 128). Internet kullamm bilgisayar kullammi ile de iliskilidir. Arastirma bulgularimizdan yola
¢ikarak katithmcilarin bilgisayar ve bununla iligkili olarak internet kullanim diizeylerinin yeterli diizeyde
olmadigi séylenebilir.

Ogrenciler veritabanlari ve diger bilgi kaynaklarini iceren arastirmalarla giincel, hatta dakikalik
bilgileri aninda inceleyebilmektedir. Elektronik posta ya da elektronik ilan tahtalarini kullanarak birbirleri
ile haberlesebilir, belli problemleri tartigabilir, ortak proje ya da arastirma yiiriitebilirler. Kiitiiphane veri
tabanlarini kullanip on-line dergilerdeki makalelere erisebilirler. Internet ortamindaki bilgi kaynaklar
siirekli artmakta ve artik bilgi iiretilir iiretilmez internetten izlenebilmektedir (Uzunboylu ve Ozdaml,
2009: 48).

Bilimsel aragtirma yontemleri dersinin amaci; bilim ve arastirmaya iliskin temel kavramlari,
bilimin islevlerini, arastirma tiirlerini, sosyal bilim aragtirmalarinin temel o6zelliklerini, arastirma
vontemlerini, bilimsel arastirmanin basamaklarini, veri toplama ve analiz yollarini, arastirma raporu
yazimi ve arastirma sonuglarinin kullamimi konularini incelemektir (Kurt, 2009). Lisansiistii 6grencilere
bu ders kapsaminda internetin akademik alanda kullanimi ve internet iizerinden bilimsel bilgiye ulasma
konusunda gerekli tim donammimn saglanmasi gerekmektedir. Ancak g¢alisma bulgularimizin da
destekledigi bi¢imde lisansiistii 6grenciler bilimsel ¢ahgmalarinda internet kullamim konusunda veterli
donanima sahip degildir.

Konu ile ilgili olarak Akpinar (2011) ¢alismasinda, 6grenci goriiglerine dayal olarak, lisansiistii
ogrencilerinin internet beceri diizeylerinin “orta diizeyde™ (% 50) oldugunu ifade etmistir. Bu bulgu
¢alismamizi destekler niteliktedir. Bu ¢alisma da lisansiistii 6grencilerin akademik alanda bilgiye erisim
saglamada bilgisayar ve iliskili olarak internet kullamim diizeylerinin yeterli diizeyde olmadig yargisindan
yola ¢ikarak saglik yonetimi alanina yiiksek lisans ve doktora &grencilerinin akademik anlamda
veterliliklerinin  saptanmasi ve akademik alanda vapilan arastirma diizeylerinin  belirlenmesi
amaclanmistir.

Arastirmamn Problem Ciimlesi, Alt Problemler ve Hipotezleri

Aragtirmada yanit aranan problem ciimlesi. alt problemleri ve test edilecek olan hipotezler
sovledir:

Arastirmanin Problem Ciimlesi

Saghk yonetimi alaninda yiiksek lisans ve doktora yapan o6grencilerin bilimsel arastirma
tekniklerinde internet kullanim diizeyleri yeterlimidir?

Katilimeilarin akademik anlamda yeterlilik diizeyi nedir?
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arast:rma diizeylerinin belirlenmesini amaglamaktadr.

1.2. Literatiir Calismasi ve Kuramsal Cerceve

internet, insanlarin her tiirlii bilgiye ¢ok kisa bir zamanda ulagmas)ni ve diger insanlarla ¢ok hizl
bir sekilde iletisim kurabilmesini saglayarak insan yasamina énemli katkilar getiren bir iletisim aracidir
(Balta,2008). internet, toplumun iiretilen bilgiyi saklama, paylasma ve ona kolayca ulasabilme ihtiyaglari
dogrultusunda ortaya cikmig bir teknoloji olarak da tanimlanmaktadir (Okay, 2010).

Giiniimiizde bilgiye ulasma, bilgiyi degerlendirme, bilgiyi organize etme, bilgiyi kullanma ve
bilgiyi digerleriyle paylasma ¢ok énem kazanmustir. Biitiin bunlarin sonucu olarak da, 6gretim ortaminda
bireyleri bilgiye ulastiracak, bilgiyi kullanabilmesini ve yayabilmesini saglayacak her tiirlii arac
kullanmak zorunda olunacag ifade edilebilir. (Karahan ve izci, 2001). Bilginin etkin bir sekilde
olusturulmasi. aktarilmasi. gelistirilmesi ve paylasilmasinda bilisim teknolojilerinin rolii tartisilmazdir.
(Halawi vd. 2006. 384-397).

Giiniimiizde bilgi iletisim teknolojileri igerisinde bilgisayar ve internet kullanimi giderek
artmaktadir. Ancak bilgisayar kullanim yayginhk oranlarinin her giin biraz daha artmasina ragmen bu
araglardan etkin ve verimli bir sekilde yararlanmak kullanicilarin yeterli kullanim diizeylerine sahip
olmalarina baghdir. (Tekinarslan, 2008,187). Bilginin paylasimi ve yonetimi siirecinde iletigim
teknolojileri anahtar gorevi yapmaktadir. (Mercader vd., 2006, 16-18). Bilgisayar ile baglantilhi olarak
internet giiniimiiz is hayatinda bilgi kaynaklarina en etkili bigimde ulasma yollarindan en 6nemlisi haline
gelmistir. (Ozen vd. 2004, 52-57)

Internet diinyanin dort bir tarafinda milyonlarca insan tarafindan farkl amaglarla kullanilmaktadr.
Internet kullanicilari, internetin kapsadigi bilgilere uygun olarak her yas. diizey ve meslekten
kullamicilardir. (Ugak, 2000, 320). internetin akademik amagh kullanimi denildiginde akla ilk &nce
arastirma, egitim. alandaki uzman Kisilerle iletisim ve bilimsel ¢aligmalar sonucu elde edilen iiriinlerin
yayinlanmasi gelmektedir. (Kiigiik, 2002.26).

Giiniimiizde internetteki gelismelerle birlikte “arastirma™ kavrami da degisime ugramistir.
Bilginin elektronik ortama aktarilmasi paylasilmasini  kolaylastirmis  mekansal sinirlari  ortadan
kaldirmistir. Artik bilgi teknolojileri ve internet sayesinde akademisyenler, aragtirmacilar veya siradan bir
vatandas ihtiyag duydugu bir bilgiye internete bagh bir bilgisayarla bulunduklar yerden hizh ve etkin
sekilde ulasabilmektedir. (Kiigiik. 2002, 27).

Ulkelerin bilime yonelik politikalar1 ve gesitli sorunlan ¢ézmede bilimsel verileri kullanma
yetenekleri ile gelismislik diizeyleri arasinda dogrusal bir iligki oldugu soylenebilir. Buna paralel olarak
iilkelerin bilimsel arastirmalara yaklagimlari. bireylerin yasam standartlarimi ve sayginhklarm da
etkilemektedir (Uzbay, 2008). Bu baglamda bilimsel aragtirmalarin toplumun her kesimine yayilabilmesi
icin iilkeler tarafindan gesitli yatirnmlar yapilmakta buna yonelik etkinlikler diizenlenmektedir. Yapilan bu
yatinmlarin temel amaci tiim bireylerin bilimsel arastirma siire¢lerini anlayabilmelerini ve sonuglarim
yorumlayarak yararlanabilmelerini saglamaktir (Ural ve Kihg¢, 2006). Bunun i¢in toplumun tiim
bireylerine ulagmasi hedeflenen temel egitim programi igerisine bu amaglara uygun kazanimlarin
yerlestirilmesi gerekmektedir. Yiiksekdgretim siirecini iyilestirmeyi amacglayan Bologna siirecinde de
arastirma yetkinligine sahip kisilerin sayisinin arttirllmasi gerektig@i vurgulanmaktadir (Yiiksekdgretim
Kurulu [YOK]. 2009). Bu baglamda yiiksekigretim programlarinda égrencilere arastirma yeterliklerini
kazandirmak amaciyla ¢esitli diizenlemeler yapilmistir.

Bilimsel bilgiler olaylar ve kavramlar arasindaki iliskilerin gozlenmesi yoluyla elde edilen
sistematik bilgilerdir. Sistematik bilgi edinme siireci ise arastirma kavramiyla agiklanmaktadir. Aragtirma,
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ABSTRACT

Internet and cyber media, an important material in scientific research and research methods
provide great facility and a wide range of opportunities for the individuals doing research in academic
field. However it can be a topic that the master and doctoral students using today’s technology don’t have
an effective internet usage level concerning their researches. Worldwide scientific researches. articles.
books, notifications etc. can be reached via internet. But the rate of scientific researches carried out via
internet in Turkey is significantly low. The fact that students don’t have sufficient level of foreign
language and they don’t know how to reach to scientific resources or how to research is among the most
important reasons. The purpose of this study is to determine the academic proficiencies of master and
doctoral students in department of health care management and to ascertain the research levels in
academic field. Target population of the study is composed of cities of Istanbul, Sakarya, Ankara and
Samsun: the sample is composed of master and doctoral students studying in some public and private
foundation universities in these cities. A two-part questionnaire with 5 likert scale was used in this
research. A total of (N=258) people participated in this research. Data obtained from the research were
firstly put through the reliability test and Cronbach Alpha coefficient was found as 0,920. Descriptive
statistics, reliability analysis, Kolmogorov Smirnov test. Mann Whitney U test and Kruskal Wallis H test
were utilized within the scope of analysis. Moreover. chi-square and simple regression analyses were
carried out in the study. Following the research, it has been concluded that internet usage levels of master
and doctoral students participated from the department of health care management are significantly low in
terms of scientific research methods, and an effective usage isn’t carried out.

Key Words: Internet. Student, Science, Research, Method, Academic, Health, Management

1.Giris

Bu calismada, saghk yonetimi alaninda yiiksek lisans ve doktora yapan 6grencilerin akademik
yeterlilikleri ve akademik alanda yapilan aragtirma diizeyleri incelenmektedir. Konu ile ilgili literatiir
taramasi yapilarak kuramsal ¢er¢eve olusturulmustur.

1.1.Problem durumu

Giiniimiiz de bilgi ve iletisim teknolojileri yaygin olarak kullanilmaktadir. Bu teknolojilerden en
yaygin kullanima sahip olani internet teknolojisi olarak goze ¢arpmaktadir. Fakat bu kullamim diizeyinin
ve iceriginin ne olduguna baktigimizda ise daha gok facebook. twiter, e-mail ve sohbet amagh kullanildig;
goriilmektedir. Bilimsel aragtirma ve aragtirma tekniklerinde &nemli bir materyal olan internet ve sanal
medya, akademik anlamda ¢aligma yapan bireylere hem kolaylik hem de daha genis alanda arastirma
imkan ve olanag saglamaktadir. Bircok diinya iilkesinde yapilan bilimsel arastirmalar, makaleler, kise
vazilar, kitaplar, bildiriler vb. ¢alismaya internet ag kullanilarak ulasilabilmektedir. Oysaki Tiirkiye'de
internet iizerinden yapilan bilimsel arastirma oranlarinin ¢ok diisiik oldugunu gormekteyiz. Ozellikle
akademik anlamda yiiksek lisans ve doktora dgrencilerinin internet kullanarak yaptiklari arastirmalarda bu
teknolojiyi etkin bir kullanim diizeyine sahip olmadigi ifade edilebilir. Bunun en &nemli nedenleri
arasinda ogrencilerin yabanci dil bilgisi yetersizligi, bilimsel kaynaklara nasil ulagilacaginin ya da nasil
arastirilacagimin bilinmemesi gelmektedir.
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Bilimsel arastirma ve arastirma tekniklerinde énemli bir materyal olan internet ve sanal medya,
akademik anlamda ¢alisma yapan bireylere hem kolaylik hem de daha genis alanda arastirma imkan ve
olanag: saglamaktadir. Oysaki bugiiniin teknolojisini kullanan yiiksek lisans ve doktora Ggrencilerinin
yaptiklar arastirmalarda etkin olarak internet kullamim diizeyine sahip olmadiklari sdylenebilir. Bircok
diinya iilkesinde yapilan bilimsel aragtirmalar, makaleler, kdse yazilan, kitaplar, bildiriler vb. ¢aliymaya
internet a1 kullanilarak ulagilabilmektedir. Oysaki Tiirkiye’de internet iizerinden yapilan bilimsel
arastirma oranlarinin ¢ok diisiik oldugunu gérmekteyiz. Bunun en énemli nedenleri arasinda 6grencilerin
yetersiz yabanci dil bilgisi ve bilimsel kaynaklara nasil ulagilacagimin ya da nasil arastinlacaginin
bilinmemesidir. Bu ¢alismada saghk yénetimi alanina yiiksek lisans ve doktora égrencilerinin akademik
anlamda veterliliklerinin saptanmasi ve akademik alanda yapilan aragtirma diizeylerinin belirlenmesi
amaclanmistir. Calismanin evrenini Istanbul, Sakarya, Ankara ve Samsun illeri rneklemini ise bu illerde
bulunan bazi kamu ve ozel vakif iiniversitelerinde egitim alan yiiksek lisans ve doktora Ogrencileri
olusturmaktadir. Bu aragtirmada likert 5°1i dlgekten olusan ve iki boliimden olugan bir anket kullanilmistir.
Bu arastirmaya toplam (N=258) kisi katilhm saglamistir. Arastirmadan elde edilen veriler &ncelikle
giivenirlilik testine tabi tutulmus ve Cronbach Alfa kat sayisi olarak 0.920 kat sayisi elde edilmistir.
Analiz kapsaminda, betimleyici istatistikler, giivenilirlik analizi (Reliability Analysis), Kolmogorov
Smirnov testi, Mann Whitney U testi ve Kruskal Wallis H testinden yararlanilmistir. Ayrica ¢aligmada ki-
kare ve basit regresyon analizleri gergeklestirilmistir. Aragtirma sonucunda saghk yonetimi ahndan katihim
gergeklestiren yiiksek lisans ve doktora dgrencilerinin internet kullanma diizeylerinin bilimsel aragtirma
yontemleri agisindan oldukga diisiik oldugu ve etkin bir kullanim gergeklestirmedigi sonucuna ulagiimistir.

Anahtar Kelimeler: internet. Ogrenci. Bilim, Arastirma, Teknik, Akademik, Saghk, Yonetim

** Giiven Grup A.S. Finans Yonetmeni
 Firat Universitesi BESYO
** Hitit Universitesi BESYO
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