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Bu kitapta yer alan bolimler birbirinden bagimsiz olarak farkli yazarlar tarafindan ele
alinmistir. Hazirlanan bélimlerde kullanilan kaynaklarin, gorslerin, bulgularin, sonuglarin,
tablo, sekil, resim ve her tirld igerigin sorumlulugu bélim yazarina ait olup, ulusal ve ulusla-
raras! telif haklarina konu olabilecek mali ve hukuki sorumluluk da bélim yazarina aittir.
Editorin ve yayinevinin yayimlanan bolimlerin icerigi ile ilgili herhangi bir sorumlulugu bu-
lunmamaktadir. Ayrica, bu kitapta yer alan tim yazarlar hazirladigi bélimin Yiiksekégre-

tim Kurulu Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi’ne uygun oldugunu kabul ve
beyan etmis sayilir.






ONSOz

Orgiitsel davranis alaninda her gegen giin literatiire yeni konularin eklendigi goriil-
mektedir. Uluslararasi alanda daha énce ele alinmis ve niceliksel olarak daha fazla galisma
yapilmig olmasina karsin ulusal alanda arastirmalara yakin gegmiste konu olmaya baglayan
ve her gegen gin (zerinde daha ¢ok durulan kavramlari bir araya getirmeye calistigimiz bu
kitabin lisans, yliksek lisans ve doktora diizeyinde egitim géren ve bu konulara ilgi duyan
herkes icin faydali bir kilavuz olacag dlislincesindeyiz.

Ulkemizde diizenlenen bilimsel kongrelerde ve ulusal/uluslararasi alanlarda yapilan
akademik caligmalarda orgiitsel davranis alani igerisinde ele alinan ama bir bitiin olarak
bakildi§inda isletme yonetimi bagligi altinda yer alan birgok farkli konu oldugu gériiimekte-
dir. Bu kitapta bu konulardan sadece bazilarinin ele alindigini, kitabin diger baskilarinda
farkli yeni konular {izerinde durulacagini bdylece de zaman igerisinde olabildigince glincel
konunun islenmeye calisilacagini belirtmek isterim. Bu dogrultuda tim okuyucularin geri
bildirimlerini ve gelecek baskilarda ele alinabilecek konu &nerilerini merak ve heyecanla
bekliyorum.

Bu kitabin olusmasindaki temel diistincem, farkli akademik kaynaklarda tek tek yer
alan; bilimsel arastirmalarda, projelerde ya da yiiksek lisans/doktora tez galismalarinda ele
alinan konularin hepsinin bir arada ele alindi§i referans bir kaynak olusturmak ve bdylece
alan yazina ilgi duyan herkese destek saglamaya calismaktir. Bu bakis agisiyla kitabin
Uzerinde durulan konulara ilgi duyanlar agisindan faydali ve yol gésterici olmasini diliyorum.

Orgiitsel Davranista Secme Konular -I- kitabinda yer alan konular belirlenirken ilgili
literatirlin incelenmesi yaninda, kitap bélimlerini hazirlayarak bana destek olan meslektas-
larimin tavsiye ve gérislerinden de yararlaniimigtir.

Kitabin iceriginde yer alan konularin bir kismi bireyler ve 6rgitler agisindan birgok
olumlu davranigi beraberinde getiren pozitif davraniglardan, bir kismi ise bireylerin moral ve
motivasyonunu bozarak orglitte istenmeyen bazi durumlara yol agan negatif davraniglardan
olugsmaktadir. Bélimde yer alan konularin hemen her birinin birbiri ile neden sonug iligkisi
icerisinde oldugu goriilmektedir.

Bizleri biyUten, okutan ve hayata hazirlayan ailelerimize, zamanlarindan galdigimiz
tim sevdiklerimize, mesleki kariyer yolculugumuzun her asamasinda bizlere yol gésteren ve
bugtinlere gelmemizi saglayan hocalarimiza, bizlere bu meslegi sevdiren, 6gretme ve 63-
renme sirecini birlikte yasadigimiz tim 6grencilerimize tesekkir ederiz.



vi

Bir ekip calismasi Urind olan bu kitabi hazirlarken bana yazdiklar bolimlerle destek
veren gerek Dumlupinar Universitesi gerekse farkli (iniversitelerde gdrev yapan tlim meslek-
taslarima, ayrica kitap yazarlari arasinda yer alan ve kitabin baskiya hazir hale gelmesi igin
tim dizenlemeleri biyik bir titizlik ve dzveriyle yapan 6grencim ve meslektasim Erzincan
Binali Yildinm Universitesi Ogretim Uyesi Dog. Dr. Fatma YILMAZ'a da tesekkiir(i bir borg
bilirim.

Kitabin ilgili alanda yer alan herkese faydali olmasi dilegiyle, saygilarimi sunarim.

Dog. Dr. N. Derya ERGUN OZLER
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“Bagkalarini yenen gticlidtir; Kendini yenen daha gticltdtir!”
Lao Tzu

“Insan sansini kendi yaratir. Giiclti olursan, sansh da olursun. Gerekeni yapma-
lisin. Onemli olan bu...”

Stephen King

GIRiS

Stres; saglik, sosyal iligkiler, is yasami, aile biitinligl, huzur ve mutluluk
gibi yasamin 6nemli gostergeleri tizerinde hemen her zaman bigimlendirici
olarak kendini gostermektedir. Denilebilir ki, diinya var oldukga, stres de ne-
mini ve bigimlendirici gticlerini koruyacaktir. Clinku stres, bicimlendirdigi olgu-
larla ilgili birgcok sorunun ortaya cikmasinda ya ilk adimi olugturmakta ya da
bardagi tasiran son damla olmaktadir. Stresin etkileri bazen ¢ok yipratict ola-
bilmekte ve bu durum bireyleri caresizliklerle bag basa birakabilmektedir. Diger
bir ifadeyle, stres ve benzeri bir¢ok faktoriin etkisiyle, bireyler caresizligi 6gren-
mekte ve maalesef icsellestirmektedir.

Kaynagi ne olursa olsun, ¢aresizlik bireyin ayrilmaz bir parcasi gibi diisii-
nilmemelidir. Caresizlik 6grenilebiliyorsa, gliglilik de &grenilebilir. Birey, ne

Atif: Demirel, E. T. (2021). Ogrenilmis Guclilik. Ozler, N. D. (Ed.), Orgiitsel Davranista
Segme Konular -I- iginde (s.41-59). Bursa: Ekin Yayinevi.



