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ELAZIG-2016
Bu c¢alisma dijital vatandaslik ve onun alt boyutlarina yonelik Sosyal Bilgiler 6gretmen
adaylarinin algilarini incelemek amaciyla gergeklestirilmistir.

Arastirmanin katilimcilari 2015-2016 egitim-6gretim yilinda Firat, Dicle, Siirt ve
Adiyaman Sosyal Bilgiler 6gretmenligi bolimi 1,2,3 ve 4. siiflarinda okuyan 682
ogretmen aday1 olusturmustur. Katilimcilarin 321°1 kadin 361°1 erkek olup yas araliklari
17-24 yas arasinda degismektedir.

Arastirmada veriler Kocadag (2012) tarafindan ogretmen adaylarinin dijital
vatandaslik diizeylerinin Olgiilmesi amaciyla hazirlanan dijital vatandaghik Olgegi ve
cinsiyet, yas, ailenin aylik ortalama geliri, kendine ait bilgisayar, sosyal ag iiyeligi,
sosyal bilgilerin kaginct sinif 6grencisi olduklar1 ve internette kalma siireleri ile ilgili
yedi degisken iizerinde uygulama yapilmistir.

Uygulanan djjital vatandashk olcegi 63 maddeli olup arastirmaci tarafindan
ogretmenlik uygulamasi dersi i¢in yapilan 5 haftalik goézlemler ve gozlemler sonucu
yapilan goriisme sonucu elde edilmistir.

Nicel veriler betimleyici istatistik teknigi ile analiz edilmistir. Elde edilen nitel verilerin
analizinde ise betimsel analiz teknigi kullanilmistir.

Sosyal Bilgiler 0gretmen adaylarimin anket sonucunda dijital vatandaslik

seviyelerinin yliksek ¢iktigi goriilmistiir. Fakat baz1 degiskenlere ait puanlar arasinda



istatistiksel olarak anlamli farkliliklar ortaya ¢ikmustir.

Arastirmada Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin dijital vatandasligi, e-devlet
uygulamalari, dijital okur yazarligi, ¢evirim i¢i ortamda bilgi aligverisini, ag sayfalarini,
okuma, yazma ve anlama becerilerini, dijital ticareti, ¢evirim i¢i ortamda aligveris
yapmayi, dijital etigi, dijital eserlerin telif haklarini, dijital bilgiye erisimi, teknolojiye
sanal ortamda ulagsma becerisini, dijital iletisimi, e-posta ve dosya paylasimini, dijital
giivenligi ve sanal ortamda kisisel sorumluluk ve haklarini ve 6zgiirliikklerini sorgulayan
63 soru sorulmustur. Bu sorulara Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarmin verdikleri
cevaplar dijital vatandasligin algilanmasinda anlamli benzerlikler oldugunu ortaya
koymustur.

Dijital hak ve sorumluluklar vatandaslik kavrami ile bagdastirildiginda 6gretmen
adaylarmin algisal yanilgilar tespit edilmistir.

Dijital ¢agin gerektirdigi bilgi toplumu yetistirilmek isteniyorsa 6zellikle Sosyal
Bilgiler ogretmenlerine hak ve ozgirliklerin 6gretilmesi noktasinda biiylik roller
diismektedir. Dijital vatandaghk tiniversitelerin Sosyal Bilgiler 6gretmenligi boliimii
miifredatinda genis yer edinmeli ve ilk ve orta dereceli okul miifredatinda 6zellikle

Sosyal Bilgiler dersine entegre edilmelidir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Vatandashk diizeyi, Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylar,
Dijital bilgi.



ABSTRACT
Master Thesis

DIGITAL CITIZENSHIP BEHAVIOR OF SOCIAL STUDIES TEACHERS OF
PRIMARY INVESTIGATION OF SOME VARIABLES (THE SAMPLE OF
FIRAT, DICLE, SIiRT , ADIYAMAN UNIVERSITIES)

Stleyman ASLAN
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Elazig-2016

This study was conducted to examine the perceptions of digital citizenship and
social studies teachers for its subscale.

The participants of the 2015-2016 academic year, Firat, Dicle , Siirt and Adiyaman
Social Studies teacher part of there search consists of 682 teachers in 1,2,3 and 4th
class.361 male and 321 female participants ranged from 17-24 years old.

Research data Kocadag (2012) byt eachers of digital citizenship scale prepared for the
measurement of digital citizenship level candidates and gender, age, family monthly
income of their own computer, social networking integration, they are social studies
grade level students and seven variables related to the duration of stay on the internet
application is carried out.

Applied digital citizenship scale observations made for the 5-week teaching
practice course researcher and observations by the 63-item is the result of the interview
results were obtained.

The quantitative data were analyzed using descriptive statistical techniques. In the
qualitative analysis of the obtained data it was used descriptive analysis technique.

In a survey of social studies teachers have seen that high levels of digital
citizenship. But in answer to some of the variables are statistically significant
differences emerge.

Digital citizenship Social Studies teacher candidates, e-government applications,
digital literacy, the exchange of information in the media on- line network pages,

reading, writing and comprehension skills, digital commerce is making shopping



environment with inconversion, digital ethics, digital works of copyrights, digital
information access, technology skills to achieve the virtual environment, digital
communications, e-mail and file sharing, questioning digital security and virtual
environments, personal responsibility and the rights and freedoms of the 63 questions
were asked. Social Studies teachers' answers to these questions reveal that there are
significant similarities in the perception of digital citizenship.

The perceptual illusion of teachers' rights and responsibilities associated with
the concept of the digital citizenship have been determined.

If it is desired to be grown in the information society requires major roles in
the digital era, especially the teaching of social studies teachers rights and freedoms are
reduced. Digital citizenship universities Social Studies teacher should find a place in the
large part of the curriculum in primary and secondary school curriculum and should be

integrated, especially the Social Studies.

Keywords: Digital Citizenship level, Social Studies teachers, the digital
information.
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BIiRINCi BOLUM

GIRIS

1.1. Problem Durumu

Kiiresellesme ve Postmodernizm’in etkileriyle birlikte kurumsallasmaya baslayan
vatandaslik kavrami 1990’11 yillardan itibaren farkli alanlarda yeniden tanimlanarak, kiiltiirel
vatandaslik, kiiresel vatandaslik, cevresel vatandaslik, cinsiyete dayali vatandaslik, c¢ok
kiiltiirlii vatandaslik gibi yeni calisma alanlarina ayrilmistir (Isin ve Turner, 2002: 2; Miller,
2002: 231).

Son yillarda bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan geligsmeler, diinyada kiiltiirel ve
sosyo-ekonomik agidan birgok degisikligi beraberinde getirmistir. Ozellikle internetin toplum
hayatina olagandan daha hizli bir sekilde girmesiyle toplumsal alana iliskin vatandaslik
anlayis1 baglaminda, e-vatandas, siber vatandas, dijital vatandas gibi yeni kavramlar siklikla
kullanilan terimler olmustur (Tiirkiye 2.Bilim Suras1,2004).

Bu terimlerin ortaya cikisinda siliphesiz ki internetin gelisim ve yayilimindaki bag

dondiiriicii hiz 6nemli rol oynamustir. internet toplum hayatinda siyasi, kiiltiirel ve sosyal
anlamda emsalsiz bir olgu haline gelmistir (Moore, 2005: 40).
Internetin insanlara sagladigi diisiinceyi acgiklama ozgiirliigii, ideal demokrasi ortami ve
vatandaslarin etkin bir bicimde yonetime katilmasini saglayacak 6zelliklere sahip olusu ideal
demokrasi olarak 6rneklendirilen eski Atina demokrasisiyle esdeger tutulmustur. Internet
kullannminin bilgiye erisimi kolaylastirmasi, ¢alisma ve is hayatindaki olanaklari, fikir ve
diisiinceleri kitlesel hale getirmis ve medyay1 demokratiklestirmistir (Moore, 2005: 40).

Bu yoniiyle iletisimin yani sira vatandaslik ile ilgili islemler de hizli bir sekilde internete
bagli olarak dijital iletisim ile yonlendirildigi goriilmektedir. Devletin vatandaslik hizmetlerini
internet tizerinden masrafsiz olarak sunmasi, siyasi partilerin kitlelere ulagsma konusunda yine
dijital medyay1 tercih etmeleri dijital toplumun yiikselisini hizlandirmistir. Vatandaslik
kavraminin, internet ve gelisen dijital toplum etmenleri yoniiyle iki farkli agidan etkilendigini
soylemek mimkundar.

Internet sayesinde vatandaslar yonetime daha etkin bir sekilde katilabilmekte ve diisiincelerini
ozgiir bir ortamda rahatca paylasabilmektedirler. Internetin 6nemli bir etkisi de dijital
ortamlarda internet kullanicilarinin toplumsal ortama doniik aidiyet duygusuna iliskindir. Bu

baglamda internet vatandasligi, dijital vatandaslik ve siber kavramlari karsimiza ¢ikmaktadir.



Internet toplumsal bir alana déniismiistiir ve bu alana iiye olan bireyler o toplulugun vatandas1
olarak kabul edilmektedirler (Massberger, 2008: 1).

Kisilerin dijital vatandaslik diizeyleri, interneti okuyabilme, anlama, dijital hak ve
sorumluluklariin farkinda olma, bilgiyi yonlendirme ve ondan yeteri kadar istifade edebilme
yetisi ile ortaya ¢ikan interneti etkin olarak kullanabilme becerisi olarak ifade edilmektedir.

[lkdgretim programi icerisinde yer alan Sosyal Bilgiler dersi dijital vatandaslik
egitiminin etkili bir bigimde gerceklestirilebilecegi derslerden biridir. Bu ylizden Sosyal
Bilgiler egitiminin merkezini, demokrasinin siirdiiriilmesine yonelik temel vatandaslik bilgi,
beceri ve degerleri konusunda geng nesillerin egitilmeleri olusturmaktadir. Sosyal Bilgiler
dersi ¢ocuklarin yasadiklar1 sosyal diinyaya iliskin genis bir anlayis olusturmalarina yardimei
olurken 6grencilerin elestirel ve entelektiiel becerilerini gelistirmekte, sinif ortaminda kendi
uygulamalari, kazanimlar1 ve zihinsel becerileriyle okul disindaki yasam arasinda bag
kurmalarint  saglamaktadir (Grant-Vaslendrigt, 1996). Bu yoOniiyle, bilgi iletisim
teknolojilerindeki gelismelerle birlikte internet ortamlarina dahil olan vatandashk
etkinliklerinin Sosyal Bilgiler ders miifredatinda kazanim olarak var olmasi, kazanimlarin
daha kolay hedefine ve sonraki dénemlerde ulasmasi, dijital vatandaslarinin yetistirilmesinde
rol oynayabilir.

Sosyal Bilgiler dersinde teknolojinin etik ve uygun kullanimina yonelik ders
etkinliklerine yer verilmesi yarmin genglerinin gelecekte ¢evirim i¢i ortamlarda
sergileyecekleri davranislart olumlu yonlendirebilir.

Bilgi cagmnin yasandigr gilinimiizde Sosyal Bilgiler 6gretmeni yetistiren egitim
fakiltelerinde ogretmen adaylarmin almig olduklart Sosyal Bilgiler ders miifredati geregi
dijital ortami1 kullanabilme ve dijital vatandasliga dayali olarak gergeklestirilen etkinliklere
katilma diizeylerinin dijital ortamlardaki tutumlarina etkisinin ileride etkin bir Sosyal Bilgiler

Ogretmeni olmalarinda 6nemli bir faktor olabilir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada; Firat, Dicle, Siirt ve Adiyaman Universiteleri Egitim Fakiiltesi Sosyal
Bilgiler Ogretmenligi bdliimlerinin 1,2,3 ve 4.smiflarinda okuyan 6gretmen adaylarinimn dijital
vatandaslik diizeylerinin, cinsiyet, yas, ailenin maddi durumu ve internette kalma siireleri,
sosyal ag tiyeligi, kisisel bilgisayar sahibi olma ve smif gibi degiskenlerin aragtirilmasi

hedeflenmektedir.



Bu genel amag dogrultusunda arastirmada su sorulara cevaplar aranmistir:

1.Sosyal bilgiler 6gretmenligi boliimii 6grencilerinin cinsiyet degiskenine gore dijital
vatandaslik davranislarinda anlamli bir farklilik var midir?

2.Sosyal bilgiler ogretmenligi bolimii 6grencilerinin yas degiskenine gore dijital
vatandaslik davranislarinda anlaml bir farklilik var midir?

3.Sosyal bilgiler 6gretmenligi boliimii 6grencilerinin ailenin maddi durumu degiskenine
gore dijital vatandashik davranislarinda anlamli bir farklilik var midir?

4.Sosyal bilgiler 6gretmenligi boliimii 6grencilerinin internette kalma siiresi degiskenine
gore dijital vatandaslik davraniglarinda anlamli bir farklilik var midir?

5.Sosyal bilgiler 6gretmenligi boliimii 6grencilerinin herhangi bir sosyal aga iiye olup
olmama degiskenine gore anlamli bir farklilik var midir?

6.Sosyal bilgiler 6gretmenligi bolimii 6grencilerinin kisisel olarak bilgisayar sahibi olup
olmama degiskenine goredijital vatandaslik davranislarinda anlamli bir farklilik var midir?

7.Sosyal bilgiler 6gretmenligi boliimii 6grencilerinindijital vatandaslik davranislarinda
siif degiskenine gore anlamli bir farklilik var midir?

8. Dijital vatandasliga yonelik genel davranislart nasildir?

1.3. Sayiltilar
1. Hazirlanan dijital vatandaslik 6l¢egi amaca hizmet edebilecek niteliktedir.
2. Arastirmaya katilan Sosyal bilgiler 6gretmenligi boliimii 6grencilerinin akademik

basar1 oranlari birbirine benzerdir.

3. Arastirmaya katilan 6gretmen adaylar1 kendilerine yoneltilen sorulara objektif ve
samimi olarak cevap vermislerdir.
4. Arastirmaya katilan 0gretmen adaylarinin bilgisayar kullanma seviyeleri esit kabul

edilmistir.

1.4. Stmirhliklar
1. 2015-2016 Egitim - Ogretimyilinin 1 ve 2. ddnemi dort haftalik arastirma uygulama
sireciyle,
2. Dicle Universitesi, Firat Universitesi, Siirt Universitesi ve Adiyaman Universitesi
Egitim Fakiilteleri Sosyal Bilgiler Ogretmenligi anabilim dalindanda 6grenimlerine

devam eden 1.2.3. ve 4.simif 6gretmen adaylart ile,
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soruya verilen cevaplar ile sinirlidir.

1.5. Tanimlar

Dijital Vatandas: Online yazilar1 ve bilgileri anlama, yazma,okuma ve gerektiginde
yonlendirme becerisine sahip ekonomik yeterliligi olgilisiinde, genis bir erisimi mevcut
bulunan ve diizenli bir sekilde interneti kullanan kisilerdir (Mossberger, Tolbertve McNeal,
2008: 1)

Dijital ortamda mevcut uygun bilgileri, yeterliligi oraninda elekten gecirip ¢evirimigi
alana etkin bir bi¢imde dahil olan, kazandig bilgileri hem i¢inde bulundugu toplumun hem de
bireysel gelisimini arttirmak maksadiyla i¢in bilgece kullanan sahislardir (Farmer, 2010).

Sosyal Bilgiler:Kiiresellesen diinya ve farklilasan ve {ilke sartlarinda bilgisini
kullanarak karar alip sorun c¢ozebilen etkin vatandaslar yetistirmek maksadiyla sosyal ve
insani bilimlerden aldigi kazanim ve yontemleri harmanlayarak kullanan bir 6gretim ve
kazanim programudir (Oztiirk, 2006: 24)

Dijital Etik:Kisilerin yaptiklart tercihleri ve nasil hareket edeceklerine dair
onlarietkileyen dogru ve hataya iliskin kurallardir(Lavdon, 1996, akt.Dedeoglu,2001: 3).

Siber Vatandas: internet yoluyla cevirimici ortamlarda bulunan ve dijital vatandaslik
kurallarimi 6ziimsemis ve bu kurallar1 uygulayan sahislardir(The United StatesDepartment of
Justice, 2002).

1.6. Kisaltmalar
BIiT : Bilgi iletisim Teknolojileri
ISTE : International SocietyforTechnology in Education
PEW :ThePewResearch Center forthe People
NCSS :NationalCouncilfortheSocialStudies



IKiINCi BOLUM
KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE

2.1. Vatandashk Kavrami ve Tarihsel Gelisim

Vatandas kelimesi, Latince'de bir sehir devletinin, esas olarak da Roma
Cumhuriyeti'nin iiyesi anlamima gelen 'civis' ya da 'civitas' kelimesinden tliremistir. Civitas
kelimesi de, Yunanca'da bir polisin, yani Yunan sehir devletinin iiyesi anlamina gelen 'polites’
kelimesinin Latince karsilifidir. Atina sehir devletinin iinlii bir vatandasi olan Aristoteles,
vatandasi, devleti yoneten ve bunun karsiliginda da yonetilen kisi olarak tanimlamaktadir. Bu
tanim vatandasin, kavramsal olarak siyasi yonetim siireglerinden ayri tutulamayacagina vurgu
yapmaktadir. Aristoteles'in bu tanimi, vatandaslari siyasi siireglere ve demokrasiye daha etkin
katilmaya tesvik etmede ilham kaynagi oldugu icin giiniimiize kadar ulasmistir. Aristoteles'in
tanimi, pek cok yonetici tarafindan siyasi acidan tehdit edici bulunmus, bu nedenle de ya
kullanim1 ya tamamen iptal edilmis, ya da tanima yeni anlamlar yiiklenmistir (Smith, 2002,
106). Atina demokrasisinde, vatandaslik kavraminin bir diger 6zelligi ise vatandashik ve
bunun getirdigi haklarin yalnizca se¢ilmis, kiigiik bir gruba verilmesi, geri kalanlarin ise
biiyiik 6lgiide bu haklardan mahrum birakilmasi olmustur (Hague ve Loader, 2005: 29). Bu
cagda, 18 yasmi gegmis, Yunanistanli ayni ebeveynlerden diinyaya gelmis biitiin erkek
bireyler vatandas kabul edilirken, bolgede yerlesik Yunanli olmayanlar, kadinlar ve higbir
hakki bulunmayan koleler vatandas olarak kabul edilmemistir (Erbay, 2009: 3).

Vatandaslik, Roma Imparatorlugu'nda Aristoteles'in tanimladigindan farkli bir
anlamda kullanilmistir. Roma vatandaslari, Roma devletine sadakat karsilifinda Romali
askerler ve yargiglar tarafindan koruma altina alinan kisilerdir. Bu dénemde, vatandaslarin
kendi kendini idare siireglerine katilmaya yonelik 6zendirici bir ¢aba gorulmemektedir
(Smith, 2002: 106). Pocock'a gore (1995; akt. Smith, 2002:106) bunun nedeni, ilke olarak
vatandaslara tipki Atina vatandaslarina oldugu gibi yasama meclislerinde gorev alabilme
hakki taninmis olmasina ragmen, bu meclislerde goérev almanin veya siyasi slreclere etkin
katilim saglamanin, imparatorlugun yayilmaci politikayla ele geg¢irdigi topraklardaki tebaanin
cogu icinoldukea gii¢ olmasidir. Bu nedenle, Roma vatandaghi§i, zamanla, vatandas olmadan
ziyade, yalnizca bir iilkenin uyrugunu tasiyan kisilerin yasal statiisii konumuna gelmistir.

Ortagagda vatandaglik kavrami, feodal yapimin ve kisisel monarsi ilkesine dayanan

devletlerin etkisinde kalmistir. Bu dénemde, insanlarin sinirlt bir {ilkede siyasal iradeye sahip



olan kisiye kars1 bagliliklar1 olanlar ve olmayanlar seklinde ayrildig1 goriilmektedir. Belirli bir
krala ya da idari birime sadakat borcu olanlar, idareci bir efendinin ya da kralin tebaasi
sayllmistir (Aybay, 1982: 6). Bu kisilerin vatandasliklari, tipki Roma Imparatorlugu'na tabi
vatandaslar gibi, yasal koruma hakkiyla sinirlanmistir (Smith, 2002: 106).

Ronesans doéneminde ise, bazi Italyan sehirler, hem bagimsizliklarim kazanmislar,
hem de vatandaglarinin 6nemli bir ¢ogunluguna kendi kendini yonetim siireglerine katilma
hakki sunmuslardir. Rejimlerini tanimlamak amaciyla, eski Yunanlilara dayanan ve
cumhuriyet¢i bir anlayigin iirinii olan katilimci vatandaslik idealini yeniden giindeme
getirmistir (Smith, 2002: 107).

Fransiz Devrimi sirasinda ise tebaadan vatandaghga gegisin gerceklestigi
goriilmektedir. Vatandas, bir krala tabi kisi degil, digerleriyle esit statide olan bir varlik
konumuna gelmistir. Bu anlamda vatandaslik, ait oldugu toplumun icinde yasamani
stirdiirmek ve bahsedilen toplumun belirledigi yazili yazisiz normlarin kazandirdigi haklara
sahip olmak anlamina gelir. Bu anlayisa dayanarak vatandaslik kavraminin Fransiz devrimi
ile anlam kazandigi soylenebilir (Erbay, 2009: 3). Pocock'a (1975; akt. Smith, 2002: 107)
gore Ingiltere'de 17. yiizyillda kisa siireyle de olsa hiikiim siiren Milletler Toplulugu
Cumbhuriyeti, 18. Yiizyilin sonunda kurulan Fransa Cumhuriyeti ve Amerika Birlesik
Devletleri gibi ilk modern cumhuriyetlerin temelini atan anti monarsik nitelikteki devrimler,
tebaadan vatandashiga geciste yasanan deneyimlerin birer iriinidir. 18. ylizy1l Kuzey
Amerika'sinda ve Fransa'sinda, vatandaslik, yeniden, tipki eski Yunan devletlerinde ve
Ronesans Italya’sindaki sehirlerde oldugu gibi, halkin siyasi olarak kendi kendini yonetme
stireclerine etkin bir bicimde katilmas1 anlaminda kullanilmaya baslamistir. Bu donemlerde,
Ortacag Avrupa'sinda burjuva smifinamensup olmus vatandaglarin tam aksine, bu modern
vatandaslar, kesinlikle tebaa sayilmiyordu. Ancak, bu modern cumhuriyetlerde, halkin kendi
kendini yonetimi, dogrudan sehirler diizeyinde degil, ulusal diizeyde gerceklesiyordu (Smith,
2002: 107). Tarihsel gelisim siireci igerisinde toplumun ¢ok az bir kisminin sahip oldugu
haklarin 6znesi olan topluma aitlik yani vatandaslik modern toplumlarin digerlerinden
farklilagtiran belirleyici 6zellikleri olarak ortaya ¢ikmistir (Erhurman, t.y.).

Saribay (1991), ilgili alan yazinda vatandaslhigin yaygin olarak "bir topluluga katilma
veya ona iiye olma" bigiminde tanimlandigini belirtmektedir. Saribay (1991), T.H.Marshall'in
vatandashigi, "bir gruba aidiyetlik duygusunun ve bir pargasi olmanin gerektirdigi bir
makamdir. Aslinda bu makama sahip bireyler, statiilerine dair hak ve sorumluluklar

bakimindan ayni derecededirler" bi¢iminde tanimladigini ve bu tanimlamanin klasiklestigini



ifade etmektedir. Ancak bu tanimda, vatandashigin etkin ve katilimci boyutunun g6z ardi
edildigini vurgulamaktadir.

Smith (2002: 107), tarihsel siiregte yasanan gelismeler dogrultusunda giiniimiizde
gecerli olan vatandas kavraminin, segilmislerden olusan bir temsili demokrasi sistemiyle
yonetilen bagimsiz bir cumhuriyetin, en azindan bazi siyasi katilim haklarina sahip olan
iiyeleri anlamina geldigini belirtmektedir. Richard (1996) ise, vatandasligi, temel olarak,
bireylerin hem kendilerine, hem de i¢inde yasadiklar1 topluma ait degerler 1s1851nda
sekillendirdikleri ve 06z kimlikleri c¢ergevesinde algiladiklar1 bir kavram olarak
tanimlamaktadir.

Vatandaslik kavramina iliskin algilar ¢esitlilik gostermektedir bu nedenle vatandaslik
tanimi dar bir ¢ercevede degerlendirilmelidir. Bu baglamda vatandaslik kavramini resmetmek
bir¢ok etmene baglidir. Clinkii vatandaslik insanlar i¢in somut bir kavram degildir. Bu kavram
farkli insanlar tarafindan, yurtseverlik, sovenlik olarak goriilebildigi gibi etik, ahlaka uygun
bir deger olarak da goriilebilmektedir. Ayn1 zamanda, vatandaslik, hem bireysel bakis
acilarinin, hem de tiim bir iilkenin veya toplulugun kolektif bilincinin bir ifadesidir. Ayrica
vatandashigin duragan olmayan devimsel bir yapisi vardir. Bu yapi sayesinde diinyada
yasanan gelismeler, vatandaghiga iliskin anlayisin yeniden sorgulanmasini saglamaktadir
(Richard, 1996).

Smith (2002: 107), vatandasin giiniimiizde kullanilan dort farkli tanimindan s6z
etmektedir. Vatandasin ilk taniminda, vatandas, hem eski, hem de modern demokrasilerde,
halkin kendi kendini yonetme sureglerine (oy kullanma, iktidarda gorev alma vb.) etkin
katilim saglayan siyasi haklara sahip kisi anlama gelir. Ikinci olarak vatandas, belirli ve tam
bagimsizlik haklarina resmen sahip bir siyasi toplulugun yasal bir iiyesi olarak tanimlanir. Bu
anlamiyla vatandaslik, modern bir devletin uyrugunu tasimakla esdeger olarak kabul edilir.
Ucgiincii tanimda ise, vatandas, siyasi olsun ya da olmasin herhangi bir insan topluluguna iiye
olan kisidir. Ornegin, birey, daha genis siyasi toplulugun yam sira, mahallesinin de, spor
kuliibiiniin de, iiniversitesinin de bir vatandasi olarak nitelendirilebilir. Vatandasin dordiincii
tanimi da, 6zellikle birinci ve {i¢iincii tanimdan yola ¢ikilarak ortaya konulmus olan, bir gruba
yalnizca iiye olmanin da 6tesinde, o gruba liye olmanin gerektirdigi davranislari benimsemeyi
iceren tanimudir. Bu baglamda, zaman zaman bir takim haklarindan kendi istegiyle
vazgecerek, siyasi topluluklarin, kuliiplerin ya da herhangi bir insan toplulugunun yararina
calisan, bu topluluklarin isleyisine etkin bir bicimde katkida bulunan kisiler, o toplulugun

vatandasi olarak kabul edilmektedir.



Ozellikle internetin ve internetle baglantili teknolojilerin hizla yaygimlasmasi, ortak
ilgi alanlarina sahip pek ¢ok bireyin ve grubun bir araya gelerek topluluklar olusturmasini
saglamaktadir. Ayrica internet, vatandaslik calismalar1 baglaminda, vatandaslik kavraminda
doniisiimler meydana getirmekte ve vatandaglik kavramina yiiklenen anlamlarin yeniden
gozden gegirilmesini sagmaktadir. Internet siyasi durumlar hakkinda bilgi edinmeden, siyasi
stireclere etkin olarak katilmaya; ¢esitli politikalarla ilgili karar verme siireclerine katilmadan
bu kararlar1 elestirmeye; diislincelerini diger vatandaslara, siyasilere ve ilgili kurumlara
ulagtirmaya kadar vatandaglik yetkinliklerine yeni ac¢ilimlar saglamakta ve Onemli
doniisiimlere neden olmaktadir. Internet vatandaslik kavramimi ve vatandaslik kavramina
bakis1 yeniden sekillendirmekte ve bu agidan kavramin tarihsel gelisim siireci igerisinde bir

mihenk tas1 olmaktadir.

2.2. internet ve Internetin Islevleri

Internet, diinyaninfarkli bolgelerinde bile olsa birgok bilgisayarin bir ag yoluyla
birbirine baglandigi, kiiresel diinyada yayginligiher gecen gun artan bir iletisim sistemidir ve
insanoglunun her an gittikce artan “‘Uretilen bilgi ve birikimleri depolama, paylasma ve
istenildiginde kolayca ulasabilme’’ istekleri sonrasinda olusturulmus bir teknolojinin
urtinadar. Bu teknoloji sayesinde pek ¢ok konuda bireyler bilgiye ucuz,kolay, hizli ve giiven-
li bir sekilde bilgiye ulagabilmektedir.Bir baska ifade ile internet, birden fazla haberlesme
agmin (network) birlikte meydana getirdikleri; metin, miizik, grafik vb. dosyalar ile bilgisayar
programlarinin kisaca tiim insanlik bilgisinin paylasildigi ve karsilikli olarak iletildigi,
bilgisayarlar arasinda kurulmus bir agdir (Yiicel 2007: 8,9). Fiziksel mekandan bagimsiz sanal
bir iletisim, ticaret, bilgi, eglence ve paylasim ortami olan internet (Celik ve Karaaslan,
2003:1), bugiine kadar ortaya ¢ikan teknolojik icatlar arasinda toplum hayatinda ¢ok hizli bir
degisme meydana getiren ender yeniliklerdendir (Karaca, 2007: 17).

Her gecen giin kullanim orami artan internet, iletisim ve bilgi paylasim i¢in en etkili
araglardan biri olarak goriilmektedir. Interneti en etkili kitle iletisim araglarindan biri haline
getiren nedenlerin basinda ise farkli kiiltiirlerden, farkli egitim seviyelerinden, farkli yas
araligindan insanlarin kullanimma imkan tanimasi gelmektedir. Bir diger neden ise
disiincelerini  diger insanlara oOzgiirce aciklayabilmeleri ve tartisabilmeleridir (Oral,
2008:439). Bu ¢ercevede internet sayesinde diisiincelerin ve bilgilerin 6zgiirce paylasildig: bir

ortamin ortaya ¢iktig1 sdylenebilir.



Bir iletisim araci olan internetle ilgili 6nemli yaklagimlardan biri, internetin bir ortam
olma yOniine vurguda bulunan mekansal yaklasimdir. Bu tiir yaklasimlar interneti sanal
ortam, demokratik platform, yeni bir sosyal iligki ortami, siber uzay olarak tanimlama yoluna
gitmislerdir. Yiiz ylize goriismeye olanak saglayan fiziksel bir ortamdan her zaman stz
edilemese de gerek internet erisiminin saglandigi fiziksel mekénlar gerekse dijital olarak
birliktelik imkani1 sunan siber alanlar bir mekan algisini olusturmaya yetmektedir. Bu
gercekten hareketle, bilgisayar ag1 sisteminin, mekan olarak kavrayabilecegimiz "bir yer"
olarak algilanmasi gerektigi vurgulanabilir (Boz, 2000: 21). Poster'a (1997: 206) gore internet,
bir iletisim aract olmanin 6tesinde bir toplumsal mekandir. Bu mekan yeni toplumsal iligki
bigimlerinin yaratilmasinda aracidir.

Internet, 1962 yilinda Amerikan Askeri Arastirma Projesi (ARPANET) ve
Massachusetts Teknoloji Enstitiisliniin iizerinde calistig1 "galaktik ag" kavramiyla anilmaya
baglanmistir. ARPANET kapsaminda ilk baglanti, 1969 yilinda dort merkezle, Los
Angeles'deki California Universitesi, Stanford'daki Stanford Arastirma Enstitiisii, Utah
Universitesi ve Santa Barbara'daki California Universitesi arasinda gerceklestirilmistir. Ana
bilgisayarlar arasi1 baglantilar ile internetin ilk sekli ortaya ¢ikmistir. 1973 yilindan itibaren
uluslararas1 baglantilarin kurulmasiyla diinyaya yayilmis, 1 Ocak 1983'te ise, iletisim Kontrol
Protokolii (TCP), ARPANET icinde yliriirlige girmistir. TCP/IP bugiin var olan internet
agimin temelini olusturmaktadir. (Cakir ve Topgu, 2005: 75). Tiirkiye internete Nisan 1993'te
Ortadogu Teknik Universitesi ve Ege Universitesi iizerinden baglanmistir. 1995 yilinda ise
internet diinyada oldugu gibi Tiirkiye'de de yayginlasmaya baglamistir (Akinoglu, 2002: 6,7).

1990' yillardan itibaren hayatimiza giren internetin ve internete dayali aktivitelerin,
bireyin yasaminin ayrilmaz bir parcast haline geldigi aciktir ve bu teknolojiden yoksun bir
hayat1 diistinmek giiniimiizde imkansiz hale gelmistir (Goker, Demir ve Dogan, 2010: 186).
Internet 6zellikle geng insanlarin hayatlarma hizli bir giris yaparak, gerekli gereksiz
kullanimiyla yasamlarindaki en 6nemli dgelerden biri haline gelmistir. Internetin ¢ok yaygin
bir sekilde kullanildigi diinyamizda artik kiiltlirel etkilesimlerin ve sosyal hayatlarin
birbirlerinden fazlaca etkilenmekte oldugu ve bu etkilesimin hizlanarak arttig1 gorilmektedir
(Sarifakioglu, 2007: 54).

Internetin hayatimizdaki 6nemi ve islevi biiyiiktiir. Interneti kullanarak diinyanmn
herhangi bir yerindeki bir kisiye mesaj yollayabilmekte, ticretsiz yazilim elde edilebilmekte,
diinya olaylarini tartisabilmekte ya da diinyanin herhangi bir iilkesindeki bir kiitiiphanede

kaynak taramasi yapilabilmektedir. Katilacaginiz bir toplantida sunulacak bildiri, internet



uzerinden gonderilebilmektedir. Sinema, tiyatro, otel, otobus, ugak gibi yerlere rezervasyon
yaptirilabilmekte, vizyondaki bir sinema filminin tanitimi izlenebilmektedir. Sanal
marketlerdeki istediginiz bir iirlinli satin alabilme ya da yine internet araciligiyla bir esyanizi,
arabanizi ya da gayrimenkuliiniizii satisa ¢ikarabilme ve alictyla iletisime gegilebilme imkani
bulunmaktadir. Kisacast daha bir¢ok islemi bilgisayarin karsisindan kalkmadan internet
araciligiyla gergeklestirmek miimkiindiir (Y1ldiz, 2006: 37).

Internet insan iliskilerine yeni boyutlar kazandirmistir. Kimi bilim insanlar1 bilisim
teknolojilerinin ve internetin insan iliskilerini artirmayip azalttigini ileri siirmektedir. Ornegin;
konusmak yerine mesajlasan ve sohbet etmeyi bilgisayar basinda gercgeklestiren kisilerin
sayilariin giderek artmasi bu bilim insanlariin diisiincelerini destekler niteliktedir (Gokge,
2001: 15). Kimi bilim insanlari ise insan iligkilerinin teknolojik gelismelere bagli olarak sekil
degistirdigini ileri stirmektedir. Ayrica, bu bilim insanlar1 bunun iliskilerinde bir azalma ya da
zayiflama olarak degerlendirilemeyecegini kabul etmektedirler. Bilginin 6neminin artarak
ekonomik bir hal almasi, diinyanin herhangi bir yerindeki bir sosyal olayin etkisinin diinyanin
oblir ucuna kisa slirede yayilmasi gibi benzer sosyal olaylar da bu bilim insanlarinin
goriiglerini desteklemektedir (Gokge, 2001: 25).

Internet ve beraberinde sundugu hizmetler siirekli kendilerini yenilemekte, daha sosyal
ve katilimcr bir hal almakta ve kullanicilariin dikkatlerini ¢ekmeyi basarmaktadirlar. Bu

degisimlerle birlikte Web 2.0 olarak adlandirilan yeni bir doneme gecilmektedir.

2.3. Internetin Islevleri ve Ozellikleri
2.3.1. Bilgiye Ulagsma

Giiniimiizde ¢ok hizli bir sekilde internetin diinyadaki her yere yayilmasinin en 6nemli
sebebi, herkese hitap eden bilgilere hizli ve ucuz olarak ulagsmasidir. Diinyanin neresinde
olursa olsun internet sayesinde ¢evirim i¢i olan bir kisi, herhangi bir sitede yayimlanmis bilgi
dosyalarina ulagarak, buradan elde ettigi bilgileri bilgisayarindaki kisisel dosyalara
yikleyebilmektedir. Internet ag1 sayesinde devlet organlarinin dokiimanlaria, bilimsel amagh
verilere, eglence ve oyun sitelerine, is arama sitelerine, kisisel ilan amacl bildirilere ve bilgi
veritabanlarinda bulunan tiim konulardaki bilgileri elde etmek ve bu bilgileri yasal sinirsizlik

cercevesinde kullanmak mimkunddar.

2.3.2. internette Haber Sitelerine Erisim

Internetin zaman ve maliyet ucuzlugu fark edilmeden énce, internet aglar1 bir bilgi
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dosyasi ve her kitabin sigabildigibir kiitiiphaneydi. Ardindan kamu ve o6zel sirket veya
kisilerin olusturdugu bilgilere ulasma imkani veren siteler ortaya ¢ikti. Bu evrede hemen
hemenbiitiin medya kuruluslar1 tek bir depoda toplandigi ve iizerinde degerlendirmelerin
yapildig1 haber siteleri olusturmaya basladilar. Bu derece genis olgekli para donglsinin
oldugu bir sektor iginde medya organlarimin bulmasiyla; haberi yayma, program akisinin
belirlenmesi, medya sirketi ve temsilci personellerinin tanitilmasi gazetecilerin internet
sayesinde bilgiye ulasma olanaklar1 ve baglantilarinin mevcut oldugu haber depolari
olugmaya baslamis ve bu alanda olumlu gelismeler ardi ardina saglanmistir.

Internet agmi kullanarak okuyucularina ulasan e-gazeteler genel manada elektronik
veya dijital gazete kavramini ortaya ¢ikarmustir. Bu dijital gazetecilik iceriginden okurlarina
haberi sunumuna kadar farkli gazetecilik ifadelerinden (Radyo-TV, yazili medya, fikir veya
magazin gazeteciligi vb. gibi) ayr1 bir manay1 vurgular. Bugiin dunyanin farkli yerlerinde
birbirinden bagimsiz binlerce online gazete bulunmaktadir. Bu onlinegazeteler, haber toplama
ve sunmayapilar1 ile internet iizerinden gazetecilife ornek olustururlar. Internetin
yayginlagmasiyla ortaya ¢ikan okuyucuya e-gazetecilik hizmetleri hem dijital ortamlarda
yayin yapan gazetelerle hem de geleneksel akisina devam eden gazeteler hizla ayak
uydurdular.

En ¢ok satilan popiiler gazeteler kagitli baski haberciligin yani sira dijital ortamlarda
da varlik gdstermislerdir. Internete ulasimim hizlanmasindan dolay1 basinda yeni bir donem
baglamistir. Ekonominin basdondiiriici bir sekilde 6zgiir bir bicimde hareket edebildigi,
gelenek ve goreneklerin yok olmayla karsi karsiya kaldigi kiiresellesme boyutu siliphesiz
“‘smir1 olmayan’’ iletisimin yeni ¢ag1 olan internet aginin kullanimini olumlu etkilemistir.

E- gazete, e- radyo ve e-sinemaciliga giren dijitallesme ve internet iizerinden yaygin
sinirlart asan kitle haberciligini beraberinde getirmis ve internet kullanimini basdondiirticu bir
sekilde arttirmigtir.

Diinyanin her yerine ulasabilen internet kiiresellesme ve diinya vatandashgi, dijital
vatandaslik kavramlarini da beraberinde getirmis serbest piyasa ve kapitalizm kiiltiirliniin
yayilmasini saglamistir. Internet, dnceden bildigimiz kitle iletisim araclarinin islevlerini de
degistirmistir. Artik bir bilgisayar ile internet sayesinde TV, radyo, telefon, gazete olarak islev
bakimindan tiim araglarin yerine kullanabilmekteyiz.

Gazete, TV, radyo ve sinemalarda hedef kitle amac1 daha dar iken, internet kisinin ilgi
ve ihtiyaglarina gore se¢cim yapma olanagini vermektedir. Kullanici haber ve bilgi aglarindaki

tim dosyalarin ayrintilarina kolayca erigsebilmekte ilgisini ¢ekmeyen konulara zaman
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harcamaktan kag¢imabilmektedir.

2.3.3. Sohbet

Cevirim ici ortamlarda yer alan sohbet odalari, uzak veya yakin diinyanimn her yerinden
insan1 bulusturabilmekte milletler ve kiiltiirler arasi diyalogun ve etkilesimin kapisini
aralamaktadir. Fakat kullanicilar tarafindan sohbet odalarinin dolayli yollarda samimiyet ve
iletisim sicakligindan uzak olmasi uzmanlar tarafindan elestiri konusu olmustur. Yeni bir
sanal mekan yaratilmasi iletisim noktasinda biiyiik bir bulustur.Diinyanin farkli sehirlerinden
insanlar ayn1 anda ayni sanal ortamda tiim konularda bilgi aktarimi saglayabilmekte etkilesim
halinde olabilmektedir. Kisiler isterlerse bu sanal ortamlarda 6zel bir ortam daha olusturabilir

ve daha bireysellestirilmis konugmalar yapabilmektedirler.

2.3.4. E-Posta

Gilinimiizde internet aginin en biiyiik nimetlerinden biri de e-postadir.Elektronik posta
kisaltmasiyla e-posta veya Ingilizcesi e-mail adi verilen ve cevirim igi kisilerin yazdiklari
bilgileri ve video, resim dosyalarini birbirlerine yollayabildikleri iletilere denir. Cagimizda
interneti kullanan hemen herkesin sahip oldugu Elektronik posta hesaplari kisilere etik ve
hizl1 iletisimin anahtarin1 vermistir. Resmi ve kisisel milyonlarca ileti e-posta yoluyla her an
ortamda internet sayesinde gondericiden aliciya ulagabilmektedir. Her kullanicinin kendi

sifresiyle erisebildigi bu e-posta hesaplari kisiye ve kurumlara 6zeldir.

2.3.5. Uzaktan Egitim

Okul ortamina bagl kalmadan farklimek&nlardabuluna 6grencinin internet sayesinde egitim
gormesini saglayan ve bu sayede egitim ve 0gretimin dijital olarak yapildigi egitim sekline
uzaktan egitim denir.

Uzaktan egitimin vazgecilmez araci internet ve bilgisayardir. Bu 6zelligi acisindan sonraki
yillarla ilgili Umit var olabilecegimiz bir &zelligidir. internetin sahip oldugu bu 6zellikler
sayesinde mekan sinir1 olmaksizin tiim insanlar egitim ve 6grenim gorebilirler ve bir meslegin
inceliklerini 6grenip sertifika sahibi olabilirler.

Ayrica internetten uzaktan egitim sayesinde kirtasiye masraflarindan kurtulan bireyler icin
daha ekonomik olabilir. Dijital kitap ve yayinlara ulasabilen 6grenciler ev rahatligindan taviz

vermeden egitim 6gretimlerine devam edebilirler.
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2.3.6. Oyun

Internetin insanlara sagladign bir diger avantaj da bos zaman etkinlikleri
yapabilecekleri oyunlardir. Internet ortaminda oyun ev rahatiginda dar bir oyun alaninda
olmasina ragmen kisilere heyecan, korku ve aci yasatabilecek simulasyon araglaridir. Gergek
gibi hissedilebilen similasyonlar, insanlara duygusal gerceklikler hissettirebilmektedir.
Internetteki sanal oyunlara ¢ok fazla zaman ayiran bireylerde gergek olaylardan soyutlanma
ve gercek diinyayla baglarin zayifladigi ruh halleri yaratmalaria yol agabilmektedir.

Cagimizda oyunlar i¢in kurulmus dev biitgeli sirketler internet {izerinden oyun
konusunda binlerce web sayfasi yaratmis ve tiim yaslardaki insanlara eglenceli zamanlar

gecirmelerini saglamak icin prodiiksiyonlar olusturmuslardir.

2.3.7. Tanitim

Medyanin reklam amagcli en sik kullandig1 arag haline gelen internet tanitim ve reklam
amaclin kullanimini her gegen giin arttirmaktadir. Tanitimlar1 yapma amaci tastyan sirketler
internet kullanimi1 sayesinde Urtinlerinin reklamlarini ve tanitimlarini saglarlar.

Bu bi¢imde tanitim amaciyla kullanilan web sayfalar1 aracilifiyla sirketler hedef
kitlelerine ulasma konusunda ¢alismalarini siirdiirmektedir.

Dijital tanitim ve pazarlamada elektronik ortamin kullanilmasi ve reklam pastasinin
giin gectikge biiyiimesi internetin bu alandaki dnemini arttirmaktadir. Internette yayimlanan
reklamlar ¢ok etkili oldugu uzmanlarca ispatlanmig ve bu nedenle reklamciligin yeni sekli ve

parlayan giinesinin dijital reklamcilik oldugunu sdylemek dogru ve yerinde olur.

2.4, Internetin Riskleri

Dijital vatandaglik olarak tabir edilen etkin internet kullanicilarinin gevirim igi
imkanlardan faydalanma diizeylerini dlgmek dijital vatandaglik algisini ve diizeyini en iyi
belirleme yoludur. Yapilan ¢esitli arastirmalarda dijital vatandas olarak tabir ettigimiz
internetin etkin kullanicilarin1 ¢evirim i¢i ortamlarda hangi risklerin bekledigini ve bu
tehditlere etkin internet kullanicilarinin ne 6lgiide etkilendigi aragtirilmistir. Arastirmanin bu
boliimiinde internet sayesinde etkin internet kullanicilarimin yakalayacaklari firsatlar ve
karsilasacaklar riskler ve yasanabilecek magduriyet durumlar belirtilmeye ¢alisilmistir.

Internetteki magduriyetler ve risk alanlarim Vanlanduyt ve De Cleynbes ana baslhk
altinda aciklamaya calismistir: Bu basliklardan ilki, sosyallesme ve kisiler arasi iliskileri

olumsuz etkilemesi; ikinci olarak, argo diye tabir edilen uygunsuz dil tslubu, siddet ve
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pornografik etkilere maruz kalinmasi; tiglincii olarak, siirekli internet basinda oturmaktan
kaynakli fiziksel sagliga olumsuz etkiler olusturmasi; dordiincii olarak, zaman ve gunluk
plnlama yapilmaksizin insanlar1 tutsak gibi kendine mecbur birakmasi ve besinci reklamlara
kanilmasindan kaynakli ticari istismar, asir1 harcama, kisisel glivenlik risklerine sebebiyet
vermesidir (Valcke, Bonte , DeWever , &Rots , 2010).

““Internetin karanlik yiizii’> adli makaleleriyle uzun yillar tartisma yaratan Won Kim
ve arkadaslar1 yaptiklar1 ¢aligmada internetin risklerini dijital ve non-dijital odakli olmak
tizere iki farkli gercevede agiklamiglardir.

Dijital odakli olarak korsanlik (hacking),spam, gibi yasadisi faaliyetleri, Dos saldirilari
(Denial of service attacks: Bir web sayfasini veya dijital makineyi bozan siber ataklar),
oltalama (phishing)olarak tabir edilen reklam dolandiriciligi ve internet kullanicilarinin hak
ihlalleri olarak ifade etmislerdir. Dijital olmayan internet odaklr saldirilart ise gizliligin ihlali,
fiziksel ve cinsel istismar (g¢ocuk istismari), gevirim i¢i zorbalik, dijital suglara yardim
(uyusturucu, patlayici, silah temini) gibi ve yasa dis1 kumar oynatma ve bundan kar elde etme
durumlari olarak agiklamislardir (Kim, Jeong, Kim, &S0,2011).

Ulkemizde, Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu (BTK) tarafindan bilisim ve
iletisim sektorii denetlenmektedir. BTK’ya bagli olarak faaliyetlerine devam eden
Telekomiinikasyon Iletisim Baskanligi (TiB) vatandaslar1 giivenli be bilingli bir sekilde etkin
internet kullanimin1  6zendirici faaliyet raporunda internetin risklerini dokuz bashiga
indirgemistir:

1. Siber zorbalik
Sanal dolandiricilik
Yanlis ve zararl bilgiye ulasabilirlik
Kisisel bilgilerin ¢alinmasi
Zararl yazilimlar ve viriisler
Pornografi ve ¢ocuk istismari
Internet ve oyun bagimlilig

Nefret ve irkeilik faaliyetleri

© 0 N o g bk~ wDN

Cevirim i¢i siddet

Internetin risk boyutunda genellikle kumar, oyun, pornografi ve cevirim igi siddet

riskleri bilingli veya bilingsiz olarak arastirmacilar tarafindan hep goz ardinda tutulmustur.
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Maalesef internetin ruhsal ve fiziksel sagligimizin zararlari risk siniflama kategorilerinde ¢ok
fazla guindeme gelmemektedir.

Bu sebeple internetin zararlarinin biiyiik ncelikle internetin igerik, yasal-etik boyut ve
dijital ~vatandaslik ilkeleri ve olumsuzluklar1 anlaminda degerlendirilmesinden
kaynaklanmaktadir.

Internetin riskleri ve internet kullanimindan dogan tehditlerle iliskili mithim ¢alismalar
yapan Cem Cuhadar’in, oOzellikle vurguladigi konularin basinda ‘‘sorunlu internet’’
gelmektedir (Cuhadar,2012). Yapilan arastirmada bireyde daha 6nceden var olan psikiyatrik
bozukluk belirtileri nedeniyle iste ve ya ev ortaminda internete girme hevesini kontrol
edememe olarak sorunlu internet tabirini kullanmustir.

Bu asamada ilk olarak internet bir tercih olarak baslar, sonrasinda kontrol edilemeyen
aligkanlik, sonra bagimlilik ve son evre olarak psikolojik saplantiya doniisiir. Bu siireg
boyunca uyusturucu bagimliligi, kumar, sigara, alkol gibi bagimlilik siireci gosteren
sonuglarin aynisii sorunlu internet bagimliligi da gosterir. Internetin sorunlu kullanimi ve
bagimlilik yaratan internet saplantisi ayni sey olmasalar da birbirini tamamlayan Legolarin
pargalar1 gibidirler. Bu yiizden internette umarsizca harcanan tiim siireler bu nedenlerin
temellerini olusturabilmektedir (Ceyhan,2010).

Su ana kadar yapilan en genis ve kapsamh riskli internet kullanimi
siniflandirmalarindan en Onemlilerinden birinde De Moor ve 06grencilerinin yuriittigi
aragtirmadir. De Moor ve ogrencileri riskli internet kullanimimi 3 ana ifade etrafinda
incelemislerdir. Bu ana basliklar ise; 1) Igerik, 2) Temas 3) Ticari Riskler olarak
ayrilmistir.(Valcke, Bonte, De Weve ve Rots,2010)

Bu arastirma igerisinde De Moor ve Ogrencilerinin saptadigi 3 internet riski

siiflandirilarak alt basliklar altinda farkli bi¢imlerde ele alinarak incelenmistir.

2.4.1. icerik Riskleri

Internetteki icerik riski,gdrsel ve yazili olarak olumsuz icerikler barmdirdig
diisiiniilen web sayfalaridir. Bu tiir riskli icerikler degisik versiyonlarda internet kullanicilart
uzerinde negatif etkiye sahip olabilir. Irk¢1 ifadeler ve resimleri, siddet ifadeleri ve resimler,
nefret ifadeleri ve resimleri, pornografi ile iliskili igerikler, igerigin seviyesine gore internet
kullanan bireyleri ruhsal ve bedensel olarak olumsuz etki altina alabilmektedir. Buna benzer
olarak zararli ve yanlis igerikler de, bu bilgileri elde eden tiim internet kullanicilari igin farkli

riskler olusturmakta ve online bilgi ¢opliigiine neden olmaktadir.
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Buna benzer yanlis bilgiler etkisi géz ardi edilemez riskler olusturmaktadir. Bununla
birlikte interneti etkin kullanan bireylerin de dogru bilgiye erisimini zorlar ve karmasik bir hal
almasina neden olur.

2.4.2. Temas Riskleri

Temas riskleri temel olarak iletisimde bulunurken, ¢evrimigi ve ¢evrimdisi olma riski
tizerinde calisilmistir. Cevrimici internet iletisimi, kisisel bilgi ve gizlilik ihlalleri,cinsel
istismar1 ve sanal zorbalik olmak Uzere ii¢ baslik altinda toplamakla birlikte, tim bu internet
risklerinin bilingsiz internet kullanicilarinin ve ¢ocuklarin sanal ortamlarda tanimadigi ve
kotl niyetli insanlarla temasa gegerek kendilerini oldugundan daha masum tanitan
istismarcilarin  durumu kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda kullanmasindan dolay1 ortaya
cikmaktadir ('grooming': kotii niyetli iletigim).

Eger bu kotii niyetli insanlar ¢evirim i¢i iken tanistiklar1 cocuklarla veya iyi niyetli saf
bireylerle yiiz ylize bulugsma gerceklestirirlerse, bunun adi da g¢evirim dis1 iletisim olarak
literatiirde adlandiriimaktadir.

Sanal zorbalik, kot niyetli birey ya da gruplarin bilgiyi ve iletisim ara¢ gereglerini
kullanarak bir kisi ya da tlzel kurumlara karsi teknolojik ya da benzer sekilde zarara ugratma
yada internet sayfalarinin hizmet vermesini engelleme, siddet gosterme, zan altinda birakma
gibi davraniglarinin tamami olarak ifade edilmektedir.

Teknik agidan olaylar1 daha gok ilgilendiren iceren teknolojik zorbalik (electronic
bullying) ve bagka acidan olayi ilgilendiren ve daha ¢ok ruhsal boyutunu ele alan elektronik
ortamda iletisim (e-iletisim) zorbaligi (e-communication bullying) olarak iki tir sanal
zorbaliga atifta bulunulabilir (Aricak, 2011).

Ruhsal ve bedensel istismar, cinsel istismar olarak da adlandirilabilinen bir bireyin riza
gostermeden cinsellik iceren bir eyleme maruz birakilmasidir. Bahsi gegen eylem cevirim ici
yapiliyorsa online cinsel saldir1 olarak belirtilir. Cinsel saldiri, s6z ve eylemsel yapilabildigi
gibi siddet ve zorlama bigiminde de ortaya ¢ikabilir. Internet ¢evrimici ortamlarda iletisim ve
etkilesim ile baslayip, ¢evrim disinda goriismeler bulugmalarla biten sanal arkadasliklar cinsel
istismarla sonuclanabilmektedir. Online (gevirim ici) cinsel saldirilarin temel nedenlerinden
biri de sanal ortamda etkilesim halindeki bireyin kendini iletisimde bulundugu bireye farkli
kisilik, cinsiyet ve yasta goOsteren ve Kkotl niyetli kisilerce bilingsiz ve sonucunu
hesaplanmadan kurulan sahte dostluklardir.

Gizlilik ihlalleri, internetin herkes i¢in ortak ve ulasilabilir yapisindan dolay1 ortaya

c¢ikan ihlalleri kapsar(Valcke, Bonte , DeWeverveRots , 2010). Anne, baba, kardes isimleri;

16



anne kizlik soyadi; T.C kimlik numarasi; ev adresi ve telefon numarasi gibi sahsi bilgi ve
belgelerin sanal ortamda dogrudan veya dolayli erisimi ve paylasilmasi nedeniyle gizlilik
ihlalleri yasanmaktadir. Ozellikle niifus miidiirliigii ve yiiksek se¢im kurulunun elindeki
yilksek gizlilige sahip vatandaglara ait bilgi ve belgelerin c¢alinmasi biiyiik risk

olusturabilmektedir.

2.4.3. Ticari Riskler

Bu risk turuniin en 6énemli merkezi riskini interneti etkin olarak kullanan bireylerin
kisisel bilgilerinin ¢alinmast sonucu kimlik hirsizligi/oltalama (phishing) ve buna benzer
tarzlarda dolandiricilik olaylar1 olusturmaktadir.

Ticari risklerin en 6nemli risk tdrlerini kimlik avi (identity theft) veya toplum
mithendisligi catis1 altinda toplayabiliriz. Kimlik avi (identity hunting), farkli birine ait kisisel
bilgilerin yasadis1 yollardan elde edilip kullanilmasi sonucu olusan dolandiricilik seklidir.

E- bankacilik, Kredi kart1 ve elektronik posta sifre ve bilgileri gibi 6nemli sahsi bilgi
ve belgelerin dolandiricilar tarafindan ¢alinip kullanilmasiyla ortaya ¢ikmistir. Bunu yaparken
casus yazilim, viriislii dosya ile bilgi ve belge ¢alma islemi gerceklesebilir. Oltalama ise, kot
gondererek sahte ve koOtu amachi sitelere yonlendirme yapilarak sahsi bilgilerin buraya
yazilmasi ve kopya edilmesi sonucu ortaya ¢ikan dolandiricilik tiiriidiir. Kullaniciy1 aldatmak
icin gonderilen e-postanin orijinal logosunu web sayfasinin orijinaline yakin kopyasini ve
buna benzer bilgileri sahteleriyle degistirip kullanabilirler.

Bagka bir sekilde ise kisilerin bilgisayarlarinin zarar gormesi ic¢in zararli yazilim
icerigine sahip siteler yoluyla virtislii ileti (Truva ati1, keylogger) gonderip kisilerin bu casus
yazilimlar1 bilgisayarlarina indirdiklerinde onlar1 bu sekilde magdur edebilirler.

Bilgisayar diinyasinda genel bir terim olarak atfedilen casus (zararli) yazilim ise
kisisel bilgi ve belge toplama, kullanicilarin iradesi disinda bilgisayarlarinin yapisal
degisikliklerinin yapilasi gibi olaylar dahilinde gergeklesir. Casus (zararli) yazilimlar
genellikle kullanicinin bilgisayarina indirdigi bir program veya uygulama esnasinda orijinali
ile birlikte bilgisayara kullanicinin haberi olmadan indirilen yazilimlardir. Bu tiir casus
yazilimlar kisisel bilgileri, internet hareketlerini sifre ve 6zel dosyalarin kétii niyetli insanlarin
eline gegcmesine neden olabilir.

Bunlardan ziyade internette sayfalar1 gezinirken karsilasabilecegimiz licretsiz olarak

sunulan ama bir ger¢ekligi bulunmayan ticari ve kazamimsal tekliflerdir. Bu tekliflere

17



tiklandiginda farkli web sayfalarina yonlendirme yaparak sahsi bilgi ve belgeleri elde etme
amaci tagir.

Internet  kullanmicilarma  gonderilen istem dist  e-postalar bu  cercevede
degerlendirilmektedir. Bu c¢esit spam e-postalari internet kullanicisinin istegi ve onayi
olmadan e- posta adresine yollanmis zararli yazilimlar ve ek sayfa yonlendirmesi yapabilecek
iletilerdir. Bu tiir zararh iletilerin agilmas1 durumunda sahsi bilgiler bu iletiyi génderenlerin
eline gegmesine yardimer olur.

Cevirim ici toplum mihendisligi yontemleri ise internet kullanicisini aldatip g¢ikar
saglama maksadiyla sik sik bagvurulan bir yontemdir.

Son olarak da dijital vatandaglar1 yaniltict {iriin reklamlar1 yayinlayip kullanicinin
rizas1 diginda teklifi sakli bir bi¢gimde ticaret yapip mal satma amaci giiden ¢evirim ici risk
olusturabilecek 6rnek ticari riskler de vardir.

Cevirim i¢i Davranmigsal Reklamcilik (CDR)’nin risk unsuru olusturmadigi bazi
uzmanlar tarafindan her ne kadar iddia edilse de, internet kullanicilarinin bilingalt: ticaret ve
harcama giidiilerinin arttirdig1 bilinmekte ve son giinlerin popiiler tartisma konularindan biri
olmay1 devam ettirmektedir.

Internet kullanicilarinin internette gezindikleri sayfalarda ve takip ettikleri web
sitelerinin icerikleri ile iligkili olarak onlarin kisisel analizleri hizli bir sekilde yapilip
dogrudan ya da dolayl1 olarak kullanicinin 6zel ilgi alanina yonelik reklam, pazarlama ve satis
teknikleri gelistirebilmeye c¢evirim i¢i davranigsal risk denir.

Bu uygulamalar gercgekte internet kullanicilarinin cihazlarina sunulan cookie (gerezler)
araciligiyla uygulanir. Bu uygulama kisinin sahsi bilgisayarma yiiklii dosya, program ve
uygulamalar1 da kullanabilmektedir (Kirlidag,2013).

Avrupa Birligi internet yasalarinda bu tiir caligmalar yapilirken web sitelerine sahsi
bilgilerin toplanmasi ve ¢erez kullanimu ile ilgili bilgilendirme ve uyar1 koyma zorunlulugu
olmasina ragmen iilkemizde bu durum pek de uygulanabilir olmamustir.

Ulkemizde Avrupa Birligi direktifi olan 2002/58/EC sayili kanunun Bilgi
Teknolojileri ve Iletisim Kurumu (BTK) tarafindan kabul edilmesine ragmen kisisel

giivenligin korunmasi amactyla uygulamada herhangi bir islettirme cezasi uygulanmamustir.
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2.5. Internetin Vatandashk Uzerindeki Etkileri

Toplumlar Gzerinde, kimi zaman olumlu, kimi zaman da olumsuz etkileri gézlemlenen
Internetin, insanm sosyal hayati ve Kkiiltiirii {izerinde birtakim degisiklere yol agtigi
goriilmektedir. Diinya, internetle, bilgi agirlikl bir iletisim sisteminin i¢ine dogru yol almakta
ve bununla birlikte bilginin genis kitlelere ulasmas1 Internet sayesinde saglanmaktadir.

Etkilesimli iletisim imkénlar1 sunarak bireylerin "secim™ ve "6zgurluk™ alanlarini
genisletmekte ve dolayisiyla yayilan bilgiyle toplumsal gelismeye olumlu bir etki yaptigi
diisiiniilmektedir. Bununla birlikte siddet ve tiiketim amacli olarak egemenler kurumlar
tarafindan Internet'e sunulan dezen-formasyonun, bireyleri belirli egemen yasam kiiltiirii ve
diisiincelere kanalize ettigi de goriilmektedir.

Internet ayrica, kisiler arasindaki mesafe, yas, cinsiyet, 1rk, kiiltiir gibi gercek diinyada
onemli olabilecek pek cok ozelligi ortadan kaldirmaktadir. Internetin anonim Karakteri
sayesinde, ayni sekilde diisiinen insanlarin, zaman ve mekéna bagl olmaksizin kolaylikla bir
araya gelerek, sanal topluluklar olusturmasi, farkl: kiiltiirlerin mensubu insanlarin birbirlerini
tanima firsati bulmasi, sanal iliskilerden gergek iligkilere gegislerin yasanmasi ve insanlarin
her tiirlii diistinceyi daha 6zgiir ifade edebilir hale gelmesi, sosyal hayatta baslica gézlemlenen
degisimlerdendir.

Aligveris, ticaret, hatta ise gitmeden evden calisma, e-devlet gibi kullanimlar insanin
sosyal yasamin1 ve iliskilerini birebir etkilemektedir. Internet kullanimmin ekonomik hayati
ve iiretim iligkilerini, bunun sonucu olarak sosyal hayati degistirdigi agikca goriilmektedir.

Bilgi caginin olmazsa olmazlarindan olan Internetin bu alanda yol agacag yeniliklerle,
eglenceden giyime, insan haklarindan ulusal degerlere, calisma kiiltiiriinden bos zaman
kavramina, mektup nostaljisinden e-mail haberlesmesine, bilimsel c¢alismadan gazete

okumaya kadar yagamin tiim alanlarinda kiiltiirel degisim yasanmaktadir.

2.6. Dijital Vatandashk

Hukuk devletlerinde, devletin vatandaslara tanimlamis oldugu anayasal hak ve
sorumluluklardan bireyin faydalanmasi ic¢in devlete vatandaslik bagi ile bagli bireyler
vatandas olarak adlandirilir. Sonradan veya dogum yoluyla kazanilan bu haklar1 kullanan
birey vatandas olarak tabir edilir.

Bu ac¢idan bakildiginda vatandaslik dogum hakkiyla kazanilabilindigi gibi miiracaat
veya Odiillendirme yoluyla bagka bir iilke vatandasligina sonradan geg¢menin de mimkin

oldugunu gostermektedir. Bazi bireyler hem kendi tilkesinin vatandasligini devam ettirmenin
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yaninda hem de farkli bir iilke vatandashigina da gegebilmektedir. Baska bir tabirle cifte
vatandas olabilmektedirler. Bu sebeple dijital vatandasligin normal vatandaslikla ayni haklara
sahip olabilirliginin miimkiin olup olmayacagi sorusu akillara gelmektedir.

Teknoloji diinyas1 hizla ilerlemekte bilgi ve iletisim araglar1 teknolojik gelisiminden
yana nasibini almaktadir. Son teknolojik iletisim araglar1 sayesinde internet erisimine her
yerden her zaman ulasilabilinmekte ve insanlar diinyanin 6biir ucundaki bireylerle aninda
iletisim kurabilmektedir.

Dijitallesme iletisim ¢aginin getirdigi bir kavram olan dijital vatandaslik, internetin
diinyay1 bir ag gibi sarmasi ve teknolojik aracglarin gelismesi sonucu haberlesme ve bilgiye
ulagma sinirlarinin ortadan kalkmasiyla ortaya ¢ikmis bir kavramdir.

Teknolojinin ilerlemesiyle gelisen son model iletisim araglarinin internetle
birlesmesiyle bag dondiricu bir hal alan dijital araglari etkin bir sekilde kullanabilen, ahlaki
kurallara ve kisi hak ve ozgiirliiklerine sanal ortamlarda da saygi duyan teknolojik araglari
sorumluluk bilinciyle giivenli kullanan etkin vatandaslara dijital vatandas denir.

Dijital vatandaslhik terimi ise dijital araclarin etkin kullanimi ile iliskili dijital
vatandaglarin sorumluluk diizeylerine denmektedir (Mossberger, Tolbert,ve S. McNeal,
2007).

Diinyanin pek¢ok noktasinda dijital araglarin etkin bir sekilde kullaniliyor olmasi,
diinyadaki herkesin hak ve sorumluluklarinin bilincinde dijital vatandas olabilecegine dair
umit vaat eder. Kiiresellesme sonucu cografi sinirlarin ortadan kalkmasi ile sadece bir iilkenin
normlarina gore vatandas olmama tim dlnya normlarina ayak uydurma kiiresel vatandaslik
kavramimin ortaya c¢ikarmustir. Kiiresel vatandaslar interneti bilgi ve iletisim amagh
kullandiklarinda dijital vatandaslik kavramina uygun bireyler olacaklardir.

Dijital vatandasligin anlamini ve 6nemini ortaya ¢ikarabilmek i¢in her agidan ¢alisma
yuriten Mike Ribble, dijital vatandashigi 9 ana baslikta incelemistir. Ribble yaptig
calismalarda dijital teknolojinin cezbedici modern araglarinin toplumun her kesimini
etkiledigini 6zellikle ¢ocuk yaslarda dijital araglari kullaniminin yayginlastigini yetisen yeni
nesillerin ‘dijital yerli' tabiriyle tanimlanmasindan dolay1 dijital vatandaslik bilincinin erken
yaslardan itibaren baglamasi zaruretini belirtmis ve ayrica gocuklarimiza erken yaslarda dijital
araclar1 etkin kullanmay1 ogretmeyi de tavsiye etmektedir (Ribble, 2011). Ozetlemek
gerekirse cocuklar biiyilidiikge iilke vatandash@g normlarindan Once dijital vatandaslik

normlarina sahip olma yolunda ilk adimlarini atarlar.
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Cagimizda bas dondiiriicii teknolojik ilerlemeler internet araciligi ile bilgiye ulasmay1
daha kolay hale getirmistir. Bu durum dijital vatandashgin daha fazla agidan ele almamizi
zorunlu kilar.Dijital vatandashgi 9 boyutta ele alan Ribble'inakilli telefon, laptop (diziisti
bilgisayar), tablet ve diger dijital araglarin eklenmesiyle dijital vatandasligin daha fazla
boyutta incelenmesi mumkandir (Alberta, 2012).

Dijital ahlak

Dijital yasa

Dijital hak
ve
9 baslikta sorumluklar

Dijital
Ticaret

Dijital
Vatandashk

Dijital

el Dijital saghk

Dijital okur- Dijital
yazarlik glvenlik

Sekil 2.Dijital Vatandasligin 9 Boyutu
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1.Dijital Ahlak;

e Dijital araclar1 kullanirken hak ve sorumluluk bilinci,

e Dijital araglar1 nerede ne zaman kullanacagi bilinci
2.Dijital Yasa;

e Dijital ortamlarda gecerli kural, yasa ve politikalara kars1 farkindalik

e Bu kurallara riayet edilmesi
3.Dijital Hak ve Sorumluklar;

o Dijital araclar yoluyla bireyin 6zgurce kendini ifade etmesi

e Sug ve haksizliklara kars1 sikayet hakkinin kullanilmasi
4.Dijital Saghk;

e Dijitallesmenin getirdigi saglik sorunlari (fiziksel, ruhsal)

e Dijital diinyayla ortaya ¢ikan saglik sorunlarina kars1 bilingli olmak
5.Dijital Guvenlik;

e Dijital araglarin kullanimi esnasinda kisisel bilgi glivenliginin saglanmasi,

e Donanim, yazilim ve ag giivenliginin ¢evirim i¢iyken saglanabilme bilinci
6.Dijital okur-yazarhk;

e Farkli teknolojilere kars1 farkindalik ve teknolojileri etkin kullanma becerisi

e Dogru bilgiye ulasma bilgi iiretme, paylasma bilinci

e [Egitim- 6gretimde teknolojiyi kullanabilme
7.Dijital Tletisim;

e Dijital ortamlarda bilgi aligverisi yapabilme

e Farkl dijital iletisim araglar1 kullanabilme yetisi

e Dogru yerde ve zamanda iletisim
8.Dijital Ticaret;

e Cevirim igi ortamlarda mal ve hizmet satin alma bilinci ve yeterliligi

e E-bankacilik, e-ticaret gizliliginin korunmasi ve giivenlik bilinci
9.Dijital Erisim;

¢ Bireyin teknolojiye ve internete her yerden ulasabilmesi

e Dijital teknolojiye hizli ve kaliteli erigimi

Ozellikle ortaokul ve lise seviyesindeki ogrencilerin cevirim ici internet

teknolojilerinin etkin ve saglikli kullanilmasi i¢in O6gretmen, idareci, 6grenci ve sektor
temsilcilerine tavsiyelerde bulunan kavramsal biitiinliik olarak ortaya ¢ikan dijital vatandaghk

kavrami glinlimiizde literatiire girmistir.
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Buna ek olarak, dijital vatandaslik degerlendirilirken yalnizca yeni nesillerin veya
genglerin ihtiyaglar1 gbz Oniine alinarak arastirilmasi gereken bir konu olarak bakmamali; ayni
zamanda teknolojik araglar1 yeni kullanmaya baslayan ve dijital araglarla yeni tanisan tiim yas
grubu bireylerinin ihtiyaglar1 da ele alinmalidir. 12 y1l 6nce MarcPrensky tarafindan ortaya
atilan ve literatiire dijital go¢menlik ve dijital yerlilik terimleri olarak giren bazi kavramlar
dijital vatandasliga daha iyi anlasilmasina ortam hazirlamistir.

Teknolojinin tiim hiziyla hayatimizda yer almaya basladigi 1980b ve sonrasinda
diinyaya gelmis bireyleri tabir etmek igin kullanilan dijital yerli kavraminin yan1 sira dijital
araglar teknolojilerle sonradan tanisan bireyleri tabir etmek iginde dijital gogmenlik kavramini
kullanmistir (Prensky,2001).

Gilinimiizde 10 y1l geriye gittigimizde sik¢a karsilastigimiz dijital yerli kavramin1 Y
nesli (1980-1994) yas araligindaki bireyler olarak kabul edilse bile bu bireyler arasinda
teknolojiyle sonradan tanisan dijital gogmenlerin de bulundugu asikardir.

21. ylizyil yani 2000 ve sonrasi dogan milenyum ¢ocuklar1 daha etkin bir teknolojik
beceriye sahip yetigsmislerdir. Milenyum nesli olarak adlandirilan yeni nesil birden fazla isi
ustaca yapabilen, deneme- yanilma yolunu kullanan, kendi kendine 6grenebilen, duygusal
yetenegi gelismis etkin internet kullanicilaridir.

Ancak, 1965-1979 wyillar1 arast dogumlu bireyler kendinden Onceki nesle gore
yeniliklere ve caga ayak uydurmada bir adim daha o6nde olduklar1 gorsellige ve yazili
ifadelere 6nem verdikleri ve dijital vatandaglik kavramini benimseyecek bireyler olabilecegi

konusunda umut vaat ederler.

2.7. Dijital Vatandashgin Cevrimici Boyutu

Dijitallesme ve teknolojik gelismeler sayesinde bireyler daha uzaklardaki diger dijital
vatandaslarla etkin iletisim kurabilmektedir. Bu durum empati kurma ve kiiltlirel aligverisin
hizlanmasini miimkiin kilmistir(Odabasi, 2012).

Teknoloji dunyasinda dijital vatandaslik, teknolojik araglarin internetle birlestiginde
ortaya ¢ikan nimetleri etkin kullanabilen her sartta gegerli kurallar1 benimsemis bireylerin
cevirim i¢i etkinligidir. Bu nedenle dijital vatandaglik diizeylerini degerlendirirken bireylerin

¢evirim i¢i kullanabilme aliskanliklarini goz 6niinde bulundurmak gerekir.
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2.7.1. Diinyada Dijital Vatandashk

Bilisim sektorlerinin de artik kullanmakta oldugu bir kavram haline gelen dijital
vatandaslik her gecen glin 6nem kazanmaya baslayan bir kavram halini almistir.

Diinya bilisim devi Microsoft ¢evirim i¢i teknolojinin firsatlarin1 ve tehditlerini iyi
bildigi i¢in dijitallesme ve dijital vatandash@in tim diinyada gecerli davranig normlarinin
hazirlanmas1 gerektigini yazili rapor halinde hiikiimetlere sunmustur.

Microsoft hazirladig1 raporda cevirim i¢i ortamlarda bulunan ¢ocuklarin giivenligine
dair 4 temel politika belirlemistir.

1. Giivenli yazilimlar ve filtreler gelistirme

2. Aileler ve cocuklari egitici rehber yaynlar iiretme

3. Internet ortamindaki kural dis1 hareketleri bildirecek ihbar mekanizmalar1 hazirlamak
4. Hukumetler ve giivenlik giicleriyle isbirligi yapmak

Bu asamada Microsoft Windows yazilim programlar1 dahi ebeveyn kontrol siirekli
gelistirmekte glivenli yazilim ve filtre programlarini gelistirerek kullanicilarin hizmetine
sunmakta ve gilivenlik portali iizerinden kullanicilarimi bilinglendirici egitim rehberlik
tavsiyeleri sunmaktadir (Microsoft, 2013).

Bunun disinda genis kullanim agina sahip arama motoru Google ve video paylagim
sitesi Youtube'da dijital vatandaslik ile iliskili biling olusturma amagli interaktif dijital
vatandaslik rehberi hazirlamistir(Google, 2013).

Bu rehberin igeriginde video ve bilgi paylasim ile ilgili genel kullanim kurallari,
yaym politikasi, Youtube ihbarportali, sanal zorbalik ve telif hakki ihlalleri ile online
gizliligin saglanmasina kadar bir¢cok faydali ve kullanigl doklimanhazirlanmistir.

Dijital vatandaslik kavrami, halk diline tam olarak yerlesemese de ¢esitli uluslar arasi
kuruluslar konu ile iliskili olarak internet teknolojisinin giivenli ve dogru kullaniimasi
konusunda tavsiye mektuplar1 yayimlanmakta ve gesitli politikalar olusturmaktadirlar.

Diinya Cevirim ici giivenligi saglamak amaciyla politikalar olusturan Onemli
kuruluslarin basinda;

1. OECD(Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii),

2. CoE (Avrupa Konseyi),

3. ITU(Uluslararasi1 Telekomiinikasyon Birligi)

4. Avrupa Birligi Komisyonu gibi birgok uluslararasi érgit konu ile ilgili endiselerini
giindeme getirmekte ve hiikiimetce uluslar arasi bir ¢evirim igi politika izlemeye

yonelik tavsiyelerde bulunmaktadirlar.
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Genglerimizin ve ¢ocuklarimizin daha hizli ve guvenli bir sekilde internete
baglanabilmelerini i¢cin Microsoft, Samsung, Vodafone Apple, Facebook gibi dev iletisim
sirketleri Avrupa Birligi baskanliginda 2011 yili ve uyulmast gerekli bir eylem plani
hazirlamiglar ve bu plana mutabik kaldiklarini deklare etmislerdir (Digital Agenda, 2011).

Hazirlanan eylem planinin 6ncelikli hedefi, zararli paylasim ve igeriklerin resmi
hikiimet kanallarina kolayca sikayet edilebilmesi, gizlilik ayarlarnin yas degiskeni g6z 6niine
alinarak hazirlanmasi, filtre sistemiyle zararli internet sayfalarina erisimin engellenmesi ve
ebeveyn kontroliiniin bilingli bir sekilde yapilmasinin saglanmasi, ¢evrimi¢i ¢ocuk istismari
ve pornografik iceriklerle micadele ve her gecen gin gittikce diisen internet kullanim yasina
uygun ilgi ve ihtiyaglarin yonelik tedbirler yer almistir. Glnumizde, konu edilen
plandahilinde 5 ¢alisma grubu olusturulmus ve eylem planini 31 teknoloji sirketi imzalamstir.

Gunumuzde dinyada en ¢ok kullanilan sosyal aglardan biri olan Facebook, bahsi
gecen eylem plani gergevesinde, dnceki ¢alismalarina uygun olarak Facebook yardim sayfasi
hazirlamistir  (Facebook, 2013). Bu sayfada, online ortamda paylasilan olumsuz
paylasimlardan ¢alinan hesap ve givenlik — gizlilik ihlallerine kadar kullanicinin ihbar ve
sikayet olugturmasina yardimci olacak baglanti sayfasi olusturulmustur.

ISTE (The International Society for Technology in Education) adli organizasyonun
hazirladig1 Dijital vatandaslik standardi g¢evirim i¢i giivenlik agisindan Onemlidir.ISTE,ve
teknolojiye diinyanin her yerindeki (yelerine etkin bir bicimde sunan ilk, orta ve lise
ogrencilerinin etkin bir sekilde kullanmalar1 amaciyla 6gretmen ve 6grencilerin ¢evirim i¢i
ortamlarda egitim-6gretim faaliyetlerinde bulunmasina yardimci bir organizasyondur.

Bu ylizden adi gecen organizasyonun egitimde kullanilmak amaciyla NETS
(TheNational EducationalTechnology Standards) adiyla bir takim kural ve yonerge standardi
olusturmustur. NETS egitimin her basamagindaki bireylerini htiyaclarma uygun olarak
olusturulmustur (6grenci, 6gretmen, idareci, egitim kogu gibi...).

NETS, milenyum caginda dijitallesmenin hizla yayildigi donemde egitim ve 6gretim
yeteneklerinin gelistirilmesi ve dijital egitimin kapisini aralamasi noktasinda tiim tilkelerde
taninir hale gelmistir.

NETS, dijital vatandaslik ve teknolojik araclarla egitim strecini tam olarak
aciklayamasa da ¢ocuk yaslardan itibaren dijital vatandaslik bilincini yaratici diistinme ve
empati kurma ile harmanlayip bilisim ve teknoloji konularinda nasil yeni yaraticilik alanlari

acabilecegine dair agiklayici analizler hazirlamistir.
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2.7.2. Ulkemizde Dijital Vatandashk

Ulkemizde cocuk, geng ve ailelerin dijital vatandaslik diizeylerini arastirmak amaciyla
yapilan ilk ¢aligma, 8 sehirden 20 pilot okul secgilerek; 1848 ortaokul ve lise 6grencisinin yant
sira; 1961 aile bireyi iizerinde yapilmis ve 6nemli bulgular rastlanmis bir arastirmadir.

Dijital vatandaslik algisini incelemeyi amaglayan ¢alismada ¢evrimici teknolojilerin ve
dijital aletlerin gelisimine ¢k olarak dijital vatandasligin ¢evirim i¢i ana faktorii olan internet
hizmetleri {iizerinde c¢alisilmig, internet kullaniminin etkililigi ve yayginlhigr olgiilmeye
calisilmustir.

Calismaya katilan aile bireyleri son bir senede en az bir kez internette zararl
eylemlerle karsilagtiklarini, %66's1 dijitallesme ve gevirim i¢i hizmetleri gencler ve cocuklar
icin yararli olarak bulduklarmi belirtmislerdir. Ailelerin %67'si sosyal iligkilerinin internet
yiiziinden zayifladigini belirtmistir. Ailelerin %90°1 ¢ocuklarmin internet kullaniminda ¢ok
bagarili ve etkin oldugunu sdylemistir.

Cocuklarmin internetten kotii etkilendigini sOyleyen ebeveyn orami ise %48'de
kalmistir. Cocuklarin %81°i internet kullanirken filtreleme paketi ile karsilasmadiklarin
sOylerken; %26's1 ise internetten olumsuz etkilendigini kabul etmektedir.

Ulkemizde 15 Ekim 2011 tarihinde hizmete baslayan giivenli internet ve filtreleme
paketini ebeveynlerin %540 yeterli gormemektedir (Ocak, 2013).

2.7.3. Ulkemiz ve Dijitallesen Diinya

Tiirkiye'nin internetle tanigma ve halkin internet hizmetlerini etkin olarak kullandigi
tarihlere gbz attigimizda dijital vatandaslik kavramini daha rahat analiz etmek miimkiin
olacaktir. Dijital diinyanin ve bilgi aligverisinin en 6nemli bulusu olarak kabul edilen internet
dijitallesmenin en 6nemli ayagini olusturur.

Ulkemizde 1986 yilinda kurulan Tiirkiye Universiteler ve Arastirma Agi (TUVEKA)
internetin ilk genis ag1 olarak kabul edilir. Orta dogu ve Teknik Universitesi ve TUBITAK
ortaklig1 ile ag hayatina baslayan TR.NET1991 yilinda ilk Internet servis saglayici olarak
kullanilmaya basland. Ilk yurt dig1 ag baglantis1 1992 yilinda Hollanda ile gergeklestirildi.

Orta dogu ve Teknik Universitesi onciiliigiinde ilk uluslar arasi internet baglantisi
1993 yilinda kesintisiz olarak basladi. Kurumlar ve sirketlere internet hesaplarinin resmen
verilmeye ve halkin genis banttan internet kullanmaya basladig1 yil ise 1994°tiir.1995 yilinda
Ege, Bilkent, Bogazici ve Istanbul Universiteleri'nden internet baglantis1 gerceklestirildi.
Tarkiye'nin ilk internet altyap1 sistemi olan TURNET 1995’te kurulmustur.
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Tiirkiye’deki bagimsiz akademik kuruluslarin internet baglantisint  saglayan
ULAKNET (Ulusal Akademik Ag) 1997 yilinda hizmete bagladi. Ulastirma Bakanlig1 bir yil
sonra Internet Ust Kurulunu olusturdu. TirkTelekom.net, TURNET'in yerine gecerek 1999
yilinda internetin alt yapisini olugturdu. 2000’1i yillarin basinda iilkemizde internet yoluyla
hizla artan dijitallesme egitim, eglence, reklam gibi bir¢ok alanda kullanilmaya baslandi.

Biitiin bu degisimler koklii degisikliklere de ortam hazirladi. Giiniimiizde kiigiik
marketlerden tutun da devasa holdinglere okul-kolej, tiniversite ve bireysel web sayfalar1 ve
tanitimlara kadar yaygin bir kullanima sahip internet sayesinde iletisim, bas dondiricu bir
sekilde gelismistir. Hayatimizin her alaninda kullandigimiz giinliik islerimizin internet
ortamina tasinmasi (e-okul, e-kitap, e-devlet, e-bankacilik faaliyetleri gibi...), hayatimizi
kolaylagtirmasindan otiirii ¢evirim i¢i dijital ortam birgok risk ve tehdide karsin dijital etkin
bireyleri etkilemekte ve tiim toplumun hayatini kolaylastirmaktadir (Bayzan, 2011).

Internetin akilli telefonlar yoluyla her an yanimizda ve cebimizde olmasi ve her gecen
giin daha genis kitleler tarafindan kullaniliyor olmasi bilgi toplumuna doniismemize katki
saglamaktadir.

Ozellikle 2016 yilinda toplumun kullanimma agilan genis bant hizmeti ve cepten
internetin 4.5G ve fiber hizli internette gegmemiz internet hizini arttirmis ve bilgiye ulagsmay1
kolaylastirmistir.

Internetin;
Haberlesme,
Habercilik ve medya,
Bilgi paylasimi (resim,video)
Tanitim ve reklam
Tatil plan1 ve seyahat
Kamu hizmetleri (e-devlet)
Bankacilik

Ticaret
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15. Giinliik yagsam
gibi konulardaki yenilikleri ve faydalar1 toplumun tiim kesimleri tarafindan benimsenmistir
(Bayzan, 2011).
Bu agidan bakildiginda e-devlet hizmetleri ve egitimde FATIH (Firsatlart Arttirma ve
Teknolojiyi lyilestirme Hareketi) Projesi etkin ve dogru kullanildiginda dijital vatandaslik

stirecini hizlandiracak ve bilgi ¢agini yakalamamiza yardimci olacaktir.

2.8. Dijital Vatandashk Boyutlar

Interneti etkin bir bicimde kullanan dijital vatandasin ¢evirim i¢i ortamlarda
karsilagabilecegi tehditler belirli faktorler olarak incelenmesi sonucunda bazi boyutlar ortaya
cikmustir.

Birgok arastirmaci ve yazar dijital vatandashigi farkli kategori ve boyutlara
biirtindiirmek yerine Mike Ribble’ nin belirledigi 9 ana boyut adi altinda incelemistir. Bu
arastirma da ise dijital vatandasligin 9 boyutu ile ilgili kapsamli aragtirma yapilmis her bir
boyutun ¢evirim i¢i risklerle ne oranda baglantili oldugu ve bir boyut icerisinde ¢evirim i¢i

ortamlarda nelere dikkat edilmesi gerektigi aciklanmaya calisilmistir.

2.8.1. Dijital Etik Boyutu

Dijitallesme ve ¢evirim i¢i ortamlarda bulunmanin ahlaki sorumluluklar1 vardir.
Cevrimici ortamda internet ile ilgili materyalleri kullanirken iletisimde bulundugumuz ya da
heniiz bulunmadigimiz diger dijital vatandaglarin haklarina saygili davranmali ve sorumluluk
sahibi dijital vatandas olarak hareket etmeliyiz. Ornegin, ahlaki olgu icerisinde etik kurallari
ve davranislari internet ortaminda da siirdiirebilmek dogru bir {islupla baskalarina hitap etmek
onemlidir.

Dijital etik olgusuna gevirim ici ortamlarda dikkat etmemek internetin risk boyutlari
arasindan 6zellikle kiskirtici risk boyutuna girer. Kiskirtici, asagilayict ve dislayici igeriklerin
paylasilmasi, temas risk grubundan sanal zorbalik olaylarimin olusmasina ortam
hazirlamaktadir. Ornek bir dijital vatandas cevirim igi ahlaki sorumluluga sahip etkin bir

bireydir.
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2.8.2. Dijital letisim

Gunumuzde ¢evrimigi iletisimin dijital ortamda yapilabilmesinin en temel yolu
internet hizmetlerinin varligidir. Cevirim i¢i ortamlarda sosyal aglarin sik kullanilmasi sanal
ortamda temas risklerinin varligini1 beraberinde getirmistir.

Iletisimde bulundugumuz fakat tammmadigimiz sosyal aglar yoluyla tanistigimiz
kisilerle, sahsi bilgi, belge, resim ve video paylasilmasi gizlilik ihlalini ortaya c¢ikartir.
Ozellikle geng yetiskinler arasinda son dénemde zirve olan sanal zorbalik olaylarmin dijital
iletisim sonucunda ortaya ¢ikmasi ve internet literatlriine 'grooming’; yani bireyin oldugundan
farkl1 bir sekilde kendini tanitmasi ve ozellikle ¢evirim i¢i sosyal aglar yoluyla ¢ocuk yastaki
kullanicilarin giivenini kazanarak onlarla sahsi bilgi, belge, resim ve video istemesi ve
paylasmas1 ¢evirim i¢i cinsel istismar riskini ortaya ¢ikarmaktadir. Eger sosyal ag yoluyla
baslayan arkadaslik yliz yilize goriigmeye doniislirse bunun adi ¢evirim dis1 cinsel istismar
olur.

Dijital ortamlarda zararli bilgi, video ve resimlere ulasma internetin igerik ve ticari
risk boyutunu olusturur. Dijital vatandaslarin ¢evirim i¢i ortamlarda, kiskirtic1 ve yaniltict
iceriklerle karsilasmasi muhtemeldir.

Ticari istismara ugrayan dijital vatandaslarin sahsi bilgi istismar1 yoluyla
dolandiricilik, casus yazilim ve bilgi hirsizligr gibi risklerle karsit karsiya kalabilir. Bu
nedenle, etkin bir dijital vatandas ¢evirim igi risklerle karsilastigi vakit sorunu analiz edip

basa c¢ikabilmelidir.

2.8.3. Dijital Ticaret

Online aligveris,e-bankacilik hizmetlerinin kullanimi ve gelir idaresi baskanligi gibi
resmi kurumlarla para trafigi dijital ticaret kapsamina girer. Internette ticari bir isle mesgul
iken, kisisel bilgilerin korunmasi ve gilivenliginin saglanmasi igin giivenli siteler tercih
edilmelidir.

Etkin bir dijital vatandas, online ticaret yaparken bilgi ve sifre giivenligini
saglayabilen ticareti giivenli sayfalardan yapan bireyleridir. Aksi halde, 0zellikle dijital
ticaretin bilingsizce yapildigt durumlarda bir¢ok ticari risk boyutu ile karsilasmak

mUmkdnduir.
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2.8.4. Dijital Hak ve Sorumluluklar

Teknolojinin gelismesi ile birlikte internete erisim, sadece bilgisayarlar yoluyla degil
akilli cep telefonlar, tabletler ve LED televizyonlar yoluyla da ¢evirim i¢i aglara baglanarak
miimkiin hale gelmistir.

Internet kullanicilarmin sosyal aglar yoluyla kendi fikrini dzgiirce belirttigi bir alan
olmasimnin yaninda sdylem oOzgiirliigiiniin baskalarinin sahsi hak ve 0Ozgiirliikklerini ihlal
etmemesi Olciisiinde simirlandirilmistir. Ornek olarak bakildiginda sanal ortamda arastirilan
bir bilgiden veya akademik bir c¢alismadan alintt yapilacaksa, alintinin ne sekilde
kullanilacagi, bilginin telif hakki ve smail haklar1 ¢ergevesinde izne ve kaynak belirtme
gerekliligi vardir.

Buna benzer olarak c¢evirim i¢i ortamlarda yapilan hak ihlalleri ve sanal ortamin yol
actig1 kanun dis1 igeriklere karsi ¢evirim i¢i sorumluluklara sahip olmak dijital vatandasligin
geregidir. Bu agidan ¢evirim igi risklerin tiimiine karsi hak ve sorumluluklarimiz oldugunu

unutmamak gerekir.

2.8.5. Dijital Guvenlik

Giinliik yasantimizdaki fiziksel giivenligimiz kadar muhim bir hale gelen cevirim igi
ortamda guvenlik hayati 6nem tasimaktadir. 2016 y1l1 itibariyle siber farkindalik ve giivenlik
kavramlarinin hayatimizda daha fazla yer alacagi ongoriilmektedir (Kivircik, 2013).

Dijital ortamlardaki giivenlik agiklar1 ve c¢evirim i¢i ortamlarda olusan risk ve
tehditlerin her gegen giin fazlalagmasi hiikiimetlerin teknolojik sistemlerini ve bireysel dijital
aletlerin ve diger tiim sahsi bilgi ve belgelerin risk grubunda olmasina yol agar.

Dijital veya siber giivenlik kavramlar1 ¢evirim i¢i boyutta degerlendirilirse ¢evirim i¢i
guvenlik ve glvenli internet kullaniminin 6nemi daha iyi anlasilacaktir. Bununla birlikte,
dijital vatandaslarin dijital araglarinda ve g¢evirim i¢i ortamlarda filtreleme programlari
kullanmalari, guvenli internet saglayicilarindan internet hizmetinin temin edilmesi, anti-virus
programlarinin etkin kullanimi g¢evirim i¢i riski en aza indirir. Aksi takdirde, c¢evirim ici

risklerden giivenlik, kisilerin en biiyiik tehdit unsurudur.
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Tablo 1. Dijital Vatandaslik ve Cevirim i¢i Risk Analizi

Icerik Riski Dijital Erisim
Dijital Okuryazarlik
Dijital Saglik
Dijital Glivenlik

Temas Riski Dijital iletisim

Dijital Okuryazarlik

Dijital Etik

Dijital Hak & Sorumluluklar
Dijital Guvenlik

Ticari Risk Dijital Ticaret

Dijital iletisim

Dijital Okuryazarlik

Dijital Kanun

Dijital Hak & Sorumluluklar
Dijital Guvenlik

2.8.6. Dijital Okuryazarhk

Teknoloji ¢aginda bireyler, okulla tanmismadan once dijital araglarla tanisma vei
kullanma becerisine sahip olabilmektedirler.

Dijital okur-yazarlikcevirim ici ikenbilgi ve belgeleri dogru ve yerinde kullanma,
dogru bilgiye ulagsma becerisi ve bunun sayesinde, egitim Ogretimin internet yoluyla
yapilabilmesini de kapsamaktadir.

Tersi bir durumda yanlis bilgilerle etkilesimde bulunulmasigevirim i¢i ortamlarda
temas ve ticari risklerin olusmasina neden olur. Bu nedenle dijital okur yazarlik becerisine
sahip dijital vatandaslar ¢evirim i¢i aldatici, yaniltict ve istismar edici durumlardan uzak

durmay1 bilen etkin bireylerdir.

2.8.7. Dijital Saghk
Genelde hep olumsuz yonleriyle karsimiza ¢ikan saglik faktorii; dijital ortamlar
s6z konusu oldugunda da bu gelenegi siirdiirtir. Dijital vatandaslar, dijital araglar1 ve internet
hizmetlerini kullanirken bir ¢ok kullanic1 da bedensel ve ruhsal bir¢ok hastalik ¢esidine maruz
kalabilmektedirler.
Antropometri biliminin inceledigi ve siirekli bilgisayar basinda kalmanin yol
acabilecegi iskelet-kas rahatsizliklarinin, internet bagimlilarindan ve isi geregi bilgisayar

basinda calisanlarda oldukg¢a yliksek oranda goriilebilmektedir.

32




Internetin bagimlhilig1 bazi kisilik bozukluklarma ve ruhsal dengesizliklere yol agtig1
gibi asosyal bireylerin veya sosyopat diye adlandirilan psikolojik bozukluklara yol agtigi
sOylenebilir.

Bu nedenle internetin temas ve igerik riskleri dijital vatandasligin saglik boyutunu

genis bir bigimde etkileyen muhim bir faktordir.

2.9. Dijital Vatandashk Egitimi
2.9.1. Sosyal Bilgiler Dersi ve Teknoloji

Sosyal bilgilerin bir disiplin olarak en oncelikli hedefi, demokrasiyi benimsemis ve
demokratik yasama istekli, donanimli, etkin bireylerin yetismesini saglamaktir. Bu bireyler
cevresine duyarli, aktif, ¢agdas ve katihmcidirlar. Sosyal cevre analizini iyi yapip
cevresindeki olaylara vakif bireylerdir (Sunal ve Haas, 2005:9).

Etkin birey, sosyal bilgiler ders igerigindeki bilissel ve duyussal kazanimlari
gerceklestirerek c¢evresine uyum saglar. Duyugsal kazanimlarin gergeklestirilmesinde
teknolojinin 6zel yontemler kullanarak degerlerin 6gretimi, empati duygusunun kazanilmasi
ve etik duygusunun gelismesi amaciyla kullanilabilir (Braun, 1999:349).

Sosyal bilgiler disiplininin hedefi; sosyal planlamay1 dogru bir sekilde analiz ederek,
ogrencileri sosyal cevreyle bulugsmaya hazirlamaktir. Bu nedenle 6grenci ve Ogretmen
boyutuyla ele alindiginda toplumdaki bilgi inkilab1 ve ¢evirim ici olumlu ve olumsuz etkilere
kars1 tamamiyla hazir bireyler yetistirmelidir (Nelson, 1998:248).

Bu amagla egitimin her disiplininde oldugu gibi teknoloji kullaniminin, sosyal bilgiler
disiplininin hedeflerini ve 6gretim kazanimlarin1 destekleyebilecegini sdyleyebiliriz (Sunal ve
Haas,2005:9). Bolick (2002:184), Sosyal bilgiler dersinin bir disiplin olarak teknoloji ile
harmanlanmasi; kubagarak iletisim etkinlikleri, bilgi toplama etkinligi ve ¢oklu ortam

etkinligi (multimedia) gibi basliklar altinda ele alinmistir.
2.9.2. Sosyal Bilgiler Ile Teknolojinin Uyumunu Saglayan Etkinlikler

Sosyal bilgiler disiplininin teknolojiyi ara¢ olarak kullanmasi ve bu maksatla hedef

kazanimlarin1 gergeklestirmesini saglayan etkinlikleri sdyle ifade edebiliriz:
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2.9.2.1. isbirlikli letisim Etkinlikleri

Isbirlikli (kubasarak) iletisim 6zellikle Sosyal bilgiler dersinde kullanildiginda alic1 ve
gonderici arasindaki iletisimdeki yerel ve cografi sart farkliliklarmi en aza indirgeyen
etkinliklerdir.

Klasik egitim yontemlerinde sadece sinifta yapilan egitim ve Ogretim bu Ogrenme
modelinde video- konferans, e-mail ve internet kaynaklarini ders i¢i etkinliklerde kullanarak
igbirlikli bir sekilde sorun ¢dzme odakli analiz yapabilen bireylerin yetismesine olanak
saglamaktadir. Ogrenci sahip oldugu bilgi ve deneyimleri arkadaslariyla rahatca
paylasabilmektedir (Bolick, 2002:184).

Isbirlikli 6grenmenin en temel ders ici araci bilgisayar ve internettir (Bilgisayar temelli
egitim modeli). Sosyal bilgiler dersinde 6grenciler bilgisayar sayesinde ders igerigi ile ilgili
veri tabanlarini tanirlar. Ogrencilerin yazili ve sayisal bilgilerin sekil ve tablolarla organize
edilmesini saglayan veri tabanlar1 6zellikle 6. ve 7.sinif Sosyal bilgiler miifredatinda sekil ve
tablo analizi icin kullamlmakta ve faydali olmaktadir. Isbirlikli 6gretim ve iletisim
etkinliklerinde 6gretmen sadece rehber modeldir. Ogrenciler ihtiya¢ duyduklari sahsi ve
grupsal kararlari birlikte ortak alirlar (Nelson, 1998:249).

Gilinlimiizde teknoloji ¢ag1 6grencileri veri toplama, soru sorma ve bilgiyi analiz etme
gibi bilgisayar destekli veri tabanlarmin kullanimiyla daha rahat gergeklestirmektedirler
(Braun, 1999:349).

Bilgisayar destekli veri tabanlarinin kullanimi ilkdgretimi birinci kademesinde, kiigiik
veri tabanlar1 hazirlamalar ile baglatilabilir. Bilgisayar ortamina; ¢izim, resim, plan, yerel
haritalar1 tanima gibi etkinlikler yapilabilir.

Ogrencilerin kendi yarattig1 bu materyaller gruplanip 6grenci iiriin dosyasina konulup
yilsonu portfolyo degerlendirmelerde kullanilabilir. Ortaokul yilarinda bilgisayar destekli veri
taban1 kullanimi ise; kart dosyalama, kitap inceleme ve 6zetleme yoluyla benzer ve daha
karmasik ve detayl bilgisayar destekli 6grenmeler hazirlanabilir.

Bilgisayar yazilimlar1 ve disketler yeri geldiginde 6grencilerin bu bilgi ve belgelere
tekrar ulasmasini saglar (Michaelis, 1988:60).

Rawitsch  (1987), kalem-kagit ve yontemi bilgisayar destekli veritabanini
karsilastirdig1 calismasinda; bilgisayar destekli egitim goren Ogrencilerin,bilgiye ulagsma ve
zaman harcama konusunda, kalem-kagit yontemini kullanan 6grencilere gore daha fazla

zaman harcadiklar1 fakat bilgide kesinlikle saptamalardaki kolaylik konusunda bilgisayar
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destekli egitim gorenlerin daha iyi oldugunu yaptigi test ve incelemelerle ortaya koymustur.
(Aktaran: Ehman ve Glenn, 1991:517).

Birgok calismada ortaya konan ortak bilgilere bakildiginda bilgisayar destekli veri
tabani tasariminda 6grencilerin aktif katilim1 verilerin kendileri tarafindan olusturulmasi, grup
ici soru- cevap yoOntemiyle bilgiyi grupsal olarak kendilerinin yapilandirmasi st diizey

ogrenme hedeflerinin gergeklestirilmesinde 6nemli bir yer tutmaktadir (Braun, 1999:349).

2.9.2.2. Veri Toplama Etkinlikleri

Veri toplama etkinliklerinin en Onemli amaci bilgisayar ve internettir. Amerika
Birlesik Devletleri (ABD)’nde, 1969 yilinda Pentagon ad1 verilen Savunma Bakanliginin tim
dinyada miittefik tilke ve A.B.D. birlikleriyle askeri konularla iliskili kaynak, bilgi ve
dokiiman paylasimimi hizlandirmak igin internet (uluslararasi ag, sebeke)gelistirilmistir
(Martorella, Beal, Bolick, 2005:334)

Gunimuzde, tim sorularin cevaplarinin arandigi ve fazlasiyla bulundugu bir ag haline
gelen internet bilgi, eglence, oyun, sosyal ortam, ticaret ve resmi islem noktasi haline
gelmistir.

Holding Ceo’lan sirket yoneticileri, politikacilar ve isadamlari; multimediaad: verilen
coklu internet ortami yada iletisimi yaygin olarak internet sayesinde kullandiklar1 bilinmekte
okul ¢agi geng nesil ise internet ve bilgisayar destekli egitim 6gretim modelinin elestirel
diistinme, problem ¢d6zme ve yazili gorsel iletisim becerileri ile igbirlikli calisma yeteneklerini
arttirdiklarinin farkindadirlar (Chapin ve Messick, 1999:290).

Internette web adreslerinin ortaya ¢iktid1 1993 senesinde internetin hayatlarimizda
yarattig1 koklii ve radikal degisikliklerin 2016 yili itibari ile bu kadar bas dondiiriicii hizda
gelisecegini kimse tahmin bile edemezdi (Martorella, Beal, Bolick, 2005:334).

Cevirim ici ortamlarda arama dizilimleri (Search Directories), genel ve 6zel konularin
hiyerarsik diziliminin yapilandirilmasiyla olusturulmustur. Her bilgi alt bilgilerine gore
semalanarak kullaniciya istedigi bilgiye kolayca olugsma imkani verir (Braun, 1999:346).

Tiim diinyada en sik ve en yaygin kullanilan arama dizilimi motorlar1
(google, yahoo, hotbot, excite, altavista, ask me ve yandex’ tir.

E-mail (Elektronik posta) yazilimlari ilk kullanildigi zamanlarda,"list-servs" adiyla
isimlendirilmis software; posta kutusu, etiketfiltre ve adres dokiimanlarindan meydana
gelmekteydi. Bu 0zel olarak yapilandirilmig yazilimlara abone olundugunda, e-mail

gruplarinin elektronik ortamda tartisma yapma ve grup igi etkilesim olanagina sahiptiler. Bu
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ozelligi sebebiyle, Sosyal bilgiler egitimi konusunda kazanimlara daha kolay ulagilmasi
miimkiin olmustur (Braun, 1999:347).

Ozel ilgi gruplar1 ve sosyal ag iiyelerinin kullandiklar1 otomatik mail list servislerinde,
bazi Uyeler kullanicilar, list-serv'den gelen iletilere kisa ve hizli yanit vermekten hoslanirken,
bazi tiyeler ise sadece okumakla yetinmektedirler (Chapin ve Messick,1999:291).

Son donemlerde hizla hizmetlerine devam eden Newsgroup, e-mail yazilimi hizmetleri
ise list-servs den ayr1 olarak abonelik istememektedir. Braun'un goriisiine gore, bu sebep
Sosyal bilgiler ders igerigindeki kazanimlarint gergeklestirmede sikinti yaratmigtir. Bunun
nedeni pornografik webadreslerinin newsgroup yazilimmi kullanarak internette yayin
yapmalar1 seklinde endiselerini dile getirmistir.

Nitekim egitim hedeflerine ulagsmada internet hizmetleri kullanilirken Newsgroup
yerine Web Board teknolojisinin kullanilmasiyla bu sorun asilmistir.

Web Board internet hizmeti, abonelik, sifreleme ve filtreleme etkinliklerine sahip
oldugundan dolay1 6grenci, idareci ve Ogretmenler e-posta ve egitsel bilgi kaynaklarina
ulasmada zararl1 ve riskli iceriklerden korunmus olacaklardir (Braun, 1999:347).

Veri toplama yollari, gevirim igi yollarla ¢esitli arastirmalar ve incelemeler yapmak e-
mail'ler vasitasiyla tartisma gruplarina iiye olmak, sosyal aglar (Twitter, Facebook, Whatsapp)
yoluyla bilgi ve goriis paylasmak dogrudan dogruya sosyal bilgiler dersinin amaglarina
hizmet etmektedir. Ogrencilerin kendi bilgilerini yine kendilerinin yapilandirmalari
Ozguvenlerini, problem ¢ézme, analiz yapma, sentez kurma ve Kkarar verme becerilerini
geligtirmekte, saglikli karar veren etkin vatandaslar yetistirmekte sosyal bilgiler ders

hedeflerine ulasmaya katkida bulunmaktadir.

2.9.2.3. Coklu Ortam Etkinlikleri

Bilgisayar destekli yazilim programlari 6gretmen ve ogrencilerin Sosyal bilgilerin
0zUnu ¢oklu arag tasvirleri kullanarak kavramalarina yardimci olur. Boylece dzguveni tam
bireyler, bilgilerini, kendi deneyimleri dogrultusunda yapilandirmalarina yardimci olur
(Bolick, 2002:184).

Bu slireci muteakiben, 6grenciler ¢evirim i¢i edindikleri bilgilere ve veri kaynaklarina
deger verirler ve organize ettikleri bilgilerini yorumlarlar, sorularina yine kendileri cevap
bulurlar. Nihayetinde gelecek ¢alismalar icin daha donanimli ve alt yapist giiglii birer birey

olarak kendilerini yetistirirler (Garcia ve Michaelis, 2001:337).
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Sosyal bilgiler ders hedeflerine ulagmak i¢in kullanilacak bilgisayar yazilimlarinin
bazi amag¢ ve standartlara elverigli olmasi lazimdir. Bazi veri tabanlar1i (Database) ve
elektronik gizelge programlar (Spreadsheets), tiim egitim miifredatlarina genel olarak hizmet
etmekte ve 0zelde sosyal bilgiler ders igerigi verilerine ve amaglarina uymamaktadir.

Sosyal bilgiler igerik, kazanim ve hedefleri 6grenciler tarafindan kolay anlasilir ve
kullanigh olmasi bilgisayar yazilimlarinin temel sartlarindan biridir (Braun, 1999:348).

Bazi internet yazilimlari, 6grencilerin egitim- 6gretim etkinliklerini, grup ¢aligmalarini
ve problem ¢ézme becerilerini gelistirmeye doniik paylasiminlar igerir. Birgok egitim
yazilimi, 6grencilerin secimleri dahilinde ve parcalar halindeki bilgilerinin biitiinlestirilerek
(parca-biitiin iligkisi) bir araya getirilip arsivleyebilecekleri programlardan meydana gelirler.

Bu yazilimlar sayesinde, dgrenciler bu yazilimlar1 tekrar actiklarinda ilk seviyeden
degil, 6grencinin biraktigi yerden baslama imkani verdigi igin zaman tasarrufu konusunda
fayda saglar. Mevcut bilgilerinin kendileri tarafindan arttirilarak olusturulmasina yardime1
olur (Sunal ve Haas, 2005:140).

Sosyal bilgiler ders miifredat1 hedeflerinin kazandirilmasinda bilgisayar yazilimlarinin
kullanim kolaylig1 ve ekonomik olmasi, yazilim tercihindeki ilk siradaki unsurdur. Aslinda
yazilim tercihinde etkili olmasi gereken konulardan birininde kullanim kilavuzuna sahip
olmalar1 olmalidir.

Bilgisayar yazilimlar ile ilgili karsilasilabilecek muhtemel sorunlara yonelik tartisma
gruplart (Newsgroup) ve listservs'lerin kilavuz bilgilerine danismak da donanim ve yazilim
harmonisi ile iliskili bilgi elde etme asamasinda konusunda Onemli bir yéntemdir (Braun,
1999:348).

Yazilimlarin ilk ortaya c¢iktiklar1 1980'1i yillarda, alistirma ve uygulama
(drillandpractice) imkan1 sunan elektronik ¢alisma kilavuzlar tarafindan yapilandiriliyorlardi.
2015 ve sonrasinda egitsel bilgisayar yazilimlari, problem ¢6zme yazilimlari, benzesim
(simulasyon) yazilimlari, kelime-islem ve veritaban1 yazilimlari olarak kategorilere
ayrilabilir. Bu tlr yazilimlar {ist diizey biligsel- duyussal ve devinigsel becerilerini
gelistirmeyi hedeflemektedir (Maxim, 1999:610-611).

Geligmis diisiinme becerilerine sahip olan &grenciler kolay bir sekilde yeni durum
analizi, fikir ortaya koyma, karmasik durumlari ¢oziimleyebilme yeteneklerine sahiptirler
(Mukherjee, 2004:172).

Bilgisayar temelli yazilimlarin birden ¢cok amaca hizmet etmesi énemli bir konudur.

Sosyal bilgiler dersi i¢in hazirlanmis bazi 6zel yazilimlar da vardir. Sosyal bilgiler dersi i¢in
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hazirlanan TomSnyder'in Zaman Cizelgesi Programi (Time liner Program) ve Harita Yazilimi
(Mapping Software) sadece Sosyal Bilgiler i¢in degil bir ¢cok 6gretmen hedefi dogrultusunda
kullanilabilmektedir. Bu durum ayni veri tabani ve yazilimin hem 6grenci hem de 6gretmen
tarafindan aynt ama¢ dogrultusunda kullanilmasina benzer. Sosyal bilgiler ders
kazanimlarinin gergeklesmesi i¢in olumlu ortamlar yaratir(Braun, 1999:348).

Egitim destekli bilgisayar yazilimlarinin birden ¢ok amag igin ortak kullanilabilmesi
slire ve maliyet tasarrufu saglamaktadir. Bu ozellik, Sosyal bilgiler ders yazilimlarinda
aranmasi gereken bir faktor olmalidir.

Bu acidan bakildiginda sosyal bilgiler derslerinin amaci dahilinde kullanacagimiz

<

yazilim programlarinin se¢iminde ‘’se¢me Ol¢iitii ne olmalidir?’” sorusu 6nemli olmaktadir.

Bu secim 6l¢utl dahilindeTablo2'de verilen élcltler dnemlidir (Maxim, 1999:619).
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Tablo 2. Sosyal Bilgilerde Yazilim Sec¢imi Kontrol Listesi

(en koti)

(en iyi)

1.Basit, anlasilir yonergeler.

2.A¢ik ve belirgin program nesneleri

3.Gelistirilmeye elverislilik

4. Grafik, renk, ve ses uyumu

5.Yazilimin hizli ve rahat ilerleyebilmesi

6.Ust diizey diisiinme ve problem ¢ozme yeterligi

7.Kolay ve okunabilir ekran

8. Destekleyici geri donit saglayabilme

9.Programin zorluk derecelerini barindirmasi

10.Kullanicilarin dikkatini ¢cekmesi

11.Kullanicr tiyeligi gerektirmesi

12.Kiigiik adimlarla ilerleme

13. Talimatlarin 6gretici tavsiyeleri

14.Tekdlzelikten armmislik
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2.9.2.4. Yeni Sosyal Bilgiler Programinda Teknoloji Kullanimi

2005 yilinda Milli Egitim Bakanhigi kitaplarin1 ve programlarini hazirlayan Talim
Terbiye Kurulu Baskanliginca Ilkogretim Sosyal bilgiler programi(6-7.Siniflar), bilgisayar ve
internet destekli olarak degistirildi.

Yeni Sosyal bilgiler programinda hedeflere ulagmak i¢in dersin dgretim asamasinda,
ogretmenlerin CD-Rom, Sosyal bilgiler dersi tarih konulari ile ilgili benzesim (simiilasyon)
programlari, ¢oklu bilgisayar ortami (multi medya) gibi teknolojik araglar1 ¢evirim i¢i bilgiye
ulasma web siteleri ve telekomiinikasyon hizmetlerini kullanmalar1 6nerilmektedir (MEB,
2005: 10).

2.9.2.5. Sosyal Bilgiler Derslerinde Teknoloji Kullanommmm Olumlu ve Olumsuz
Sonuclari

Sosyal bilgiler alaninda uzmanlarin ortak goriisleri teknoloji kullanmanin 6grencilerin
ilgi ve ihtiyaclar1 dogrultusunda derse karsi merak uyandirma ve amaca ulagma konusunda
kullanilabilecek en kapsamli yapisal yontemdir (Heafner, 2004:47).

Bilgi toplumunda sosyal bilgiler 6gretmenleri su 6zelliklere sahip olmalidir;

- Bilgisayar yazilim1 kurabilme ve kullanabilme

- Dijital gizelgeve kayitlara kolayca ulagabilme

- Kelime iglemi ve elektronik resim(fotograf) programlarini kullanabilme

- Ders hedef ve kazanimlar ile ilgili igerikleri internetten arastirabilme ve 6grencilerin

de bu beceriyi kazanmasi i¢in model olmalidir (Parker, 2001:18).

2.9.2.5.1. Sosyal Bilgiler Derslerinde Teknoloji Kullaniminin Olumlu Yénleri

Sosyal Bilgiler dersinde teknoloji kullaniminin en temel faydasi eglenceli etkinlikler
yoluyla Ogrencilerin ilgisini derse yoneltmek ve 6grencilerin 6zgilivenlerini arttirmaktir.
Geleneksel yontemlerle islemler Sosyal Bilgiler derslerinde 6grenciler derse karsi olumsuz
tutum ve davranig gelistirebilirler. Fakat teknoloji kullanimi buna ¢o6ziim yaratmaktadir.
Ogrencilerin teknolojiye ayak uydurmalari, verilen bir kazanim gorevini dijital ortamlarda
yaptiklarinda kendilerinde olusan 6zgiiven zor gorevlere karsi basarabilme inanci, risk

alabilme ve meydan okuyabilmeleri saglanmalidir (Heafner, 2004:48).
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Anderson-inman, Knox-Quinn, ve Horney’in c¢alismalarma binaen Schmid ve
Mchewen (2000) gibi (1996), yaptiklar1 arastirmalarda; sinif i¢i teknoloji araglar1 ve dijital
veri kKullanimimin isbirlik¢i 6grenme bigimini destekledigini, yazilim okuyabilen 6grencinin
grafik ve tablo analizlerini kolayca yapabildigini, 6grencilerin inceleme, arastirma ve merak
duygularinin olumlu yonde gelistigini belirtmislerdir (Boon, Burke, Fore, Burke, 2006:3).

Boon (2006), yaptig1 calismada ortaya c¢ikardigir degerlendirildiginde Sosyal Bilgiler
kazanimlarinin kazandirilmasinda teknoloji ve dijital ara¢ kullaniminin potansiyel kazanim
elde etme ve basariy1 arttirma konularinda degerli bir 6ge oldugunu belirtilmistir (Boon,
Burke, Fore, Burke, 2006:3).

Teknoloji kullanimi arkadas ve sosyal ¢evre iletisimlerinde ve isbirligi asamalarinda
olumlu sonuglar elde etmemizi saglamaktadir. Ogrenciler bilgi ve becerilerini diger
arkadaslariyla paylasmaktan tereddiit etmeyecekleri ve kendini giivende hissettikleri
bilgisayar ortami igerisinde rekabetin olmamasinin verdigi rahatlikla daha paylasimci
olmaktadirlar (Heafner, 2004:48).

Bilinmelidir ki, teknoloji kullanan ogrenciler diisiinme becerilerini ve kendine
giivenlerini kiigiik adimlarla kendileri olustururlar. Risk aldiklarinda ve hatalarinin sebeplerini
kendileri bulduklarinda mahcup olmazlar ve daha Gzgiivenli ve basarili olurlar(Berman,
1991:11)

Bu amagla O6grenciler Sosyal bilgiler ders miifredatindaki kazanimlar1 kolayca
kazanabilir ve ilgili kavram ve g¢izelgeleri 6grenmeleri kolaylasabilir. Diislinme becerileri
gelismis olan etkin bir birey okul dis1 sosyal hayatta Sosyal bilgiler dersinin uzak hedefi olan
"Etkin Vatandas"" yetistirme daha da kolay olacaktir.

Taylor ve Duran (2006:16), yaptiklar1 arastirmada, kullandiklar1 Michigan Teachers'
Technology Education Network(MITTEN) yazilim programi sayesinde egitim hedeflerinin
kazandirilmasinda 6nemli basarilar elde etmislerdir. Kullandiklar1 yazilim programi sayesinde
ogretmenlere ders igeriklerini, kaynaklar1 ve bir diger 6gretmen ile paylasabilecekleri uygun
bir dijital ortam hazirlamislardir.

Yazilim programi O6grencilerin 6grenme seviyelerini arttirmis ve Sosyal bilgiler
dersine yonelik olumlu ilgi ve tutum gelistirmelerini saglamistir. Arastirmada elde edilen
veriler 1s1ginda isbirlik¢i 6grenme modeliyle teknolojinin Sosyal bilgiler 6gretiminde

kullanilmasinin olumlu neticelerine atifta bulunulmustur.
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2.9.2.5.2. Sosyal Bilgiler Derslerinde Teknoloji Kullaniminin Olumsuz Yonleri

Bircok arastirma sonucuna goére Sosyal bilgiler dersinde teknoloji kullanilmasinin
olumlu yonlerinin belirtilmesine ragmen bazi egitimciler olumsuz yonlerine de dikkat
cekmislerdir.

Sosyal bilgiler dersinde teknoloji kullanimimin doguracagi olumsuzluklarin basinda
sosyal ¢evreden soyutlanmislik (izolasyon) cevirim i¢i elde edilen tiim bilgilerin dogru
olduguna dair yanlig inanclar, asirt bilgi toplama, bilgisayar basinda fazla zaman ve emek
harcama gibi olumsuz ifadeler yer alir. Bu olumsuz ifadeler ayni sekilde teknolojinin diger
disiplin alanlarinda kullanildiginda rastlanmasi muhtemel olumsuzluklarin benzerleridir
(Heafner,2004:49).

Anderson ve Becker (2001), arastirmalarinda uyguladiklari tutum o6lgeginden elde
ettikleri verilere gore sosyal bilgiler 6gretmenlerinin bilisim teknolojilerine yonelik tutumlari
Olglilmiis ve teknolojinin sosyal bilgiler derslerinde kullanimlart ile ilgili bir takim
siirliliklart ortaya ¢ikarmiglardir.

Bu sinirliliklari en 6nemlisi; bilgisayar ve internet kullanimiin 6grencileri zararl
iceriklerle bas basa birakabilecegine dair endise duyulmasidir. Caligmada Sosyal bilgiler
ogretmenlerinin diger ders &gretmenlerine gore bu konuda daha fazla endiseli olduklari
gozlemlenmistir. Bu sebeple 6gretmenler sosyal bilgiler dersinde kontrol disi internet ve
bilisim teknolojileri kullanmaktan sakinmaktadirlar. Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin endise
durumlart ve olumsuz tutumuna neden olan ozellik, bu derste teknoloji kullanma oranini
azaltmigtir (Aktaran: Ehman, 2002:177).

Marker (1992) yaptigi bir g¢alismasinda teknolojinin Sosyal bilgiler dersinde
kullanilmasiyla ile ilgili goriisleri ortaya koyarken teknolojinin énemi ve ozellikleri (izerinde
sOyle durmustur;

e Teknolojinin gelismesi, toplumun her seviyesini esit miktarda etkilemez.

e Teknolojik araglar, toplumsal ve kiiltiirel gelisimden daha hizli ve sik bir tarzda
degisirler.

e Teknolojinin bu yonleri hem smirliligi ve hem de olumsuz o6zelligidir (Aktaran:

Savage ve Armstrong, 2000:433).

Bunun yani sira; Sosyal bilgiler ders miifredatinin anlamliligi etkileyecek olan en
onemli faktor, bilgi, tecribe elde etme ve 6grencilere model ve rehberlik yapacak dgretmen
faktori olacaktir (Braun, 1999:348).

42



2.10. Tlgili Arastirmalar

Alan yazinda dogrudan dijital vatandashga odaklanan pek fazla c¢alisma
bulunmamakla birlikte 6zellikle dijital vatandaghigin gizlilik ve giivenlik, erisim, iletisim,
saglik ve etik boyutlarini igeren ¢esitli arastirmalara rastlanmaktadir. Asagida yerli ve yabanci

alan yazinda dijital vatandaslik ve boyutlari ile ilgili yapilan arastirmalar sunulmustur.

2.10.1. Tiirkiye’de Yapilan Arastirmalar

Askar ve Yalcialp (2003), yaptig1 arastirmada ‘Ggrencilerin bilgi toplama amaciyla
internet kullanma bi¢imlerinin incelenmesi’ adli ¢alismanin amaci 6grencilerin interneti
kullanma bigimlerinin bilgi arama ve iletisim ortamlarindaki tutum ve davraniglarinin ¢esitli
degiskenler agisindan incelenmesi yontemleri kullanilmis olup dokiiman analizleri, gozlemler
ve goriismeler 10 6grenci iizerinde yapilmistir. Arastirma sonucunda Ogrencilerin bilgiye
erisim yontemleri ve bilgiyi arama tarzlari arasinda benzerlikler belirlenmistir. Ogrencilerin
uygun ortamlar hazirlandiginda interneti kitaplara ve kiitiphaneye ve diger egitsel
dokiumanlara tercih ettikleri belirlenmistir.

Batur ve Aksiit (2007), tarafindan yapilan bir arastirmada internet perspektifinde
ergenlerin sosyallesme ve iletisim kurma siirecini agiga ¢ikarmay1 amaglayan ¢aligma lise ve
yliksekokula giden 300 ergen iizerinde gerceklestirilmistir. 25 agik uclu sorudan olusan bir
anket araciligiyla toplanan arastirma verilerine gore internetin ergenlerin sosyallesmesini
olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Bu sebeple geng yetiskinlere gore, ¢evirim i¢i
ortamlarin zarardan ziyade faydali oldugu goriisii hakimdir. Geng yetiskinlere gére ¢evirim ici
ortamlarin en cezp edici yonii istendigi anda bilgiye ulasabilme 6zelligi olusturmustur ve
genclere gore internet bilyiileyici bir ortam olarak nitelendirilmistir.

Arnas (2005)tarafindan yapilan bir arastirmada 3-18 yas arast 933 ¢ocuk {izerinde bir
anket uygulanmistir. Arastirmanin verilerine gore ailelerin hepsinin evinde en az bir
televizyon, yarisin evinde ise iki ve daha fazla televizyon bulunmaktadir. Ailelerin %35’ inin
evinde ise bilgisayar, %21’inin evinde internet oldugu belirlenmistir. Evlerinde bilgisayar
bulunan ailelerin %21.3’linde bilgisayarin ¢ocuk odasinda bulundugu ve bilgisayar1 daha ¢ok
cocuklarin okul 6devlerini yapmasi amaci ile alindigi saptanmistir. Ayn1 zamanda ¢ocuklarin
%45 .4’inlin zaman zaman internet kafelere gittikleri sonucuna varilmistir.

Karaca (2007) tarafindan gergeklestirilen baska bir calismada internet kullaniminin
liseli genclerin sosyal hayatlarindaki yeri ve etkileri arastirilmistir. Arastirmada Elazig ili

merkezindeki lise Ogrencilerinden segilen 408 &grenciye sorulan 51 soruluk anket
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uygulanmistir. Elde edilen arastirma verilerine gore genglerin hayatlarinda internet
kullanimina bagl olarak ortaya ¢ikan bireysel, toplumsal, ailevi problemlerin ve internete dair
degerlendirmelerin olusumunda etkin oldugu tespit edilmistir. Sonug olarak, internetin pek
¢ok avantajmin yaninda 6nemli Olglide olumsuz etkileri de beraberinde getirdigi; bununla
birlikte sosyal hayatta vazgecilmez bir yer edindigi gerceginin acgik bir sekilde ortaya ¢iktigi

vurgulanmustir.

2.10.2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

PEW (2010a)’in yaptig1 arastirmada ‘Cevirim i¢i Komsular Raporu” 30 Kasim ile 27
Aralik 2009 tarihleri arasinda 18 yasg iistii 2258 yetiskin ile telefon anketlerine dayanmaktadir.
Arastirmada deneklere ¢evirim igi baglantilar ile ilgili ¢esitli sorular yoneltilmistir. Ankete
katilan yetigkinlerin %22'si e-posta ya da kisa mesaj yoluyla yasadiklari yerin trafik
durumunu, okullarda gergeklesen olaylari, hava tahminlerini ya da islenen suglarla ilgili
ajanslara abone olduklarini sdylemislerdir. Ayrica, yetiskinlerin %20’si komsulariyla iletisim
kurmak ve icinde yasadiklar1 toplumla ilgili haberleri alabilmek ig¢in dijital araglar
kullandiklarini belirtmislerdir.

PEW(2010b)tarafindan gerceklestirilen bir diger arastirma ise ‘Toplumsal iliskilerin
Gelecegi’ adli g¢alisma olmustur. Bu arastirmada 895 internet uzmani iizerinde uygulanan
anketin verilerine gore uzmanlarin biiyiik bir ¢ogunlugu internetin bir iletisim aract olarak
kullanilmasinin hem olumlu hem de olumsuz etkileri olacagini ve internetin sosyal iliskileri
gelistirdigini, gelecek yillarda da bu etkilerin devam edecegini belirtmistir. Arastirmaya
katilanlarin bazilar1 internet sayesinde iletisim i¢in harcanan zamanin azaldigini, bununda
zaylf ya da gii¢lii pek ¢ok iliskinin dogmasina yol actigin1 ve cografi mekanlarin iliski
kurmaya veya iliskileri siirdiirmeye engel olmadigini ifade etmislerdir.Ayrica katilimcilar,
dijital yerlilerin toplumsal ag olusturma ile ilgili araglari ve diger toplumsal teknolojileri
kullanarak edindikleri iletisim sekillerinin, insanligi yeni bir ¢aga tasiyacagini, aileler
olusturacagini ve ekonomik c¢itayi yiikseltecegini belirtmislerdir.

Kadll, Kumba ve Kanamad (2010) tarafindan gerceklestirilen baska bir arastirmada
Hindistan’in Bombay kentinde bulunan ‘Lala Lajfat Rai’, Ticaret ve Ekonomi Yiiksek Okulu
ogrencilerinin internet kullanimi konusundaki goriislerinin belirlenmesi amaglanmistir.85
liniversite Ogrenci lizerinde yapilan arastirmada veriler anket yoluyla elde edilmistir.
Arastirma sonuglarma goére iiniversite Ogrencilerin ¢ogu internetin faydalar1 konusunda

yiiksek bir farkindaliga sahiptirler. Ogrencilerin proje galismalarinmn hizli, giivenilir, egitimin
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ve her zaman en guncel bilginin elde edilebilmesinin internet kullanimini 6zendiren etmenler
oldugu konusunda goriis birligine sahiptir. Ogrencilerin pek ¢ogu elde ettikleri internet
becerilerinin ya kendi ¢abalariyla ya da arkadaslar1 sayesinde edindiklerini vurgulamiglardir.

Ribbe (2006)’in yaptig1 baska bir aragtirmada ‘Okullarda Dijital Vatandaslig1 Yerine
Getirmek: Teknoloji Liderleri Kitabinin Gelistirilmesi ve Onaylanmasi’ adli ¢alismada
teknoloji alaninda g¢alisan uzmanlarla ve Ogretmenler ile goriisiilmiis ve sahada
gerceklestirilen ¢alismalarla birlikte dijital vatandaslik uygulamalarina yonelik bir kaynak
kitap gelistirilmistir. Arastirmaci Oneriler kisminda dijital vatandaslik ile ilgili uygulamalarin
farkli derslerde hazirlanacak etkinlikler cercevesinde degerlendirilmesi gerekliligini ortaya
koymustur.

Shelley (2004), ‘Dijital Vatandashk: Dijital esitsizliklerin Parametreleri’ adli
arastirmasini 2002 yilinda ABD’ de Chicago eyaletinde yasayan 18 yas iistiindeki 167
katilimc1 tizerinde uygulanmustir. Arastirma kapsaminda teknolojiye yonelik egilimlerin
dijital vatandaslik tizerinde dogrudan etkili oldugu gortilmiistiir. Ayrica bilgisayar ve internet
kullanimindaki becerilerin dijital vatandaghik kavramiyla olumlu iligkilerinin oldugu
vurgulanmustir.

Ulkemizde ve yurtdisinda yapilan arastirmalarda genellikle internet kullanicilarinm
dijital ortamlardan kaynaklanan dijital etik, erisim, gizlik, giivenlik, iletisim ve saglik gibi
sorunlar1 dile getirmislerdir. Ancak yapilan arastirmalarin birgogunda sadece mevcut sorunlar
ortaya konmus ama ¢6ziim odakli veriler sinirli kalmastir.

Ayrica g¢aligmalara bakildiginda dijital vatandaslik egitiminin egitim kurumlarinda

uygulamali ve deneysel calismalarin yetersiz oldugu tespit edilmektedir.
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UCUNCU BOLUM

YONTEM
3.1. Arastirmanin Yontemi

Bu arastirmada sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin dijital vatandaslik diizeylerinin
belirlenmesi maksadiyla cesitli degiskenler agisindan incelenmesi ve dijital vatandaslhk
kavramlarina iliskin algilarin1 derinlemesine incelemeyi amaglamaktadir.

Bu amaca yonelik ydritiilen ¢alismada betimleyici analizlere uygun nitel bir ¢caligma
olarak yiriitiilmistiir. Nitel calismalar; sosyal olay ve olgular etkilendigi ¢evre icerisinde
arastirmay1 ve anlamay1 hedef alan bir yaklagimdir (Yildirim ve Simsek, 2006).

Nitel calismalardaki amag¢ arasgtirma eserin okuyucu tarafindan konunun sosyal
cevrede var oldugu sekliyle anlasilip ele alinmasimi saglamaktir. Bu calisma nitel bir
calismanin desenlerinin incelenip 6zel durum arastirmasi olarak hazirlanmustir.

Ozel durum ¢alismalari; genel bir ¢alismanin {iriinlerini ve yontemini daraltarak kismi
bir alana indirgemektir. Bu amagla daha once sebepleri ve sonuglari incelenen genis bir
aragtirmanin farkli yontem ve tasarimlarindan elde edilen sonuglari 6zel bir duruma
uygulanabilmekte sebepleri ve sonuglar1 kontrol etme sans1 artmaktadir.

Bu amagla, arastirmact mevcut veri toplama araglarini (6lgek, goriisme) kendi
calismasinda kullanarak problem durumunu arastirmistir.

Sosyal Bilgiler 06gretmen adaylarmin dijital vatandashik diizeylerinin ¢esitli

degiskenler acisindan belirlenmesi amaciyla biitiinsel durum aragtirmasi uygulanmastir.

3.2.Calisma Gurubu

Bu arastirmanin ¢alisma gurubu Firat, Dicle, Siirt ve Adiyaman Universiteleri Egitim
Fakiiltesi Sosyal Bilgiler 6gretmenligi boliimiinde 6grenimlerine devam eden 1,2,3 ve 4. Sinif
ogrencilerinden olusmustur. Dogu ve Giineydogu’daki iiniversitelerde 6grenimine devam
eden ve dijital ortamlarin internete erisimin kismen yetersiz oldugu ortamlarda bulunan
Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylariin dijital teknolojiye yakinliklar: ve bunlardan ne derecede
faydalanabildiklerinin incelemesi amaglanmustir.

Sosyal Bilgiler, ilkdgretim ¢agindaki 6grencilerin vatandaslik bilincine ulasmasinda
anahtar role sahip bir disiplindir, bu yo6niiyle sinirlar1 henliz cizilemeyen dijital dunya ile
devamlim etkilesim halinde olan bireyin dijital vatandaglik algisi1 onlar1 birer diinya vatandasi

yapacagl olgusu tizerine kurulmali ve dijital teknolojileri etkin bir bigimde kullanmalarina
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yardimct olunmalidir. Bu yoniiyle 6gretmen anahtar modeldir. Sosyal Bilgiler 6gretmen

adaylarinin veya baska bir deyisle yakin gelecegin 6gretmenlerinin donanimli bir sekilde

egitim 0gretime hazir olmalar1 dijital hak ve sorumluklar1 vatandaslik egitimi dogrultusunda

ogrenciye kazandirmalart hayati neme sahiptir.

Bu nedenle Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin bu asamada 6nemli bir role sahip oldugu

gerekgesiyle bu aragtirmada Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylari ile ¢alisilmistir.

Tablo 3. Universite, simif ve cinsiyet bazinda katihmei sayilari

Universite | Toplam | Kiz Erkek L. siif ILsiif ML smif | IV.sinif
K E |K E | K E |[K E
Firat 181 79 102 114118 |22 |27 |18 |29 |15 |28
Dicle 196 96 100 19 |22 |25 (27 |32 |19 |20 |26
Adiyaman | 162 69 93 15 |18 |19 |21 |23 |24 |12 |30
Siirt 143 70 73 18 |19 |21 |23 |16 |18 |15 |13
Toplam 682 321 361 66 |77 (87 |98 |89 |90 |62 |97

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin 682°si ile yiiriitiilen bu aragtirmada;1. maddede

Ogretmen adaylarinin 321°1 kadin 361°1 ise erkektir.

1.

Arastirmaya katilan 6gretmen adaylarinin 109’u 17-19 yas araliginda, 393’1 20-22 yas
araliginda, 179’u ise 23ve lizeri yas araliginda olduklarini belirtmiglerdir.

Ogretmen adaylarmin 311°i her giin 1-2 saat aralifinda internette kaldigin1 belirtirken
179’u 2-3 saat arali@i 183’1 ise 3 saat ve lizerinde cevirim i¢i olduklarmi
belirtmislerdir.

Adaylarin 274’tinlin kendine ait bir bilgisayar1 bulunurken 405’1 ise bulunmadigin
ifade etmislerdir.

Adaylarin 348’inin 3-5 y1l araliginda bilgisayar kullandigi belirtilmistir, 334’inln ise
5 yil ve tizerinde bilgisayar kullanicis1 olduklarini belirtmiglerdir.

‘Herhangi bir sosyal aga iiye misiniz?’ sorusuna ise ankete katilan Ogretmen
adaylarinin 566’sinin bir sosyal aga {iye oldugunu, 111’inin ise iiye olmadigin
belirtmislerdir. 5 adayin ise bu soruyu cevaplamadigi goriilmiistiir.

Ogretmen adaylarmin 165’1 1. sif, 221’1 2. simf, 149’u 3. Smif, 147’si 4.smmf
Ogrencisidir.

‘En sik baglandigimiz ilk ii¢ sosyal ag siteleri hangileridir?’ sorusuna arastirmaya

katilan adaylarin 603’i Facebook, Twitter, Whatsapp; 70 aday ise Hangsout,
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Messenger, Instagram kullanicisi olduklarini belirtmislerdir.

8. ‘Internette giinliik kalma siireniz ortalama ne kadardir?’ sorusuna arastirmaya katilan
adaylarin 350’si 1-2 saat, 265’1 ise 12 saat ve iizeri ¢evirim i¢i olduklarim
belirtmislerdir.

3.3. Verilerin Toplanmasi

Veri toplama sireci 2015-2016 egitim-6gretim yili birinci déoneminde Firat, Dicle,
Siirt ve Adiyaman Universitelerinin Egitim Fakiiltesi Sosyal Bilgiler 6gretmenligi
boliimlerinde gergeklestirilmistir.

Universitelerin 1,2,3 ve 4. Siif Sosyal Bilgiler gretmen adaylartyla gergeklestirilen
bu uygulama ve veri toplama agamasi 3 ay siirmiistiir.

Aragtirmanin amacina uygun olarak tlniversitelerden gerekli izinler alinarak §gretmen
adaylariyla gorisiildiikten sonra aragtirmanin amaglari, sebepleri ve asamalari hakkinda
ogretmen adaylar bilgilendirilmistir.

Sosyal Bilgiler 06gretmen adaylart goniilliik cercevesinde uygulamaya dahil
edilmislerdir. Universitelerde gorevli akademisyenlerden ¢alismanin uygulanmasi asamasinda
yardim alinmigtir.

Belirlenen dort Gniversitede okuyan Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarindan gondlli
olarak c¢alismada yer almayi kabul edenlerle yapilan anket ve goriismeler kayit altina
alinmustir.

Birinci asamada Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarina Kocadag (2012)’1n gelistirdigi
Ogretmen adaylarmin dijital vatandaslik diizeyini belirleme amaciyla hazirladigr 6lgek
uygulanmig ve Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin dijital vatandaslik diizeyleri cesitli
degiskenler acisindan incelenmistir. Belirlenen iiniversitelerdeki Sosyal Bilgiler 6gretmen
adaylarinin teknolojiye, bilgiye ulasma ve interneti etkin kullanabilme becerileri 63 soruluk
Olgege verilen coktan secmeli cevaplarla arastirmaci tarafindan veri olarak kaydedilmistir.

Bulgular kisminda sekilde siire¢ 6zetlenerek sunulmustur.
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1.asama
Goniilliillik  esasina
dayali katilimeilarin

belirlenmesi

|

2 hafta

2.asama
Dijital ~ vatandashk
6lgeginin

uygulanmast

4 hafta

3.asama

4.asama
Goriisme ve Verilerin analizi
miilakatlarin
yapilmasi
4 hafta 2 hafta

Sekil 3. Veri toplama asamalari

3.3.1. Veri Toplama Araclar1 ve Yontemleri

Veri toplama araglari olarak dlgek, goriisme uygulanmis ve betimsel istatistiklerden

sonucu elde edilen Annova testi gibi degisken analizlerine yonelik yontemler kullanilmustir.

Ogretmen adaylarinin dijital vatandaslik diizeyini belirlemek amaciyla Kocadag

(2012) tarafindan gegerlilik ve giivenirlik analizleri yapilmis olan ‘Dijital Vatandashik Olgegi’

yedi faktorden olusmaktadir. Bu faktorler sunlardir:

o o~ w bdF

Dijital etik ve hukukun 6zellikleri

Dijital erisim 6zellikleri

Dijital saglik 6zellikleri

Dijital guvenlik ozellikleri

7. Dijital ticaretin 6zellikleri

Dijjital iletisim ve okuryazarlik 6zellikleri

Dijital haklar ve sorumluluklarin 6zellikleri

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarmin dijital vatandaslik seviyelerinin Olgiilmesi doniik

gelistirilen dijital vatandaslik 6lgeginden bir 6gretmen adayinin alabilecegi en iist ve en alt

puan araligi 63-315 arasindadir ve alinan puanlar 6lgiisiinde 0gretmen adaylarinin dijital

vatandaslik diizeylerinin saptanmasina doniik belirlenen dereceler su sekilde sunulmustur:
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Tablo 3.1 Dijital vatandashk diizeylerinin saptanmasina doniik belirlenen dereceler

Seviye Puan aralig1
Oldukga zay1f 63-98 puan aralig1
Cok zayif 99-134 puan araligi
Zayif 135-170 puan aralig
Orta 171-206 puan aralig
Iyi 207-242 puan aralig1
Cok iyi 243-278 puan aralig1
Muikemmel 279-315 puan araligi

Ayrica Ol¢egin uygulanmasindan once ve sonrasinda arastirmaci tarafindan Sosyal
Bilgiler 6gretmen adaylariyla sozlii miilakat ve yar1 yapilandirilmis form yoluyla goriisleri
alinmustir.

Yaklagik 4 hafta boyunca miilakatlar devam etmistir. Sonrasinda katilimcilarla
goriismeler yapilmistir. Bu goriismeler araciligiyla 6gretmen adaylarinin dijital vatandaslik
kavramina yonelik algilar1 saptanmak istenmistir. Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarindan
goriisme formu yoluyla birtakim cevaplar alinmstir.

Gortisme formunun gelistirilmesinde Olgekteki sorular dogrultusunda sorular
hazirlanmis ve uzman goriisleri dogrultusunda gerekli diizeltmelerden sonra goriisme formu
olusturulmustur.

Tablo 4’ te arastirmada yer alan goriisme formu sorularina iligkin bilgiler sunulmustur;

50



Tablo 4.Goriisme formu sorular:

GORUSME SORUSU HEDEF KIiTLE VERI  TOPLAMA
YONTEMI
1.Dijital vatandaslik kavrami hakkinda ne diisiiniiyorsunuz? Sizce dijital | Sosyal Bilgiler | Goriisme
vatandaslik ne demektir? Ogretmen aday1 1, 2, 3
ve 4. Siuf 6grencileri

2. Dijital vatandaslik 9 alt boyutu ile var olan bir kavramdir. Bu alt boyutlar; | Sosyal Bilgiler | Goriisme
dijital okuryazarlik, dijital etik, dijital hak ve sorumluluklar, dijital erigim, dijital | OZretmen aday1 1, 2,3
iletisim, dijital saglik, dijital giivenlik, dijital ticaret ve dijital kanundur. Bu | Ve 4. Smif dgrencileri
kavramlarla ilgili ne biliyorsunuz,diigiiniiyorsunuz?
3. Aligveris yaparken nelere dikkat edersiniz? Sosyal Bilgiler | Goriisme

e  Dijital okuryazarlk; 6gretmen aday1 1, 2, 3

o  Dijital etik, ve 4. Smif 6grencileri

e Dijital hak ve sorumluluklar,

e  Dijital erigim,

e  Dijital iletigim,

e Dijital saglik,

o Dijital gtivenlik,

o Dijital ticaret

o Dijital kanun
4.Universite Ogreniminiz boyunca dijital teknolojiyi derslerinizde nasil | Sosyal Bilgiler | Goriisme
kullandiniz? Ogretmen adayi 1, 2, 3

ve 4. Smf 6grencileri

5. Universitede derslerinizde dijital vatandaslik kavrami ve alt boyutlariyla ilgili | Sosyal Bilgiler | Goriisme

bir ders okudunuz mu?

3.3.2. Verilerin Analizi

ogretmen aday1 1, 2, 3

ve 4. Smuf 6grencileri

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin dijital vatandaslik diizeyini belirlemek amaciyla

hazirlanan dijital vatandaslik dlgeginde sorulan 63 soru ve 7 degisken ile dijital vatandaglik

diizeyleri belirlenmeye calisilmigtir.

Verilerin analizinde SPSS17.0 paket programi kullanilmistir. Arastirmada elde edilen

verilerin analizlerinde aritmetik ortalama, yuzde, standart sapma ve frekans kullanilmistir.

Adaylarinin gorislerinin demografik verilerden etkilenme derecesi bagimsiz gruplar T-testi

ve Anova ile incelenmistir.

Ayrica Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylariyla yapilan goriismeler form yardimi ile

kaydedilmis, elde edilen ham veriler arastirma sorular1 dogrultusunda dikkate alinarak
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betimsel analiz edilmistir. Bu siirecte elde edilen veriler 6zetlenip yorumlanmistir. Bu sebeple
bu veriler dijital vatandaslik ve alt boyutlar1 ¢cer¢evesinde analiz edilmistir.
3.3.3. Ol¢egin Gegerliligi ve Giivenirliligi

Arastirma Olgegi olarak gecerliligi ve giivenirliligi Kocadag (2012) tarafindan
hazirlanan dijital vatandaslik 6l¢egi uygulanmistir. Kocadag (2012), hazirladigi 6lgekte yapi
gecerliligi saglamak icin agimlayict faktdr analizi sonucunda veri toplama analizi bashigi
altinda belirttigimiz gibi yedi temel faktor kapsaminda olusturulmustur.

Aragtirmada kullanilan 6l¢egin giivenirliliginin saglanmasi agisindan Cronbach-Alfa i¢
tutarlilik katsayisi 1.faktor igin 0,967; 2.faktor igin 0,947; 3.faktor icin 0,863; 4.faktor icin
0,745; 5.faktor icin 0,805; 6.faktor icin 0,790;7. Faktor icin 0,750 ve olgegin tamamu igin
0,976 olarak Kocadag, (2012) tarafindan hesaplanmistir.

Olgegin ayrica giivenirlik ve gegerlilik testleri {iniversite biinyesinde ¢alisan uzman
akademisyenlerden goriisleri alinarak tekrar gozden gegirilmistir.

Ekonomiklik ilkesi dogrultusunda Olgegin  uygulanmasi  siire,maliyet ve
uygulanabilirlik acisindan pratik olusu Kocadag (2012)’in arastirmasi haricinde Olgegin
birden ¢ok arastirmada veri olarak kullanilmasini saglamistir.

Dort ay boyunca uygulanan olgek ve yari yapilandirilmis form yoluyla yapilan
goriismelerde Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin dijital vatandaslik diizeyinin 6l¢tilmesine
yonelik algilarin  Olglilmesi  ¢alisilmistir.  GOrlisme  sorular1 arastirma problemleri

dogrultusunda olusturulmus ve uzman akademisyenleri goriisleri alinarak hazirlanmistir.

3.4. Arastirmacinin Katkisi

Bu arastirma dort farkli ilde ve dort farkli iiniversitenin Egitim Fakiiltesi Sosyal
Bilgiler 6gretmenligi boliimii 6grencileri ile yapilmistir. Arastirmaci bizzat kendi c¢ogu
katilimer ile gorilisip Olgegin ve goriisme formlarinin uygulanmasi ile ilgili caligmalar
ylriitmiistiir. 682 Sosyal Bilgiler 6gretmen aday: ile yapilan goriismelerde ede edilecek
verilerin bilimsel aragtirmalarda kullanacagi 6gretmen adaylariyla igtenlikle paylagilmistir.

Ogretmen adaylarinin dlgekteki yedi degiskene ve 63 anket sorusunu bilingli ve
samimi bir sekilde doldurmalar1 saglanmistir. Arastirmaci ve tiniversite akademisyenleri
slirecin isleyisinde katilimcilarin kendilerini rahat hissetmelerini saglamisti. Stirece mudahale
edilmemistir.

Ogretmen adaylar1, dgrencisi olduklari iiniversiteye ve siniflarina gore kategorilere

ayrilarak veri analizinde degisken olarak incelenmistir.
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Aragtirma, bulgularinin analizi ve degerlendirilmesinde arastirmaci 6n yargilarindan

uzak, acik, seffaf bir siire¢ uygulanmstir.
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DORDUNCU BOLUM

BULGULAR

4.1. Bulgular

Sosyal Bilgiler Ogretmen adaylarmin dijital vatandashik diizeylerinin incelenmesi

amaciyla SPSS paket programiyla elde edilen dl¢limler ve tablolar agagida belirtilmistir.

Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarmin Dijital Vatandashiga Yénelik Davramislarmin Yas

degiskeni ile ilgili betimsel istatistikleri Tablo 5.1’de verilmistir; bu degiskenlerinANOVA

sonuglar1 gore analizi ise Tablo 5.2’te verilmistir.

Tablo 5.1. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimn Dijital Vatandashk Olcegi ile Yas

Degiskeni Arasindaki Korelasyon Iliskisini Gosteren Betimsel Istatistikler

Yas N X SS

a) 17-19 yas 109 236,31 31,25
b) 20-22 yas 393 230,52 33,50
¢) 23yas ve lizeri 179 232,33 40,37

Tablo 5.2. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Dijital Vatandashk Davramslarina

Yonelik Algilarimin Yas Degiskeni ile ilgili Anova Sonuclar:

Yas Kareler Toplami sd Kareler Ort. F Sig.* Tukey
Gruplararasi 2898,370 2 1449,185 1,176 ,309 -
Gruplarigi 835467,812 678 1232,253
Toplam 838366,182 680

P<.05

Tablo 5.1 incelendiginde, sosyal bilgiler 6gretmen adaylarmin dijital vatandasliga

yonelik davraniglart ile yas degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

bulunmamaktadir [F(1,176)= P>.05].

Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarmin Dijital Vatandashiga Yonelik Tutumlarinin Aile

Ortalama Gelir degiskeni ile ilgili betimsel istatistikleri Tablo 5.3°de; bunlarin degiskenlere

gore analizine yonelik ANOVA sonuglar1 ise Tablo 5.4’te verilmistir.
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Tablo5.3. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin Dijital Vatandashk Davramslan ile Aile
Ortalama Gelir Degiskeni Arasindaki iliskiyi Gosteren Betimsel Istatistikler

Aile Ort. Gelir N X SS

0-650 125 227,93 37,52
651-1300 254 226,54 34,32
1301-1950 154 235,27 35,01
1951 ve Uzeri 142 241,19 32,71

Tablo 5.4. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarmin Dijital Vatandashga Yénelik

Davramslarinin Ailelerin Ortalama Gelir Degiskeni ile ilgili Anova Sonuglari

Aile Ort. Gelir  Kareler Toplami1 sd Kareler Ort. F Sig.* Tukey
Gruplararasi 23288,079 3 7762,693 6,423  ,000 a-d*b-d*
Gruplarici 810957,773 671 1208,581
Toplam 834245,674 674

P<.05

Tablo 5.2°de yer alan veriler incelendiginde sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin dijital
vatandasliga yonelik Aile ortalama gelir degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli
farkliligin oldugu goriilmektedir [F(6,423) p< .05]. Farkliligin hangi gruplar arasinda
oldugunu anlamak amaciyla yapilan Tukey HSP testi sonucunda bu farkliligin ailelerin
ortalama geliri 0-650 TL arasinda olanlar (x =227,93) ile 1951 TL ve Uzeri olanlar (=
=241,19) arasinda oldugu ve bu farkin geliri 1951 TL ve (zeri olanlarin lehine oldugu ; yine

geliri 651-1300 TL olanlar (£ =226,54) ile 1951 TL ve Uzeri olanlar (£ =241,19) arasinda

farkliliklarin oldugu ve bu farkliligin 1951 TL ve {izeri olanlarin lehine oldugu goriilmiistiir.
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Tablo 5.4.1 Ailelerin gelir dizeyi istatistikleri tablosu

Ortalama Dagilhim Firat Dicle Adiyaman Siirt

Gelir Universitesi ~ Universitesi ~ Universitesi  Universitesi
0-650 125 32 41 22 30
651-1300 254 82 64 57 51
1301-1950 154 36 30 29 59

1951 ve Uzeri | 142 51 27 38 21

Tablo 5.5. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin Dijital Vatandashk Olcegi ile Cinsiyet
Degiskeni Arasindaki iliskiyi Gosteren t- testi Sonugclari

Cinsiyet N X SS t P
321 231,72 32,89

Kadin ,083 934
Erkek 361 231,94 37,11

Tablo 5.5’teki veriler incelendiginde Sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin dijital
vatandasliga yonelik davranislari ile cinsiyet degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farkliligin olduguna dair herhangi bir kanita rastlanmamustir.

Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarmm Dijital Vatandashiga Yonelik Tutumlarmmn Simf
degiskeni ile ilgili betimsel istatistikleri Tablo 5.6’da; bunlarin degiskenlere gore analizine

yonelik ANOVA sonuglar1 ise Tablo 5.7°de verilmistir.

Tablo 5.6. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin Dijital Vatandashk Olcegi ile Simf
Degiskeni Arasindaki Iliskiyi Gosteren Betimsel Istatistikler

Simif N X SS

a) 1. Simf 165  231,0967  32,11187
b) 2. Sif 221 229,1840  32,83587
¢) 3. Simf 149  232,8471  37,44057
d) 4. Simif 147  235,6261  39,18634
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Tablo 5.7. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimn Dijital Vatandashga Yonelik

Davramslarimin Simif Degiskeni ile ilgili Anova Sonug¢lar

Simif Kareler Toplami Sd Kareler Ort. F Sig.* Tukey
Gruplararasi 3908,364 3 1302,788 1,054 ,368 -
Gruplarigi 837974,028 678 1235,950

Toplam 841882,392 681

Tablo 5.7°de yer alan verilere bakildiginda sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin dijital
vatandasliga yonelik davranislariyla sinif degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farkliligin olduguna dair herhangi bir kanita rastlanmamustir.

Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Dijital Vatandaslhiga Yonelik Davranislariyla
Internette Kalma Siiresi degiskeni ile ilgili betimsel istatistikleri Tablo 5.8’de; bunlarin
degiskenlere gore analizine yonelik ANOVA sonuglari ise Tablo 5.9°da verilmistir.

Tablo 5.8. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin Dijital Vatandashik Olgegi ile internette
Kalma Siiresi Degiskeni Arasindaki Iliskiyi Gosteren Betimsel Istatistikler

Internette Kalma Siiresi N X SS

a) 1- 2 saat 311 227,95 35,17
b) 2-3 saat 179 236,44 36,45
c) 3 saat ve Uzeri 183 235,24 32,70

Tablo 5.9. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin Dijital Vatandashga Yonelik
Davranislarinin Internette Kalma Siiresi Degiskeni ile ilgili Anova Sonug¢lar:

Internette Kareler Toplam1 ~ Sd Kareler Ort. F Sig.* Tukey
Kalma Siresi

Gruplararasi 10513,876 2 5256,938 4,324 ,014  a-b*, a-c*
Gruplarici 814601,375 670 1215,823

Toplam 825115,251 672
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Tablo 5.9°da yer alan veriler incelendiginde sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin dijital
vatandashiga yonelik tutumlariyla Internette kalma Siiresi degiskeni arasinda istatistiksel
olarak anlamli farkliligin oldugu goriilmektedir [F(4,324)= p< .05]. Farkliligin hangi gruplar
arasinda oldugunu anlamak amaciyla yapilan Tukey HSP testi sonucunda bu farkliligin
internette kalma siiresi 1-2 saat arasinda olanlar (£ =227,95) ile 2-3 saat arasinda olanlar (&
=236,44) arasinda oldugu ve internette kalma siresi 2-3 saat olanlarin lehine oldugu;
internette kalma suresi 1-2 saat arasinda olanlar (x =227,95) ile 3 saat ve (zeri olanlar (x
=235,24) arasinda internette kalma siiresi 3 saat ve iizeri olanlarin lehine oldugu goriilmiistiir.

Tablo. 5.10. Sesyal Bilgiler Ogretmen Adaylarmmn Dijital Vatandashk Olcegi ile
Bilgisayar Sahibi Olup Olmama Degiskeni Arasindaki Iliskiyi Gosteren t- testi Sonug¢lar:

Bilgisayar N X SS T p*
Sahibi Olma
Evet 274 239,70 33,90
4,796 ,000
Hayir 405 226,72 35,05

P<.05

Tablo 5.10°daki veriler incelendiginde, Sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin dijital
vatandasliga yonelik tutumlariyla bilgisayar sahibi olup olmama degiskeni arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin oldugu goriilmektedir. Aritmetik ortalamalar
incelendiginde bilgisayar sahibi olan 6gretmen adaylarmin (x =239,70) bilgisayar sahibi
olmayan (x =226,72) 6gretmen adaylarina gore dijital vatandashik davranislarinin daha

olumlu diizeyde oldugu goriilmektedir.

Tabl(z. 5.11. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin Dijital Vatandashk Olcegi ile Sosyal
Aga Uyelik Degiskeni Arasindaki Korelzisyonu Gosteren t- testi Sonuclari

Sosyall N X SS T P
Aga
Uyelik
Evet 566 235,43 33,71
6,383 ,000
Hayir 111 212,80 36,35

P<.05

Tablo 5.11°deki veriler incelendiginde Sosyal bilgiler 6gretmen adaylarmin dijital
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vatandasliga yonelik tutumlariyla Sosyal Ag {liyeligi degiskeni arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir farkliligin oldugu goriilmektedir. Tablo incelendiginde herhangi bir sosyal aga iiye
olan 6gretmen adaylarmin (& =235,43)sosyal aglara {iye olmayan (& =212,80) dgretmen
adaylarina gore dijital vatandasliga yonelik davranislarinin daha olumlu diizeyde oldugu

gorilmiistiir.

Tablo 5.12. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin Dijital Vatandashga Yonelik
Tutumlarina Iliskin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

n X Ss

682 3.67 .53

Tablo 5.8’deki bulgular incelendiginde sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin Dijital

Vatandasliga yonelik davranislarinin ytliksek diizeyde oldugu goriilmektedir.

4.2.Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin Dijital Vatandashk Kavramiyla lgili
Goriisleri

Dicle Universitesi Sosyal Bilgiler Ogretmenligi bélimii 1,2,3 ve 4. smf
ogrencilerinden 45 katilimci ile yapilan yar1 yapilandirilmis form yardimiyla yazili miilakatlar
yapilmistir ve Kocadag (2012)’nin dijital vatandaslik dl¢egini hazirlarken belirledigi dijital
vatandaghigin alt boyutlar1 ile ilgili hazirlanan sorular adaylarca cevaplanmistir. Yazil
miilakat sonrasi ortaya c¢ikan ifadelerde M1;°Dijital Vatandaglik, bilgisayar1 etkin kullanan
bireylerin e-islemlerini baskalarinin hak ve hukukuna zarar vermeden gergeklestiren etkin
bireylerdir.’, M8; ‘Dijital vatandas teknolojiye ayak uyduran yenilik¢i bireylerdir.” seklinde
goriis bildirmislerdir.

Sosyal Bilgiler Ogretmen adaylarmnin dijital vatandaslik algisini “etik, hak, hukuk ve e-
devlet, e- imza’ seklinde algiladiklar1 belirlenmistir. Bunun yani sira dijital vatandasi
bilgisayar1 ve interneti ¢ok iyi kullanmasini bilen teknolojiye ayak uydurabilen yenilik¢i

bireyler olarak tanimlamaktadirlar.

4.3. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin Dijital Okuryazarhk fliskin Goriisler

Dijital vatandaslik 6l¢eginin 7 alt boyutundan biri olarak belirlenen dijital okuryazarlik
ile ilgili 6lgekte yer alan mevcut maddelere 6gretmen adaylarinin verdigi cevaplara gore
algilarinin; internete her an baglanabilme, uygulama ve haber takibi yapabilme, ¢evirim igi

ortamlarda resim, video ve bilgi paylagsmay1 ve programlari dogru bir bicimde kullanma
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seklindedir.M14, “Dijital okur-yazarlik kisinin bilgiye ulasma, bilgiyi paylasma ve internet
sayesinde diinyadan haberdar olmaktir.”; M22, ‘Dijital diinyanin giinimizde bilinen tim
nimetlerinden faydalanmanin yani sira hizli ve glvenilir olmaktir.’seklinde goriis
bildirmislerdir.

Ayrica Dicle Universitesi Sosyal Bilgiler Ogretmenligi béliimiinde 45 katilimer ile
yapilan yazili goriismeler sonucunda tiim adaylarin akilli cep telefonu kullandiklar1 ve
bulunduklar1 ortamda wi-fi internet hizmeti ag1 veya cep telefonu servislerinin internet
hizmeti ile internetlerinin her an agik oldugunu ve dijital bir ortama her an baglanabildiklerini
belirtmislerdir. Adaylarin tamam dijital okuryazarligi dogru bilgiye ulasma, bilgi paylasma
ve diinyadan haberdar olmak olarak algiladiklar1 goriilmiistiir.

Ayrica 0gretmen adaylarinin gevirimic¢i ortamlarda var olan mobil uygulamalar: etkin
kullandig1 Twitter, Facebook, Whatsapp, Dijitalfilm, Dijitalmiizik, Tripadvisor, Hangsout,
Chaton, Playkitap, Scevirmen, Dropbox, Dijital harita, Dijital sozlik, Peelsmartremote gibi
programlarla dijital diinyanin giinlimiizde bilinen tiim nimetlerinden birebir faydalandiklarini
sOylemiglerdir.

Bazi adaylar ise bu programlari kullanarak tiim arkadaslarina kolayca ulasabildiklerini
ve bilgi paylasimmin ve konum belirlemenin olduk¢a hizli ve giivenilir oldugunu

belirtmislerdir.

4.4. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylariin Dijital Ticaret Kavramna iliskin Gériisleri

Arastirmanin literatiiriinde dijital vatandashigin alt boyutlarindan dijital ticaretin
tanimi1; Cevirim i¢i ortamlarda mal ve hizmet satin alma ve bu yeterlilige sahip olunmasi e-
bankacilik hizmetlerinden bilgi ve veri gizliliginin korunmasi, giivenli olarak bilinen aligveris
ve ticaret sayfalarindan ticaret yapma yeterliligi seklinde tanimlanmistir. M9, ‘Dijital ortamda
ticareti ayda ortalama en az 2-3 defa yapiyorum, giivenilir ve bilindik siteler olmasina dikkat
ediyorum.’, M32, ‘4. simmif 6grencisiyim, sinav harclarimi kredi karti ile e-6deme seklinde
yapiyorum, tiim bankacilik iglemlerimi internetten takip ediyorum.” Seklinde goriis
bildirmistir.

Dijital vatandaslik 6lgeginde yer alan dijital ticaret ile ilgili maddelere anket yoluyla
verdikleri cevaplarda 6gretmen adaylarmin sinav uygulamalarinda 6zellikle OSYM’nin KPSS
sinav1 harct 6demelerinde kredi karti ile e- 6deme seklinde 6deme yaptiklarint bunun disinda
e- aligverisi giivenilir olmayan sitelerden yapmamaya gayret gosterdiklerini belirtmislerdir.

Cevirim igi ticaret deyince 6gretmen adaylarinin ¢ogunlukla bankacilik ve ¢evirim i¢i banka
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hesabi1 kontrol edebilme algilarinin oldugu belirlenmislerdir.

Ogretmen adaylarinin birgogu internet yoluyla ticaret yaptiklarinda ¢ok dikkatli
olduklarimi giivenlik etiketi olmayan sitelerde ticari higbir paylasimda bulunmayacaklarini
belirtmislerdir.

Ayrica e-ticaret yoluyla internetten mal ve hizmet satin aldiniz m1? Sorusuna tim
adaylarin en az birkac¢ defa yanitin1 vermesi dijital ticaretin ne denli gelistigi ve hayatimizin
bir parcas1 haline geldigini gostermesi agisindan dnemlidir.

Teknolojik gelismelerin bas dondiiriicii sekilde gelistigi diinyamizda gelecek yillarda
e- ticaretin hayatimizda daha fazla var olacagi gercegi ¢evirim i¢i ortamin giivenligini ve

yasal ¢ergevelerinin bir kez daha incelenmesi gerekliligini ortaya koymaktadir.

4.5. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin Dijital Erisim ile Tlgili Goriisleri

Diyjital erisimi bireyin dijital teknolojiye kolayca baglanabilmesi her yerden
erisebilmesi kalite hiz bakimindan internetin her yerde olmasi ve her an elimizin altinda
ulagilabilir dijital verilerin olmasi seklinde tanimlanabilir.

Ogretmen adaylarmin dijital erisimle ilgili alg1 diizeylerinin incelemeye dénilk
sorulara verdikleri cevaplarda goériismeye katilan tiim adaylarin bilgisayar sahibi oldugu ve
akilli cep telefonu kullandiklar1 evden, okuldan ve bulunduklar1 tiim sosyal ortamlardan
gelisen teknoloji sayesinde internete baglanabildiklerini ve bu sebeple dijital erisim
konusunda tiim zaman dilimlerinde gevirim i¢i olduklarini belirtmiglerdir. Mobil g¢evirim igi
Ozelligi sayesinde bir diziistii bilgisayarda yapilabilecek tiim internet islemlerinin akill
telefonlarin mobil uygulamalarindan yapabildiklerini belirten O6gretmen adaylar1 bilgiye
ulagmanin adil ve esit olmas1 gerekliligine inandiklarin1 belirtmislerdir. Akilli cep telefonuna
ve internet hizmeti paketlerine sahip olabilmenin maddi imkéan gerektirdigini belirten adaylar
dijitallesmenin ekonomiyle iliskili oldugunu belirttikleri goriilmiistiir. M39, ‘Internete akill
telefon yoluyla her zaman baglanabiliyorum, internete ulasabilmenin giiniimiiz bilgi ¢aginda
maddiyatla ilgili olmamas1 gerektigini diisiiniiyorum.’;M44, ‘Hem diziistii bilgisayarim hem
de akilli telefonum var; okulda, evde veya herhangi bir kafedewi-fi yoluyla internete
baglanabiliyorum.’ seklinde goriis bildirmislerdir.

Ayrica 6gretmen adaylari tiniversitelerinin kampiis sinirlari igerisinde verilen iicretsiz
internet hizmeti sayesinde okulda bulunduklari zaman dilimlerinde daima cevirim ici
olduklarin1 bilgiye ulagsma veya diger bir deyisle dijital erisim konusunda zorluk

yasamadiklarini belirtmislerdir. S6zIii miilakatlarda bazi adaylarin Milli Egitim Bakanliginin
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baslattig1 Fatih Projesi sayesinde ortaokul ve liselerde baslatilan tablet bilgisayar dagitimi ve
sinirsiz internet uygulamalarinin dijital erisimin {iniversite 0grencilerinin yani sira daha da

tabana inecegini bilgiye ulasmanin ilkokul siralarindan baslayacagini belirtmistir.

4.6. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin Dijital Yasalar Kavramina iliskin Géoriisleri

Dijital yasay1 cevirim i¢i ortamlarda gecerli olan kural, kaide, politika ve etik
davraniglar hakkinda bilingli olmanin yani sira, belirtilen politika ve kanunlara riayet
edilmesi, aksi davranislarda kullanicilarin uyarilmasi, dijital dilnyada yapilan tiim aktivitelerin
elektronik sorumlulugun oldugu bilgisayar veya erisim cihazlarinin tamaminin [P
numaralarinin oldugu islenen suglarin kanuni yaptirimlarinin oldugu seklinde tanimlanabilir.

Sosyal Bilgiler Ogretmen adaylarmin dijital yasa ile ilgili algilarinin, internet
giivenliginin saglanabilmesi i¢in geriye doniik dijital verilerin depolanmasi, ¢evirim i¢i su¢ ve
kanuni yaptirimlar seklinde goriilmiistiir. M7, ‘Dijital ortamlarda paylasilan goriis ve videolar
yasal olmak zorundadir, aksi takdirde hak ve sorumluluk disina ¢ikildiginda cezai yaptirimlar
agir olmahdir.’, M20, ¢ dijital ortamlarda su¢ islememeye gayret gosteriyorum, vatandaslhik
bilincine gore davraniyor, haklarimi ve sorumluluklarimi biliyorum.” Seklinde goriis
bildirmislerdir.

Ayrica bazi adaylar kanuni yaptirrm noktasinda Tiirkiye iletisim Bakanligmin bazi
sitelere (video paylasim siteleri, Twitter, Facebook) zaman zaman erisim yasaginin
getirildigini belirtmislerdir. Ayrica bu konuda adaylarin bazilar1 dijital ortamlarda paylasilan
video, resim ve goriis gibi ifadelerin su¢ sayilmasi halinde cezai yaptirnmlarinin agir oldugu
ve bunun orneklerini basin yoluyla duyduklarini belirtmiglerdir.

Dijital ortamlarda yasalarin gerekliligini vurgulayan adaylar bir ¢ok konuda sug¢ olarak
tabir edilen fiillerde bulunanlarin sikayet olmadikca paylagimlarinin internetten
kaldirilmadigini yasal boslugun ve denetim eksikliginin oldugunu belirtmislerdir.

Bu nedenle dijital vatandasligin 6neminin bir kez daha ortaya ciktigini belirten
katilimcilar bilingli internet kullanicilarinin hak ve sorumluluga uyduklarini su¢ islememeye
gayret gosterdiklerini, su¢ durumunda gerekli sikayetleri yapabilecek vatandaslik bilincine

sahip olduklarini belirtmislerdir.

4.7. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Dijital fletisim Kavramina iliskin Goriisleri
Dijital iletisim ¢evirim i¢i ortamlarda bilgi, resim, video paylasimi, haberlesme ve

bilgi aligverisi yapilabilmesi ve farkli iletisim kaynaklarimi dijital ortamlarda kullanabilme
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yeterliligi olarak tanimlanabilir.

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylariyla yapilan miilakatta adaylarin dijital iletisimin
giiniimiizde bilinen tiim programlar1 hakkinda bilgi sahibi olduklar1 e- mail hesaplarinin ve bu
konuda birikim sahibi olduklarini belirtmislerdir. Adaylarin tamami posta ve dosya
paylasimimi internet aracilifiyla dijital ortamda iletisim yoluyla gergeklestirdiklerini
belirtmislerdir. Yakin ve uzak tiim arkadas cevresi, aile ve yakinlariyla dosya, bilgi, fotograf
ve video ile iletisimi dijital olarak yaptiklarina dair goriis bildirmislerdir. Bu yolla en ¢ok
kullandiklar arag akilli telefonlardan internet baglantisi seklindedir.

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin verdikleri cevaplar dogrultusunda alinan
ifadelere gore genel olarak dijital iletisim konusunda yeterli olduklar1 goriilmektedir. Ayrica
adaylarin bazilar1 6gretmenlik mesleginin bilgi paylasimi agisindan dijital ortamlari
kullanabilme becerisi gerektirdigini ve sinif ortaminda Ogretmenin materyal hazirlama
stirecinde dijital iletisim teknolojilerini kullanmalar1 gerektigini belirtmislerdir.M24; ‘Dijital
iletisim dosya, resim ve video paylasiminin internet aracilifiyla yapildigi ortamlardir.”, M25;
‘Bir sosyal bilgiler 6gretmeni materyal hazirlama siirecinde dijital iletisim teknolojilerini
kullanmalidir.” seklinde goriis bildirmislerdir.

Alinan cevaplar ve degerlendirmeler 151ginda yarinin Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin
teknolojiyi iyi bilen, kullanan ve dijitallesen yeni nesilleri egitebilecek yeterlilige sahip
olduklarini1 gostermektedir
4.8.Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Dijital Saghk Kavramna iliskin Goriisleri

Dijital saglik bireyin fiziksel ve ruhsal saglik sorunlariyla ilgili bilinglilik diizeyi
olarak nitelendirilebilir. Cagimizin en biiyiik sorunlarindan biri olan agir ¢alisma sonrasinda
gelisen stres durumu aile ve is iliskilerimizi olumsuz etkilememektedir. Bu durumda dijital
vatandas kendisi ile ilgili tim saglik problemlerini internetten arastiran bilgi toplayip
bilinglenen birey olarak gelismesi 6nemlidir.

Ayrica agir1 teknoloji ve internet kullanim fiziksel ve ruhsal bir takim sorunlara neden
olmaktadir. Bireyin bilgisayar basinda oturarak gecirdigi siire fiziksel bazi sorunlara neden
olmanin yaninda ruhsal dengeyi bozucu bazi psikolojik rahatsizliklar1 da beraberinde
getirmektedir. Bu sebeple asosyallik, c¢ift kisiliklilik, karakter bozuklugu ve sizofrenlik gibi
ruhsal dengenin zarar gordiigii bazi rahatsizliklara neden olabilen asir1 internet kullanimi ve
cevirim ici grup uyelikleri kisilik bozukluklarmin da temeli sayilmaktadir. Ogretmen
adaylariyla yapilan miilakatlarda adaylarin tamamimin dijital saglik problemlerinin farkinda

olduklar1 fiziksel rahatsizliklarindan fazla ruhsal problemler iizerinde etkileri oldugunu
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belirtmislerdir.M23, “ Bilgisayar basinda iken zamani 6l¢iisiiz kullanan biri sosyal suurunu
kaybederek sanal diinyanin esiri olur.”, M16,  Asir1 internet kullanimi karakter bozukluguna
sebep olarak ruhsal dengesizlige neden olur, ayrica fiziksel rahatsizliklarinda
sebebidir.’seklinde goriis bildirmislerdir.

Cagimizin hastaligi olarak bilinen internet bagimliliginin bireyin g¢evirim igi
ortamlarda kendine dis diinyadan bagimsiz yeni bir dinya olusturdugunu ve bu sanal
diinyadan kopamadiklarini, bu yiizden 6l¢iiniin fazla kagirilmamasi gerektigi konusunda goriis
bildiren 6gretmen adaylarinin bilgisayar kullanirken kendilerini fazla kaptirmama ve bilingli
olma konusunda dijital vatandaslik suurunun olusmasinin ¢ok 6nemli oldugunu ve dijital
vatandasligr idrak edememis kisilerin kendine ve ¢evresine karst potansiyel sug

isleyebilecekleri kanisinda olduklart goriilmiistiir.

4.9. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Dijital Giivenlik Kavramina Iliskin Goriisleri

Dijital gilivenlik c¢evirim i¢i ortamlarda bulunurken kisisel bilgi giivenliginin
saglanmasi icin bireyin bilgi sahibi olmasi1 yazilim ve ag giivenligi saglama bilinci olarak
degerlendirilebilir. Bu yoniiyle bakildiginda her tiirlii ag giivenligi gerektiren konularda sifre
kullanimi, anti viriis programi kullanma gibi yontemlerin gerekliligi bilinmektedir.

Sosyal Bilgiler oOgretmen adaylariyla yapilan miilakatlar neticesinde adaylarin
tamaminin ¢evirim i¢i ortamlarda sifre kullanimi, glivenli site erisimi algis1 ve anti viriis
programi kullanma bilincine sahip olduklar1 goriilmiistiir. M36; ‘Akilli telefonumda ve
bilgisayarimda anti-virus programi kullaniyorum sifrelerimi uzun tutuyorum ve farkh
sitelerde ayn1 sifreyi kullanmiyorum.’, M45; ‘Gilivenli sitelere girmeye 6zen gosteriyorum,
sifre ile girdigim sitelerde giivenli ¢ikis yapma konusunda 6zen gdsteriyorum.’ seklinde goriis
bildirmislerdir.

Miilakatta katilan adaylarin tamami sahip olduklar1 kisisel bilgi ifade eden
programlarin girislerinde 6zenle belirledikleri sifreleri kullandiklarini ve bu sifrelerinde
gerektiginde ayni hassasiyetle degistirdiklerini ifade etmislerdir. Ayrica katilimcilarin tamami
hep sahip olduklar kisisel bilgisayarda hem de akilli cep telefonlarinda anti viriis programi ve
kisisel password (sifre) kullandiklarini belirten goriisler beyan etmislerdir.

Ayrica adaylarin belirtilen goriisler 15181nda kisisel bilgi isteyen sitelere giivenli giris-

giivenli ¢ikis yapma konusunda bilgi sahibi olduklar1 goriilmiistiir.
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4.10. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin Dijital Hak ve Sorumluluk Kavramina
fliskin Goriisleri

Dijital hak ve sorumluluk dijitallesen diinyada herkesin bir sekilde i¢cinde bulundugu
sanal ortamlarda dijital araclar1 ve programlar1 herkesin 6zgiirce kullanabilmesi ve internet
sayesinde herkesin kendini 6zgurce ifade edebilmesi, sanal ortamlarda islenen suglara
yapilabilecek haksizliklara yonelik sikdyet edebilme imkan ve bilincinin olusmasi ve
sorumluluk duygusuna sahip bireylerin bu konudaki algilar1 seklinde ifade edilebilir.M43,
‘Dijital hak ve sorumluluklarimin bilincindeyim, dijital eserlerin telif haklarina &zen
gosteriyorum.’ ; M10, ‘Dijital telif haklarina ne kadar dikkat etsem de, film ve miizik indirme
sitelerinde istemeden de olsa sinirlarin disina ¢ikabiliyorum.” seklinde goriis bildirmisglerdir.

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylariyla yapilan miilakatlardan elde edilen bilgilere ve
alman cevaplara bakildiginda katilimcilarin dijital hak ve sorumluluk kavramini ¢evirim igi
Ozgiirlik, kullanic1 gizliligi, paylasimlarin sorumlulugu, dijital eserlerin telif haklari, yasal
olmayan site ve programlarin kullanilmamasi seklinde algiladiklar1 anlagilmaktadir.

Aslinda dijital vatandashik bilincine sahip bireylerin zorluk g¢ikarmada tamamriyla
uyduklar1 bu hak ve sorumluluklar kismen de olsa bilingli ve bilingsiz bir sekilde hak ve
sorumluluk ¢ergevesi disina tagindig1 gortlmektedir.

Katilimcilarin tamami dijital hak ve sorumluluklar noktasinda bilingli davrandiklarini
ama bazen istemeden de olsa telif haklarina riayet edemediklerini belirtmislerdir. Katilimeilar
bu simirlarin disina ¢ikmalarini daha ¢ok film ve miizik indirme sitelerinde yasadiklarina dair

goris bildirmislerdir.
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BESINCIi BOLUM

5.TARTISMA

Arastirmanin temel problemini; ‘Firat, Dicle, Siirt ve Adiyaman Universitelerinin Egitim
Fakulteleri Sosyal Bilgiler Ogretmenligi béliimiinde okuyan &gretmen adaylarmin dijital
vatandaghik diizeylerinin belirlenmesine yonelik gecerlik ve giivenirliligi Kocadag (2012)
tarafindanhazirlanmis bir 6l¢ek dahilinde aldiklar1 puanlarin belirlenen degiskenler agisindan
gosterdigi farkliliklar nasildir?” sorulart olusturmaktadir. Bu probleme yanit bulmak amaciyla
kullanilan veri toplama araclarindan elde edilen bulgularla ilgili tartigmalar asagida
verilmistir.
5.1.Uygulanan Olgegin Gegerliligi Tartismasi

Kocadag (2012) tarafindan hazirlanan dijital vatandaslik 6l¢eginin yapr gegerliliginin
belirlenmesinde iki asamali yol izlenmistir. Birinci agsamada 1063 kisilik gruptan elde edilen
verilere agimlayici faktor analizi yapilmistir. Daha sonra agimlayici faktor analizi sonucu
Olgekte gerekli diizeltmeler yapildiktan sonra olgegin nihai formu birinci uygulamada yer
almayan 2200 o6grenciye daha uygulanmis ve her boyuta iliskin dogrulayici faktor analizi
islemi yapilmistir. Arastirmada agimlayici faktor analizi i¢in denek/madde orani (=1063/67)
yaklagik olarak 15,87 ve dogrulayici faktdr analizi i¢cin denek/ madde orani (=2200/63)
yaklagik olarak 34,92 olarak hesaplanmistir. Faktor analizinde 200 kisilik katilimci sayisi ya
da denek/ madde oraninin 10/1 ile 2/1 olmasinin yeterli oldugu belirtilmektedir (Kline,2005).
Elde edilen bu degerler Kline (2005)’in belirttigi 200 kisilik katilimer sayis1t ya da denek/
madde oranmin 10/1 ile 2/1 oranmi sagladigindan faktor analizi ic¢in yeterli oldugu

sOylenebilir.

5.2.Uygulanan Olgegin Giivenirliligi Tartismasi

Giivenirlilik bireylerin test maddelerine verdikleri cevaplar arasindaki tutarlilik olarak
tanimlanmaktadir. Test 6lgmek istedigi 6zelligi ne derece dogru 6l¢tiigii giivenirlilik olarak
ifade edilmektedir. Arastirmada uygulanan 6l¢egin giivenirliliginin belirlenmesinde yapilan
ictutarlilik (Cranbach Alfa katsayisi)) ve test tekrar test gilivenirliligi yapilmistir
(Buyukozturk,2005). Analizlerden elde edilen bulgular dogrultusunda olasi nedenler g6z

oniinde bulundurulmustur.
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5.3. Uygulanan Dijital Vatandashk (")lg:egine Yonelik Tartisma

Aragtirma bu safhasinda © Firat, Dicle, Siirt ve Adiyaman Universitelerinin Sosyal
Bilgiler Ogretmenligi boliimiinde okuyan dgretmen adaylarinin dijital vatandaslik diizeylerini
ortaya koyabilmek amaciyla Kocadag (2012) tarafindan gelistirilen dijital vatandaglik
Olceginden alinan puanlarin belirlenen degiskenler agisindan gosterdigi farkliliklar nasildir?’
sorusunu incelemistir. Bu alt problemler sorusunu etraflica incelemek icin elde edilen
bulgular ve olasi nedenleri tartigilmigtir.

Teknolojiye ayak uydurma, teknoloji bilgi ve becerilerine ve donanima sahip
ogretmenler olmadan egitim hedeflerine ulagsmak egitimde teknolojiyi kullanmak imkansizdir.
Bu sebeple teknolojinin 6grenme ortamiyla biitiinlestirilebilmesi i¢in 68retmen adaylarinin
yeterli ve nitelikli egitim almalar1 gerekmektedir. Bu ylizden basta Sosyal Bilgiler
ogretmenleri olmak iizere tim O6gretmen adaylarinin teknolojiyi 6gretme ve en iyi sekilde
kullanabilmeleri ve ilgili konular1 teknolojik beceri ile butiinlestirmeleri onemlidir. Bu
yoniiyle Sosyal Bilgiler 6gretmenlerine biiyiik is diismektedir. Dijitallesmenin bas dondiiriicii
sekilde hayatimizin her alanina girdigi giinlimiiz diinyasinda internete ulasmanin ¢ok kolay
oldugu ve birgok hizmetin internet yoluyla alindig1 (e-ticaret, e-bankacilik, e-devlet, e-okul, e-
posta... ) bir donemde cep telefonlarindan anlik takip edilen b,r sanal diinya ile i¢ ige olan
bireyi yonlendirmek etik, sorumluluk, hak, hukuk ve adaleti sanal diinyada da uygulamay1
ogretmek sosyal bilgiler dersinin kazanimi olmalidir. Bu baglamda,Sosyal Bilgiler
Ogretmenlerine dijital vatandaslik baglaminda ¢ok is diismektedir. Dijital vatandaslik Slcegi
bulgularina dayanarak Sosyal Bilgiler Ogretmen adaylarinin dijitallesme ve sanal diinyanin
vatandaslik boyutu ile ilgili algilarinin orta diizeyde oldugunu sdyleyebiliriz.

Katilimer profilini olusturan Firat, Dicle, Siirt ve Adiyaman Universiteleri Sosyal
Bilgiler Ogretmenligi boliimii &grencilerinin  dijital teknolojileri kullanmaya iliskin
yeterliliklerinin yani sira bu bilgi ve becerileri hangi yonde kullanacagina iliskin davranis
normlarina da sahip olmalar1 gerekmektedir.

Sosyal Bilgiler Ogretmen adaylarinin dijital vatandashgmn 6nemin ve egitim
miifredatindaki yeri hakkinda gerekli farkindaligin olusturulmasi i¢in dogru bir 6gretmen
modelinin yaratilmasi 6gretmen adaylarinin sanal ortamlara doniik 6nyargilarinin giderilmesi
ve zgiiveni tam Sosyal Bilgiler Ogretmeni profili olusturulmasi énemlidir.

Unutulmamalidir ki Sosyal Bilgiler dersi mahiyeti itibartyla vatandaslik uzak

hedeflerinin kazandirildig: disiplindir.
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ALTINCI BOLUM

6.SONUC VE ONERILER

6.1.Sonug

Bu arastirmanin amaci Firat, Dicle, Siirt ve Adiyaman Universiteleri Sosyal Bilgiler
Ogretmenligi béliimiinde &grenim goéren Sosyal Bilgiler Ogretmen adaylarinm dijital
vatandaglik diizeylerinin belirlenmesine yonelik dijital vatandaglik 6lgeginin 682 Ogretmen
adaymna uygulanmasiyla bu Ol¢ekten alman puanlarin  belirli degiskenler acisindan
incelenmesidir. Bu amagla dlgekte yer alan 63 maddeden ve konu olarak yedi boyuttan olusan
6l¢egin uygulanmasi uygun goriilmiistiir.

Olgek maddelerinin &zellik betimlemesi agisindan madde analizi yapilmistir. Dijital
vatandaslik Olgeginin giivenirliligin ve gecerliligin saglanmasi agisindan madde toplam
korelasyon katsayilar1 ve madde ayirt edicilik degerleri hesaplanmistir. Elde edilen degerler
sonucunda giivenilirlik ve gecerlilik ile iliskili su ¢ikarimlarda bulunulmustur (Kocadag,
2012):

1. Her bir maddenin 06lgegin tamamiyla olan iligkisi olduk¢a yiiksek ve manidar
ctkmistir. Olgekte yer alan her bir maddenin 6lctiigii 6zellik ile dlgegin bir biitiin
olarak 6l¢tiigii 6zelligin ayn1 oldugu sonucuna varilmstir.

2. Olgekte yer alan maddelerin ayirt edicilik degerleri yeterli diizeydedir. Yani her bir
madde o madde ile Olglilmek istenen Ozellige sahip olanlar ile olmayanlari iyi
ayirabildigi sonucuna ulagilmistir.

3. Olgekte yer alan maddeler dlgekte dlgiilmek istenen ézellikleri 6lcebilecek diizeydedir.
Kapsam gecerliligine iligkin bulgulara uzman goriislerine dayandirilmistir.

4. Olgegin yap1 gecerliligi faktdr analizi ile test edilmistir. Agimlayic1 faktdr analizi
sonucunda 6lgegin yedi temel faktorden olustugu belirlenmistir. Bu faktérlerin altinda
yer alan maddeler incelendikten sonra bu faktorler isimlendirilmistir: Olgegin birinci
faktorii ‘Dijital Iletisim ve Okuryazarlik Ozellikleri’, ikinci faktor ‘Dijital Etik ve
Hukuk Ozellikleri’, iigiincii faktdr ‘Dijital Erisim Ozellikleri’, dordiincii faktor ‘Dijital
Haklar ve Sorumluluklar Ozellikleri’, besinci faktdr ‘Dijital Saglik Ozellikleri’, altict
faktor ‘Dijital Giivenlik Ozellikleri °, ve yedinci faktér 'Dijital Ticaret Ozellikleri’
olarak adlandirilmigtir. Bu faktorlerin kendi igerisinde gegerlilik ve gilivenirlilik

uyumu verdigi sonucuna ulagilmstir.
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Ac¢imlayici faktor analizi ile 6lgegin yapist ve alt boyutlar1 belirlenmistir. Dogrulayici
faktor analizi ile bu yapinin ne derece dogrulandig test edilmistir.

Olgegin en son halinde ise giivenirlilige iliskin Cronbach Alfa giivenirlilik katsayilari
hesaplanmis ve Olgegin biitiinli i¢in bu degerin 0,976 oldugu sonucuna ulasilmistir.
+1° e yaklastikgca giivenirliligin artti§1 bilgisine dayanarak 6lgegin giivenirliliginin
yiiksek oldugu belirlenmistir.

Olgegin test- tekrar test yontemi ile elde edilen giivenirlilik katsayilar1 hesaplanmus ve
bu degerin 0,91 oldugu sonucuna ulasilmistir.

Olgegin uygulanmasinin kolay ve puanlamasinin pratik olmasi, zaman ve maliyet
acisindan ekonomik olusu kullanigl oldugunu gostermektedir.

Kocadag (2012)’nin hazirladig1 dijital vatandashk olgeginin Firat, Dicle, Siirt ve

Adiyaman Universiteleri Egitim Fakiiltesi Sosyal Bilgiler 6gretmenligi boliimlerinde 6grenim

goren Ogretmen adaylarmin dijital vatandaslik davranislarinin cinsiyet, yas, aile ortalama

aylik geliri, kendisine ait bilgisayar1 olup olmadigi, sosyal ag iiyeligi, sosyal bilgiler

ogretmenligi kaginer sinif 6grencisi oldugu ve giinliik internette kalma siiresi gibi degiskenler

acisindan incelenmesine iligkin sonuglar;

1.

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin dijital vatandashik olcegi ile yas degiskeni
arasinda istatistiksel olarak anlamli farkliliklar bulunmamaktadir [F(1,176)=P>.05].
Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarmin dijital vatandaslik 6l¢eginden aldiklart puanlar
ile cinsiyet degiskeni arasinda manidar bir farklilik bulunamamustir.

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin dijital vatandaslik 6lgeginden aldiklari puanlar
ile aile ortalama aylik geliri arasinda istatistiksel olarak anlamli farkliliklar
bulunmaktadir [F(6,423)=P>.05]. Farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu

anlamak amaciyla yapilan Tukey HSP testi sonucunda bu farkliligin aile ortalama

geliri 0- 650 TL arasi olanlar ( % =227,93) ile geliri 1951 TL ve (zeri olanlar ( X%
=241,19) arasindadir. Geliri 1951 TL ve {izeri olanlarmn lehinedir. Geliri 651-1300 TL

olanlar ( X =226,54) ile 1951 TL ve Uzeri olanlar ( X =241,19) arasindadir ve geliri
1951 TL ve Uzeri gelir grubundaki ailelere mensup Ogretmen adaylarimin dijital
vatandaslik davranig diizeyi daha yiiksektir.

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin dijital vatandaslik 6l¢egine verdigi cevaplardan
aldig1 puanlar dogrultusunda kendilerine ait bilgisayarlar1 olup olmamasi arasinda

anlamli bir farkliligin oldugu goriilmektedir. Bilgisayar sahibi olan 6gretmen

adaylarminaritmetik ortalamalar1 incelendiginde ( X =239,70), bilgisayar sahibi
69



olmayan 6gretmen adaylarinin ( X =226,72) ortalamalar1 goriilmektedir. Bu sonug
bilgisayar sahibi olan 6gretmen adaylarinin dijital vatandasliga davraniglarinin daha
olumlu diizeyde oldugu goriilmektedir.

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin dijital vatandagliga yonelik tutumlarinin
internette kalma siiresi degiskeni agisindan incelendiginde istatistiksel olarak anlamli
bir farkliligin oldugu goriilmektedir [F(4,324)=P>.05]. Farkliligin hangi gruplar

arasinda oldugunu anlamak amaciyla yapilan Tukey HSP testi sonucunda bu
farkliligin internette kalma siiresi 1-2 saat arasinda olanlar ( X =227,95) ile

internette kalma slresi 2-3 saat arasinda olanlar ( % =236,44) arasinda internette

kalma silresi 2-3 saat arasinda olanlarin lehine;2-3 saat arasinda olanlar ile 3 saat ve

uzeri olanlar ( ¥ =235,24) arasinda internette kalma surresi 3 saat ve Uzeri olanlarin
lehine oldugu bulunmustur.

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin dijital vatandaslik 6lgegi ile sosyal aglara tiyelik
degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin  oldugu
gortlmektedir.Sosyal aglara iiye O0gretmen adaylarinin sosyal aglara iiye olmayan
O0gretmen adaylarina gore dijital vatandaslik davraniglarinin diizeyi yonelik daha
olumludur.

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin dijital vatandashiga yonelik tutumlariin simif
degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin dijital vatandaslik 6l¢eginden aldiklar1 puanlara
gore %29.22 (N=282)’sinin orta ve diisiik seviyede yer alirken; %71,78
(N=402)’sinin ise 1iyi, ¢ok iyi ve milkemmel seviyelerde puanlar aldiklar
gorlilmiistiir. Bu durum dijital vatandashiga yonelik davraniglarin olumlu ydnde

oldugunu gdostermistir.
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6.2. Oneriler

Arastirmanin bu bdliimiinde gecerlilik ve giivenirlilik ¢alismas1 Kocadag (2012)

tarafindan yapilmis ve uygulanmig dijital vatandaslik Olgeginin Sosyal Bilgiler 6gretmen

adaylarina uygulanmasiyla elde edilen puanlarin belirli degiskenler acisindan analizi ile ilgili

ortaya ¢ikan sonuglara gore arastirmacinin kendi tecriibelerine ve yapilacak diger arastirmalar

i¢in Onerilerine yer verilmistir.

Aragtirma bulgularina doniik olarak yapilan neriler;

1.

Egitimin uzak hedeflerinden olan etkin vatandas yetistirme hedefinin kazanimlarinin
en yogun oldugu sosyal bilgiler dersini 6g8retecek Ogretmen adaylarinin dijital
vatandaslik diizeylerinin belirlenmesi ve dijital vatandaslik algilarmin o6l¢iilmesi
aragtirilabilir. Degiskenler farklilastirilip yeni arastirmalar yapilabilir.

Yapilan incelemelerde ililkemizde dijital vatandaslik ile ilgili aragtirmalarin ¢ok az
oldugu goriilmektedir. Bundan dolay1 6zellikle sosyal bilimler ile ilgili farkli egitim
basamaklarindaki 6gretmen adaylariyla ilgili dijital vatandaslik davranislari ile ilgili
arastirmalar arttirilmalidir.

Ogretmen adaylarmin dijital vatandashk dlcegi ve verdigi cevaplardan aldig1 puanlar
dogrultusunda kendilerine ait bilgisayari bulunan adaylarin bulunmayan adaylara gore
dijital vatandaslik davranmiglarinin daha olumlu diizeyde oldugu goriilmiistiir. Bu
durum ilerleyen teknoloji ve artan satin alma giicinden dolay1 gelecekte sahsi
bilgisayar sahibi kisilerin artmasiyla dijitallesme ve dijital vatandaslik davraniglarinin
artacagl sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumda gelecek yillarda 6nemini arttiracak
olan dijital vatandashik davramslar1 ile ilgili arastirmalarin  yogunlasmasi
arastirmacilara Onerilmektedir.

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin dijital vatandaslik diizeylerinin internette kalma
siiresi degiskeni acisindan incelendiginde istatistiksel olarak anlamli farkliliklar
oldugu goriilmektedir. Ozellikle akilli telefonlar yoluyla internete her an her yerde
baglamlabilinmesi internette kalma siiresini arttirmaktadir. Internette sanal bir diinya
olusturan bireyin etik, yasa, sorumluluk ve vatandaslik gibi uymasi gereken birtakim
kurallar1 benimsemesi gerekmektedir. Internetin yasal yollarla daha fazla kontrol
edilebilirligi arttirilmalidir.

Sosyal Bilgiler dersinde etkin birey olarak yetistirilmesi hedeflenen 6grencilerin
yetistirilmesinde biiylik pay sahibi olan Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin dijital

vatandasliga yonelik goriisleri alinmalidir ve bu goriisler 1s13inda  Slgekler
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gelistirilmeli ve benzer ¢alismalariyla yeni 6l¢ek metodlar1 gelistirlmelidir.

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarimin sosyal aglara iiye olma degiskeninde iiye
olanlarin dijital vatandaslik davraniglarinin olumlu ve anlamli bir fark olusturdugu
goriilmektedir. Bu yoniiyle bireylerin diizenli ve yasalara uygun sosyal aglara iiyeligi
tesvik ettirilmeli ve bu konuda yonlendirilmeleri uzmanlar tarafindan tavsiye
edilmelidir.

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin ailelerinin ortalama aylik gelirleri ile dijital
vatandaslik Olgeginden aldiklart puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli
farkliliklar oldugu goriilmistiir. Gelir seviyesinin yiiksekligi lehine sonuglar ortaya
cikarmistir. Bu sebeple ortalama refah diizeyinin arttirilmasi hususunda yapilacak
istthdam ve refah seviyesi gelecekte dijital vatandashik diizeyinin artmasim
saglayabilir. Bu nedenle, ekonomik kalkinma ve istihdam arttirilmalidir.

Dijital vatandashik algisiin erken yaslarda olustugu g6z Oniine alindiginda
ortaokullarin Sosyal Bilgiler miifredatinin dijital vatandaslik algisini hedefleyen
kazanimlarinin ve ders igeriklerinin dijital vatandaslik eksenli hazirlanmasi
onerilmektedir. Ayrica yenilik¢i ders miifredati hazirlanmasinda uzman goriislerinin

yani sira 6gretmen adaylarinin da fikirleri alinmalidir.
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EKLER



EK.1.DiJiTAL VATANDASLIK OLCEGI

Degerli 6gretmen adayi;

Sizesunulanbu  Olgekle, dijital vatandaslik kavramlarina iliskin algilarimi  derinlemesine incelemeyi
amagclanmaktadir. Uygulamanin birebir i¢inde olan sizlerin goriis ve Onerileri, arastirmanin giivenilirligi i¢in son derece
onemlidir.

Olgme araci, iki farkli bolimden olusmaktadir. Ilk boliimde sizden istenilen, kisisel bilgilerinizi eksiksiz bir
sekilde doldurmanizdir. Yazdigimiz kisisel bilgiler, timiiyle bilimsel amagh aragtirma kapsaminda kullanilacak ve gizli
tutulacaktir. Ikinci bolimde ise dijital ortamlarda sergilenen davramslarla ilgili ifadelere yer verilmistir ve maddeleri
dikkatlice okuyup, size en uygun yanit1 belirlemeniz istenmektedir.

Ad, soyad gibi kimliginizi ortaya ¢ikaracak herhangi bir bilgi yazmaymiz.Dogru ya da yanlis cevap olmasi s6z
konusu degildir. Bu nedenle, LUTFEN MADDELERE GERCEKCi YANITLAR VEREREK, FORMU EKSIKSiZ
BIiR SEKILDE DOLDURUNUZ.

Aywdiginiz zaman, gosterdiginiz ilgi ve katiliminiz igin ¢ok tesekkiir ederim.

( Arastirma sonuglarini ogrenmek istiyorsaniz size ulasabilecegimiz bir mail adresi birakabilirsiniz: ... ... ......cccccovveccee.@ v oo e )

Stlleyman ASLAN(suleymanaslan1071@gmail.com)
Furat Universitesi
Egitim Fakiiltesi
Sosyal Bilgiler Ogretmenligi ABD
BOLUM I:KiSiSEL BILGILER
1. Cinsiyetiniz

[] Kadmn [1 Erkek
2. Yasmiz
] 17-19 yas [] 20-22 yas [] 23 ve iizeri yas

3. Ailenizin ortalama ayhk geliri nedir?
[]0-650 TL []651-1300 TL
[]1301-1950 TL []1951 ve tizeri TL

4. Kendinize ait bilgisayarimz var mi?

Evet[ ] Hayr ]

5. Kag yildir bilgisayar kullaniyorsunuz?
L] 02yu ] 3-5yu
L] 68 yil L1 9 ve iizeri yil

6. Herhangi bir sosyal aga iiye misiniz ( mail adresi kullanmak da dahil ) ?

[Evet ] Hayir

7. Sosyal Bilgiler Ogretmenligi boliimii kagincr sinif 6grencisisiniz ?
8. En sik baglandigimiz ilk ii¢ sosyal ag sitesi hangileridir?

Liitfen arka sayfaya geginiz...



*Bilgisayarlar, cep telefonlari, teknolojik araglar vb. dijital cihazlar olarak; internet, dijital
cihazlar ve bu cihazlarin kullanimlar ise dijital teknolojiler kapsaminda diisiiniilebilir.

**Her maddenin yaminda “ 1=Hi¢hir Zaman “, “2= Nadiren “, “ 3= Ara Siwra ”, “4= Stk Stk “

. o > 8§ [R 2
= ve “5= Her Zaman “ seklinde bes se¢enek verilmistir. £ § § § §
g I 2 g
g ***Her maddenin yaminda 1=Hi¢ Katlmiyorum “, “2= Katilmiyorum “, “ 3= Biraz Katilyyor Q § "E § ,;:‘* E
= Biraz katilmiyorum”, “4= Katiliyorum “ve “5= Tamamen Katiliyorum” seklinde bes segenek = g = S S g
% verilmigtir. E < '§ § N §
3 s [85]s |8
§ **** Sizden istenilen belirtilen maddeleri dikkatlice okuyup, size en uygun kutucuga “x” § % N = : E

isareti koymanizdwr. _Liitfen samimi cevaplar veriniz ve bos birakmayniz. T 2 % A E
S 5
ifadeler E‘ < %
1. |internette kolaylikla arastirma yapabilirim. WD 1@) |3 |4 |05
2. |Kendi hazirladigim, elektronik ortamdaki dokiimanlarimi arkadaslarimla ya da|(1) {(2) [(3) [(4) |(5)
forumlarda paylagirim.
3. Dijital cihazlar veya teknolojilerdeki yenilikleri maddi olanaklar dahilinde takip|(1) [(2) [(3) |(4) |(5)
ederim.
4. |Hazirladigim dokiimanlarda, gonderdigim e-postalarda ya da mesajlagsmalarimda | (1) |(2) |(3) |(4) | (5)
Tiirk¢eyi dogru kullanmaya dikkat ederim.
5. Dijital teknolojiler yardimiyla daha rahat iletisim kurarim. Q)12 |3 @) |(5)
6. Goriismekte zorlandigim durumlarda, dijital teknolojiler vasitasiyla daha rahat iletisim | (1) [ (2) [(3) |(4) |(5)
kurarim.
7. | Gerektiginde ihtiyaci olan arkadaglarimla yazilimlarimi paylagirim. [(HAMSOERIORIO)
8. |Bildigim programlara karsi 6n yargisi olan arkadaglarima yardimci olurum. [(HAMSOIRIORO)
9. Internet iizerinden alisverislerimde giivenilir e-ticaret sitelerini kullanirim. Q1213 |4 |((5)
10. |Dijital teknolojiler yardimiyla uzaktaki yakinlarimla ya da arkadaslarimla|(1) |(2) [(3) |(4) |(5)
goriigebilirim.
11. |Dijital teknolojiler konusunda bilgi almak i¢in arkadaglarim bana danigir. @) () |3 |@) |(5)
12. | Cevremdekilere dijital teknolojilerin kullanimi konusunda rol-model olurum. [(HAMSORIORO)
13. | Dijital ortamlarda karsilagtigim olumsuz durumlara karsi ¢evremdekileri uyaririm. @12 |3 @) |((5)
14. | Sunu hazirlamak i¢in tasarlanan paket programlari kullanabilirim (PowerPoint vb. ). Q)12 |3 @) |(5)
15. | Dijital teknolojilerin kullanimi iletigimde pratiklik saglar. 1)1 |3 |@) |(5)
16. |Arkadaslarimin ihtiyaglar1 dogrultusunda dijital cihazlarimi kullanmalarma izin| (1) [(2) [(3) |(4) [(5)
Vveririm.
17. | Yeni kargilastigim bir teknolojiyi kendi kendime ¢6zebilirim. @123 |@ |5
18. |internette yer alan web sitelerini rahatlikla gezebilirim. Q)12 |3 @) |(5)
19. |Dijital ortamlar sayesinde bilgi paylagimi kolaylagmaktadir. @D 1@ ]3) |4 ]|((5)
20. | Gunliik iglerimde dijital teknolojileri yardim almadan kullanabilirim. 1)) |3 |@) |(5)
21. |Metin olusturmak i¢in tasarlanan paket programlari kullanabilirim (Word vb. ). [(HARSOIRIORO)
22. |MySpace, Facebook, Twitter gibi sosyal paylasgim sitelerine herkesin gorebilecegi|(1) [(2) [ (3) |(4) | (5)
sekilde acik adresim, telefon numaram, dogum tarihim gibi kisisel bilgilerimi
eklememeye 6zen gosteririm.
23. |Herkesin erisimine agik bilgisayarlarda herhangi bir gifre gerektiren islem yapmamaya | (1) [(2) | (3) |(4) |(5)
Ozen gosteririm.
24. | E-postalarim, bankacilik hizmetlerim, kayitli oldugum forum sayfalarim gibi girisinde | (1) {(2) [(3) [(4) | (5)
sifre isteyen web hizmetlerine ait sifrelerimi kimseyle paylasmam.
25. |Bilinmeyen kisi ya da adreslerden gelen iletileri okumayarak, herhangi bir giivenlik | (1) {(2) [(3) [(4) | (5)
ac1g1 olusmamasina dikkat ederim ve tanimadigim kisilerden gelen mailleri( kimlik
avi/dolandiricilik ile ilgili) sikayet ederim.
26. |Odev ya da projelerimi yardim almaksizin kendi bagima hazirlayabilirim. [(HAMSORIORIO)
27. |Dijital cihazlarmn kullaniminda kisisel bilgilerimin (TC kimlik numaram, E-posta|(1) [(2) [(3) |(4) |(5)
sifrem, web sifrem gibi) kullanilmamas: konusunda tedbirli davranirim.
28. | Bir iiriinii satin almadan Once internette fiyat/performans aragtirmasi yaparim. Q)12 |3 |@) |((5)
29. |Ihtiyac duydugumda internet {izerinden bankacilik islemlerimi (EFT, Havale, Hesap | (1) [(2) |(3) |(4) |(5)
Ozeti inceleme, ... ), fatura ddemelerimi gerceklestiririm veya aligveris yaparim.
30. |Dijital teknolojileri kisilere tehdit veya santaj araci olarak kullanmam. [(HAMSORIORIO)
31. |ihtiyag duydugumda iicretsiz yazilimlari bilgisayarima indirebilir ya da kurabilirim. D@13 |4 |05
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*Bilgisayarlar, cep telefonlari, teknolojik araclar vb. dijital cihazlar olarak; internet, dijital
cihazlar ve bu cihazlarm kullamimlar ise dijital teknolojiler kapsaminda diisiiniilebilir.

**Her maddenin yaminda “ 1=Higbir Zaman % “2= Nadiren “, “ 3= Ara Swra ”, “4= Stk Stk “
ve “5= Her Zaman “ seklinde bes secenek verilmistir.
***Her maddenin yaninda 1=Hi¢ Katulmiyorum “, “2= Katilmiyorum “, “ 3= Biraz Katiliyor
Biraz katlmiyorum”, “4= Katiliyorum “ve “5= Tamamen Katiliyorum” seklinde bes secenek
verilmigtir.

Madde Numarasi
katilmiyorum

**** Sizden istenilen belirtilen maddeleri dikkatlice okuyup, size en uygun kutucuga “x”
isareti koymanizdwr. Liitfen samimi cevaplar veriniz ve bos birakmayiniz.

Hicbir Zaman / Hi¢ Katilmiyorum
Nadiren / Katilmiyorum
Ara Swra / Biraz Katiliyor Biraz
IStk Stk / Katilyyorum
Her Zaman Tamamen Katiliyyorum

ifadeler
32. | E-postalarimu diizenli bir sekilde kontrol ederim. 1) () |(3) (4) | (5)
33. | Dijital ortamlarda iletisim kurarken gergek adimi kullanirim. Q)12 ) 4) | (5)
34. |internette islerimi kolaylagtiracak yazilimlar arastiririm. 1) (2 [(3) 4) | (5)
35. | Yazigsmalarim esnasinda Tiirk¢eyi dogru kullanmayanlari uyaririm. @D 1@ (3 (ORIO)]
36. | Toplu tasima araglarinda cep telefonumla gériisme yapmamaya 6zen gosteririm. 1) () |(3) 4) | (5)

37. | Sanal ortam avantaji seklinde diigiiniip insanlar1 rahatsiz etmeyi dogru bulmuyorum. 1) () [(3) (4) | (5)
38. |Odev ya da proje hazirlarken internette buldugum kaynaklari, kaynak gostererek |(1) |(2) |(3) 4) |(5)
kullanirim.
39. [ Cep telefonumda, ¢evremdeki insanlari rahatsiz etmeyecek ses diizeyinde melodiler | (1) | (2) [(3) ORI
kullanmay1 tercih ederim.
40. |interneti kullanarak baska kullanicilarin hesaplarma ya da sayfalarma saldirilarda | (1) |(2) |(3) 4) | (5)
bulunmam.
41. | Arkadaglarimin veya yakin ¢evremin cep telefonu, bilgisayar vb. cihazlarimi ya da| (1) |(2) | (3) 4) |(5)
cihazlarinda yer alan bilgileri izin almadan incelemem.
42. |Dijital teknolojileri herhangi bir kimseyi zor durumda birakmamak amaciyla|(1) |(2) |(3) 4) | (5)
kullanilmasi yoniinde hassas davraniyorum.
43. | Dijital teknolojileri gorgii kurallarina uygun bir sekilde kullanirim. 1) [ |(3) (4) | (5)
44. | Herhangi bir kisi ile sohbet ederken cep telefonuma ¢agr geldiginde cevaplamam. @ [ |(3) (4) | (5)
45. | Herhangi bir etkinlik esnasinda cep telefonu, bilgisayar gibi dijital cihazlarla mesgul | (1) | (2) | (3) 4) |(5)
olmam (6rnek; konferans, seminer, toplanti... )

46. | Arama motorlarmin kullanimi hakkinda yeterli bilgiye sahibim. 1) [ [(3) 4) | (5)

47. | Dijital teknolojilerin kullanimiyla ilgili kendimi cesaretlendiririm. 1) (2 [(3) (4) | (5)

48. | Dijital teknolojileri ihtiya¢ duydugumda etkin bir sekilde kullanabilirim. 1) () |(3) (4) | (5)

49. |Dijital teknolojilerin kullanimu ile ilgili ¢evremdekileri cesaretlendiririm. @123 4) | (5)

50. | Gerektiginde cep telefonumdan internete baglanirim. @2 (3 4) | (5)

51. |internette paylasim yaparak ya da yorum yazarak dahil oldugum forumlari takip | (1) [(2) | (3) 4) | (5)
ederim.

52. |Derslerde anlamadigim konularla ilgili kaynaklari internetten incelerim wve|(1) |(2) [(3) 4) | (5)
aragtirmalarimda arama motorlarimi (Google, Altavista, Wikipedia, ... ) kullanirim..
53. |Internette zaman gegirirken siddet igerikli ya da psikolojimi olumsuz yénde |(1) [(2) |(3) 4) |(5)
etkileyecek sayfalara girmemeye 6zen gdsteririm.
54. | Dijital cihazlarin kullanimindan kaynakli oldugunu diisiindiigiim saglik problemlerim | (1) | (2) |(3) ORI
(omuz, sirt, gbz agrisi...) olursa, gerektiginde doktor kontroliine bagvururum.
55. |Bilgisayar kullanirken dogru bir oturma pozisyonu belirlerim. 1) [ |(3) (4) | (5)
56. | Dijital cihazlarin kullaniminda yorgunluk, uykusuzluk, dikkat dagmiklig: gibi rahatsiz | (1) | (2) | (3) 4) |(5)
edici durumlarin olusmamasi i¢in kendimi zinde tutacak etkinlikler yaparim.
57. |internette yasal olarak yayimlanmayan miizik, film vs. indirmemeye 6zen gosteririm. | (1) | (2) | (3) (ORIO)]

58. | Girisi engellenmis sitelere yasal olmayan yollardan girmeye ¢aligmam. 1) [ |(3) (4) | (5)

59. | Sanal ortamda devlet tarafindan konulmus kanunlar ¢ercevesinde hareket etmeye 6zen | (1) | (2) | (3) 4) |(5)
gosteririm.

60. | Sanal ortamlar i¢in uyulmasi gereken kurallar olmasini dogru buluyorum. @132 3 (ORIO)]

61. | Hesap yapabilmek i¢in tasarlanan paket programlari kullanabilirim (Excel vb. ). 1) (2 [(3) 4) | (5)

62. |Dijital teknolojilerin kullanimi sirasinda, ¢evremdeki bireylerin saghgm koruma | (1) | (2) [(3) 4) | (5)
hususunda hassas davranirim.
63. |Internette iletisim kurarken baskasinin o6zgiirliigiiniin basladigi yerde benim | (1) [(2) | (3) 4) |(5)
Ozgiirligiimiin bittigini bilirim

Katiliminiz igin tegekkiirler ...
Kinye: Kiinye: Aslan. Siileyman (2015). Sosyal bilgiler Ogretmen Adaylarimn Dijital Vatandashk Diizeylerinin Belirlenmesi, Danisman:
Dog¢. Dr. Zafer CAKMAK Firat Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisti, Sosyal bilgiler 6gretmenligi Boliimii, Yiiksek Lisans Tezi (2015)
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EK.2. Ogretmen Adaylar1 Yapilandirilmamis Gériisme Formu
Ogretmen Adaylar1 Goriisme Soru Bashklar
1. Dijital vatandaslik kavrami hakkinda ne diisiiniiyorsunuz? Sizce dijital vatandaslik ne

demektir?

2. Dijital vatandaslik 9 alt boyutu ile var olan bir kavramdir. Bu alt boyutlar; dijital
okuryazarlik, dijital etik, dijital hak ve sorumluluklar, dijital erisim, dijital iletisim,
dijital saglik, dijital giivenlik, dijital ticaret ve dijital kanundur. Bu kavramlarla ilgili

ne biliyorsunuz, diisliniiyorsunuz?

3. Aligveris yaparken nelere dikkat edersiniz?
"1 Dijital okuryazarlik;

Dijital etik,

Dijital hak ve sorumluluklar,

Dijital erigim,

Dijital iletigim,

Dijital saglik,

Dijital guvenlik,

Dijital ticaret

O O o o o o o o

Dijital kanun

4.Universite 6greniminiz boyunca dijital teknolojiyi derslerinizde nasil kullandmniz?

5.Universitede derslerinizde dijital vatandaslik kavrami ve alt boyutlariyla ilgili bir ders

okudunuz mu?
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